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اهداف فصلنامه 

ایــن فصلنامــه بــه گســترش، ارتقــاء و انتشــار دســتاوردها و یافته هــای تحقیقاتــی در زمینــه 

ماننــد  آن  مختلــف  ابعــاد  و  کشــور  در  فرهنگــی  مدیریــت  سیاســت‌گذاری،  برنامه‌ریــزی، 

آینده‌پژوهــی، تحلیل‌هــای سیاســتی، ارزیابــی خط‌مشــی‌ها، ارائــه پیشــنهادهای سیاســتی، تجزیــه 

و تحلیــل ســاختارهای مدیریتــی، مالــی، تصمیم‌گیــری فرهنگــی و موضوعاتــی از ایــن قبیــل 

می‌پــردازد تــا به‌واســطه آن دانــش مطالعــات راهبــردی در حــوزۀ فرهنــگ تقویــت و زمینــۀ تحقــق 

ــد. ــم آی ــور فراه ــی کش ــت‌های فرهنگ ــداف و سیاس اه

محورهای فصلنامه:

1( سیاست‌گذاری فرهنگی یا حکمرانی فرهنگی در ایران

ــی  ــوزه فرهنگ ــئله‌محور در ح ــت‌های مس ــا و سیاس ــا، برنامه ه ــا، طرح‌ه ــه ایده ه 1-1. ارائ

بــا هــدف حــل یــا مدیریــت یــک مســئله، معضــل، بحــران و مشــکل فرهنگــی؛

ــی  ــف فرهنگ ــتگاه های مختل ــزی در دس ــری، برنامه‌ری ــای تصمیم‌گی ــل فراینده 1-2. تحلی

کشــور؛

1-3. تحلیل نظام‌های آموزشی، پژوهشی و خدمات فرهنگی در ایران؛

1-4. تحلیل و ارزیابی گفتمان‌ها و سیاست‌های بالادستی کشور در حوزۀ فرهنگ.

2( مدیریت تغییرات و تحولات فرهنگی

2-1. تحلیل تغییرات فرهنگی و مدیریت تحولات فرهنگی در ایران و سایر کشور؛

2-2. مباحث توسعه فرهنگی، دین و توسعه، فرهنگ و فناوری و...؛

3-2. دیده‌بانی یا رصد تحولات فرهنگی.

3( مسائل فرهنگی بین‌المللی

3-1. دیپلماسی فرهنگی؛

3-2. روابط فرهنگی بین‌المللی؛

3-3. قدرت نرم، تهدیدات نرم و... 

4( آینده‌پژوهی در حوزه های مختلف فرهنگی.

مقــالات سیاســتی در حــوزه فرهنــگ عامه‌پســند، ســبک زندگــی، جوانــان، زنــان، هویــت، قومیــت، 

ــاری،  ــان، معم ــت، زب ــم و تربی ــی، تعلی ــجام مل ــی، انس ــی فرهنگ ــند، دموکراس ــگ نخبه‌پس فرهن

صنایــع فرهنگــی، صنایــع خــاق، امنیــت فرهنگــی، صنایع دســتی و گردشــگری، مصــرف کالاهای 



فرهنگــی و از ایــن قبیــل قابــل پذیــرش خواهــد بــود.

چارچوب تنظیم و تدوین مقالات علمی

بــا توجــه بــه ماهیــت و خط‌مشــی فصلنامــه نحــوۀ تنظیــم، تدویــن و تبویــت مقــالات در ایــن مجلــه 

دارای تفاوت‌هایــی بــا ســایر مجــات اســت. البتــه بــا توجــه تنــوع مســائل و موضوعــات سیاســتی 

چارچــوب پیشــنهادی زیــر عمدتــاً می‌توانــد بــرای مقالاتــی کــه قصــد ارائــه ایده هــای جدیــد 

سیاســتی بــرای حــل مســئله معیــن را دارنــد بــکار رونــد. لــذا در ســایر موضوعــات کــه نویســندگان 

بــه مســائلی همچــون آینده‌پژوهــی، فرایندهــای سیاســت‌گذاری یــا تصمیم‌گیــری، ارائــه ایده هــای 

جدیــد و خلاقانــه، تحلیــل محتــوای اســناد بالادســتی و از ایــن قبیــل موضوعــات می‌پردازنــد. کمتــر 

قابــل پیاده‌ســازی اســت. چارچــوب این‌گونــه مقاله هــا می‌توانــد بــه چارچوب‌هــای رایــج مقــالات 

عملــی- پژوهشــی نزدیــک باشــد امــا و در هــر حــال انتظــار آن اســت کــه این‌گونــه تحلیل‌هــا نیــز 

معطــوف بــه ارائــه راهبردهــای اجرائــی و عملــی بــه نظــام اجرائــی و دســتگاه های فرهنگــی کشــور 

باشــند. انتظــار اســت کــه فرمــت یــا چارچــوب ارائــه مقــالات بــه نحــو زیــر انجــام پذیــرد:

ــد مســئله )مشــکل سیاســتی(، نحــوۀ  ــاً بای ــده الزام ــده و کلیدواژه هــا: در چکی ــوان و چکی 1( عن

ــود. ــان ش ــفاف بی ــو ش ــا بنح ــژه راه‌حل‌ه ــا و به‌وی ــه راه‌حل‌ه ــتیابی ب دس

ــت مســئله  ــا مدیری ــرد حــل ی ــا رویک ــات سیاســت‌پژوهی ب ــه مطالع 2( طــرح مســئله: از آنجــا ک

ــات مســئله  ــه اثب ــد ب ــان مســئله نویســندگان بای ــذا در بی )مســئله محــوری( انجــام می‌شــوند ل

پرداختــه، شــواهد و قرائــن وجــود مســئله، ســوابق و پیامدهــای مخــرب آن بــرای نظــام فرهنگــی 

کشــور را بیــان کننــد. شایســته اســت در ایــن جــا خواننــدگان با ابعاد و ســطوح مشــکل، مســئله، 

بحــران یــا چالــش خــاص فرهنگــی آشــنا شــوند.

3( مــرور پیشــینه: ارزیابــی انتقــادی تحقیقــات پیشــین کــه بــا رویکــرد سیاســت‌پژوهی بــه تحلیــل 

مســئله و ارائــه راهبــرد پرداخته‌انــد.

4( مــرور ســوابق سیاســتی: معرفــی و تحلیــل انتقــادی مجموعــه تدابیــر، سیاســت‌‌ها، راهبردهــا و 

برنامه هــای اجــراء شــده یــا در حــال اجــراء بــرای حــل یــا مدیریــت مســئله در طــول چنــد دهــۀ 

گذشــته در ایــران یــا کشــورهای دیگــر و بطــور کلــی در واحدهای تحلیــل مختلف )ســازمان‌ها، 

بنگاه هــا، دولت‌هــا، مقاطــع زمانــی مختلــف و ...( بــا رویکــرد تطبیقــی و بــا هــدف اســتفاده 

از تجربیــات سیاســتی به‌دســت آمــده، شکســت‌ها، موفقیت‌هــا و یادگیری‌هــای سیاســتی

ــد کــرد کــه  ــد تأکی ــد شــواهد و داده هــا. در اینجــا بای ــان شــفاف روش تولی 5( روش‌شناســی: بی



روش‌شناســی مقــالات سیاســتی بایــد داده‌محــور )شــواهد محــور( بــوده و مبتنــی بــر اطلاعــات 

و تجربیــات عینــی و ملمــوس باشــد. ایــن روش‌هــا بایــد ریشــه در ادبیــات مطالعــات راهبــردی، 

ــای  ــده از داده ه ــد علی‌القاع ــه بای ــته و مقال ــتراتژیک داش ــزی اس ــت‌پژوهی و برنامه‌ری سیاس

ــز  ــار یافته هــا نی ــی و اعتب ــه روائ ــه باشــد. اشــاره ب ــه بهــره گرفت ــی و روش‌شناســی آمیخت ترکیب

مهــم اســت.

ــه راهبردهــا: انتظــار دارد نویســندگان در ایــن بخــش یافته هــای حاصــل را در چارچــوب  6( ارائ

ــی و  ــارب جهان ــی تج ــد و ارزیاب ــا نق ــوص ب ــوده )به‌خص ــان نم ــه( بی ــناختی )آمیخت روش‌ش

ــش تخصصــی  ــه تناســب گرای ــای ورودی( ب ــن ارزش‌ه ــز تبیی ــرای حــل مســئله و نی ــی ب ایران

ــح و  ــورد نظــر خــود را بصــورت منق ــای م ــا، سیاســت‌ها و برنامه ه خــود اهــداف، راهبرده

ــد. ــان نماین ــی بی دســته‌بندی شــده و تفصیل

7( باتوجــه بــه ماهیــت مقــالات سیاســت پژوهــی پیشــنهاد می‌شــود نویســندگان محتــرم بــه مباحث 

ــر پیشــنهادی، نگاشــت‌نهادی و تقســیم  ــه نحــوه ارزیابــی سیاســت‌‌ها و تدابی ــی از جمل تکمیل

ــع پیاده‌ســازی و اجــراء،  ــات و موان ــرای اجــراء سیاســت‌ها(، الزام ــی و بین‌بخشــی )ب کار مل

نحــوه تخصیــص و تأمیــن منابــع و ... توجــه نماییــد.

8( فهرست منابع

ــان یــا مشــتریان ایــن مقــالات جامعــه  نویســندگان محتــرم بایــد توجــه داشــته باشــند کــه مخاطب

سیاســت‌گذاران و برنامه‌ریــزان کشــور هســتند. ضمــن آنکــه معیارهــای قضــاوت داوران فصلنامــه 

نیــز براســاس ملاحظــات بــالا و به‌طــور ویــژه »دســتاوردها و یافته هــای سیاســتی مقالــه« خواهــد 

 Added بــود و لــذا ارائــه یافته هــا و راهبردهــای کلــی، اجمالــی، تکــراری و فاقــد ارزش افــزوده

Values بــرای مراجــع سیاســت‌گذاری کشــور، باعــث عــدم پذیــرش مقــالات خواهــد شــد.





تأثیر پیشینه فرهنگی بر رابطه دورکاری با استرس شغلی کارکنان
مصطفی حیدری هراتمه������������������������������������������������������������������������������������������������������9

بررسی جامعه‌شناختی رابطه بین سرمایه اجتماعی و خودکشی در ایران )۱۳۸۶- ۱۳۹۶(
41�������������������������������������������������������������������������������� سیدمحمّدرضا موسوی‌فرد، فرشید بهادر

کاوش عوامل مرتبط با رابطه فرازناشویی: یک مطالعۀ پدیدارشناسی تفسیری در بیرجند
مهدی رضایی����������������������������������������������������������������������������������������������������������������81

کرونا، زیست کره و زیست جهان، مطالعه‌ای جامعه‌شناختی در باب روابط متقابل انسان و محیط زیست
قربانعلی سبکتکین، ایرج حق ندری�������������������������������������������������������������������������������������115

موردی وب‌سایت‌های  مطالعه  بحران:  آغاز  در  اخبار  مدیریت  در  تک‌صدایی/ چندصدایی  راهبرد  کاربرد 
خبرگزاری‌های جمهوری اسلامی ایران در همه‌گیری کووید ـ 19

145������������������������������������������������������������������������������������������������������������������ زهرا اجاق

عوامل مؤثر بر کاهش شب‌نشینی‌های خانوادگی در زندگی امروزه شهری موردمطالعه شهر اسلام‌آباد غرب
177������������������������������������������������������������������������������������������� رمضان سعیدیان، علی مرادی

فهرست مطالب





9

Scientific Quarterly 
of S‌trategic S‌tudies 

of Culture
Vol.4, Series.13, 

No.1, Spring 2024

Scientific Quarterly of  S‌trategic S‌tudies of Culture
Vol.4, Series.13, No.1, Spring 2024/      
DOI:‌  
https://scsj.ricac.ac.ir

                                                  9-39 
 10.22083/SCSJ.2024.451528.1165

The Effect of Cultural Background on the Relationship Between  
Telework and Employees’ Job Stress

Mostafa Heidari Haratemeh, Associate Professor of the Department of Economics, Naragh Branch, 
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Abstract
cultural background affects its effects and job stress through beliefs about the 
effectiveness and social isolation caused by telework. In the current study, the 
beneficial and ineffective effects of telework on job stress are taken from existing 
research using the theory of cultural values and the moderating role of employees’ 
cultural background, including; Individualism and power distance were investi-
gated and analyzed as research objectives.The present study is applied in terms of 
purpose and descriptive-survey method (three-stage/temporal to reduce the risk of 
common method variance). In the first survey, 981 employees of the company, 511 
(52% response rate), completed the second survey. 384 employees completed the 
third survey with a response rate of 75.2%. Data through standard questionnaires; 
power distance and individualism with six items; job stress, beliefs about the ef-
fectiveness and social isolation of remote work were collected with three items 
each and analyzed using structural equations and Mplus software.The effects of 
telework on job stress depend on cultural values. Employees with low power 
distance and high individualism scores welcome telework plans due to positive 
beliefs about the effectiveness of telework, while employees with high power dis-
tance scores and low individualism perceive telework as a destructive work mode 
and have more negative beliefs in They have Telework. Therefore, telework only 
reduces job stress when employees do not believe that telecommuting leads to 
social isolation. Organizations should support telework with high power distance 
orientation and low individualism who have negative beliefs about teleworking, 
because by changing negative beliefs, the beneficial effects of teleworking, includ-
ing effectiveness and lack of social isolation, while reducing stress, cause well-be-
ing and reduce costs, Organizational trips will be made by employees.

Keywords
Cultural Background, Individualism, Job Stress, Power Distance, Social Isolation, 
Telework
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تأثیر پیشینه فرهنگی بر رابطه دورکاری با استرس شغلی کارکنان

مصطفی حیدری هراتمه1

چکیده
پیشینه فرهنگی از طریق باورها در مورد اثربخشی و انزوای اجتماعی ناشی از دورکاری بر اثرات آن منتقل 

و استرس شغلی را تحت تأثیر قرار می‌دهد. در مطالعه حاضر آثار مفید و ناکارآمد دورکاری بر استرس 

شغلی برگرفته از تحقیقات موجود با استفاده از نظریه ارزش‌های فرهنگی و نقش تعدیل‌کننده پیشینه 

فرهنگی کارکنان ازجمله؛ فردگرایی و فاصله قدرت به عنوان هدف پژوهش، مورد بررسی و تحلیل قرار 

گرفت. مطالعه حاضر از نظر هدف کاربردی و از نظر روش توصیفی-پیمایشی )سه مرحله‌ای/زمانی 

جهت کاهش خطر واریانس روش رایج( است. در زمینه‌یابی اول، 981 کارمند شرکت که 511 نفر )نرخ 

پاسخ 52درصد(، زمینه‌یابی دوم را تکمیل کردند. 384 کارمند زمینه‌یابی سوم را با نرخ پاسخ 75/2 

درصد تکمیل نمودند. داده‌ها از طریق پرسشنامه‌های استاندارد؛ فاصله قدرت و فردگرایی با شش گویه؛ 

استرس شغلی، باورها درزمینۀ اثربخشی و انزوای اجتماعی دورکاری هر کدام با سه گویه جمع‌آوری و با 

استفاده از معادلات ساختاری و نرم‌افزار Mplus مورد تحلیل قرار گرفت. تأثیرات دورکاری بر استرس 

شغلی به ارزش‌های فرهنگی وابسته است. کارمندان دارای امتیازات فاصله قدرت پایین و فردگرایی بالا 

به دلیل باورهای مثبت نسبت به اثربخشی دور کاری از طرح‌های دورکاری استقبال می‌کنند، درحالی‌که 

کارمندان دارای امتیازات فاصله قدرت بالا و فردگرایی پایین، دورکاری را به عنوان یک حالت کاری 

مخرب، تلقی و باورهای منفی بیشتری در مورد دورکاری دارند. ازاین‌رو دورکاری فقط زمانی موجب 

انزوای اجتماعی  به  باور نداشته باشند که دورکاری منجر  کاهش استرس شغلی می‌شود که کارکنان 

می‌شود. سازمان‌ها از دورکاران دارای جهت‌گیری‌های فاصله قدرت بالا و فردگرایی پایین که باورهای 

منفی در مورد دورکاری دارند، بیشتر حمایت کنند چون با تغییر باورهای منفی، تأثیرات مفید دورکاری 

ازجمله اثربخشی و عدم انزوای اجتماعی، ضمن کاهش استرس، باعث بهزیستی و کاهش هزینه‌های 

سفرهای سازمانی کارمندان خواهد شد.

واژگان كلیدی
استرس شغلی، انزوای اجتماعی، پیشینه فرهنگی، دورکاری، فاصله قدرت، فردگرایی.
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مقدمه
ــدت  ــددی به‌ش ــل متع ــه دلای ــا کار از راه دور( ب ــه ی ــتفاده از دورکاری )کار از خان ــراً، اس اخی
 Barnes, 2020; Chamakiotis, Panteli,( 19-افزایــش یافتــه اســت. همه‌گیــری کوویــد
& Davison, 2021; Dwi- vedi et al., 2020; Papagiannidis, Harris, & Mor-

ton, 2020; Sharma et al., 2020; Venkatesh, 2020(، نیــاز شــدید بــه دورکاری در 
ــان؛ ایجــاد  محیط‌هــای پیچیــده کســب‌وکار و جهانی‌شــدن؛ مزایــای بالقــوه بــرای رفــاه کارکن
 Srivastava & Chandra,( اســتقلال بــرای کارکنــان، صرفه‌جویــی در هزینــه ســفر و دفاتــر
ــه  ــوان ب ــه عوامــل تشــدید دورکاری می‌باشــند. ازآنجایی‌کــه دورکاری را می‌ت 2018(، ازجمل
ــال(  ــاوری اطلاعــات و ارتباطــات )دانــش دیجیت ــا اســتفاده از فن ــه ب ــوان کاری کــه در خان عن
انجــام می‌شــود، تعریــف کــرد، بســته بــه نــوع کار و فعالیــت و مهم‌تــر آینده‌ایــی کــه بــه طــور 
قطــع متعلــق بــه کســب‌وکارهای آنلاینــی اســت، دورکاری بــه عنــوان یــک اندیشــه مدیریتــی، 
ــت  ــی مدیری ــود و به‌نوع ــد ب ــی خواه ــزام قطع ــک ال ــع انســانی، ی ــت مناب در خط‌مشــی مدیری
منابــع انســانی ســبز را هــم در پــی خواهــد داشــت. البتــه همچــون تمــام موضوعــات، دورکاری 
هــم در کنــار محاســن بســیار زیــاد، بــری از اشــکال و ضعــف نخواهــد بــود و ایــن خــود زمینــۀ 

مســاعدی بــرای انجــام مطالعــات بیشــتر و بررســی آن از جوانــب متعــدد خواهــد بــود.
گزارش‌های سالانه مؤسسه گالاپ نشان می‌دهد که پذیرش دورکاری تا دهۀ 1990، کاملًا 
کم و اندک بوده اما در دهه بعد، با این وجود، سازمان‌ها در فناوری اطلاعات و ارتباطات برای 
تسهیل طرح‌های کاری مجازی برای کارمندان خود سرمایه‌گذاری نموده و آن‌ها را توسعه و 
بهبود دادند و این امر منجر به افزایش استفاده از دورکاری شد )Gallup, 2017(. بخش‌های 
بودند.  برای کارمندان بخش عمومی  دولتی زیادی هم درصدد تشویق گسترش کار مجازی 
مطالعات نشان داد که بیشتر سازمان‌ها، فرصت سپری کردن حداقل بخشی از هفته کاری را به 
کارمندان خود به صورت دورکاری ارائه نمودند. این انگیزه‌ها برای طرح‌های کار مجازی، البته 
از طریق نیاز به دورکاری برای کاهش پیامدهای مخرب وابسته به همه‌گیری کووید 19 تقویت 
 Chamakiotis et al., 2021; Dwivedi et al., 2020; Papagiannidis et( شده‌اند
al., 2020 Sharma et al., 2020( . با وجود افزایش توافقنامه‌های مرتبط با دورکاری، 
بررسی تحقیقات و فراتحلیل‌ها نشان دادند که دورکاری همیشه برای کارکنان از نظر کاهش 
 Beauregard, Basile,(.استرس شغلی آن‌ها یا بهبود رفاه آن‌ها سودمند نلوده و نخواهد بود

 )& Can´onico, 2019; Raghuram, Hill, Gibbs, & Maruping, 2019
به‌طـور خـاص، ایـن بررسـی‌ها نشـان دادنـد کـه دورکاری می‌توانـد بـرای برخـی از کارکنان 



      سال چهارم
 شماره اول

بهار 1403

13

[...]  بایابطه دورکارر رنه فرهنگی بیپیش رأثیت 

بـا کاهـش اسـترس شـغلی آن‌هـا از طریـق دادن اسـتقلال و انعطاف‌پذیـری بیشـتر و کمـک بـه 
Delanoeije & Verbrug� )آن‌ه�ا جه�ت کاه�ش زم�ان رفت‌وآم�د ب�ه کار، س�ودمند باش�د) 

gen, 2020(. لیکـن، ممکـن اسـت برای رفاه کارکنان غیرسـازنده باشـد آن هـم به‌دلیل انزوای 
اجتماعـی، خسـتگی ناشـی از بـه سـرعت ترقی‌کـردن و دشـواری حفـظ تعـادل کار- زندگـی 
Heiden, Widar, Wii- tavaara, & Boman, 2021; Kazekami, 2020; Nak�(

 roˇsien ˙e, Buˇci¯unien ˙e, & Goˇstautait ˙e, 2019; Richter, 2020; Song
Gao, 2020 &(. همچنین، برخی گزارشـات رسـانه‌ای نشـان‌دهندۀ نگرانی درباره پیامدهای 
دورکاری بـرای رفـاه و بهـره‌وری کارکنـان اسـت. بـه طـور مثـال طبق یـک نظرسـنجی در امریکا 
بیـش از ۸۵ درصـد از 5000 پاسـخ‌دهنده اشـاره کردنـد کـه بـه حمایت بیشـتر سـازمان‌ها برای 
دورکاری نیـاز دارنـد )Thrive Global, 2020(. در مطالعه‌ایـی فوربس1)2020( نشـان داد 
کـه تقریبـاً 75 درصـد کارکنـان از راه دور، طـی دورۀ بیمـاری فراگیـر بـا اسـترس شـغلی دسـت 
و پنجـه نـرم می‌کننـد و حـدود ۸۰ درصـد کارکنـان از راه دور، بـه دنبـال رفتـن بـه سـازمان‌های 
دیگـری کـه حمایـت سالمت روانـی بهتـری فراهـم می‌کند، هسـتند. گـزارش دیگری نیز نشـان 
داد اگرچـه دورکاری بـه کارکنـان کمـک کـرد تـا مشـکلات مالـی را کاهـش دهنـد، امـا تنهایی و 
اسـترس ذهنـی را افزایـش داد )The Guardian, 2021(. ایـن امـر را می‌تـوان در دیـدگاه 
بسـیاری از خبـرگان سیاسـت‌گذاری ماننـد نیـک بلوم مشـاهده کرد )از مؤسسـه اسـتنفورد برای 
تحقیقـات سیاسـت اقتصـادی(، او بیـان نمودنـد کـه »بـودن تمـام افـراد در خانـه، غالبـاً کنـار 
بچه‌هـا، در اتاق‌هـای مشـترک یـا اتـاق خواب‌هـا و عـدم رهایـی اجتماعـی در زمـان غیـرکاری، 
اسـترس ذهنـی زیـادی ایجـاد می‌کنـد. معمـولًا ایـن امـر منجـر به‌تنهایـی و افسـردگی می‌شـود 
Fi� )ک�ه از نظ�ر ذهن�ی هزینه‌ب�ر اس�ت و غالب�اً منج�ر به کاهش سالمت جس�می نیز می‌ش�ود«) 

nancial Times, 2020(. ایـن گزارش‌هـا رسـانه‌ای و یافته‌هـای متناقـض تحقیقـات قبلـی، 
نشـان می‌دهنـد کـه بـه تحقیقـات تجربـی بیشـتری نیـاز اسـت تـا تعدیل‌کننده‌هـا، یکپارچـه و 
همسـان شـوند و تحلیـل شـود که چـه زمانـی دورکاری می‌تواند اثـرات مخرب و سـودمندی بر 
 .)Beauregard et al., 2019; Raghuram et al., 2019( اسـترس شـغلی داشـته باشـد
بـرای بررسـی چنیـن شـکافی، مطالعـه حاضـر بـر اسـاس تحقیقـات دورکاری و نظریـه ارزش 
فرهنگـی هافسـتد بـه تحلیـل نقـش تعدیـل گـر پیشـینه فرهنگـی کارکنـان )فاصلـه قـدرت و 
فردگرایـی( و تأثیراتـی کـه پیش‌بینی می‌شـود بر باورهـای کارکنان دربارۀ اثربخشـی دورکاری و 
انزواگـری کارکنـان داشـته باشـد، می‌پـردازد. گرچـه تحقیقات قبلی بـه تحلیل اثـرات دورکاری 

1. Forbes
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در مشـاغل و صنایـع مختلـف پرداختنـد )Raghuram et al., 2019(. مطالعـه جدیدتـری 
دربـاره دورکاری )Beauregard et al., 2019( نشـان داد کـه یـک موضوع بسـیار مهم یعنی 
نقـش تعدیـل گـری پیشـینه‌های فرهنگی مختلـف کارکنان بر رابطۀ دورکاری با اسـترس شـغلی 
کارکنـان از اهمیـت زیـادی برخـوردار اسـت و تاکنـون توجه کمی به آن شـده اسـت. به گونه‌ایی 
کـه در اکثـر تحقیقـات دربـارۀ دورکاری و اسـترس شـغلی کـه در کشـورهای غربـی صـورت 
 Muthukrishna et al. 2020;( گرفتـه، تفاوت‌هـای فرهنگـی نادیـده گرفتـه شـده اسـت
Venkatesh, 2020(. تحلیـل اینکـه چگونـه پیشـینۀ فرهنگـی کارمنـد، اثـرات دورکاری بـر 
سـطح اسـترس شـغلی کارمنـد را شـکل می‌دهـد، بـه دلایـل عملـی زیـادی حائز اهمیت اسـت. 
ابتـدا، بـرای پیاده‌سـازی موفقیت‌آمیـز قراردادهـای دورکاری، سـازمان‌ها بایـد بداننـد کـه آیـا 
اثربخشـی دورکاری تحـت تأثیـر پیشـینه فرهنگـی کارمنـد قـرار می‌گیـرد یـا خیـر. فایننشـال 
تایـم، 2021 گـزارش داد کـه اثـرات دورکاری بـر رفـاه کارمنـدان بـه پیشـینه فرهنگـی کارمنـد 
بسـتگی دارد. بـه طـور دقیـق، اثـرات مخـرب کوویـد ۱۹ و دورکاری بـر سالمت ذهنـی در 
هنـگ کونـگ )63درصـد( و ایتالیـا )62درصـد( بالاتـر از آلمـان )44درصـد( بـود. دوم، بـه 
علـت بیمـاری فراگیـر کوویـد ۱۹ از بسـیاری از کارکنـان سراسـر دنیـا خواسـته شـد تـا از خانـه 
 Barnes, 2020; Chamakiotis et al., 2021; Dwivedi et al., 2020;(کار کننـد
Kodama, 2020; Venkatesh, 2020( . پـس از بیمـاری کوویـد ۱۹، ایـن قراردادهـای 
دورکاری جدیـد، احتمـالًا بـه شـکل چندگانـه دورکاری تبدیـل شـوند کـه به موجـب آن کارکنان 
 Feitosa &( می‌تواننـد چنـد روز در هفتـه را از خانـه و چنـد روز را از محـل کارشـان کار کنـد
Salas, 2020(؛ بنابراین درک اینکه چرا کارکنان سـطوح مختلفی از اسـترس شـغلی را به دلیل 
دورکاری نشـان می‌دهنـد، حائـز اهمیـت اسـت. در آخـر، مطالعـات میـان فرهنگی نشـان دادند 
کـه ارزش‌هـای فرهنگـی بـر ایـن موضـوع کـه چگونـه یک کارمنـد بـه حالت‌های مختلـف کار و 
سیسـتم‌هایی ماننـد کار تیمـی، پرداخـت مبتنی بـر عملکرد، تصمیم‌گیری مشـارکتی و مدیریت 

از طریـق سرکشـی بـه همـه نقـاط، واکنـش نشـان می‌دهنـد، تأثیـر می‌گـذارد.
ــان  هــدف کلــی ایــن مطالعــه تحلیــل اثــرات دورکاری بــر اســترس شــغلی در میــان کارکن
ــه  ــرای س ــی ب ــنجی، مبنای ــل و نظرس ــن تحلی ــد. ای ــف می‌باش ــی مختل ــینه‌های فرهنگ ــا پیش ب
نقــش مهــم ایجــاد نمــود. ابتــدا؛ تحقیــق دربــارۀ اثــرات دورکاری بــر ســطوح اســترس شــغلی 
ــان را توســعه می‌دهــد. بــرای تحلیــل ایــن موضــوع کــه چــه زمانــی دورکاری، اســترس  کارکن
شــغلی را کاهــش می‌دهــد و بــرای تبییــن یافته‌هــای متناقــض تحقیقــات قبلــی دربــارۀ 
دورکاری و اســترس )Beauregard et al., 2019; Raghuram et al., 2019(، ایــن 



      سال چهارم
 شماره اول

بهار 1403

15

[...]  بایابطه دورکارر رنه فرهنگی بیپیش رأثیت 

مطالعــه بــه بررســی نقــش تعدیــل گــر باورهــای کارمنــد دربــاره دورکاری می‌پــردازد کــه بــه نوبــه 
خــود تحــت تأثیــر ارزش‌هــای فرهنگــی کارمنــد قــرار می‌گیــرد. ایــن مطالعــه بیــان می‌کنــد کــه 
مشــارکت فزاینــده کارمنــد در دورکاری، تنهــا اســترس شــغلی را کاهــش می‌دهــد، آن‌هــم زمانــی 
ــر باورهــای  ــاره اثربخشــی دورکاری داشــته باشــد. تمرکــز ب ــی درب ــد باورهــای مثبت کــه کارمن
فــردی، برگرفتــه از نتیجه‌گیــری مطالعــه تــواودی و کالیــس1)2020(  اســت کــه بیــان می‌کننــد 
»فنّــاوری صرفــاً ابــزار محســوب می‌شــود و میــزان موفقیــت آن بــه ایــن موضــوع بســتگی دارد 

کــه افــراد چگونــه بــه آن واکنــش نشــان دهنــد«.
دوم، بــر اســاس نظریــۀ ارزش فرهنگــی هافســتد، ایــن مطالعــه درک از تأثیــر فرهنــگ بــر 
ــای  ــی‌رود ارزش‌ه ــار م ــرا انتظ ــد، زی ــش می‌ده ــغلی را افزای ــترس ش ــا اس ــۀ دورکاری ب رابط
فرهنگــی اثــر غیرمســتقیم )فاصلــه قــدرت و فردگرایــی( بــر رابطــه بیــن دورکاری و اســترس 
شــغلی داشــته باشــد، آن‌هــم بــا تحــت تأثیــر قــرار دادن باورهــای فــرد دربــاره دورکاری )شــکل 
1(. به‌بیان‌دیگــر، پیش‌بینــی می‌شــود کــه ارزش‌هــای فرهنگــی تأثیــر خــود را بــر اثــرات 
دورکاری از طریــق باورهــای خــاص دربــاره دورکاری، ایجــاد کننــد. نتایــج ایــن مطالعــه 
پیشــنهاد‌های مهمــی بــرای ســازمان‌ها در ایــن زمینــه ارائــه می‌دهــد کــه چگونــه اثــرات 
ــد.  ــاد می‌کن ــاوت ایج ــی متف ــینه‌های فرهنگ ــان دارای پیش ــاه کارکن ــر رف ــودمند دورکاری ب س
ــان  ــا باورهــای کارکن ــد کــه آی ــارۀ ایــن موضــوع فراهــم می‌کن همچنیــن اطلاعــات زیــادی درب
دربــاره اثربخشــی دورکاری بــه ارزش‌هــای فرهنگــی آن‌هــا بســتگی دارد یــا خیــر و تحقیقــات 
انــدک میــان فرهنگــی قبلــی مرتبــط بــا دورکاری را بســط می‌دهــد کــه عمدتــاً بــر تفاوت‌هــای 
فرهنگــی مربــوط بــه اتخــاذ شــیوه‌های دورکاری و حمایــت مدیــران از دورکاری و مکانیزم‌هــای 
ــر  ــر تفاوت‌هــای فرهنگــی ب ــی تأثی ــن تحقیقــات قبل ــرل ســازمانی تمرکــز داشــتند؛ بنابرای کنت

ــد. ــده گرفتن ــردی را نادی ــان ف ــای کارکن ــن دیدگاه‌ه ــرات دورکاری و همچنی اث
در آخــر، مفاهیــم باورهــا دربــاره اثربخشــی دورکاری و انــزوا را معرفــی می‌کنــد. درواقــع 
تنهــا بــر دو بــاور اثربخشــی دورکاری و انــزوا تمرکــز دارد، زیــرا تحقیقــات دورکاری پیشــین، 
ــای دورکاری  ــوان پیامده ــه عن ــی ب ــزوای اجتماع ــان و ان ــی کارکن ــی اثربخش ــه بررس ــاً ب غالب

 .)Beauregard et al., 2019; Raghuram et al., 2019( پرداختنــد
بیشــتر مطالعــات اثــرات ســودمند دورکاری بــر اثربخشــی کارکنــان را گــزارش دادنــد 
درحالی‌کــه اثــرات مخــرب دورکاری بــر انــزوای اجتماعــی، نادیــده گرفتــه شــد. معرفــی 
ــارۀ تفاوت‌هــای فرهنگــی و حالت‌هــای  ــاره دورکاری بســط تحقیقــات قبلــی درب باورهــا درب

1. Dwivedi and colleagues
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مقاله علمی ـ پژوهشی

کار را امکان‌پذیــر می‌ســازد )سیســتم‌های مبتنــی بــر کار تیمــی، پرداخــت مبتنــی بــر عملکــرد، 
تصمیم‌گیــری مشــارکتی، خودمدیریتــی، مدیریــت بــا سرکشــی بــه همــه نقــاط( کــه عمدتــاً بــر 
نقــش تعدیل‌کننــده ارزش‌هــای فرهنگــی تمرکــز داشــتند و ایــن موضــوع کــه چگونــه آن‌هــا بــر 
اثربخشــی شــیوه‌های مختلــف کار تأثیــر می‌گذارنــد. بــا ایــن وجــود، میــزان تأثیر، اثــرات ارزش 
فرهنگــی کــم بــوده کــه نشــان‌دهنده ایــن موضــوع می‌باشــد کــه تحقیقــات پیشــین ممکــن اســت 
ــرات ارزش فرهنگــی اســت.  ــده اث ــه باشــند کــه تبیین‌کنن ــده گرفت یــک مکانیســم مهــم را نادی
ایــن مطالعــه بیــان می‌کنــد کــه پیش‌بینــی اینکــه ارزش‌هــای فرهنگــی بــر اثربخشــی شــیوه کار 
تأثیــر می‌گــذارد، ماننــد دورکاری، آن هــم بــا تأثیرگــذاری بــر باورهــای خــاص کارکنــان دربــارۀ 
دورکاری، مناســب‌تر اســت. در ادامــه، تحقیــق بــا مــرور تحقیقــات پیشــین دربــارۀ ارزش‌هــای 
فرهنگــی، باورهــا دربــاره اثربخشــی دورکاری، انــزوای اجتماعــی و دورکاری و اســترس شــغلی 
ادامــه می‌یابــد. ســپس فرضیه‌هــا توضیــح داده می‌شــوند. پــس از آن، روش‌شناســی تشــریح و 

درنهایــت، نتایــج مطالعــه مــورد بحــث قــرار می‌گیــرد.

چارچوب نظری و پیشینه پژوهش

الف( تحقیق ارزش فرهنگی
پیشــینه فرهنگــی یــک کارمنــد کــه غالبــاً در تحقیقــات مدیریــت از طریــق ارزش‌هــای فرهنگــی 
نشــان داده می‌شــود، توســط مفروضــات افــراد تعییــن می‌شــود کــه تحــت تأثیــر پیشــینه 
فرهنگــی آن‌هــا قــرار دارد و احساســات، تفکــر و رفتــار آن‌هــا را هدایــت می‌کنــد، یــا بــه عنــوان 
حالت‌هــای مطلــوب رفتــار در نظــر گرفتــه می‌شــود. هافســتند چارچــوب ارزش فرهنگــی را بــر 
اســاس چهــار بعــد تدویــن و ارائــه نمــود: فاصلــه قــدرت، فردگرایــی ـ جمع‌گرایــی، اجتنــاب 
از عــدم اطمینــان و مردگرایــی و زن‌گرایــی. ایــن مطالعــه بــه دلایــل نظــری بــر فاصلــۀ قــدرت 
ــک سرپرســت  ــردی ی ــه ف ــی ک ــه میزان ــوان ب ــدرت را می‌ت ــه ق ــی تمرکــز دارد. فاصل و فردگرای
ــدی کــه دارای  ــرای کارمن ــه ممکــن اســت ب ــرد، تعریــف نمــود. کار از خان ــد را می‌پذی قدرتمن
ــرا او از سرپرســت خــود  ــز باشــد، زی ــاد اســت، چالش‌برانگی ــدرت زی ــه ق ــری فاصل جهت‌گی
ــرد کــه ایــن مهــم کــه در قراردادهــای کار از راه دور،  انتظــار دارد مــورد راهنمایــی او قــرار گی
رواج کمتــری دارد. ســپس بــر فردگرایــی تمرکــز می‌شــود، زیــرا کارمنــد بــا جهت‌گیــری 
ــل اینکــه شــیوه‌ای از کار  ــه دلی ــرد آن هــم ب ــه لــذت بب فردگرایــی ممکــن اســت از کار در خان
ــاون و وو1 )2002(،  ــور- دره ــز، دیســتفانو، ن ــده مازنوســکی، گوم ــه عقی ــرا اســت. ب فردگ

1. Maznevski, Gomez, DiStefano, Noor-derhaven, & W u
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ــر عهــده  ــد کــه »مســئولیت عمــده آن‌هــا ب ــر ایــن باورن ــری فردگرایــی ب ــا جهت‌گی ــان ب کارکن
خودشــان بــه عنــوان فــرد اســت« لــذا ایــن نــوع از تفکــر بایــد بــا زمینــۀ دورکاری تناســب خوبــی 
ــا  ــری ب ــاط کمت ــی ارتب ــی و مردگرای ــان، زن‌گرای ــاب از عــدم اطمین ــاد اجتن داشــته باشــد. ابع
دورکاری و نگــرش دربــارۀ دورکاری دارد، زیــرا مردگرایــی و زن‌گرایــی بــه باورهــای کارمنــد 
ــد  ــان نگــرش کارمن ــارۀ برابــری جنســیتی تمرکــز دارد، حــال آنکــه اجتنــاب از عــدم اطمین درب
نســبت بــه ریســک و قوانیــن را شــرح می‌دهــد. در رابطــه بــا ســطح تحلیــل، هافســتد فــرض 
ــن وجــود تحقیقــات  ــا ای ــر هســتند. ب ــی معتب ــد کــه ارزش‌هــای فرهنگــی در ســطح مل می‌کن
میــان فرهنگــی غالبــاً نشــان‌دهنده تفــاوت درون کشــوری بالاتــر نســبت بــه تفــاوت فراملــی بوده 
اســت. تحقیقاتــی کــه از هافســتند تبعیــت کردنــد، مفهــوم ارزش‌هــای فرهنگــی را در ســطح 
فــردی تأییــد نمودنــد؛ بنابرایــن از دیــدگاه فــردی بــرای تحلیــل جهت‌گیری‌هــای فاصلــه قــدرت 

ــۀ دورکاری اســتفاده می‌شــود. ــان درزمین ــی کارکن و فردگرای

ب( باورها درباره اثربخشی و انزوای اجتماعی دورکاری
بــرای تبییــن اثــر باورهــای فرهنگــی دربــاره اثــرات دورکاری بــر اســترس شــغلی، ایــن مطالعــه 
مفاهیــم باورهــا دربــاره اثربخشــی دورکاری و انــزوای اجتماعــی را معرفــی و بــر باورهــا دربــاره 
ــد  ــی کارمن ــای فرهنگ ــر ارزش‌ه ــه تأثی ــت ک ــار داش ــوان انتظ ــرا می‌ت ــز دارد، زی دورکاری تمرک
ــای  ــق باوره ــای دورکاری( از طری ــد قرارداده ــتم )مانن ــیوه‌های کاری و سیس ــرش ش ــر پذی ب
کارمنــد دربــاره سیســتم یــا شــیوه کاری خــاص ایجــاد ‌شــود )ماننــد باورهــا دربــاره دورکاری(. 
ــاره زندگــی، کار و  ــراد درب ــه مفروضــات گســترده‌ای اشــاره دارد کــه اف ارزش‌هــای فرهنگــی ب
ــا دورکاری در مــدل  ــاط ب ــدن باورهــای خــاص بیشــتر در ارتب ــن گنجان ــد؛ بنابرای ــط دارن رواب
تحقیــق بــرای توضیــح اثــر ارزش‌هــای فرهنگــی بر اثــرات دورکاری، ســودمند اســت. همچنین 
مطالعــه حاضــر، به‌طــور ویــژه، بــه تحلیــل باورهــای کارکنــان دربــاره ایــن موضــوع می‌پــردازد 
کــه آیــا دورکاری، اثربخشــی و انــزوای اجتماعــی را افزایــش می‌دهــد یــا خیــر. اگــر کارکنــان 
ــر ایــن باورنــد کــه کار کــردن از  ــاره اثربخشــی دورکاری داشــته باشــند، ب باورهــای قــوی درب
خانــه بــه آن‌هــا کمــک خواهــد کــرد تــا بهــره‌وری بیشــتری داشــته باشــند؛ بهتــر بــر شغلشــان 
تمرکــز کننــد کــه همگــی انگیــزه شــغلی آن‌هــا را افزایــش می‌دهــد. درواقــع آن‌هــا خوش‌بیــن 
ــود  ــت کارشــان را بهب ــد و اثربخشــی و کیفی ــه دورکاری کارشــان را تســهیل می‌کن هســتند ک
می‌دهــد )Adamovic et al., 2021(. در مقابــل، اگــر کارکنــان باورهــای ضعیفــی دربــاره 
اثربخشــی دورکاری داشــته باشــند، بــر ایــن باورنــد کــه دورکاری بــر اثربخشــی آن‌هــا، عاملــی 
مخــرب اســت و بهــره‌وری، تمرکــز و انگیــزه آن‌هــا ممکــن اســت بــه خاطــر مســائل بالقــوه‌ای 
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ماننــد انــزوای اجتماعــی و تضــاد خانــواده - کار کاهــش یابــد؛ امــا در ارتبــاط بــا باورهــا در 
مــورد انــزوای دورکاری، اگــر کارکنــان باورهــای قــوی دربــاره انــزوای دورکاری داشــته باشــند، 
آن‌هــا بــر ایــن باورنــد کــه کار کــردن از خانــه، انــزوای اجتماعــی آن‌هــا را افزایــش خواهــد داد 
 Gao( کــه مشــخصه آنتن‌هایــی و عــدم آمــوزش و یادگیــری و همــکاری بــا همــکاران اســت
Sai, 2020; Green et al., 2020 &(. در مقابــل، اگــر کارکنــان باورهــای ضعیفــی دربــاره 
انــزوای دورکاری داشــته باشــند، آن‌هــا بــر ایــن بــاور هســتند کــه دورکاری انــزوای اجتماعــی 
آن‌هــا را افزایــش نخواهــد داد. ایــن کارکنــان دربــاره اثــرات دورکاری بــر آمــوزش، همــکاری و 
روابــط میــان فــردی و ارتباطــات بــا مدیــران و همــکاران خوش‌بیــن هســتند. مطالعــه کنونــی 
بــر دو بــاور؛ اثربخشــی و انــزوای اجتماعــی، تمرکــز دارد، زیــرا تحقیقــات دورکاری پیشــین 
 Beauregard et al.,( ــد ــزارش نمودن ــان گ ــر کارکن ــاوت از دورکاری را ب ــر متف ــاً دو اث غالب
Raghuram et al., 2019 ;2019(. از یــک ســو، دورکاری می‌توانــد بــرای کارکنــان و 
ــد.  ــودمند باش ــزه( س ــز و انگی ــره‌وری، تمرک ــان )به ــی کارکن ــش اثربخش ــا افزای ــازمان‌ها ب س
کارکنــان اســتقلال و انعطاف‌پذیــری بیشــتری دارنــد کــه نشــان داده شــده اســت بــرای عملکــرد 
شــغلی ســودمند اســت. بســیاری از کارکنــان نیــز گــزارش دادنــد کــه دورکاری آن‌هــا را قــادر 
خواهــد ســاخت تــا بــر وظایــف پیچیــده تمرکــز کننــد و آن‌هــا را انجــام دهنــد. از ســوی دیگــر، 
تحقیقــات قبلــی نیــز نشــان داد کــه بســیاری از کارکنــان، از دورکاری راضــی نیســتند زیــرا غالبــاً 
 Green, Tappin, & Bentley, 2020;( ــزوای اجتماعــی می‌شــود ــه احســاس ان منجــر ب
ــکاری  ــولًا هم ــه معم ــت ک ــرا اس ــک روش کاری فرد‌گ Sharma et al., 2020(. دورکاری ی
بــا همــکاران و مدیــران، یادگیــری از آن‌هــا و توســعه روابــط میــان فــردی بــا آن‌هــا کــه بــا اعتمــاد 
ارتبــاط دارد را بــرای کارکنــان دشــوار می‌ســازد. لازم بــه ذکــر اســت کــه مطالعــات پیشــین بیــن 
ــه‌ای و  ــزوای حرف ــزوای اجتماعــی، ان ــه آن ان ــل می‌شــود کــه ب ــز قائ ــزوا تمای ابعــاد مختلــف ان
انــزوای فیزیکــی گفتــه می‌شــود. انــزوا اجتماعــی بــه عــدم تعامــات آگاهانــه و ارتبــاط چهــره 
بــه چهــره بــا کارکنــان و مدیــران اشــاره دارد. انــزوا حرفــه‌ای بــه ریســک آســیب‌های شــغلی، بــه 
ــان  ــه کارکن ــه تجرب ــزوا فیزیکــی ب خاطــر از دســت دادن شبکه‌ســازی و نظــارت اشــاره دارد. ان
از کار کــردن در زمینه‌هایــی اشــاره دارد کــه در آن، کنــار همــکاران ســازمانی نیســتند. هماننــد 
بســیاری از مطالعــات قبلــی )Gao & Sai, 2020; Green et al., 2020(، ایــن مطالعــه بــر 
انــزوای اجتماعــی تمرکــز دارد، زیــرا دورکاری، احتمــالًا منجــر بــه انــزوای اجتماعــی می‌شــود 
کــه غالبــاً نشــان‌دهنده مســئله مهمــی بــرای کارکنــان از راه دور می‌باشــد. دورکاری غالبــاً منجــر 
بــه احســاس تنهایــی و فرامــوش شــدن توســط کارفرمایــان و از دســت دادن تعامــات اجتماعی 
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و روابــط مثبــت بــا کارکنــان می‌شــود )Sharma et al., 2020(. در مقابــل، دورکاری نبایــد 
ــۀ  ــر درزمین ــد)Adamovic et al., 2021(. در آخ ــته باش ــاط داش ــه‌ای ارتب ــزوای حرف ــا ان ب
دورکاری مبتنــی بــر خانــه، قابــل ذکــر اســت کــه هــر ســه بعــد انــزوا می‌تواننــد بــا هــم ارتبــاط 

داشــته باشــند و تحــت انــزوا کلــی نشــان داده شــوند.

ج( تحقیقات پیشین درباره دورکاری و استرس شغلی
به نظر سونگ و گائو1 )2020( استرس این‌گونه تعریف می‌شود »یک رابطه خاص بین فرد 
و محیط که به صورت چالش‌برانگیز، فراتر از منابع او بودن و به خطر انداختن رفاه او ارزیابی 
می‌شود«، یعنی استرس یک واکنش ذهنی فرد به نیازهای محیط خود می‌باشد. استرس شغلی 
زمانی روی می‌دهد که کارمند فاقد توانایی و منابع برای مقابله با نیازهای شغلی باشد. نمونه‌هایی 
از تقاضا و نیازهای شغلی که منجر به استرس شغلی می‌شوند عبارت‌اند از حجم کاری بالا، 
تضاد میان فردی و عدم اطمینان. درزمینۀ دورکاری، تحقیقات قبلی تعدادی از نیازهای شغلی؛ 
 Sharma( ازجمله انزوای اجتماعی، تضاد و عدم کار تیمی و تبادل اطلاعات را شناسایی کرد
et al., 2020(. این نیازهای شغلی به عنوان عوامل استرس‌زا عمل می‌کنند که آغاز کننده فرایند 
اختلال سلامتی هستند که منجر به استرس شغلی می‌شوند. شواهد تجربی و گزارشات رسانه‌ای 
نشان می‌دهند که کارکنان امروزی به خاطر تقاضاهای شغلی فراینده، استرس شغلی بیشتر و سایر 
مسائل سلامت ذهنی را تجربه می‌کنند. استرس شغلی فزاینده می‌تواند منجر به فرسودگی شغلی 
و افسردگی شود که غالباً توسط احساسات درماندگی، بی‌ارزشی و اندیشه خودکشی نشان داده 
می‌شوند. مهم‌تر اینکه استرس شغلی یکی از دلایل رهایی از کار است که تأثیر زیادی بر بهره‌وری 
و کیفیت زندگی کارکنان دارد. تحقیق و مطالعه دربارۀ دورکاری فرض می‌کند که یک دلیل کلیدی 
برای اینکه چرا کارکنان می‌خواهند از خانه کار کنند، کاهش استرس شغلی آنهاست. بااین‌وجود، 
یافته‌های متناقضی درباره اثرات دورکاری بر استرس شغلی وجود دارد. از یک‌سو تحقیقات 
قبلی نشان داده‌اند، کارکنان زمان بیشتری را در خانه کار می‌کنند، استرس کمتری را حس می‌کنند 

.)Delanoeije & Verbruggen, 2020; Giurge & Bohns, 2020(
یــک دلیــل مهــم بــرای ایــن موضــوع ایــن اســت کــه کارکنــان، اســتقلال بیشــتری دربــارۀ 
ــر  ــاً بهت ــان غالب ــش دورکاری، کارکن ــق افزای ــن، از طری ــر ای ــاوه ب ــد. ع ــود دارن ــوۀ کار خ نح
ــد. در  ــب کنن ــی ترکی ــدات مراقبت ــواده و تعه ــا خان ــد مســئولیت‌های شــغلی خــود را ب می‌توانن
ــان را قــادر می‌ســازد تــا زمــان ارزشــمند  آخــر صــرف زمــان بیشــتر از خانــه کار کــردن، کارکن
را بــا کاهــش زمــان رفت‌وآمــد بــه محــل کار، حفــظ کنــد. ایــن امــر بــه کارکنــان کمــک می‌کنــد 

1. Song  & Gao
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ــواده و دوســتان و  ــا خان ــان بیشــتری را ب ــری داشــته باشــند و زم ــادل کار- زندگــی بهت ــا تع ت
فعالیت‌هــای تفریحــی بپردازنــد. از ســوی دیگــر، تحقیقــات قبلــی، همچنیــن نشــان دادنــد کــه 
Heiden et al.,2021; Kazeka� )دورکاری می‌توانـ�د اسـ�ترس شـ�غلی را افزایـ�ش دهـ�د) 

mi, 2020; Song & Gao, 2020(. مســائل بالقــوه بــرای رفــاه کارکنــان ناشــی از افزایــش 
دورکاری شــامل انــزوای اجتماعــی، تضــاد و عــدم تبــادل اطلاعــات و کار تیمــی اســت. عــاوه 
بــر ایــن، اســتفاده از اطلاعــات جدیــد و فنّــاوری ارتباطــی می‌توانــد عــدم اطمینــان ایجــاد کنــد؛ 
ــت ســازمانی  ــی باشــد کــه آمــوزش و حمای ــرای برخــی از کارکنان ــه اســترس‌زا ب ــک تجرب و ی
موردنیــاز را دریافــت نکــرده باشــند. برخــی کارکنــان حتــی دورکاری را مانعــی بــرای رضایــت 
شــغلی و حرفــه‌ای خــود می‌داننــد. علــت ایــن امــر دشــواری‌های مدیریــت مرزهــای زندگــی-

ــی  ــان از راه دور دارای مســئولیت‌های مراقبت ــر کار اســت اگــر کارکن کار اســت و تمرکــز آن ب
.)Benlian, 2020( باشــند

پیشینه نظری و تدوین فرضیه‌ها

الف( تأثیر فاصله قدرت بر باورها درباره دورکاری
ــاد، باورهــای  ــدرت زی ــه ق ــازات فاصل ــا امتی ــان ب ــد کــه کارکن ــان می‌کن ــدا بی ــه ابت ــن مطالع ای
منفــی دربــاره دورکاری در ارتبــاط بــا کاهــش اثربخشــی دارنــد. بــر اســاس چارچــوب ارزش 
ــه  ــاز فاصل ــا امتی ــان ب ــی، کارکن ــی و قدرت ــای موقعیت ــر تفاوت‌ه ــه خاط ــتد؛ ب ــی هافس فرهنگ
قــدرت زیــاد، تمایــل دارنــد سرپرســتان، رهنمودهــای دقیــق ارائــه دهنــد. هافســتد، بیــان نمــود 
کــه کارکنــان ممکــن اســت بــه مدیــری قدرتمنــد، پرجذبــه و مســتقیم نیــاز داشــته باشــند کــه 
ــد.  ــح نمی‌دهن ــد و تصمیمــات را توضی ــری مشــورت نمی‌کن ــگام تصمیم‌گی ــا زیردســتان هن ب
کار کــردن در خانــه بــرای کارکنــان، اســتقلال بیشــتری ایجــاد می‌کنــد. غالبــاً آن‌هــا نیــاز دارنــد 
به‌طــور مســتقل، خــود و کارشــان را ســازمان‌دهی کننــد. کار کــردن در خانــه، موجــب می‌شــود 
ــق را  ــه دســتورالعمل‌های دقی ــر کارشــان داشــته باشــند کــه ارائ ــری ب ــرل کمت سرپرســتان، کنت
ــه  ــان دارای فاصل ــرای کارکن ــا سرپرســت ب ــاط ب ــد. عــدم ارتب ــرای سرپرســتان دشــوار می‌کن ب
قــدرت زیــاد، دشــوارتر اســت، زیــرا آن‌هــا بــه مدیــری نیــاز دارنــد کــه دربــاره کارشــان، آن‌هــا را 
راهنمایــی کنــد. کارکنــان بــا گرایــش فاصلــه قــدرت زیــاد ممکــن اســت فکــر کننــد کــه فاصلــه 
فیزیکــی از سرپرســت، مانــع کار آن‌هــا اســت. سرپرســتی حضــور نــدارد تــا بازخورد منظــم ارائه 
ــاد،  ــه قــدرت زی ــری فاصل ــان دارای جهت‌گی ــن کارکن ــد؛ بنابرای ــی کن دهــد و آن‌هــا را راهنمای
ممکــن اســت بــر ایــن بــاور باشــند کــه اثربخشــی کار آن‌هــا آســیب خواهــد دیــد. در مقابــل، 
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ــد  ــب یــک سرپرســت مســتبد و نیرومن ــه قــدرت کــم اغل ــری فاصل ــدانِ دارای جهت‌گی کارمن
را مشــروع قلمــداد نمی‌کننــد. باوجــود ســطوح شــغلی و حقوقــی مختلــف، تفاوت‌هــای 
ــن امــر منجــر  ــدان تحمــل نمی‌شــود. احتمــالًا ای ــن کارمن ــب از ســوی ای قــدرت و مقــام، اغل
ــا حــد  ــدان ت ــن کارمن ــۀ دورکاری می‌شــود. ممکــن اســت، ای ــری درزمین ــه باورهــای مثبت‌ت ب
کمتــری بــه سرپرســتی نیــاز داشــته باشــند کــه آن‌هــا را هدایــت کنــد. احتمــالًا، ایــن کارمنــدان 
ــه  ــد. ایــن مســئله ب ــۀ کارشــان، احســاس راحتــی می‌کنن بــرای تصمیم‌گیری‌هــای خــود درزمین
ــری  ــای مثبت‌ت ــد از باوره ــان می‌ده ــند و نش ــودمند باش ــان س ــم چن ــد، ه ــک می‌کن ــا کم آن‌ه

ــه زیــر تبییــن می‌گــردد: ــد بــود؛ بنابرایــن فرضی ــۀ دورکاری برخــوردار خواهن درزمین
فرضیــه 1. کارمنــدان دارای امتیــازات بــالا درزمینــۀ فاصلــه قــدرت بــاور دارنــد، دورکاری، 

اثربخشــی یــک کارمنــد را کاهــش می‌دهــد.
ایــن مطالعــه همچنیــن پیش‌بینــی می‌کنــد، کارمنــدان دارای امتیــازات قــدرت بــالا، بیشــتر 
احتمــال دارد، بــاور داشــته باشــند، دورکاری، انــزوای اجتماعــی را افزایــش خواهــد داد )شــکل 
ــدرت  ــه ق ــاز فاصل ــد دارای امتی ــدرت هافســتد، یــک کارمن ــه ق ــردازی فاصل ــق نظریه‌پ 1(. طب
بــالا، نــه تنهــا یــک توصیــف آشــکار از وظایــف و اهــداف، بلکــه یــک راهنمایــی واضــح بــرای 
ــا  ــات ب ــن کاهــش تعام ــار دارد؛ بنابرای ــا را انتظ ــردی در کارگروه‌ه ــان ف ــط می ــت رواب مدیری
ــزوای اجتماعــی  ــه ان ــاور می‌رســاند کــه دورکاری منجــر ب ــن ب ــه ای ــدان را ب سرپرســت، کارمن
می‌شــود. دورکاری، داشــتن جلســات بــا سرپرســت را بــر یــک مبنــای منظــم، دشــوارتر 
می‌ســازد. ایــن جدایــی از سرپرســت، احتمــالًا بــرای کارمنــدان دارای یــک جهت‌گیــری فاصلــه 
ــرای ســازمان‌دهی و  ــال سرپرســت خــود ب ــه دنب ــب ب ــرا اغل ــالا، دشــوارتر اســت زی ــدرت ب ق
مدیریــت تعامــات اجتماعــی هســتند؛ بنابرایــن، کارمنــدان، احتمــالًا فکــر می‌کننــد، دورکاری، 
کیفیــت روابــط اجتماعــی در کارشــان را بدتــر خواهــد کــرد و تعــداد دفعــات ارتباطــات میــان 
فــردی را کاهــش خواهــد داد. »سرپرســت بــه لحــاظ اجتماعــی کمتــر حاضــر« خواهــد بــود و 
ــا  ــدان ی ــا کارمن ــتانه ب ــت‌های دوس ــمی و نشس ــات غیررس ــرای ارتباط ــال دارد، ب ــر احتم کمت
ســازمان‌دهی جلســات گروهــی در دســترس باشــد. لــذا، کارمنــدان دارای جهت‌گیــری فاصلــه 
قــدرت بــالا، ممکــن اســت بــر ایــن بــاور باشــند کــه از سرپرســت و گــروه خــود جــدا خواهنــد 
ــت  ــه سرپرس ــن، ب ــدرت پایی ــه ق ــری فاصل ــک جهت‌گی ــدان دارای ی ــل، کارمن ــد. در مقاب ش
ــرای  ــب ب ــی اغل ــن کارمندان ــد. چنی ــازی ندارن ــی نی ــات گروه ــازمان‌دهی جلس ــرای س ــود ب خ
ــات،  ــات و ارتباط ــاوری اطلاع ــتفاده از فن ــا اس ــود ب ــکاران خ ــت و هم ــه سرپرس ــتیابی ب دس
احســاس قــدرت می‌کنــد. ایــن مســئله ســبب می‌شــود، بتواننــد ارتباطــات اجتماعــی مؤثــری را 



      سال چهارم
 شماره اول

بهار 1403

22

مقاله علمی ـ پژوهشی

بــا همــکاران خــود حفــظ کننــد. ایــن مســئله حاکــی از ایــن امــر اســت کــه آن‌هــا دورکاری را بــه 
انــزوای اجتماعــی ربــط نمی‌دهنــد. بــر مبنــای ایــن اســتدلال‌ها، فرضیــه زیــر منظــور می‌شــود:

فرضیــه 2. کارمنــدان دارای امتیــازات بــالا درزمینــۀ فاصلــه قــدرت، اعتقــاد دارنــد، 
می‌دهــد. افزایــش  را  اجتماعــی  انــزوای  دورکاری، 

ب( تأثیر فردگرایی بر باورها در زمینۀ دورکاری
ــی کــه  ــات نمــوده اســت، کارمندان هافســتد )2001( در چارچــوب ارزش فرهنگــی خــود اثب
ــه صــورت انفــرادی را  ــد، کارکــردن ب از نظــر گرایــش فردگرایــی در ســطح بالایــی قــرار دارن
ــل  ــن فــرض کــرد، آن‌هــا تمای ــد. هافســتد هــم چنی ــح می‌دهن ــه کار کــردن در گروه‌هــا ترجی ب
ــل  ــی قائ ــداف گروه ــه اه ــبت ب ــخصی نس ــداف ش ــب اه ــرای کس ــری را ب ــد، ارزش بالات دارن
ــۀ  ــت در زمین ــای مثب ــه داشــتن باوره ــالًا ب ــداف، احتم ــا و اه ــر روش‌ه ــز ب ــن تمرک شــوند. ای
اثربخشــی دورکاری مربــوط می‌شــود زیــرا دورکاری بــه عنــوان یــک روش کار فرد‌گرایانــه 
ــه  ــردن ب ــی، کارک ــری فردگرای ــک جهت‌گی ــدان دارای ی ــن اســت، کارمن ــی می‌شــود. ممک تلق
ــوع از کار کــردن،  ــن ن ــرا در طــول ای ــه را دوســت داشــته باشــند زی ــرادی از خان صــورت انف
ــر کار فــردی خــود تمرکــز  ــد ب ــد و می‌توانن ــد کــه دوســت دارن ــه شــیوه‌ای کار کنن ــد ب می‌توانن
نماینــد. چنیــن روش کار انفــرادی هــم چنیــن بــه آن‌هــا اجــازه می‌دهــد، بــر کســب اهــداف و 
تحقــق کار فــردی خــود تمرکــز نماینــد. در مقابــل، در غیــر ایــن صــورت، در یــک دفتــر کار 
ســنتی و محیــط کار تیمــی، ایــن تحقــق را بــا هــم تیمی‌هــای خــود ســهیم خواهنــد بــود. ممکــن 
ــش  ــرا را افزای ــری فرد‌گ ــدان دارای جهت‌گی ــزه کاری کارمن ــای دورکاری، انگی ــت، طرح‌ه اس
دهــد. لــذا، احتمــالًا بــه ایــن بــاور می‌رســند کــه دورکاری، اثربخشــی آن‌هــا را افزایــش خواهــد 

ــه می‌شــود: ــر در نظــر گرفت ــه زی ــوق، فرضی ــای اســتدلال‌های ف ــر مبن داد. ب
فرضیــه 3. کارمنــدان دارای امتیــازات بــالا در فردگرایــی، اعتقــاد دارنــد، دورکاری، 

اثربخشــی کارکنــان را افزایــش می‌دهــد
ــرا،  ــری فردگ ــک جهت‌گی ــدان دارای ی ــرد، کارمن ــات ک ــتد1 )2001( اثب ــن هافس همچنی
ــد،  ــل دارن ــدان تمای ــن کارمن ــه خودشــان متکــی هســتند. ای ــه جــای همکارانشــان، ب ــب ب اغل
پیامدهــای پاداش‌هــا و کارشــان بــه خودشــان وابســته باشــد و نــه بــه همکارانشــان و در 
ایــن زمــان بیشــتر احســاس راحتــی می‌کننــد. تمرکــز بــر خودشــان و اهــداف و دســتاوردهای 
فردی‌شــان، احتمــالًا موجــب می‌شــود، ایــن کارمنــدان بــه ایــن بــاور برســند کــه دورکاری منجــر 
بــه انــزوای اجتماعــی خواهــد شــد. کارکــردن بــه صــورت انفــرادی از خانــه ممکن اســت، حالت 

1. Hofstede 
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ــول  ــا در ط ــرا آن‌ه ــد زی ــرا باش ــری فردگ ــک جهت‌گی ــدان دارای ی ــح کارمن ــورد ترجی کاری م
ایــن حالــت کاری، بــه خودشــان پاســخگو هســتند. در یــک محیــط کاری مجــازی، کمتــر بــه 
همــکاران خــود پاســخگو هســتند و نیــازی ندارنــد بــه همــکاران خــود بــر یــک مبنــای منظــم 
ــد  ــان‌تر خواه ــان را آس ــب اهداف‌ش ــغلی و کس ــرفت‌های ش ــئله، پیش ــن مس ــد. ای ــک کنن کم
کــرد. از ایــن گذشــته، تمایــل دارنــد از کارگروهــی امتنــاع کننــد )Hofstede, 2001( که نشــان 
می‌دهــد، ارتباطــات میــان فــردی بــرای ایــن کارمنــدان، اهمیــت کمتــری دارد. احتمــالًا در مــورد 
هــر گونــه انــزوای اجتماعــی بــه خاطــر دورکاری، کمتــر نگــران خواهنــد شــد. لــذا، احتمــالًا در 
مــورد مســائل مربــوط بــه انــزوای اجتماعــی و روابــط میــان فــردی کمتــر نگــران خواهنــد شــد. 

ــه زیــر تبییــن می‌شــود: ازایــن‌رو، فرضی
ــه  ــد، دورکاری ب ــاد دارن ــی، اعتق ــالا در فردگرای ــازات ب ــدان دارای امتی ــه 4. کارمن فرضی

ــود. ــر نمی‌ش ــی منج ــزوای اجتماع ان

ج( نقش تعدیلی باورها نسبت به دورکاری بر رابطه دورکاری با استرس شغلی
مطالعــات قبلــی درزمینــۀ دورکاری و اســترس شــغلی، از طریــق یافته‌هــای متناقضــی توصیــف 
می‌شــود)Beauregard et al., 2019; Raghuram et al., 2019(. بــرای تبییــن زمانی‌کــه 
دورکاری دارای تأثیــرات مفیــد در برابــر تأثیــرات مخــرب بــر اســترس شــغلی بــوده اســت، اولًا 
ایــن مطالعــه نقــش تعدیل‌کننــده اعتقــادات درزمینــۀ اثربخشــی تیمــی بــر رابطــه بیــن دورکاری 
و اســترس شــغلی را مدنظــر قــرار می‌دهــد. به‌طــور ویــژه، ایــن مطالعــه انتظــار دارد، مشــغولیت 
ــدان از  ــه کارمن ــد داد، چنانچ ــش خواه ــغلی را کاه ــترس ش ــط اس ــف در دورکاری، فق مضاع
باورهــای مثبتــی در مــورد اثربخشــی دورکاری برخــوردار باشــند. اگــر کارمنــدان بــر ایــن بــاور 
باشــند، کار کــردن از منــزل، بیشــتر اوقــات، اثربخشــی آن‌هــا را افزایــش خواهــد داد، احتمــالًا 
بــرای کار کــردن از منــزل، باانگیزه‌تــر خواهنــد شــد. ممکــن اســت، بــر ایــن بــاور باشــند، میــزان 
ــد،  ــازه می‌ده ــا اج ــه آن‌ه ــرا دورکاری ب ــرد زی ــد ک ــدا خواه ــش پی ــا کاه ــغلی آن‌ه ــترس ش اس
اســتقلال و قــدرت تصمیم‌گیــری بیشــتری در مــورد کارشــان داشــته باشــند. ممکــن اســت، 
ایــن کارمنــدان مطمئن‌تــر باشــند کــه می‌تواننــد از فنــاوری اطلاعــات و ارتباطــات بــه شــیوه‌ای 
مؤثــر بــرای کار کــردن از منــزل اســتفاده کننــد )Adamovic et al., 2021(. همچنیــن ممکن 
اســت، بــر ایــن بــاور باشــند، دورکاری بــه آن‌هــا اجــازه می‌دهــد، کار خــود را به‌صــورت مســتقل 
سروســامان بدهنــد و خودشــان را ســازمان‌دهی کننــد. لــذا بیشــتر احتمــال دارد بــه همکارانشــان 
به‌عنــوان فرصتــی بــرای کاهــش اســترس، تقویــت تأثیــرات مفیــد دورکاری بــر اســترس شــغلی 

بیاندیشــند. ازایــن‌رو بــر مبنــای اســتدلال‌های مطروحــه فــوق فرضیــه زیــر منظــور می‌شــود:
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فرضیــه 5. باورهــا درزمینــۀ اثربخشــی دورکاری، رابطــه بین دورکاری و اســترس شــغلی را 
تعدیــل می‌کنــد. دورکاری فقــط اســترس شــغلی را در صورتــی کاهــش می‌دهــد کــه کارمنــدان 

از باورهــای مثبتــی درزمینــۀ اثربخشــی دورکاری برخوردار باشــند.
بـه عنـوان یـک تعدیل‌کننـده دوم بـرای ارتباط بین دورکاری و اسـترس شـغلی، این مطالعه 
می‌کنـد،  فـرض  مطالعـه  ایـن  می‌کنـد.  تجزیه‌وتحلیـل  را  دورکاری  درزمینـۀ  باورهـا  تأثیـر 
دورکاری فقـط دارای تأثیـرات مفیـدی بـر بهزیسـتی و رفـاه کارمندان خواهد بـود، چنانچه باور 
داشـته باشـند، دورکاری بـه انـزوای اجتماعـی منجـر نخواهـد شـد. در مقابـل، دورکاری نبایـد 
سـطوح اسـترس شـغلی کارمنـدان را کاهـش دهـد، چنانچـه باور داشـته باشـند کـه دورکاری به 
انـزوای اجتماعـی منجـر خواهـد شـد. اگـر کارمنـدان بـر این بـاور باشـند، کارکردن از منـزل، به 
انـزوای اجتماعـی بیشـتر منجـر نخواهـد شـد، ممکن اسـت بـر این باور باشـند، میزان اسـترس 
شغلی‌شـان، کاهـش پیـدا خواهـد کرد زیـرا دورکاری به آن‌هـا اجازه می‌دهـد از روابط اجتماعی 
مؤثـر و ارتباطـات میـان فـردی بهتـری بـا همـکاران و سرپرسـتان بـا وجـود فاصلـه فیزیکـی 
برخـوردار باشـند. ایـن کارمنـدان ممکـن اسـت فکـر کننـد، می‌تواننـد از فنـاوری اطلاعـات و 
ارتباطـات بـه شـیوه‌ای اسـتفاده کننـد کـه بتواننـد در ارتباط بـا همکاران خـود باقی بماننـد و باز 
هـم از تبـادلات دانـش و اطلاعـات برخـوردار باشـند. در مقابـل، کارمندانـی کـه اعتقـاد دارنـد، 
دورکاری سـبب انـزوای اجتماعـی خواهـد شـد، کمتـر احتمـال دارد از دورکاری بهـره ببرنـد. 
بـا وجـود مزایـای بالقـوه کار کـردن از منـزل، ممکـن اسـت، فکـر کننـد، آمـاده نیسـتند یـا دچار 
عـدم گرایـش بـه کارکـردن از منـزل می‌شـوند کـه تأثیـرات مفیـد دورکاری بـر اسـترس شـغلی را 
تضعیـف کـرده یـا از بیـن می‌بـرد. ایـن افـراد ممکـن اسـت، در اسـتفاده از فنـاوری اطلاعـات و 
ارتباطـات جدیـد، کمتـر احسـاس راحتـی کننـد؛ و اسـتفاده لازم از فنـاوری کار مجـازی جدید، 
موجـب عـدم اطمینـان در کارشـان می‌شـود. ممکن اسـت، تأثیـرات مفید دورکاری بر اسـترس 
شـغلی را تضعیـف نمایـد. ممکـن اسـت نگـران باشـند کـه نمی‌تواننـد از عهـده چالش‌هـای 
دورکاری بالقـوه؛ هماننـد انـزوای اجتماعـی از سرپرسـت و همکارانشـان، برآینـد؛ بنابرایـن بـر 

مبنـای مطالـب فـوق فرضیـه زیـر در نظـر گرفته می‌شـود:
فرضیــه 6. اعتقــادات درزمینــۀ انــزوای دورکاری، ارتبــاط بیــن دورکاری و اســترس شــغلی 
را تعدیــل می‌نمایــد. دورکاری فقــط اســترس شــغلی را کاهــش می‌دهــد اگــر کارمنــدان بــاور 

داشــته باشــند، دورکاری بــه انــزوای اجتماعــی منجــر نخواهــد شــد.
درنهایــت بــا توجــه به‌مــرور ادبیــات موضــوع و مطالعــات صــورت گرفتــه، مــدل مفهومــی 

پژوهــش بــه قــرار زیــر در نظــر گرفتــه می‌شــود:
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شکل 1. مدل مفهومی پژوهش

روش‌شناسی
فرضیه‌هــای تحقیــق )شــکل 1( از طریــق یــک مطالعــه زمینه‌یابــی بــا کارمنــدان از انواع گســترده 
ســازمان‌ها در صنایــع مختلــف مــورد آزمــون قــرار گرفــت. ارزش‌هــای فرهنگــی و اطلاعــات 
ــۀ دورکاری، در گام دوم  جمعیت‌شناســی، در گام اول )زمــان 1(، دورکاری و باورهــا درزمین
)زمــان 2( و اســترس شــغلی در گام ســوم )زمــان 3( اندازه‌گیــری شــدند. تفکیــک متغیرهــای 
مــدل بــا اســتفاده از یک‌فاصلــه زمانــی، خطــر واریانــس روش رایــج را کاهــش می‌دهــد 
)Podsakoff, MacKenzie, & Podsakoff, 2012(. در زمینه‌یابــی اول، 981 کارمنــد 
شــرکت نمودنــد. از ایــن کارمنــدان، 510 نفــر، زمینه‌یابــی دوم را تکمیــل کردنــد کــه منجــر بــه 
یــک نــرخ پاســخ 52درصــد شــد. از بیــن ایــن کارمنــدان، 384 کارمنــد همچنیــن زمینه‌یابــی 
ســوم را تکمیــل نمودنــد کــه منجــر بــه نــرخ پاســخ 75/2 درصــد شــد. نســبت کارمنــدان مــرد 
بــه زن )52درصــد( در مقابــل )48درصــد( بودنــد. متوســط ســن پاســخ‌دهندگان، 44 ســال 
در طیــف 19 تــا 71 ســال بــه دســت آمــد. 71/2درصــد کارمنــدان دارای حداقــل یــک مــدرک 
دانشــگاهی هســتند. درزمینــۀ وضعیــت اشــتغال، 87درصــد کارمنــدان، کارمنــدان تمام‌وقــت 
در  پاســخ‌دهندگان  می‌کردنــد.  پاره‌وقــت کار  به‌صــورت  13درصــد  درحالی‌کــه  بودنــد، 
حوزه‌هــای شــغلی: مهندســی )10/1درصــد(، امــور مالی/بانکــداری )5/8درصــد(، مدیریــت 
ــق  ــزی )1/8درصــد(، تحقی ــی )4/5درصــد(، برنامه‌ری ــع انســانی )4/5درصــد(، بازاریاب مناب
و توســعه )3/0درصــد(، آمــوزش )13/7درصــد(، تولیــد )5/5درصــد(، خدمــات پشــتیبانی 
)3/5درصــد(، نهــاد دولتــی/ حــزب سیاســی )3/1درصــد(، حمل‌ونقــل )2/5درصــد(، حقوق 
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)2/3درصــد(، پســت )1/0درصــد(، مخابــرات )2/3درصــد(، خرده‌فروشــی )7/9درصــد(، 
بیمــه )1/7درصــد(، خدمــات اجتماعــی )3/1درصــد(، مراقبــت از ســامت )5/0درصــد(، 
فرهنگ/هنــر )5/6درصــد(، تلویزیــون/ فیلم)1/2درصــد(، تحقیقــات علمــی )0/5درصــد( و 
ــود  ــی متمرکــز و معطــوف ب ــر کارمندان ــد. ایــن مطالعــه ب ــره )11/14درصــد( کار می‌کردن غی
کــه در منــزل کار می‌کردنــد و اینکــه چطــور میــزان زمــان دورکاری بــر میــزان اســترس شــغلی 
ــرا در  ــرش اســتفاده نمــود زی ــر می‌گــذارد. ایــن مطالعــه از 20درصــد ارزش ب ــد اث یــک کارمن
مطالعــات قبلــی، یــک روز در هفتــه را بــرای یــک کارمنــد تمام‌وقــت نشــان می‌دهــد کــه پنــج 
روز در هفتــه کار می‌کنــد. زمــان دورکاری شــرکت‌کنندگان مطالعــه در طیــف 20درصــد 
ــاً، به‌طــور متوســط،  ــه( اســت. نهایت ــج روز در هفت ــا 100درصــد )پن ــه( ت ــک روز در هفت )ی

ــد. ــزل کار می‌کردن ــد از من 24/3درصــد از همــکاران کارمن
ــار دورکاری،  ــز معی ــد. به‌ج ــرا ش ــل اج ــردی تحلی ــطح ف ــا در س ــنجش و اندازه‌گیری‌ه س
از کارمنــدان خواســته شــد، بــه یــک مقیــاس لیکــرت 5 گزینه‌ایــی در دامنــه 1 )به‌شــدت 
مخالــف( تــا 5 )به‌شــدت موافــق( پاســخ بدهنــد. شــرکت‌کنندگان آمــوزش دیــده بودنــد کــه 
دورکاری، کاری اســت کــه دور از منــزل ـ خــارج از محــل کار »ســنتی«- بــا اســتفاده از فنــاوری 

)مثــاً کامپیوتــر یــا گوشــی همــراه( انجــام می‌شــود.
دورکاری. بــرای ســنجش دورکاری، از کارمنــدان خواســته شــد، درصــد کل زمــان کاری  •

خــود را کــه از منــزل کار می‌کننــد، بیــان کننــد.
فاصلــه قــدرت. فاصلــه قــدرت بــا شــش گویــه ایجــاد شــده توســط مازنوســکی، گومــز،  •

دیســتفانو، نور-درهــاون و وو)2002(  اندازه‌گیــری شــد. ایــن مطالعــه از ایــن گویه‌هــا 
اســتفاده نمــود زیــرا مؤلفیــن، گویه‌هــای فاصلــه قــدرت خــود را در ســطح تحلیــل فــردی ایجــاد 
کــرده بودنــد و مقیــاس فاصلــه قدرتشــان، اغلــب توســط تحقیقــات قبلــی بــکار رفتــه بــود. یــک 
نمونــه گویــه بــه ایــن صــورت اســت: »افــراد در ســطوح پایین‌تــر در ســازمان نبایــد از قــدرت 

زیــادی در ســازمان‌ها برخــوردار باشــند«. ضریــب آلفــا، 0.73 بــود.
فردگرایــی. فردگرایــی بــا شــش گویــه ایجــاد شــده توســط مازنوســکی، گومز، دیســتفانو،  •

ــون  ــد چ ــتفاده ش ــل اس ــه دلی ــا ب ــن گویه‌ه ــد. ای ــری ش ــاون و وو )2002( اندازه‌گی نور-دره
محققــان مذکــور گویه‌هــای فردگرایــی را در ســطح فــردی تحلیــل ایجــاد نمودنــد و مقیــاس 
ــه  ــه از گوی ــک نمون ــود. ی ــده ب ــتفاده ش ــی اس ــات قبل ــط تحقیق ــب توس ــان، اغل فردگرایی‌ش
ــری  ــع دیگــران، ام ــش از مناف ــع خــود پی ــرار دادن مناف ــن صــورت اســت »ق ــه ای ــی ب فردگرای

طبیعــی اســت«. ضریــب آلفــای کرونبــاخ، 0/78 بــه دســت آمــد.
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باورهــا درزمینــۀ اثربخشــی دورکاری. تحقیقــات قبلــی بــورگارد و همــکاران1 )2019(  •
ــه  ــزه مضاعــف را ب ــر و انگی اغلــب ســه پیامــد فــردی مثبــت؛ افزایــش بهــره‌وری، تمرکــز بهت
خاطــر دورکاری گــزارش داده‌انــد: بنابرایــن ایــن مطالعــه از ســه گویــه؛ 1. دورکاری، بهــره‌وری 
کارمنــدان را افزایــش می‌دهــد، 2. دورکاری، تمرکــز کارمنــدان را بهبــود می‌بخشــد و 3( 
ــۀ اثربخشــی  ــرای ســنجش باورهــا درزمین ــش می‌دهــد، ب ــدان را افزای ــزه کارمن دورکاری، انگی

دورکاری اســتفاده نمــود: آلفــای کرونبــاخ بــرای ایــن مقیــاس 0/94 حاصــل شــد.
ــکاران )2019(  • ــورگارد و هم ــی ب ــات قبل ــزوای دورکاری. تحقیق ــۀ ان ــا درزمین باوره

ــکاران و  ــن هم ــکاری بی ــش هم ــی، کاه ــزوای اجتماع ــی دورکاری؛ ان ــد منف ــه پیام ــب س اغل
کاهــش یادگیــری را گــزارش نموده‌انــد: بنابرایــن ایــن مطالعــه از ســه گویــه؛ 1. دورکاری منجــر 
ــش  ــدان را کاه ــن کارمن ــه بی ــری دوجانب ــود، 2. دورکاری، یادگی ــدان می‌ش ــزوای کارمن ــه ان ب
ــرای ســنجش باورهــا  ــدان را کاهــش می‌دهــد ب می‌دهــد و 3. دورکاری، همــکاری بیــن کارمن
ــه  ــاس، 0/87 ب ــن مقی ــرای ای ــاخ ب ــای کرونب ــود:. آلف ــتفاده نم ــزوای دورکاری اس ــۀ ان درزمین

دســت آمــد.
ــو و  • ــی شــد کــه توســط موتوویل ــه ارزیاب ــا ســه گوی اســترس شــغلی. اســترس شــغلی ب

ــرار  ــتفاده ق ــورد اس ــی3 )2005( م ــو و تورنل ــط بولین ــد و توس ــاد ش ــس2 )1986( ایج کولی
گرفتــه شــده بــود. یــک نمونــه از گویه‌هــا بــه ایــن صــورت اســت: »شــغل مــن به‌شــدت 

استرس‌زاســت«. ضریــب آلفــای کرونبــاخ بــرای ایــن مقیــاس، 0/91 حاصــل شــد.
ــه  • ــر گرفت ــی در نظ ــای کنترل ــوان متغیره ــه عن ــیت ب ــن و جنس ــی. س ــای کنترل متغیره

شــدند. معنــی‌داری نتایــج از طریــق شــمول هــر یــک از متغیرهــای کنترلــی، تغییــر پیــدا نکــرد. 
عامــل ســن در نظــر گرفتــه شــد، زیــرا گاهــی اوقــات ثابــت می‌شــد، کارمنــدان مســن‌تر کمتــر 
بــا فنــاوری اطلاعــات و ارتباطــات جدیــد آشــنا بودنــد کــه بــرای کار کــردن به‌صــورت مجــازی 
لازم بــود. همچنیــن عامــل جنســیت منظــور شــد، زیــرا زنــان بــه لحــاظ ســنتی مســئول مراقبــت 
ــورت دورکاری و  ــان به‌ص ــتند. اشتغالش ــواده هس ــن خان ــاء مس ــال و اعض ــدان خردس از فرزن
تأثیــرات دورکاری بــر بهزیســتی آن‌هــا بــرای تلفیــق مســئولیت‌های شــغلی بــا مســئولیت‌های 

خانوادگــی، بــه ایــن شــکل ممکــن اســت بیشــتر باشــد.

1. Beauregard et al.
2. Motowidl o and colleagues
3. Bolino and Turnley
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مقاله علمی ـ پژوهشی

تجزیه‌وتحلیل نتایج

الف(آمار توصیفی
بــرای توصیــف شــاخص‌های مرکــزی و پراکندگــی متغیرهــا، میانگیــن، انحــراف اســتاندارد، 

ــه شــده‌اند. ــر در جــدول 1 ارائ ــه صف ــی و همبســتگی‌های مرتب پایای

ب( تحلیل‌های عاملی تائید کننده برای تائید مدل اندازه‌گیری
یــک تحلیــل عاملــی تأییــدی بــرای ارزیابــی نیکویــی بــرازش مــدل اجــرا شــد. فرضیه‌هــا شــامل 
پنــج متغیــر پنهــان؛ فاصلــه قــدرت، فردگرایــی، بــاور در مــورد اثربخشــی دورکاری، بــاور در 
مــورد انــزوای دورکاری و اســترس شــغلی می‌شــد: مــدل حاصــل، بــرازش بســیار مناســبی را 

بــا شــاخص‌های ذیــل ارائــه داد:
RMSEA =.037,  χ2 (200) = 365.39; CFI =.96; TLI =.95; SRMR =.044

 Hu &( کمتــر از 0/08 یــک بــرازش خــوب محســوب می‌شــود SRMR مقــدار
ــات  ــن مربع ــه میانگی ــدار ریش ــد مق ــنهاد دادن ــر پیش ــو و بنتل ــاوه ه Bentler, 1999(. به‌ع
ــد.  ــه می‌ده ــی را ارائ ــیار خوب ــرازش بس ــر از 0/06، ب ــن )RMSEA( کمت ــای تخمی خطاه
مقــدار CFI و TLI بالاتــر از 0/9 بــه معنــی بــرازش رضایت‌بخــش اســت. محققــان در 
ــر  ــی ب ــد. مبتن ــه 0/95 را پیشــنهاد می‌دهن ــر نزدیــک ب ــرش بالات مطالعــه خــود، یــک مقــدار ب
مقادیــر بــرش معمــول، بــرازش مــدل اندازه‌گیــری فــرض شــده، بســیار خــوب اســت. همچنیــن 
ــی  ــود. بارهــای عامل ــر عامــل فرعــی مدنظــر، ب ــالا ب ــی ب ــار عامل هــر یــک از گویه‌هــا دارای ب
ــا مدلــی  ــه 0/40 تــا 0/94 و میانگیــن آن، 0/67 بــود. ایــن مــدل اندازه‌گیــری ب گویــه در دامن
ــود،  ــق شــده ب ــۀ دورکاری، تلفی ــا درزمین ــری باوره ــرای اندازه‌گی ــاس ب ــر دو مقی ــه در آن ه ک
مقایســه شــد کــه شــاخص‌های نیکویــی بــرازش مــدل، به‌طــور معنــی‌داری بدتــر شــد. ســپس 
مــدل اندازه‌گیــری اصلــی هــم بــا مدلــی کــه در آن فاصلــه قــدرت و فردگرایــی، به‌صــورت یــک 
عامــل ترکیــب شــده بودنــد، مقایســه شــد کــه شــاخص‌های نیکویــی بــرازش مــدل بدتــر شــد. 

ــه ایــن صــورت حفــظ شــد. ــری مفــروض ب درنهایــت مــدل اندازه‌گی
RMSEA =.087, χ2 (204)= 1131.05; CFI =.77; TLI =.74; SRMR =.083
RMSEA=.062, χ2(204)= 676.60; CFI =.88; TLI =.87; SRMR =.069

ج( آزمون فرضیه
بــرای آزمــون فرضیــه، از یــک رویکــرد متغیــر پنهــان اســتفاده و مدل‌ســازی معادلات ســاختاری 
را بــا اســتفاده از متغیرهــای کمــون و نرم‌افــزار Mplus 8. اجــرا نمــود کــه در مدل‌ســازی 
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ــازی  ــرای مدل‌س ــی‌رود. اج ــکار م ــری ب ــای اندازه‌گی ــه خط ــرای توجی ــاختاری ب ــادلات س مع
معــادلات ســاختاری همچنیــن ســبب شــد کــه به‌طــور هم‌زمــان، مــدل کلــی و کل ارتباطــات 
مفــروض در یــک تحلیــل را آزمــون نمایــد. نتایــج در جــدول 2 و شــکل 2 ارائــه شــده‌اند. بــرای 
ترســیم تعامــل، از راه‌کار Aiken and West )1991( )انحــراف اســتاندارد 1±( اســتفاده 

شــده اســت؛ بنابرایــن آزمــون فرضیه‌هــا بــه شــرح زیــر گــزارش می‌شــود:
فرضیــه 1 عنــوان می‌کنــد، فاصلــه قــدرت، بــا بــاور کارمنــد درزمینــۀ اثربخشــی دورکاری، 
ــی‌دار اســت  ــی و معن ــه، منف ــن رابط ــه ای ــر اســت ک ــن ام ــر ای ــج بیانگ ــی دارد. نتای ــه منف رابط

ــرد. ــرار می‌گی ــت ق ــورد حمای ــه 1، م ــورت فرضی ــن ص ــه ای )β =-0/134,   P>0/01(. ب
ــزوای دورکاری،  ــۀ ان ــد درزمین ــاور کارمن ــا ب ــدرت، ب ــه ق ــود، فاصل ــات نم ــه 2، اثب فرضی
  .)β =0/133 < P ,0/05( ــرار گرفــت ــه هــم موردحمایــت ق ــن فرضی ــت دارد. ای رابطــه مثب
فرضیــه 3، عنــوان و تاییــد نمــود کــه فردگرایــی بــا بــاور کارمنــد درزمینــۀ اثربخشــی 
دورکاری، رابطــه مثبــت دارد. نتایــج بیانگــر ایــن امــر اســت کــه ایــن رابطــه، مثبــت و معنــی‌دار 

اســت )β =0/135 P , >0/05(. بنابرایــن، فرضیــه 3 مــورد حمایــت قــرار می‌گیــرد.
فرضیــه 4 اثبــات کــرد، فردگرایــی بــا بــاور کارمنــد درزمینــۀ انــزوای دورکاری، رابطــه منفــی 

    .)β =0/046,    P>0/05( دارد. ایــن فرضیــه، موردحمایــت قــرار نگرفــت
ــن دورکاری و  ــاط بی ــی، ارتب ــۀ اثربخش ــد درزمین ــای کارمن ــرد، باوره ــات ک ــه 5 اثب فرضی
ــی کــرد، دورکاری، اســترس شــغلی  ــه پیش‌بین ــن فرضی ــد. ای ــل می‌کن اســترس شــغلی را تعدی
یــک کارمنــد را کاهــش خواهــد داد. نتایــج )جــدول 3(، اولًا بیانگــر ارتبــاط منفــی و معنــی‌دار 
ــان  ــج نش ــن نتای ــت )β =0/152 P ,>0/01(. همچنی ــغلی اس ــترس ش ــن دورکاری و اس بی
داد، اثــر تعاملــی مفــروض، بــه ســطح معنــی‌داری نمی‌رســد )β =-0/054 P ,<0/05(. لــذا، 

ــرد. ــرار نمی‌گی ــت ق ــه 5 موردحمای فرضی
نهایتــاً، فرضیــه 6 عنــوان کــرد، باورهــای کارمنــد درزمینــۀ انــزوای دورکاری، رابطــه بیــن 
ــج موجــود در جــدول 3 نشــان می‌دهــد،  ــد. نتای ــل می‌کن دورکاری و اســترس شــغلی را تعدی
اثــر تعاملــی مفــروض، بــه ســطح معنــی‌داری رســیده اســت )β =0/P116 ,>0/05(. شــکل 
2 بــه لحــاظ گرافیکــی، تعامــل دومســیره بیــن دورکاری و باورهــا درزمینــۀ انــزوای دورکاری را 
نشــان می‌دهــد. شــکل 3 نشــان می‌دهــد، دورکاری فقــط اســترس شــغلی را بــرای کارمندانــی 

کاهــش می‌دهــد کــه اعتقــاد دارنــد، دورکاری بــه انــزوای شــغلی منجــر نخواهــد شــد.
یــک تحلیــل شــیب ســاده، حمایــت بیشــتری را ارائــه می‌دهــد کــه ارتبــاط بیــن دورکاری 
و اســترس شــغلی، منفــی و معنــی‌دار اســت، زمانــی کــه کارمنــدان بــاور دارنــد، دورکاری، بــه 
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انــزوای دورکاری منجــر نخواهــد شــد، امــا ارتبــاط ناچیــز درزمانــی وجــود دارد کــه کارمنــدان 
اعتقــاد دارنــد دورکاری بــه انــزوای دورکاری منجــر خواهــد شــد. لــذا، فرضیــه 6 مــورد حمایت 

ــرد. ــرار می‌گی ق

جدول 1. آمار توصیفی

SD12345678میانگین

142/229/461. سن

0/1061-20/440/506. جنسیت

 .3
دورکاری

46/3422/390/1730/0321

4. فاصله 
قدرت

2/7010/7120/004-0/2080/0321

 .5
فردگرایی

3/8040/516-0/126-0/111-0/0830/2481

6. باور به 
اثربخشی

3/4131/17-0/0940/084-0/025-0/098-0/1731

7. باور به 
انزوا

3/3150/9470/037-0/0570/0020/1160/0140/1851

8. استرس 
شغلی

3/231/21-0/129-0/036-0/165-0/0130/121-0/0260/0381

منبع: محاسبات محقق

جدول 2. نتایج مدل‌سازی معادلات ساختاری

استرس شغلیباور به انزوای دورکاریباور به اثربخشی دورکاری

متغیرهای کنترلی

** 0/122-0/0850/034-سن

0/042-0/027-0/064جنسیت

اثرات مستقیم

-*0/133* 0/134-فاصله قدرت

0/1350/046فردگرایی

باور به اثربخشی 
دورکاری

------0/173 *
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استرس شغلیباور به انزوای دورکاریباور به اثربخشی دورکاری

باور به انزوای 
دورکاری

-------0/163

** 0/152------دورکاری

اثرات تعاملی

دورکاری * باور به 
اثربخشی دورکاری

-------0/054

دورکاری * باور به 
انزوای دورکاری

------0/116  *

*P < 0.05 **P < 0.01,منبع: محاسبات محقق

شکل 2. نتایج مدل‌سازی معادلات ساختاری

بحث و نتیجه‌گیری
یکی از یافته‌های مهم این تحقیق عبارت است از اینکه که باورهای کارمندان درزمینۀ اثربخشی 
دورکاری و انزوای دورکاری به زمینه فرهنگی آن‌ها برحسب جهت‌گیری‌های فاصله قدرت 
و فردگرایی وابسته است. به‌طور ویژه، کارمندان دارای امتیازات فاصله قدرت یا فردگرایی 
بالا، دارای باورهای مثبت درزمینۀ اثربخشی دورکاری هستند. کارمندان دارای امتیازات فاصله 
قدرت پایین، بیشتر نگران هستند که دورکاری به انزوای اجتماعی منجر شود. این یافته‌ها برای 
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 Beauregard et al., 2019; Raghuram et al.,( تحقیق دورکاری حائز اهمیت است
2019(. زیرا نشان می‌دهند، کارمندان ازنظر نگرش‌ها نسبت به دورکاری، از زمینه‌های فرهنگی 
متفاوتی برخوردار هستند. یافته‌ها حاکی از این امر است، زمینه فرهنگی یک کارمند، اطلاعات 
مهمی را درزمینۀ این مسئله ارائه می‌دهد که آیا یک کارمند اعتقاد دارد، دورکاری یک حالت 
کاری مؤثر است. به‌علاوه، یافته‌های این تحقیق نشان می‌دهد، زمینه فرهنگی یک کارمند، 
نقش غیرمستقیم بر ارتباط بین دورکاری و استرس شغلی را ایفا می‌نماید زیرا بر باورها درزمینۀ 
انزوای دورکاری و اثربخشی تأثیر دارد که به‌نوبه خود بر تأثیرات دورکاری بر استرس شغلی 
اثر می‌گذارد. هم‌چنین این مطالعه فقط نقش تعدیل‌کننده ارزش‌های فرهنگی را بر ارتباط بین 
دورکاری و استرس شغلی مورد تحلیل قرار داده است اما آنگاه، یک مکانیسم تشریحی با باورها 
درزمینۀ دورکاری را ازدست‌داده است. هم‌چنین لازم است، این یافته‌ها درزمینۀ جهانی‌شدن 
تجارت مدنظر قرار گیرند. همان‌طور که مطالعات قبلی نشان دادند برای مدیران این انتظار که 
حالات و سیستم‌های کاری موفق می‌توانند بدون سازگاری‌ها با کشور دیگر به آن کشور منتقل 
شوند، ساده‌لوحانه قلمداد می‌شود. یافته‌های مطالعه، این نتیجه‌گیری‌ها را تائید می‌کند و نشان 
می‌دهند، اجرای طرح‌های دورکاری باید در ارتباط با ارزش‌های فرهنگی کارمندان مدنظر قرار 
گیرد. گرچه صرف زمان بیشتر به کار از منزل، دارای تأثیر مستقیم و منفی معنی‌دار بر استرس 
شغلی است، این تأثیر به باورهای کارمندان درزمینۀ انزوای دورکاری وابسته است که به‌نوبه 
خود، تحت تأثیر جهت‌گیری فاصله قدرت یک کارمند قرار می‌گیرد. به‌طور ویژه‌تر، صرف 
زمان بیشتر برای کار کردن از منزل، فقط تأثیرات مفیدی بر استرس شغلی داشت زمانی که 
کارمندان باور نداشتند، دورکاری به انزوای اجتماعی منجر خواهد شد؛ بنابراین این یافته به 
 Beauregard( درک یافته‌های متناقض قبلی درزمینۀ دورکاری و استرس شغلی کمک می‌کند
et al., 2019; Heiden et al., 2021(. تحقیقات قبلی اغلب تأثیرات مستقیم دورکاری 
را بدون در نظر گرفتن تعدیل‌کننده‌ها یا شرایط حدی مورد تحلیل قرار داده‌اند. این مطالعه 
نشان می‌دهد، باورها درزمینۀ دورکاری، یک تعدیل‌کننده مهم محسوب می‌شوند که تصمیم 
می‌گیرند آیا دورکاری، دارای تأثیرات مفید در برابر تأثیرات مخرب بر استرس شغلی است یا 
خیر. این تحقیق نشان می‌دهد، این حالت کار ترکیبی، نظر به اینکه کارمندان دارای حق انتخاب 
برای تصمیم‌گیری در مورد تعداد روزهایی که در هفته از منزل کار می‌کنند هستند، نویدبخش 
به نظر می‌رسد زیرا به‌طور متوسط، مشغولیت بالاتر در دورکاری، استرس شغلی را کاهش 
می‌دهد. این یافته شایان‌ذکر است زیرا تحقیقات قبلی هم‌چنین، تأثیرات مخرب دورکاری 
 Heiden et al., 2021; Kazekami, 2020; Song & Gao,( بودند  داده  را گزارش 
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2020(. در چارچوب مفاهیم نظری ازآنجایی‌که دانش زیادی درزمینۀ هرگونه تفاوت فرهنگی 
با توجه به دورکاری و درزمینۀ تأثیرات ارزش‌های فرهنگی یک کارمند در مورد باورها درزمینۀ 
دورکاری وجود نداشت. این تحقیق، شواهدی قوی را ارائه می‌دهد ازجمله: الف( درحالی‌که 
برخی کارمندان )دارای امتیازات فاصله قدرت پایین و فردگرایی بالا( ممکن است از طرح‌های 
دورکاری استقبال کنند، کارمندان دیگر )دارای امتیازات فاصله قدرت بالا و فردگرایی پایین( 
ممکن است، دورکاری را به‌عنوان یک حالت کاری مخرب، تلقی کنند؛ ب( تأثیرات دورکاری 
بر استرس شغلی یک کارمند به باورها درزمینۀ ارزش‌های فرهنگی و دورکاری وابسته است. 
دارای  دورکاری  باشند،  داشته  انتظار  زیادی  پژوهشگران  و  است، کارورزان  ممکن  گرچه 

تأثیرات مفیدی بر بهزیستی کارمندان است )Beauregard et al., 2019(؛
یــک‌راه حــل قطعــی  لــذا، دورکاری  نیســت.  اثربخشــی دورکاری، جهان‌شــمول  ج( 
ــه دورکاری  ــدارد ک ــود ن ــی وج ــود و تضمین ــوب نمی‌ش ــغلی محس ــترس ش ــش اس ــرای کاه ب
ــه نظــر می‌رســد،  ــد باشــد. در عــوض، ب ــر بهزیســتی کارمن ــدی ب ــرات مفی همــواره دارای تأثی
بــرای مدیــران، تائیــد ایــن مســئله حائــز اهمیــت باشــد کــه کارمنــدان دارای باورهــای مختلــف 

ــتند؛ ــۀ دورکاری هس درزمین
د( به نظر می‌رسد حالت کار ترکیبی، انتخاب کاری مورد ترجیح کارمندان و ازاین‌رو، آینده 
 European Commission’s Science & Knowledge Center,( طرح‌های کاری باشد

.)2020; Feitosa & Salas, 2020; Gratton, 2021a; b; The Economist, 2020
ــزل  ــه از من ــد روز در هفت ــدان چن ــی، کارمن ــت کاری هیبریدی/ترکیب ــک حال ــرش ی ــا پذی ب
کار می‌کننــد تــا از مزایــای دورکاری بهــره ببرنــد هماننــد اســتقلال شــغلی مضاعــف و از بیــن 
بــردن رفت‌وآمــد بــه محــل کار. به‌طــور هم‌زمــان، کارمنــدان بــاز هــم چنــد روز در هفتــه بــرای 
ــان  ــر کار سنتی‌ش ــه دفت ــی، ب ــی و تنهای ــزوای اجتماع ــل ان ــائل دورکاری مث ــری از مس جلوگی
ــر اســت  ــی معتب ــرای کارمندان ــده اســترس، به‌طــور خاصــی ب ــر کاهن ــد. درنهایــت، تأثی می‌رون
کــه اعتقــاد دارنــد دورکاری، بــه انــزوای اجتماعــی منجــر نخواهــد شــد. بــرای بهره‌بــرداری از 
تــوان بالقــوه دورکاری بــرای دوره پــس از همه‌گیــری کوویــد 19، بــرای مدیــران و ســازمان‌ها، 
ایجــاد باورهــای مثبــت درزمینــۀ دورکاری بیــن نیــروی کارشــان، حائــز اهمیــت می‌شــود کــه 
بــر باورهــای دورکاری بــرای کارمنــدان تأکیــد می‌کننــد و یــک شــرایط کاری مجــازی مؤثــر را 
ایجــاد می‌نماینــد)Adamovic et al., 2021(. امــا در چارچــوب مفاهیــم عملــی این تحقیق 
دارای مفاهیــم مهمــی بــرای ســازمان‌هایی اســت کــه اجــازه می‌دهنــد یــا برنامه‌ریــزی می‌کننــد 
ــی  ــای فرهنگ ــر ارزش‌ه ــوۀ تأثی ــد. درک نح ــزل کار کنن ــان از من ــد، کارمندانش ــازه دهن ــه اج ک
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کارمنــدان بــر باورهایشــان نســبت بــه دورکاری ممکــن اســت، بــه ایــن ســازمان‌ها بــرای اجــرای 
ــد. اولًا، بــه نظــر می‌رســد، بیشــتر احتمــال  طرح‌هــای دورکاری به‌صــورت مؤثرتــر کمــک کن
باشــد، طرح‌هــای دورکاری، زمانی‌کــه کارمنــدان دارای جهت‌گیری‌هــای فاصلــه  داشــته 
قــدرت پاییــن و فردگرایــی بــالا هســتند، موفق‌تــر خواهــد بــود. ایــن کارمنــدان تمایــل دارنــد، 
نگرش‌هــای مثبت‌تــری نســبت بــه دورکاری داشــته باشــند و ممکــن اســت از آن به‌عنــوان 
فرصتــی بــرای افزایــش اثربخشــی کارشــان اســتقبال کننــد. در مقابــل، لازم اســت، ســازمان‌ها 
ــن  ــی پایی ــالا و فردگرای ــدرت ب ــه ق به‌طــور خاصــی از دورکاران دارای جهت‌گیری‌هــای فاصل
بیشــتر حمایــت کننــد کــه تمایــل دارنــد باورهــای منفــی در مــورد دورکاری داشــته باشــند. فقــط 
بــا بررســی و تغییــر ایــن باورهــای منفــی، ســازمان‌ها، تأثیــرات مفیــد دورکاری بــر بهزیســتی 
بــرای کارمنــدان را میســر خواهنــد ســاخت. همچنیــن بــرای تحقــق درازمــدت مزایای ســازمانی 
ــا  ــدان ب ــن کارمن ــات بی ــش و اطلاع ــر دان ــادلات مؤث ــودن تب ــاط و میســر نم ــل ایجــاد ارتب مث
کارایــی بــالا از شــهرها و کشــورهای مختلــف، همچنیــن کاهــش هزینه‌هــای ســفرهای 
ســازمانی و امــاک، مفیــد خواهــد بــود. بــر مبنــای نتایج ایــن تحقیق، تأثیــرات مفیــد دورکاری 
بــر اســترس شــغلی می‌توانــد بــا تغییــر باورهــای کارمنــدان در مــورد دورکاری، تقویــت شــود. 
از یک‌چشــم انــداز ســازمانی، بــرای بهبــود باورهــای کارمنــدان درزمینــۀ دورکاری، ســازمان‌ها 
می‌تواننــد بــه کارمنــدان بــرای بهبــود مهارت‌هــای فنــاوری اطلاعــات و ارتباطــات و مدیریــت 
مــرزی کار- منزل‌شــان )Benlian, 2020(. آمــوزش بدهنــد. همچنیــن، ایــن آمــوزش، شــامل 
راهبردهایــی درزمینــۀ شــیوه‌ای می‌شــود کــه کارمنــدان می‌تواننــد بازهــم در مبــادلات اطلاعــات 
و دانــش بــا مدیــران و همکارانشــان، مشــغول باشــند. به‌عــاوه ســازمان‌ها، ارتباطــات آنلایــن 
ــاً محــل کار از  ــد )مث ــم می‌کنن ــرای دورکاران فراه ــی را ب ــا شــبکه‌های رســانه‌های اجتماع ی
فیــس بــوک(، دورکاران را قــادر می‌ســازند، بــا پیشــرفت‌های ســازمانی مهــم، بــه روز بماننــد. 
از یــک چشــم‌انداز مدیریتــی، مدیــران می‌تواننــد، جلســات تیمــی منظــم آنلایــن و نشســت‌های 
دوســتانه بــا کارمنــدان را بــرای کاهــش احتمــال انــزوای اجتماعــی برنامه‌ریــزی نماینــد. افــزون 
ــرای دورکاران  ــی را ب ــف شــغلی و قوانین ــی آشــکار، توصی ــد راهنمای ــران می‌توانن ــر آن، مدی ب
ارائــه نماینــد. کار کــردن از منــزل اغلــب، اســتقلال شــغلی را افزایــش می‌دهــد امــا اســتقلال 
خیلــی زیــاد می‌توانــد یــک تجربــه تنــش‌زا باشــد زمانی‌کــه بــار کاری کارمنــد افزایــش می‌یابــد 
و کار بســیار پیچیــده و طاقت‌فرســا می‌شــود. لــذا، بــرای کارمنــدان دارای اهــداف و انتظــارات 
ــای  ــن رفتاره ــت )Adamovic et al., 2021(. ای ــت اس ــز اهمی ــئله حائ ــن مس ــکار، ای آش
ــم‌انداز  ــک‌ چش ــد. از ی ــود بخش ــۀ دورکاری را بهب ــدان درزمین ــای کارمن ــد، باوره ــری بای رهب
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کارمنــد انفــرادی، می‌تــوان بــا اســتفاده از فنــاوری موبایــل بــه شــیوه‌ای مؤثرتــر بــرای حضــور 
اجتماعــی داشــتن )Sharma et al., 2020( یــا برنامه‌ریــزی زمانــی جلســات آنلایــن منظــم یــا 
 )Gao & Sai, 2020( صــرف نوشــیدنی پــس از کار یــا قهــوه آنلایــن بــا همــکاران و مدیــران

از انــزوای اجتماعــی اجتنــاب کــرد. 

راهبردهای سیاستی
ســرانجام، ایــن پژوهــش، مفاهیــم مهــم راهبــردی بــرای آینــده کاری پــس از همه‌گیــری 
کوویــد19 ارائــه می‌دهــد )Chamakiotis et al., 2021(. گرچــه کارمنــدان زیــادی بایــد در 
طــول همه‌گیــری کوویــد 19 از منــزل کار کننــد، اکثــر کارمنــدان یــک حالــت کاری هیبریــدی 
ــد  ــد و چن ــزل کار می‌کنن ــه را از من ــد روز در هفت ــد، بدین‌وســیله، فقــط چن ــح می‌دهن را ترجی
 .)Feitosa & Salas, 2020; Gratton, 2021a; b( روز را در دفتــر کار خــود کار می‌کننــد
بــرای آمادگــی کامــل داشــتن بــرای دوره پــس از کوویــد 19 و کمــک بــه مثمرثــر بــودن کارمنــدان 
ــازمان‌ها،  ــت س ــد، لازم اس ــنهاد می‌کن ــی پیش ــه فعل ــود، مطالع ــدی خ ــت کاری هیبری در حال
کارمنــدان را بــه کار از منــزل و افزایــش باورهایشــان درزمینــۀ مزایــای دورکاری ترغیــب نمایند. 
می‌تــوان بــا ارائــه تجهیــزات و زیرســاخت مناســب بــرای دورکاری، آمــوزش فنــاوری اطلاعات 
و ارتباطــات بــرای دورکاران، فرصت‌هــای شــغلی جــذاب بــرای دورکاران، حمایــت صریحــی 
بــرای طرح‌هــای دورکاری از مدیریــت ارشــد و یــک فرهنــگ کاری تعاونــی صــورت گیــرد کــه 
در آن کارمنــدان همدیگــر را بــه کار کــردن از منــزل تشــویق کننــد )Adamovic et al., 2021؛ 

.)Chamakiotis et al., 2021
بــرای مطالعــات بیشــتر درزمینــۀ دورکاری ازآنجایی‌کــه تمرکــز مطالعــه بــر تأثیــرات 
دورکاری بــر اســترس شــغلی و شــیوه‌ای کــه ایــن تأثیــرات تحــت تأثیــر باورهــا و ارزش‌هــای 
آینــده می‌تواننــد  بااین‌وجــود، تحقیقــات  نظــر گرفتــه شــد.  قــرار می‌گیرنــد، در  فــردی 
ــا شــمول  ــه: بــر تلفیــق ســطح ســازمانی تحلیــل ب بــر موضوعاتــی دیگــری دیــده شــود ازجمل
.)Adamovic et al., 2021(ــازمانی ــازی س ــرایط کاری مج ــل ش ــازمانی مث ــای س متغیره

ــاً  ــد )مث ــواده کارمن ــب خان ــق ترکی ــر تلفی ــت اســت. ب ــگ مدیری ــا فرهن ــت ســازمانی ی حمای
تعــداد فرزنــدان خردســال( بــرای تحلیــل ایــن مســئله کــه آیــا کارمنــدان دارای مســئولیت‌های 
مراقبتــی، بــه دلیــل دورکاری، اســترس شــغلی بیشــتری را تجربــه می‌کننــد. همچنیــن پیامدهای 
دیگــر دورکاری را ارزیابــی نماینــد، مثــل رضایــت شــغلی، تعهــد ســازمانی و عملکرد شــغلی. از 
ســوی دیگــر چــون مطالعــه بــر انــزوای اجتماعــی به‌عنــوان یــک پیامــد منفــی مهــم، نیــز تمرکــز 
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داشــت، تحقیقــات آینــده می‌تواننــد دو بعــد دیگــر انــزوا را تلفیــق نماینــد کــه انــزوای حرفــه‌ای 
و فیزیکــی نامیــده می‌شــود؛ و نتایــج را بــا نتایــج مطالعــه کنونــی درزمینــۀ دورکاری و انــزوای 
اجتماعــی مقایســه نماینــد. گرچــه هــر ســه بعــد بــه انــزوا اشــاره می‌کننــد، امــا تأثیــرات مختلــف 

ــه‌ای و فیزیکــی مشــاهده شــود. ــزوای حرف ــرای ان ــد ب دورکاری می‌توان
ســرانجام ایــن مطالعــه بــه دلیــل اهمیــت روزافــزون دورکاری ناشــی از همه‌گیــری 
کوویــد-19 و ســایر تحــولات اجتماعــی و ســازمانی ماننــد جهانی‌شــدن کســب‌وکارها، 
فضــای اداری گران‌قیمــت یــا کمبــود فضــای اداری در شــهرهای بــزرگ، بررســی می‌کنــد کــه 
آیــا دورکاری بــر اســترس شــغلی در تمــام نقــاط جهــان تأثیرگــذار اســت یــا خیــر. یافته‌هــای 
ایــن مطالعــه شــواهدی را علیــه جهانی بــودن اثربخشــی دورکاری ارائــه می‌دهــد. اولًا، باورهای 
کارکنــان در مــورد دورکاری به‌شــدت بــر اســاس جهت‌گیری‌هــای فاصلــه قــدرت و فردگرایــی 
ــه تنهــا زمانــی اســترس شــغلی  ــاً، صــرف زمــان بیشــتر بــرای کار در خان متفــاوت اســت. ثانی
ــی  ــزوای اجتماع ــه ان ــر ب ــه دورکاری منج ــد ک ــاور ندارن ــدان ب ــه کارمن ــد ک ــش می‌ده را کاه
می‌شــود. ایــن یافته‌هــا بــه ســازمان‌هایی کــه از کارمنــدان خــود می‌خواهنــد در خانــه کار کننــد 

ــد. ــد، کمــک می‌کن ــاوت اســتخدام می‌کنن ــی متف ــینه‌های فرهنگ ــا پیش ــی ب و کارمندان



      سال چهارم
 شماره اول

بهار 1403

37

[...]  بایابطه دورکارر رنه فرهنگی بیپیش رأثیت 

References
Adamovic, M. (2018). An employee-focused human resource management perspective for 

the management of global virtual teams. The International Journal of Human Resource 
Management, 29(14), 2159–2187.

Adamovic, M., Gahan, P., Olsen, J. E., Gulyas, A., Shallcross, D., & Mendoza, A.)2021( . 
Exploring the adoption of virtual work: the role of virtual work self-efficacy and virtual 
work climate. The International Journal of Human Resource Management, 1–34. https://
doi.org/10.1080/09585192.2021.1913623.

Adamovic, M., Gahan, P., Olsen, J. E., Harley, B., Healy, J., & Theilacker, M.)2020( . Bring-
ing the leader back in: Why, how, and when leadership empowerment behavior shapes 
coworker conflict. Group & Organization Management, 45(5), 599–636.

Aiken, J. S., & West, S. G. (1991). Multiple regression: testing and interpreting interactions. 
New York: Sage.

Barnes, S. J. (2020). Information management research and practice in the post-COVID19- 
world. International Journal of Information Management, 55, Article 102175.

Beauregard, T. A., Basile, K. A., & Can´onico, E. (2019). Telework: outcomes and facilita-
tors for employees. In R. N. Landers (Ed.), The Cambridge handbook of technology and 
employee behaviour, 511-543 (pp. 511–543). Cambridge: Cambridge University Press.

Benlian, A. (2020). A daily field investigation of technology-driven spillovers from work to 
home. MIS Quarterly, 44(3), 1259–1300.

Bolino, M. C., & Turnley, W. H. (2005). The personal costs of citizenship behavior: the 
relationship between individual initiative and role overload, job stress, and work-family 
conflict. Journal of Applied Psychology, 90(4), 740–748.

Chamakiotis, P., Panteli, N., & Davison, R. M. (2021). Reimagining e-leadership for recon-
figured virtual teams due to Covid-19. International Journal of Information Management, 
60. https://doi.org/10.1016/j.ijinfomgt.2021.102381.

Delanoeije, J., & Verbruggen, M. (2020). Between-person and within-person effects of tele-
work: a quasi-field experiment. European Journal of Work and Organizational Psycholo-
gy, 29(6), 795–808.

Dwivedi, Y. K., Hughes, D. L., Coombs, C., Constantiou, I., Duan, Y., Edwards, J. S… ,. 
Upadhyay, N. (2020). Impact of COVID-19 pandemic on information management re-
search and practice: transforming education, work and life. International Journal of Infor-
mation Management, 55, Article 102211. https://doi.org/10.1016/j. ijinfomgt.2020.102211

European Commission’s Science and Knowledge Center. (2020). Telework in the EU Before 
and After the COVID-19: Where We Were, Where We Head to; European Commission: 
Bruxelles, Belgium, 2020; 1–8, (https://ec.europa.eu/jrc/sites/default/files/jrc120945_poli-
cy_brief_-_covid_and_telework_final.pdf) (19/09/2021).



      سال چهارم
 شماره اول

بهار 1403

38

مقاله علمی ـ پژوهشی

Feitosa, J., & Salas, E. (2020). Today’s virtual teams: adapting lessons learned to the pan-
demic context. Organizational Dynamics., Article 100777. https://doi.org/10.1016/j.org-
dyn.2020.100777

Financial Times, (2021). Feeling the strain: stress and anxiety weigh on world’s work-
ers.(https://www.ft.com/content/02d39d97–23ed-45ff-b982–7335770ae512) 
(19/09.)2021/

Forbes. (2020). Mental Health And Remote Work: Survey Reveals 80% Of Workers Would 
Quit Their Jobs For This. TESLU International. (https://www.forbes.com/sites/chr iswest-
fall/2020/10/08/mental-health-leadership-survey-reveals-80-of-remote-workers-would-
quit-their-jobs-for-his/?sh=67b14ee93a0f), 19/09/2021.

Gallup (2017). State of the American Workplace report, available at: (https://news.gallup.
com/reports/199961/7.aspx?utm_source=gbj&utm_campaign=StateofAmerica  nWork-
place-Launch&utm_medium=copy&utm_content=20170315) (19/09/2021).

Giurge, L. M., & Bohns, V. K. (2020). 3 Tips to Avoid WFH Burnout. Harvard Business 
Review, 1–5. (https://hbr.org/2020/04/3-tips-to-avoid-wfh-burnout) (19/09.)2021/

Gratton, L. (2021aaa). How to Do Hybrid Right. Harvard Business Review, 99(3), 65–74.

Gratton, L. (2021bbb). Four Principles to Ensure Hybrid Work Is Productive Work. Mitosz 
Sloan Management Review, 62(2), 11–16.

Green, N., Tappin, D., & Bentley, T. (2020). Working from home before, during and after the 
Covid-19 pandemic: Implications for workers and organisations. New Zealand Journal of 
Employment Relations, 45(2), 5–16.

Heiden, M., Widar, L., Wiitavaara, B., & Boman, E. (2021). Telework in academia: associa-
tions with health and well-being among staff. Higher Education, 81(4).722–707,

Hofstede, G. (2001). Culture’s consequences: comparing values, behaviors, institutions, and 
organizations across nations. Thousand Oaks, CA: Sage

Kazekami, S. (2020). Mechanisms to improve labor productivity by performing tele-
work. Telecommunications Policy, 44(2), Article 101868. https://doi.org/10.1016/j.tel-
pol.2019.101868.

Kodama, M. (2020). Digitally transforming work styles in an era of infectious disease. In-
ternational Journal of Information Management, 55. https://doi.org/10.1016/j.ijinfo-
mgt.2020.102172.

Maznevski, M. L., Gomez, C., DiStefano, J. J., Noorderhaven, N. G., & Wu, P. C. (2002).
Cultural dimensions at the individual level of analysis: the cultural orientations framework. 
International Journal of Cross Cultural Management, 2(3), 275–295.

Motowidlo, S. J., Packard, J. S., & Manning, M. R. (1986). Occupational stress: its causes and 
consequences for job performance. Journal of Applied Psychology, 71(4),618–629.



      سال چهارم
 شماره اول

بهار 1403

39

[...]  بایابطه دورکارر رنه فرهنگی بیپیش رأثیت 

Muthukrishna, M., Bell, A. V., Henrich, J., Curtin, C. M., Gedranovich, A., McInerney, J&,. 
Thue, B. (2020). Beyond western, educated, industrial, rich, and democratic (WEIRD) psy-
chology: measuring and mapping scales of cultural and psychological distance. Psycholog-
ical Science, 31(6), 678–701.

Nakroˇsien ˙e, A., Buˇci¯unien ˙e, I., & Goˇstautait ˙e, B. (2019). Working from home: char-
acteristics and outcomes of telework. International Journal of Manpower, 40(1).101–87,

Papagiannidis, S., Harris, J., & Morton, D. (2020). WHO led the digital transformation of 
your company? A reflection of IT related challenges during the pandemic. International 
Journal of Information Management, 55, Article 102166. https://doi.org/10.1016/j.ijinfo-
mgt.2020.102166.

Podsakoff, P. M., MacKenzie, S., & Podsakoff, P. (2012). Sources of method bias in social 
science research and recommendations on how to control it. Annual Review of Psychology, 
63, 539–569.

Raghuram, S., Hill, N. S., Gibbs, J. L., & Maruping, L. M. (2019). Virtual work: bridging 
research clusters. Academy of Management Annals, 13(1), 308–341.

Richter, A. (2020). Locked-down digital work. International Journal of Information Manage-
ment, 55, Article 102157. https://doi.org/10.1016/j.ijinfomgt.2020.102157.

Sharma, S., Singh, G., Sharma, R., Jones, P., Kraus, S., & Dwivedi, Y. K. (2020). Digital health 
innovation: exploring adoption of COVID-19 digital contact tracing apps. IEEE Transac-
tions on Engineering Management, 1–17. https://doi.org/10.1109/TEM.2020.3019033

Song, Y., & Gao, J. (2020). Does telework stress employees out? A study on working at home 
and subjective well-being for wage/salary workers. Journal of Happiness Studies, 21(7), 
2649–2668.

The Economist. (2020). The Future of Work: Is the Office Finished? Economics, Sep,2020 . 
pp. 1–2. Available online: (https://www. economist.com/leaders/2020//12/09is-the-office-
finished) (19/09/2021).

Thrive Global. (2020). Thriving in the new normal. (https://content.thriveglobal.com/
wp-content/uploads/2020/03/Thriving-in-the-New-Normal-March-2020-Thrive-Global.
pdf). (19/09/2021).

Venkatesh, V. (2020). Impacts of COVID-19: a research agenda to support people in their 
fight. International Journal of Information Management, 55, Article 102197. https//:doi.
org/10.1016/j.ijinfomgt.2020.102197

Waizenegger, L., McKenna, B., Cai, W., & Bendz, T. (2020). An affordance perspective of 
team collaboration and enforced working from home during COVID-19. European Journal 
of Information Systems, 29(4), 429–442.



      سال چهارم
 شماره اول

بهار 1403

40

مقاله علمی ـ پژوهشی



41

Scientific Quarterly 
of S‌trategic S‌tudies 

of Culture
Vol.4, Series.13, 

No.1, Spring 2024

Scientific Quarterly of  S‌trategic S‌tudies of Culture
Vol.4, Series.13, No.1, Spring 2024/      
DOI:‌  
https://scsj.ricac.ac.ir

Sociological analysis of the relationship between social 
 capital and suicide in Iran (2007-2017)

Seyed Mohammed Reza Mousavi Fard, Assistant Professor, Department of Criminal Law and Crimi-
nology, Semnan Branch, Islamic Azad University, Semnan, Iran. (Corresponding Author) 
Email: mousavifard136394@gmail.com
Farshid Bahador, Doctoral student of Political Sociology, Allameh Tabatabai University, Tehran.
Email: f.bahador1996@gmail.com

Abstract
The subject of this article is the sociological analysis of the relationship between 
social capital and suicide. At first glance, the phenomenon of suicide seems to 
be an individual matter, but in the opinion of many social science experts, it is a 
social matter, and in order to examine the factors related to it, other social factors 
such as social capital should be referred to. The question of the current research is: 
What was the relationship between social capital and suicide in the provinces of 
Iran in the years (2007-2017)? In the light of Durkheim, Fukuyama’s theory, this 
research has studied the relationship between social capital and suicide among the 
provinces of the country. The present research method is quantitative and using 
the secondary analysis technique. In this research, 31 provinces of Iran and in the 
time periods of 2007, 2014 and 2017 formed the unit of analysis of this research, 
the unit of observation of statistical documents is valid. The empirical findings of 
this text indicate that micro social capital has a significant relationship with sui-
cide and explained 8 percent of the changes related to suicide, medium and macro 
social capital also had a significant relationship with suicide and each accounted 
for 12 and 13 percent respectively. They have explained the changes related to 
suicide. Also, total social capital explained 34% of the changes in the suicide rate
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micro social capital, medium social capital, macro social capital, suicide.
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 بررسی جامعه‌شناختی رابطه بین سرمایه اجتماعی
و خودکشی در ایران )۱۳۸۶- ۱۳۹۶(

سیدمحمّدرضا موسوی‌فرد1، فرشید بهادر2

چکیده
ــا  ــازه ی ــوان س ــوم به‌عن ــن مفه ــی دارد. ای ــه خودکش ــدام ب ــگیرانه در اق ــش پیش ــی؛ نق ــرمایه اجتماع س

مفهومــی پیچیــده و چندوجهــی، هرچنــد در متــون جامعه‌شناســی بــه موضوعــی فراگیــر و مبیــن تبدیــل 

ــاش  ــه و ت ــی، مطالع ــوزه خودکش ــی آن، در ح ــار و ارزش تبیین‌کنندگ ــاره اعتب ــی درب ــت؛ ول ــده اس ش

کمتــری صورت‌گرفتــه اســت. هــدف ایــن پژوهــش بررســی جامعه‌شــناختی رابطــه ســرمایه اجتماعــی بــا 

خودکشــی در اســتان‌های ایــران اســت. ســؤال پژوهــش حاضــر ایــن اســت: رابطــه ســرمایه اجتماعــی بــا 

خودکشــی در اســتان‌های ایــران در ســال‌های )۱۳۸۶- ۱۳۹۶( چگونــه بــوده اســت؟ ایــن پژوهــش در 

پرتــو نظریــه دورکیــم و فوکویامــا میــزان رابطــه ســرمایه اجتماعــی بــا خودکشــی در بیــن اســتان‌های کل 

کشــور را موردمطالعــه قــرار داده اســت. روش پژوهــش حاضــر کمــی و بــا از اســتفاده از تکنیــک تحلیــل 

ثانویــه اســتفاده شــده اســت. در ایــن پژوهــش ۳۱ اســتان کشــور ایــران و در دوره‌هــای زمانــی ۱۳۸۶، 

۱۳۹۳ و ۱۳۹۶ واحــد تحلیــل پژوهــش را تشــکیل دادنــد، واحــد مشــاهده اســناد آمــاری معتبــر اســت. 

یافته‌هــای تجربــی ایــن متــن دلالــت بــر آن دارد ســرمایه اجتماعــی خــرد بــا خودکشــی رابطــه معکــوس و 

معنــی‌داری دارد و ۸ درصــد از تغییــرات مربــوط بــه خودکشــی را تبییــن کــرده اســت، ســرمایه اجتماعــی 

میانــه و کلان بــا خودکشــی نیــز رابطــه معکــوس و معنــی‌داری داشــته‌اند و هــر کــدام بــه ترتیــب ۱۲ و 

۱۳ درصــد از تغییــرات مربــوط بــه خودکشــی را تبییــن کرده‌انــد. همچنیــن ســرمایه اجتماعــی کل رابطــه 

منفــی بــا خودکشــی دارد؛ یعنــی بــا افزایــش ســرمایه اجتماعــی، خودکشــی کاهــش می‌یابــد و ۳۴ درصــد 

از تغییــرات میــزان خودکشــی را تبییــن کــرد.
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سرمایه اجتماعی خرد، سرمایه اجتماعی میانه، سرمایه اجتماعی کلان، خودکشی.
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مقدمه 
پدیــده خودکشــی در نــگاه اول امــری فــردی بــه نظــر می‌رســد، ولــی در نظــر بســیاری از 
صاحب‌نظــران علــوم اجتماعــی، امــری اجتماعــی اســت کــه بــرای بررســی عوامــل مرتبــط بــا 
ــرد. ســرمایۀ  ــد ســرمایه اجتماعــی رجــوع ک ــای اجتماعــی دیگــری همانن ــه پدیده‌ه ــد ب آن بای
ــن  ــی از مهم‌تری ــۀ یک ــر به‌منزل ــۀ اخی ــد ده ــه در چن ــت ک ــته‌ای اس ــی فرارش ــی، مفهوم اجتماع
مباحــث، جایــگاه نظــری مهمــی میــان پژوهشــگران ایرانــی یافتــه اســت و بســیاری از 
ــاد  ــا اقتص ــه ت ــی گرفت ــی و جمعیت‌شناس ــانی، از روان‌شناس ــته‌های علوم‌انس ــگران رش پژوهش
و علــوم پزشــکی، بــه آن توجــه کرده‌انــد. ویلکینســون در ســال ۱۹۹۶ ایــن مفهــوم را وارد 
حــوزۀ ســامت عمومــی کــرد. او و همکارانــش دریافتنــد ارتبــاط تنگاتنگــی بیــن اعتمــاد 
ــکاران، ۱۳۹۰: ۲۰۸(.  ــی و هم ــی راران ــود دارد. )امین ــکا وج ــر در آمری ــی و مرگ‌ومی اجتماع
از آن زمــان، پژوهشــگران دربــارۀ ارتبــاط بیــن ســرمایۀ اجتماعــی بــا ســامت جســمی و روانــی 
ــا در بیشــتر مطالعاتشــان،  ــد. آن‌ه ــردی و اجتماعــی بررســی‌هایی انجــام دادن در دو ســطح ف
ــرض  ــت ف ــری، مثب ــاظ نظ ــه لح ــی را ب ــیب‌های اجتماع ــی و آس ــرمایۀ اجتماع ــن س ــۀ بی رابط
کرده‌انــد و در کارهــای عملــی و تجربــی بــه ایــن نتیجــه رســیده‌اند کــه بــا افزایــش و کاهــش 
ســرمایۀ اجتماعــی، ســطح و میــزان آســیب‌های اجتماعــی نیــز دچــار نوســاناتی می‌شــود 
)چلبــی و مبارکــی، ۱۳۸۴؛ بهــزاد، ۱۳۸۱(. ســرمایه اجتماعــی؛ از مفاهیــم پرتکــرار در علــوم 
ــت  ــه اس ــر در جامع ــای پرخط ــیب‌ها و رفتاره ــگیری از آس ــم پیش ــازوکار مه ــی و س اجتماع
)هنــرور و همــکاران ۱۳۹۵: ۴۲(. معنــای آن عبــارت از تعهــدات جمعــی؛ انتظــارات اجتماعی 
ــای  ــاوندی و الگوه ــی خویش ــبکه‌های محل ــرف ش ــیله ع ــه به‌وس ــت ک ــمی اس ــل غیررس متقاب
ــی  ــوم دارای مؤلفه‌های ــن مفه ــک، ۱۳۹۵: ۲۶۱(. ای ــود )روج ــاخته می‌ش ــی س ــن تاریخ که
از جملــه مشــارکت جمعــی؛ اعتمــاد عمیــق انســجام اجتماعــی و تعلــق اجتماعــی اســت کــه 
در برابــر تهدیدهــای ناشــی از تنهایــی آنومــی بیگانگــی و افــکار خودکشــی از افــراد و خانــواده 
ــت و  ــش مثب ــترهای کن ــرایط و بس ــی، ۱۳۹۰: ۱۲(. ش ــدی مازندران ــد )زاه ــت می‌کن محافظ
ــزان  ــا می ــالا ب ــی ب ــرمایه اجتماع ــه‌ای دارای س ــه جامع ــازد به‌طوری‌ک ــن می‌س ــار را ممک بهنج
مســائل اجتماعــی پاییــن همــراه اســت )فایــن، ۱۳۸۵: ۱۰( ایــن رابطــه معکــوس و در جهــت 
عکــس هــم حرکــت می‌کنــد. ســرمایه اجتماعــی در مقابلــه بــا بحران‌هــای اجتماعــی از جملــه 

خودکشــی کارســاز اســت.
ــت.  ــال ۱۳۹۳ اس ــران در س ــر، ۲/۵ در ای ــر ۱۰۰۰۰۰ نف ــه‌ازای ه ــی ب ــن خودکش میانگی
ــه‌ازای هــر ۱۰۰۰۰۰ نفــر اســت )ســازمان بهداشــت  درحالی‌کــه میانگیــن جهانــی ۱۲ نفــر ب
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جهانــی، ۲۰۱۸(. ایــن در حالــی اســت کــه میــزان مرگ‌هــای مشــکوک بــه خودکشــی برحســب 
ــا  ــام ب ــه‌ازای هــر ۱۰۰۰۰۰ نفــر( در ســال ۱۳۹۳ نشــان می‌دهــد کــه اســتان ای ــت )ب جمعی
۶/۱۸، کرمانشــاه بــا ۱۷، لرســتان ۲/۱۱ بــه‌ازای هــر ۱۰۰۰۰۰ نفــر بیشــترین آمــار خودکشــی 
برحســب جمعیــت را داشــته‌اند و خراســان جنوبــی بــا ۴/۲، سیســتان و بلوچســتان بــا ۸/۱ و 
ســمنان بــا ۱/۲ و یــزد ۱/۲ بــه‌ازای هــر ۱۰۰۰۰۰ نفــر کمتریــن میــزان خودکشــی را داشــته‌اند، 
ــه ســال  ــی ۱۳۹۳ نســبت ب ــازه زمان ــه خودکشــی در ب ــزان مرگ‌هــای مشــکوک ب ــن می همچنی
۱۳۹۲ در برخــی از نواحــی کشــور دارای رشــد قابل‌توجهــی بــوده اســت. افزایــش ۵ درصــدی 
در ســال ۱۳۹۳ در مقایســه بــا ســال ۱۳۹۲ بیانگــر رشــد خودکشــی در ایــن بــازه زمانــی اســت. 
در اســتان یــزد از ۲۳ نفــر بــه ۳۹ نفــر در ســال ۱۳۹۳ رســید، یعنــی رشــدی ۶۹ درصدی داشــته 
اســت و در همــان ســال بــا داشــتن ســرمایه اجتماعــی ۲۷، جــز ۳ اســتان بــا کم‌تریــن میــزان 
ســرمایه اجتماعــی بــوده اســت، در اســتان ایــام نیــز از ۸۳ نفــر بــه ۱۰۷ نفــر و کرمانشــاه از 
۲۶۴ نفــر بــه ۳۳۴ نفــر افزایــش پیــدا کــرده اســت، یعنــی بــه ترتیــب دارای رشــد ۶/۲۸ و ۵/۲۶ 
بــوده اســت، همچنیــن اســتان‌های ایــام، لرســتان، کرمانشــاه در طــی بــازه زمانــی ۱۳۹۰ تــا 
ــاری، ۱۳۹۳(. ازلحــاظ  ــزان خودکشــی کشــور اســت )ســالنامه آم ۱۳۹۳ دارای بیشــترین می
ــی دارای  ــورد بررس ــال‌های م ــی در س ــزان خودکش ــترین می ــا بیش ــام ب ــی ای ــرمایه اجتماع س
ــام  ــورمان انج ــه در کش ــدی ک ــه رتبه‌بن ــه باتوجه‌ب ــوری ک ــت، به‌ط ــوده اس ــی نب ــت خوب وضعی
گرفــت و بــرای هــر کــدام از اســتان‌های کشــور نمــره‌ای و رتبــه‌ای در نظــر گرفتــه شــد، نشــان 
ــن  ــال‌های ۱۳۹۰، ۱۳۹۱ و همچنی ــی ۳۰ و ۲۵ در س ــرمایه اجتماع ــتن س ــا داش ــام ب داد ای
ــتان  ــت، لرس ــرار گرف ــور ق ــال ۱۳۹۳ در رده ۲۷ کش ــی ۲۶ در س ــرمایه اجتماع ــتن س ــا داش ب
نیــز دارای وضعیــت مشــابهی بــا ایــام بــود. در جــدول رتبه‌بنــدی ســرمایه اجتماعــی در ســال 
۱۳۹۱، کم‌تریــن امتیــازات مربــوط بــه ســرمایه اجتماعــی مربــوط بــه اســتان‌های ایــام بــا ۱۳۴، 
ــن ۳ اســتان بیشــترین  ــز ۶۱۰. اســت و همی ــا ۵۹۳؛ و کرمانشــاه نی ــه و بویراحمــد ب کهگیلوی
میــزان خودکشــی رخ‌داده اســت )باســتانی و همــکاران، ۱۳۹۳: ۷۱(. همچنیــن میانگیــن 
ســرمایه اجتماعــی کشــور به‌صــورت کلــی کم‌تــر از حــد متوســط بــوده اســت به‌طــوری کــه در 

دامنــه ۰ تــا ۱۰۰، ســرمایه اجتماعــی کلان ۴۶، میانــی ۵۱، خــرد و کل ۴۹ اســت.
ایــن پژوهــش، دو هــدف نظــری و عملــی را جســت‌وجو می‌کنــد. هــدف نظــری ناظــر بــر 
ارزیابــی دســتگاه تئوریــک ســرمایه اجتماعــی و خودکشــی اســت. هــدف عملــی ایــن پژوهــش 
تحلیــل رابطــه ســرمایه اجتماعــی و خودکشــی در ایــران اســت. ضــرورت انجــام ایــن پژوهــش 
ناظــر بــر ارزش درونــی و بیرونــی علــم اســت. ارزش درونــی علــم بــا بــه آزمون‌وخطــا گذاشــتن 
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نظریــه مربــوط بــه ســرمایه اجتماعــی و خودکشــی اســت. ارزش بیرونــی بــه بخــش تجربــی و 
اجرایــی تحقیــق مربــوط اســت.

ــی  ــای پژوهش ــی و یافته‌ه ــرمایه اجتماع ــه س ــو نظری ــعی دارد در پرت ــش‌رو س ــق پی تحقی
موجــود، بــه تبییــن پدیــده خودکشــی در اســتان‌های کشــور بپــردازد. بــر مبنــای اســتدلال 

ارائه‌شــده اکنــون می‌تــوان ایــن ســؤال را مطــرح کــرد کــه:
رابطــه ســرمایه اجتماعــی بــا خودکشــی در اســتان‌های ایــران در ســال‌های )۱۳۸۶، ۱۳۹۳ 

و ۱۳۹۶( چگونــه بوده اســت؟

مبانی نظری پژوهش
فوکویامـا معتقـد اسـت، احتمـال تولید اثرات منفی توسـط سـرمایه اجتماعی بیش از دو شـکل 
سـرمایه فیزیکـی )اسـلحه‌ها( و سـرمایه انسـانی )شـکنجه( اسـت، چراکـه اغلـب همبسـتگی 
گروهـی در اجتماعـات انسـانی بـه قیمت خصومت علیـه اعضای برون‌گروهی ایجاد می‌شـود. 
هـر چـه شـعاع اعتمـاد محـدود بـه اعضـای خود گـروه باشـد، احتمال بـروز اثرات منفی بیشـتر 
اسـت. بـه نظـر او، می‌تـوان نبـود سـرمایه اجتماعـی را از طریـق وجـود برخـی از پدیده‌هـای 
اجتماعـی از قبیـل میـزان جرم و جنایت، فروپاشـی خانواده، مصرف مـواد مخدر، طرح دعاوی 
و دادخواهـی، خودکشـی و مـوارد مشـابه بـه روش‌هـای مرسـوم اندازه‌گیـری کـرد )فوکویامـا، 
۱۳۸۴: ۶۵(. از منظری دیگر، وی معتقد است که خصوصیات سرمایه اجتماعی مثل اعتماد، 
سلسـله‌مراتب، سـاز کارهـای بسـیار رسـمی دیوان‌سـالاری و ارتباطـات می‌توانـد در گروه‌هـای 
تبهکاری نیز وجود داشـته باشـد )فوکویاما، 1384: ۸۳(. فوکویاما سـرمایه اجتماعی را وجود 
ارزش‌هـای رسـمی نمی‌دانسـت، بلکـه آن را وجـود ارزش‌هـای غیررسـمی می‌دانسـت )بهـار، 
۱۳۹۱: ۴۳(. او معتقـد بـود کـه کارایـی سـرمایه اجتماعـی در جامعه به میـزان مقیدبودن اعضا 
جامعـه بـه ارزش‌هـای مشـترک و توانایـی آن‌هـا بـرای نادیده‌گرفتـن منافع شـخصی در راسـتای 

خیـر همگان وابسـته اسـت )زارع شـارع آبـادی، ۱۳۹۱: ۹۲(.
سـرمایه اجتماعـی: سـرمایه اجتماعـی، به دلیل ماهیـت آن دارای تعاریـف مختلف از نگاه 
متفکـران گوناگونـی اسـت. سـرمایه اجتماعـی، منابـع جمعـی گروهـی شـامل اعتمـاد هنجـار و 
کنش متقابل که نقش مهمی در کاهش خودکشـی دارد. سـرمایه اجتماعی به معنای دسترسـی 
بـه منابـع توسـط افـرادی اسـت کـه نتیجـه حضـور و مشـارکت آن‌هـا در شـبکه یـا گـروه اسـت. 
اعتمـاد و مشـارکت متقابـل گروهـی اعضـای محلـه و اجتمـاع، از نشـانه‌های مهـم سـرمایه 
اجتماعـی اسـت. در ایـن میـان، حمایـت اجتماعـی از پیوندهـای نزدیـک و قـوی، مانند نسـبت 
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فامیلـی، خویشـاوندان خونـی، سـببی و دوسـتان صمیمـی ناشـی می‌شـود. ایـن سـرمایه، از 
افسـردگی و آشـفتگی ذهنـی ممانعـت کرده و در سـطح محلـی و فردی با نرخ خودکشـی رابطه 
معکوسـی داشـته و می‌تواند به‌عنوان منابع اجتماعی امیدوارکننده برای پیشـگیری از خودکشـی 
تلقـی شـود همـراه بـا کاهـش سـرمایه اجتماعـی و ظهـور طـرد اجتماعـی، تمایـل بـه خودکشـی 
نیـز افزایـش می‌یابـد. طـرد اجتماعـی بـه معنـای کاهـش انسـجام و یکپارچگی اجتماعی اسـت. 
به‌طوری‌کـه حاشـیه‌ای شـدن و محروم‌سـازی از گـروه در جامعـه، بـه افزایـش رنـج و نگرانـی 
فـردی منجـر شـده و افراد را از مشـارکت اجتماعـی کامل منع می‌کنـد. در مطالعات دورکیمی، 
طـرد اجتماعـی از دلایل مهم خودکشـی اسـت کاهـش حمایت اجتماعی و مشـارکت اجتماعی 

پاییـن از دلایـل پیامدهـای طـرد اجتماعی هسـتند.
ســرمایه اجتماعــی خــرد: ســرمایه اجتماعــی در ســطح خــرد با روابــط بین کنشــگران، یعنی 
بــا اعتمــاد بیــن شــخصی و تعمیم‌یافتــه، زندگــی انجمنــی مبتنــی بــر مشــارکت در حوزه‌هــای 
اجتماعــی، سیاســی، فرهنگــی و اقتصــادی، پنداشــت از وجــود خــود و حضــور ارزش‌هــای 
ــت  ــت و رضای ــاس امنی ــره، احس ــی روزم ــی و زندگ ــات اجتماع ــا در حی ــی و هنجاره اخلاق

ــکاران، ۱۳۹۳: ۸(. ــاری و هم ــود )غف ــف می‌ش تعری
ســرمایه اجتماعــی میانــه: ســرمایه ســازمان‌ها و گروه‌هــا آن دلالــت بــر ترکیبــی از اعتمــاد 
آحــاد مــردم بــه ســازمان‌ها و عملکــرد و کیفیــت خدمــات ارائه‌شــده و نیــز پنداشــتی کــه آن‌هــا 
ــن ســازمان‌ها در  ــای ای ــی نیروه ــد، شایســتگی و کاردان از ســازمان‌دهی وظیفه‌شناســی و تعه
ــرمایه  ــان(. س ــد )هم ــی دارن ــی و فرهنگ ــی، اجتماع ــادی، سیاس ــه: اقتص ــای چهارگان حوزه‌ه
اجتماعــی در ســطح میانــی حاصــل ترکیبــی از اعتمــاد آحــاد مــردم بــه چگونگــی ســازمان‌دهی، 
وظیفه‏شناســی و تعهــد، شایســتگی و کاردانــی نیروهــای ســازمانی و کیفیــت خدمــات ارائه‌شــده 
مختلــف اقتصــادی، سیاســی، اجتماعــی و فرهنگــی اســت )ر. ک بــه غفــاری، ۱۳۹۳(؛ یعنــی:

وظیفه‏شناسی و تعهد مدیران ارشد+ سازمان‌دهی
 وظیفه‏شناسی و تعهد کارمندان+ شایستگی و کاردانی مدیران ارشد

کیفیت خدمات در حال و گذشته+ شایستگی و کاردانی کارمندان
شاخص‌های سنجش سرمایه اجتماعی سطح میانی:

۱. اعتماد نهادی به سازمان‌ها و نهادها؛
۲. باور به کاردانی و وظیفه‏شناسی مدیران ارشد و کارمندان؛

۳. اعتماد به عملکرد و کیفیت ارائه خدمات سازمان‏ها و نهادها؛
۴. اعتماد به توان و تخصص گروه‏ها )اعتماد تعمیم‌یافته(.
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ســرمایه اجتماعــی کلان: ســرمایه ســازمان‌ها و گروه‌هــا آن دلالــت بــر ترکیبــی از اعتمــاد 
آحــاد مــردم بــه ســازمان‌ها و عملکــرد و کیفیــت خدمــات ارائه‌شــده و نیــز پنداشــتی کــه آن‌هــا 
ــن ســازمان‌ها در  ــای ای ــی نیروه ــد، شایســتگی و کاردان از ســازمان‌دهی وظیفه‌شناســی و تعه
حوزه‌هــا چهارگانــه: اقتصــادی، سیاســی، اجتماعــی و فرهنگــی دارنــد )ر.ک بــه غفــاری، 
۱۳۹۳(. ســرمایه اجتماعــی کلان باتوجه‌بــه پنداشــت افــراد مــورد بررســی نســبت بــه عملکــرد 
کلان نظــام و پنداشــت نســبت بــه عملکــرد نهادهــای اجتماعــی، سیاســی، اقتصــادی و فرهنگی 
مــورد ســنجش قــرار گرفتــه اســت کــه در قالــب انضمامی‏تــر آن را به‌صــورت رابطــه زیر هســت:

پنداشت نسبت به عملکرد کلان نظام در مقوله‏های ۱۲ گانه= سرمایه اجتماعی کلان+ 
اعتیاد +فقر+جرم و جنایت + ناامنی+ گرانی و تورم+ تبعیض و نابرابری+ مشکل بیکاری+ 
اجرای قانون+ ترافیک و حمل‌ونقل+ بهداشت + کمبود مسکن + بی‏بندوباری+ )قوه قضائیه+ 
مجلس+ دولت= عملکرد نهادهای سیاسی(+ )بازار= نهاد اقتصاد( + )مجموعه‏های دینی + 
خانواده= عملکرد نهادهای اجتماعی(+ )حوزه‏های علوم دینی + دانشگاه= نهادهای فرهنگی(

سـرمایه اجتماعـی کلان: از ترکیـب دو مقوله پنداشـت نسـبت به عملکـرد کلان و عملکرد 
نهادی مورد سـنجش قرار گرفته اسـت که برای سـنجش سـرمایه اجتماعی کلان از مجموعه‏ای 
از گویه‏های مربوط به پنداشـت نسـبت به عملکرد کلان و عملکرد نهادی اسـتفاده شـده اسـت 
کـه پـس از محاسـبه جمـع ترکیبـی )مجمـوع نمرات( و تقسـیم جمع نمـرات بر تعـداد گویه‏ها 
نمـره مربـوط بـه سـرمایه اجتماعـی در سـطح کلان محاسـبه شـده اسـت؛ و سـپس میانگیـن و 
میانـه ایـن نمـره بـرای کل کشـور و به تفکیک مراکز اسـتانی محاسـبه شـده و بر مبنـای میانگین 
مربوط به هر اسـتان رتبه اسـتانی محاسبه‌شـده اسـت. سـرمایه اجتماعی در سـطح کلان حاصل 
اعتمـاد عمـوم شـهروندان بـه عملکـرد و اهمیـت نهادهـا در حوزه‏هـای چهارگانـه اقتصـادی، 
سیاسـی، اجتماعـی و فرهنگـی جامعه کل اسـت. به‌این‌ترتیب می‏توان تعریف مفهومی سـرمایه 

اجتماعـی را در سـطح کلان بـه شـکل زیـر تدوین نمود:
اعتمــاد بــه )عملکــرد صحیــح( نهــاد * ارزش )اهمیــت و ضــرورت( نهــاد= ســرمایه 

اجتماعــی در ســطح کلان
ــن  ــده اصلی‏تری ــوزه مطرح‌ش ــار ح ــه چه ــوط ب ــای مرب ــدام از نهاده ــب هرک ــپس در قال س

مشخص‌شــده‌اند. نهادهــا 
شاخص‌های سنجش سرمایه اجتماعی کلان:

۱. پنداشت نسبت به عملکرد کلان نظام در زمینه‌های:
ــاد،  ــر، اعتی ــت، فق ــرم و جنای ــی، ج ــورم، ناامن ــی و ت ــری، گران ــض و نابراب ــکاری، تبعی بی



      سال چهارم
 شماره اول

بهار 1403

49

عی]...[امعه شناختی رابطه بین سرمایه اجتمابررسی ج 

بی‌بندوبــاری، کمبــود مســکن، بهداشــت، ترافیــک و حمل‌ونقــل، اجــرای قانــون، ناامنــی 
ــی ــاد دلال ــد اقتص ــادی و رش ــعه اقتص ــد و توس ــری، رش ــر و نابراب ــادی، فق اقتص

۲. پنداشت نسبت به عملکرد نهادی نظام )قوای ۳ گانه(
ــی و کلان  ــب ســه ســطح ســرمایه اجتماعــی خــرد، میان ــا ترکی ــی کل: ب ــرمایه اجتماع س

ــکاران، ۱۳۹۳(. ــاری و هم ــت )غف ــده اس ــبه ش محاس
خودکشــی: امیــل دورکیــم، اولیــن فــردی اســت کــه بــه مطالعــه تجربــی خودکشــی پرداخته 
و ارتبــاط آن را بــا همبســتگی اجتماعــی تبییــن نمــوده اســت. مهم‌تریــن ایــده دورکیــم ایــن بــود 
کــه بــا افزایــش ســرمایه اجتماعــی، نــرخ خودکشــی کاهــش می‌یابــد. عامــل اصلــی و عمــده‌ای 
کــه بــه زندگــی ارزش بهــا، معنــا و هــدف می‌بخشــد، حــدود تعلــق اجتماعــی و میــزان ارتبــاط 
مــا بــا دیگــران اســت. وی در بحــث خودکشــی، عوامــل اجتماعــی و روانشــناختی خودکشــی را 
جداگانــه دانســته و نقــش عوامــل روانــی را رد نمی‌کنــد، بلکــه بــرای هــر کــدام ماهیــت و نقشــی 
مســتقل قائــل اســت، تأکیــد دارد کــه شــرایط اجتماعــی بســترهای اقــدام بــه خودکشــی را بــرای 
فــرد مســتعد خودکشــی فراهــم می‌ســازد، یعنــی فــردی کــه اختــال روانــی دارد، خودبه‌خــود 
اقــدام بــه خودکشــی نمی‌کنــد، بلکــه شــرایط اجتماعــی باعــث تســریع در رونــد خودکشــی او 
می‌شــود. خودکشــی عبــارت اســت از هــر نــوع مرگــی کــه نتیجــه مســتقیم یــا غیرمســتقیم کــردار 
منفــی یــا مثبــت خــود قربانــی اســت، بــه عبارتــی تــاش و اقــدام آگاهانــه به‌منظــور خاتمــه دادن 

بــه زندگــی شــخص توســط خــودش اســت )دورکیــم، ۱۳۹۸: ۱۶-۱۲(.
دورکیـم در کتـاب »خودکشـی« بیـان می‌کنـد که میزان خودکشـی با همبسـتگی اجتماعی، 
همبسـتگی دارد. به‌عبارت‌دیگـر، هـر چـه همبسـتگی اجتماعـی افزایـش یابد، میزان خودکشـی 
کاهـش می‌یابـد. امـروزه صاحب‌نظران علوم اجتماعی معتقدند کـه مفهوم یگانگی اجتماعی و 
چسـبندگی اجتماعی دورکیم با مفهوم نوین‌تر سـرمایه اجتماعی همخوانی دارد و بیان می‌کنند 
کـه در اصـل، کتـاب خودکشـی دورکیم در مورد بررسـی رابطه سـرمایه اجتماعی بر خودکشـی 
اسـت؛ بنابراین در نظر دورکیم، هرچه میزان سـرمایه اجتماعی بیشـتر باشـد، میزان خودکشـی 
نیـز کاهـش می‌یابـد )احمـدی، ۱۳۹۱: ۷۰(. او از سـه سـطح سـرمایه اجتماعـی خـرد )اعتماد 
اجتماعـی افـراد(، میانـه )خانـواده( و کلان )قوانیـن( توجه می‌کند )ذاکـری، 1399: 88(. این 
جملـه دورکیـم بیـان واضحـی از این موضوع اسـت که »عامل اصلی و عمـده‌ای که به زندگی ما 
معنـا و هـدف می‌بخشـد، حـدود تعلـق و ارتبـاط مـا با دیگران اسـت. در این صـورت گه زندگی 
ارزش پیـدا می‌کنـد و اگـر چنیـن نباشـد هر چیزی ممکن اسـت دسـتاویزی برای خلاص شـدن 
از شـر زندگـی شـود« )صدیـق سروسـتانی، ۱۳۸۳: ۱۱۴(. ایـن جامعه‌شـناس معتقـد اسـت که 
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مقاله علمی ـ پژوهشی

هرکـدام از انـواع مختلـف خودکشـی‌ها به‌نوعی با انسـجام و همبسـتگی اجتماعی ارتبـاط دارد. 
معمـولًا در هـر جامعـه‌ای ارزش‌ها و هنجارها شـامل اعتقادات، باورها، آداب و رسـوم، سـنن، 
شـیوه‌های قومـی، قوانیـن و مقـررات و عـرف هسـتند. وقتی‌کـه در جامعه ارزش‌هـا و هنجارها 
قـوی باشـند و بـرای افـراد جامعـه رعایـت آن‌هـا اهمیـت داشـته باشـد، جامعـه از همبسـتگی و 
انسـجام اجتماعـی بـالا و مطلوبـی برخـوردار خواهـد بود. به‌نوعـی می‌توان گفت، افـراد جامعه 
در این‌جـور جوامـع آرام‌تـر و بانشـاط‌تر و عقلانی‌تـر هسـتند؛ امـا گاهـی وضعیتـی پیـش می‌آیـد 
کـه بـرای برخـی از افـراد یـا در مواقعـی بـرای اکثریـت افـراد جامعـه آن ارزش‌هـا و هنجارهـا 

بی‌اهمیـت و غیرقابل‌قبـول می‌شـوند و درنتیجـه بـه آن‌هـا عمل نمی‌شـود.
ــه پدیده‌هــای  ــد ب ــن آن بای ــرای تبیی ــد کــه ب ــم خودکشــی را امــری اجتماعــی می‌دان دورکی

ــاب خودکشــی تشــخیص می‌دهــد: ــر را در ب ــواع زی ــم ان اجتماعــی دیگــر نگریســت. دورکی
۱. خودکشــی خودخواهانــه: ایــن نــوع خودکشــی را بایــد در پرتــو همبســتگی‌های موجــود 
میــان میــزان خودکشــی و چارچوب‌هــای ادغــام اجتماعــی تحلیــل کــرد. ایــن چهارچوب‌هــا 
ــه  ــی. وی خصیص ــام خانوادگ ــی و نظ ــام سیاس ــاع نظ ــی، اجتم ــاع مذهب ــد از: اجتم عبارت‌ان
مشــترک ایــن اجتماعــی را در یکپارچگــی آن‌هــا می‌دانــد و معتقــد اســت کــه میــزان خودکشــی 
در جهــت عکــس میــزان یکپارچگــی گروه‌هــای اجتماعــی تغییــر می‌کنــد. بدیــن معنــا کــه هــر 
انــدازه گروه‌هایــی کــه فــرد بــه آن‌هــا وابســته اســت، ضعیــف و ناتــوان شــوند، فــرد بــه آن‌هــا 
کمتــر وابســتگی می‌یابــد و در نتیجــه بــه خــود وابســته می‌شــود و تنهــا قواعــد رفتــاری کــه بــر 
مبنــای منافــع شــخصی‌اش اســتوار باشــد می‌پذیــرد و افــراد از وظایــف خــود در برابــر جامعــه 
بــا توســل بــه مــرگ طفــره می‌رونــد. وی ایــن خودکشــی را بدیــن ســبب خودخواهانــه می‌دانــد، 

زیــرا بــر فردگرایــی افراطــی تأکیــد دارد )دورکیــم، ۱۳۹۸: ۲۴۱(.
ــم نتیجــه محــول کامــل  ــوع خودکشــی در نظــر دورکی ــن ن ــه: ای ۲. خودکشــی دگرخواهان
فــرد در گــروه اســت. زمانــی کــه فــرد از جامعــه گسســته می‌شــود، مقاومــت کمتــری در برابــر 
ــا  ــرد در وحــدت کامــل ب ــی کــه ف ــب زمان ــه همــان ترتی ــروز می‌دهــد و ب خودکشــی از خــود ب

ــم، ۱۳۹۸: ۲۵۸(. ــد )دورکی ــود را بکش ــانی خ ــد به‌آس ــز می‌توان ــرد نی ــرار گی ــه‌اش ق جامع
۳. خودکشــی ناشــی از بی‌هنجــاری اجتماعــی: ایــن نــوع خودکشــی بیــش از همــه 
ــن  ــد اســت. ای ــه جدی ــن خصیصــه جامع ــود بارزتری ــرا نم ــرار دارد؛ زی ــم ق موردتوجــه دورکی
ــود. در  ــراد می‌ش ــر اف ــد دامن‌گی ــع جدی ــتی در جوام ــرایط هس ــبب ش ــه س ــی ب ــوع خودکش ن
ایــن جوامــع، هســتی اجتماعــی تحــت انتظــام عــادت قــرار ندارنــد، افــراد دائمــاً باهــم در حــال 
ــی از  ــج ناش ــاً در رن ــه دائم ــت و در نتیج ــاد اس ــیار زی ــتی بس ــان از هس ــار آن ــد، انتظ رقابت‌ان
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بی‌تناســبی موجــود میــان تمایــات و خشــنودی‌ها خــود هســتند. ایــن فضــای پــر از نگرانــی 
بــرای توســعه جریــان خودکشــی زا مناســب اســت در نظــر او، ایــن نــوع خودکشــی در زمان‌های 
ــد  ــش یاب ــا افزای ــداد طلاق‌ه ــه تع ــی ک ــی و زمان ــوب‌های اجتماع ــادی، آش ــای اقتص بحران‌ه
ــا و  ــن، هنجاره ــه قوانی ــزام اجتماعــی ب ــدان الت ــی فق ــم، وقت ــاد دورکی ــه اعتق ــد. ب روی می‌ده
قواعــد آشــکار گــردد، افــراد احســاس می‌کننــد هیچ‏گونــه ملاکــی در انتخاب‏هــای خــود 
ــی از گسســتگی و بی‌ســازمانی در نظــام اجتماعــی آشــکار می‏شــود،  ــد؛ درنتیجــه، حالت ندارن
در نظــر دورکیــم، آنومــی بــه وضعیتــی در یــک جامعــه اطــاق می‌شــود کــه در آن، هنجارهــای 
اجتماعــی نفــوذ خــود را بــر فــرد از دســت بدهــد. در چنیــن شــرایطی، افــراد دیگــر بــرای اقتــدار 
اخلاقــی جامعــه احتــرام قائــل نیســتند؛ بنابرایــن، افــراد دچــار احســاس تشــویش، ســردرگمی و 
فقــدان راهنمــای اخلاقــی می‌شــود. تقاضاهــا و خواهش‌هــای مــادی آن‌هــا بی‌حســاب‌وکتاب 
ــتعد  ــه مس ــامانی ک ــرایط نابس ــد. ش ــه می‌یاب ــا غلب ــر آن‌ه ــا ب ــد و خودخواهی‌ه ــش می‌یاب افزای
ــم،  ــاد دورکی ــه اعتق ــرار می‌دهــد. ب ــر ق ــه را تحت‌تأثی بی‌نظمــی، جــرم و انحــراف اســت، هم
وقتــی فقــدان التــزام اجتماعــی بــه قوانیــن، هنجارهــا و قواعــد آشــکار گــردد، افــراد احســاس 
ــتگی  ــی از گسس ــه، حالت ــد؛ درنتیج ــود ندارن ــای خ ــی در انتخاب‌ه ــه ملاک ــد هیچ‌گون می‌کنن
ــر  ــاب، ۱۳۸۸: ۴۶(. در نظ ــامی بن ــود )اس ــکار می‌ش ــی آش ــام اجتماع ــازمانی در نظ و بی‌س
دورکیــم، پیامدهــای آنومــی در شــکل نوعــی نابســامانی فــردی و در قالــب تعــارض شــخصیت 
فــردی و خودخــواه انســان باشــخصیت اجتماعــی و دیگــر خــواه او متجلــی می‌شــود؛ نتیجــه 
ایــن تعــارض ایــن اســت کــه خواســته‌های وجــدان جمعــی، کار آیــی خــود را از دســت می‌دهــد. 
تضعیــف فشــارهای جمعــی نیــز موجــب می‌شــود کــه افــراد بــه حــال خــود رهــا شــوند و دســت 
بــه خودکشــی بزننــد )ســلیمی و داوری، ۱۳۸۰: 329-430(. بــه عبارتــی می‌تــوان گفــت در 
ایــن خودکشــی، زمانــی کــه ارزش‌هــا و هنجارهــا ضعیــف شــده و اهمیــت خــود را نــزد اکثریت 
افــراد جامعــه از دســت می‌دهنــد، در ایــن حالــت جامعــه دچــار حالــت بی‌هنجــاری یــا آنومیــک 
شــده و افــراد دچــار نوعــی هرج‌ومــرج اجتماعــی شــده‌اند کــه دیگــر چیــزی وجــود نــدارد آنــان 
را بــه دیگــران وصــل کنــد. در ایــن میــان برخــی مســتعد عمــل تأســف‌بار خودکشــی می‌شــوند. 
ایــن نــوع خودکشــی، آنومیــک اســت کــه دورکیــم تأکیــد بســیاری بــر ایــن نــوع خودکشــی دارد. 
معمــولًا در جوامــع در حــال گــذر کــه همبســتگی اجتماعــی در آن‌هــا به‌شــدت ضعیــف شــده 
ــا  ــا بی‌هنجــاری و بی‌ریشــگی هنجــاری می‌شــوند و نه‌تنه ــک ی ــت آنومی اســت، دچــار وضعی
ــات و  ــواع انحراف ــش ان ــش خودکشــی هســتیم؛ بلکــه شــاهد افزای ــع شــاهد افزای در آن جوام
آســیب‌های اجتماعــی دیگــر هــم می‌شــویم. در ایــن نــوع خودکشــی، هــرگاه نظارتــی کــه جامعــه 
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بــر رفتارهــا و هنجارهــا دارد ضعیــف یــا حــذف شــود، حالــت بی‏هنجــاری یــا نابســامانی در 
جامعــه بــه وجــود می‏آیــد. بی‏هنجــاری از تضعیــف وجــدان اخلاقــی ناشــی می‏شــود و عمومــاً 
ــا سیاســی همــراه اســت. خودکشــی ناشــی از  ــزرگ اجتماعــی، اقتصــادی ی ــا بحران‏هــای ب ب
بی‏هنجــاری را کســانی مرتکــب می‏شــوند کــه وابســتگی آن‏هــا بــا جامعــه دچــار آشــفتگی اســت 

و در نتیجــه از معیارهــای رفتــاری مرســوم محــروم گردیده‏انــد.
۴. خودکشــی قدرگرایانــه: ایــن نــوع خودکشــی در مقابــل خودکشــی ناشــی از بی‌هنجــاری 
اجتماعــی قــرار می‌گیــرد. ایــن نــوع از خودکشــی درنتیجــه افــراط در نظــم و قاعــده بــه وقــوع 

ــم، ۱۳۹۸: ۳۳۱(. ــدد )دورکی می‌پیون
در ایــن تحقیــق، نظریه‌هــای دورکیــم، فوکویامــا و چلبــی به‌عنــوان نظریــات اصلــی 
میــان  از  شــده‌اند.  گرفتــه  نظــر  در  خودکشــی  و  اجتماعــی  ســرمایه  رابطــه  تبیین‌کننــده 
خودکشــی‌ها دورکیــم بــر خودکشــی آنومیــک تأکیــد می‌شــود، زیــرا در ایــن نــوع خودکشــی 
ســرمایه اجتماعــی و خودکشــی رابطــه معکــوس دارنــد. افــراد ممکــن اســت هدف‌هــای 
دســت‌نیافتنی را انتخــاب کننــد و بــرای آمــال و آرزوهایشــان حــد و حــدودی نشناســند کــه نقطۀ 
مقابــل نظــارت اجتماعــی، خانوادگــی و ســرمایه اجتماعــی اســت کــه ایــن منجــر بــه خودکشــی 
آنومــی یــا بی‌هنجــاری می‌شــود، بنابرایــن طبــق نظریــه دورکیــم، آنومــی موجــب تخلیــه ســرمایه 
اجتماعــی می‌شــود؛ زیــرا اولًا اعتمــاد زمانــی شــکل می‌گیــرد کــه هنجارهــا محکــم باشــد و افراد 
بتواننــد رفتارهــای یکدیگــر را پیش‌بینــی کننــد؛ از ســوی دیگــر، در محیــط عــاری از اعتمــاد، 
اگــر ســطوح مشــارکت و شــبکه‌های روابــط کاهــش پیــدا کننــد امــری قابل‌انتظــار اســت. 
آنومــی اجتماعــی باعــث کاهــش ســرمایه اجتماعــی و افزایــش خشــونت از طریــق تضعیــف 
هنجارهــای مســلط بــر رفتارهــا می‌شــود. تعهــد قــوی بــه نظــم هنجــاری باعــث افزایــش اعتمــاد 
متقابــل شــده و در نتیجــه کنش‌هــای متقابــل شــکل‌گرفته و از هنجارهــا تبعیــت خواهــد شــد. 
برعکــس، وقتــی مــردم بــه همدیگــر شــک و تردیــد داشــته باشــند، نســبت بــه قــدرت هنجارهــا 
بــه طــور معکــوس نمی‌تــوان اعتمــاد کــرد. فوکویامــا نیــز نظریــه تقریبــاً مشــابه بــا دورکیــم دارد. 
او بیــان می‌کنــد هــر چــه شــعاع اعتمــاد محــدود بــه اعضــای خــود گــروه باشــد، احتمــال بــروز 
اثــرات منفــی مثــل خودکشــی بیشــتر اســت. دســتگاه نظــری تحقیــق متناســب با مســئله تحقیق 
ســاخته شــده اســت. ایــن دســتگاه نظــری تلفیقــی از دو مفهــوم اساســی خودکشــی و ســرمایه 
اجتماعــی نظریــه دورکیــم، فوکویامــا اســت. در ایــن پژوهــش تأکیــد بــر ســه ســطح ســرمایه 

اجتماعــی کلان )نهــادی(، میانــه )ســازمانی( و خــرد )روابــط( توجــه شــده اســت.
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عی]...[امعه شناختی رابطه بین سرمایه اجتمابررسی ج 

پیشینه پژوهش
در پژوهشــی عشــایری و همــکاران )۱۴۰۲( بــه »مطالعــه تأثیــر ســرمایه اجتماعــی بــر گرایــش 
بــه خودکشــی« پرداخته‌انــد. روش پژوهــش ایشــان از نــوع فراتحلیــل کمــی )CMA2( بــوده و 
واحــد تحلیــل آن، مقالــه و رســاله‌های منتشرشــده در بــازه زمانــی ۱۳۸۵ الــی ۱۴۰۲ اســت کــه 
بــا اســتفاده از پایــگاه علمــی نورمگــز، مگ‌ایــران و ایرانــداک؛ تعــداد ۴۸ ســند به‌عنــوان جامعــه 
آمــاری شناســایی و بعــد از غربالگــری )ارزیابــی شــرایط ورود و خــروج جهــت تحلیــل(؛ ۲۶ 
مــورد از پژوهــش )حجــم نمونــه( در فراینــد مطالعــه باقــی ماندنــد. روش آمــاری مــورد بررســی 
d کوهــن و f فیشــر و روش نمونه‌گیــری از نــوع تعمــدی - غیراحتمالــی اســت. نتایــج نشــان 
ــی‌داری داشــته  ــه خودکشــی رابطــه معکــوس و معن ــش ب ــا گرای ــد ســرمایه اجتماعــی ب می‌ده
ــه انســجام اجتماعــی )۰/۱۸-(؛  ــن رابط ــر آن ۰/۳۸- اســت. همچنی ــب تأثی ــدار ضری و مق
حمایــت اجتماعــی )۰/۲۰-(؛ اعتمــاد اجتماعــی )۰/۳۱-( و مشــارکت اجتماعــی )۰/۱۷(؛ 
بــا گرایــش بــه خودکشــی معنــی‌دار و معکــوس بوده اســت. براین‌اســاس، بــا تقویــت و بازآفرینی 
مجــدد ســرمایه اجتماعــی در ســطح کلان، میانــه و خــرد می‌تــوان از گرایــش بــه خودکشــی در 

اســتان‌های کشــور؛ پیشــگیری نمــود.
امیــن و همــکاران )۱۴۰۱( بــه »تبییــن رابطــه بیــن ســرمایه اجتماعــی و مؤلفه‌هــای آن بــا 
اقــدام بــه خودکشــی در شهرســتان ایــام« پرداختنــد. روش تحقیــق از نــوع کمــی )پیمایــش(، 
ابــزار آن پرســش‌نامه محقــق ســاخته و اســتاندارد )ترکیبــی( بــوده و بــا فرمــول کوکــران ۵۱۵ 
ــران بعــد اختصــاص  نفــر تعییــن و در شــهرهای ایــام، ایــوان، دره شــهر، ملک‌شــاهی و دهل
حجــم نمونــه؛ بــه روش نمونه‌گیــری خوشــه‌ای تصادفــی توزیع‌شــده و ســطح روایــی و پایایــی 
پژوهــش نیــز بــرآورد شــده اســت. نتایــج نشــان می‌دهــد کــه ســرمایه اجتماعــی و مؤلفه‌هــای 
آن )انســجام اجتماعــی، مشــارکت اجتماعــی، اعتمــاد اجتماعــی، تعلــق اجتماعــی( بــا اقــدام بــه 
خودکشــی رابطــه معنــی‌داری داشــته و ضریــب همبســتگی شــاخص ســرمایه اجتماعــی برابــر 
بــا ۰.۳۸۷- اســت. براین‌اســاس ضریــب تعییــن پژوهــش برابــر بــا ۰.۱۳۹؛ ضریــب تعییــن 
تعدیل‌شــده برابــر بــا ۰.۱۲۱- و ضریــب همبســتگی کلــی برابــر بــا ۰.۲۰۱- اســت. مطابــق 
ــق اجتماعــی( نقــش نظارتــی،  نتایــج؛ ســرمایه اجتماعــی )اعتمــاد، انســجام، مشــارکت، تعل
کنترلــی و پیشــگیرانه در افــکار خودکشــی داشــته و درصورتی‌کــه اســتان ایــام از میزان ســرمایه 
اجتماعــی بالایــی برخــوردار باشــد، تــاب‌آوری اجتماعــی - روانــی )آســتانه تحمــل روانــی - 
اجتماعــی( بیشــتری در هنــگام مواجهــه بــا ناکامــی اجتماعــی، محرومیت؛ فشــارهای اجتماعی 

و فرهنگــی داشــته و کمتــر مرتکــب رفتــار پرخطــری مثــل اقــدام بــه خودکشــی می‌شــوند.
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صالح‌آبــادی )۱۴۰۰( بــه پژوهشــی بــا عنــوان »ســرمایۀ اجتماعــی و خودکشــی در 
ــۀ  ــن نتیج ــت. عام‌تری ــی اس ــی مل ــش، تطبیق ــت. روش پژوه ــه اس ــران« پرداخت ــتان‌های ای اس
ــگران  ــتن پژوهش ــاع نداش ــران، اجم ــی در ای ــرمایۀ اجتماع ــات س ــرور ادبی ــت‌آمده از م به‌دس
دربــارۀ شــاخص‌های ســرمایۀ اجتماعــی در ایــران اســت. پژوهــش نشــان داد رابطــۀ مفــروض 
بیــن میــزان خودکشــی و ســرمایۀ اجتماعــی در ایــران، بــا چالش‌هــای متعــددی روبه‌روســت. 
هرچنــد بیــن میــزان خودکشــی و برخــی مؤلفه‌هــای ســرمایۀ اجتماعــی رابطــه وجــود دارد، بــا 
کلیــت ســرمایۀ اجتماعــی رابطــۀ مشــخص و پایــا نــدارد. ضرایــب همبســتگی بیــن اعتمــاد و 
ــۀ ســرمایۀ اجتماعــی  ــن دو، برخــاف نظری ــن ای ــد نســبت بی ــزان خودکشــی نشــان می‌دهن می
اســت؛ بــه ایــن معنــا کــه در بدتریــن حالــت، بــا افزایــش اعتمــاد بــه نهادهــا )اعتمــاد نهــادی( 
ــد و در خوش‌بینانه‌تریــن حالــت، رابطــۀ معکوســی )فــرض  ــزان خودکشــی افزایــش می‌یاب می
و پیش‌بینــی مطابــق ایــن نظریــه( بیــن آن‌هــا وجــود نــدارد و ایــن یافتــه بــا فــرض و پیش‌بینــی 

نظریــۀ ســرمایۀ اجتماعــی مغایــرت دارد.
لیـوز و همـکاران )۲۰۲۳( بـه »آسـیب‌پذیری اجتماعـی )بـا تأکیـد بـر سـرمایه اجتماعـی( 
و خطـر خودکشـی در بزرگسـالان ایـالات متحـده، ۲۰۱۶-۲۰۲۰« پرداختنـد. روش انجـام 
پژوهـش کمـی بـوده اسـت. یافته‌هـا در ایـن مطالعـه کوهـورت شـامل ۲۲۲۰۱۸ خودکشـی در 
۳۱۴۱ شهرسـتان ایـالات متحـده، نمـرات بـالا در هـر دو شـاخص آسـیب‌پذیری اجتماعـی 
مراکـز کنتـرل و پیشـگیری از بیماری‌هـای ایالات متحده و معیار جدید آسـیب‌پذیری اجتماعی 
بـا نـرخ بالاتـر خودکشـی بزرگسـالان در سـطح شهرسـتان مرتبـط بـود. مقایسـه پایین‌ترین ۱۰ 
درصـد و بالاتریـن ۱۰ درصـد در شـاخص‌ها، ۵۶ درصـد نرخ خودکشـی بالاتر برای شـاخص 
آسـیب‌پذیری اجتماعـی و ۸۲ درصـد بیشـتر بـرای معیـار آسـیب‌پذیری اجتماعـی نشـان داد. 

همچنیـن سـرمایه اجتماعـی بـا خودکشـی رابطـه منفـی و معناداری داشـت.
در پژوهشــی یــو و چــن )۲۰۲۳( بــه موضــوع »رابطــه بین ســرمایه اجتماعی، عــدم اطمینان 
شــغلی، اضطــراب و رفتارهــای خودکشــی: تحلیــل مدل‌ســازی میانجی‌گــری زنجیــره‌ای« 
پرداختنــد. روش انجــام پژوهــش کمــی بــوده اســت. داده‌هــا از یــک نمونــه احتمالــی ) ۱۲۴۵( 
از مهاجــران روســتایی در ووهــان، چیــن جمــع‌آوری شــد. ســرمایه اجتماعــی بــرای پیش‌بینــی 
رفتارهــای خودکشــی بــا عــدم اطمینــان شــغلی به‌عنــوان میانجــی مرحلــه ۱ و اضطــراب 
ــه طــور  ــه خودکشــی ب ــه ۲ اســتفاده شــد. افــکار خودکشــی و اقــدام ب ــوان واســطه مرحل به‌عن
جداگانــه بــا اســتفاده از یــک مــدل میانجیگــری تعدیــل شــده زنجیــره‌ای تجزیه‌وتحلیــل شــدند. 
ســال‌های مهاجــرت به‌عنــوان تعدیل‌کننــده در همــه مدل‌هــا بــرای کنتــرل اثــر مخدوش‌کننــده 
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آن گنجانــده شــد. یافته‌هــا پژوهــش نشــان داد ســرمایه اجتماعــی بــر رفتارهــای خودکشــی از 
طریــق اشــتغال و ســامت روان در میــان مهاجــران روســتایی در چیــن تأثیــر بگذارد. پیشــگیری 
از خودکشــی مبتنــی بــر ســرمایه اجتماعــی بایــد هــم مشــکلات شــغلی و هــم مشــکلات 
ســامت روان را در نظــر بگیــرد تــا تأثیــرات بهتــری داشــته باشــد. بــه عبارتــی ســرمایه اجتماعی 
ــر  ــامت روان ب ــغلی و س ــکلات ش ــط مش ــای واس ــق متغیره ــتقیم از طری ــورت غیرمس به‌ص

خودکشــی اثرگــذار اســت.
کیــم و دو )۲۰۲۲( بــه پژوهشــی بــا عنــوان »ســرمایه اجتماعــی به‌عنــوان پیش‌بینی‌کننــده 
نــرخ خودکشــی در ســطح شهرســتان‌ها در ایــالات متحــده« پرداختنــد. روش انجــام پژوهــش 
کمــی بــوده اســت. بــا اســتفاده از داده‌هــای چندســطحی مراکــز کنتــرل و پیشــگیری از بیمــاری، 
ایالــت و شهرســتان را به‌عنــوان پیش‌بینی‌کننــده نرخ‌هــای  ســرمایه اجتماعــی در ســطح 
خودکشــی بــا ســن تعدیل‌شــده از ســال ۲۰۱۰ تــا ۲۰۱۷ در ۲۱۱۲ شهرســتان ایــالات متحــده 
ــال  ــنین از س ــام س ــتان در تم ــطح شهرس ــی در س ــر خودکش ــای مرگ‌ومی ــرد داده‌ه ــی ک بررس
۲۰۱۰ تــا ۲۰۱۷ بــرای ۴۸ ایالــت مجــاور ایــالات متحــده از پایگاه‌داده‌هــای آنلایــن گســترده 
مرکــز کنتــرل و پیشــگیری از بیماری‌هــا )CDC( بــرای تحقیقــات اپیدمیولوژیــک بــه دســت 
آمــد. در برخــی از شهرســتان‌ها در یــک ســال معیــن، نرخ‌هــای خودکشــی اســتاندارد شــده بــا 
ســن را جمــع‌آوری شــد. یافته‌هــا پژوهــش نشــان داد کــه افزایــش ســرمایه اجتماعــی در ســطح 
ــه معکــوس کــردن  ــی، منجــر ب ــکارات محل ــد سیاســت‌گذاری و ابت ــت و شهرســتان، مانن ایال

رونــد افزایــش نــرخ خودکشــی در ایــالات متحــده می‌شــود.
 مطالعــات مذکــور محقــق را در طراحــی فرضیــه و روش به‌کارگرفته‌شــده یــاری می‌کننــد؛ 
امــا درعین‌حــال موضــوع اصلــی پژوهــش حاضــر بررســی رابطه ســرمایه اجتماعی و خودکشــی 
ــی  ــای مل ــتفاده از داده‌ه ــا اس ــه ب ــت ک ــی ۱۳۸۶، ۱۳۹۳ و ۱۳۹۶ اس ــازه زمان ــران در ب در ای
ــن  ــچ یــک از پژوهش‌هــای پیشــین یافــت نشــده اســت. همچنی ســرمایه اجتماعــی کــه در هی
تکنیــک استفاده‌شــده در بخــش روش‌شناســی ایــن پژوهــش متفــاوت بــا پژوهش‌هــای قبلــی 

ــه باشــد. ــد نوآوران ــز می‌توان اســت، ازاین‌جهــت نی
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ساختار منطقی آن در نمودار شماره 1 ارائه شده است.

نمودار 1. دستگاه نظری تحقیق

فرضیه‌های پژوهش
فرضیه اول

میــزان تغییــرات خودکشــی در ایــران بــا تغییــرات در ســرمایه اجتماعــی خــرد همراه اســت؛ 
به‌گونــه‌ای کــه هــر چــه میــزان ســرمایه اجتماعــی خــرد بیشــتر باشــد میــزان خودکشــی کم‌تــر 

می‌شــود.
فرضیه دوم

میــزان تغییــرات خودکشــی در ایــران بــا تغییــرات در ســرمایه اجتماعــی میانــه همراه اســت؛ 
به‌گونــه‌ای کــه هــر چــه میــزان ســرمایه اجتماعــی میانــه بیشــتر باشــد میــزان خودکشــی کم‌تــر 

می‌شــود.
فرضیه سوم

میــزان تغییــرات خودکشــی در ایــران بــا تغییــرات در ســرمایه اجتماعــی کلان همراه اســت؛ 
ــزان خودکشــی کم‌تــر  ــزان ســرمایه اجتماعــی کلان بیشــتر باشــد می ــه‌ای کــه هــر چــه می به‌گون

می‌شــود.
فرضیه ترکیبی

میــزان تغییــرات خودکشــی در ایــران بــا تغییــرات در ســرمایه اجتماعــی کل همــراه اســت؛ 
به‌گونــه‌ای کــه هــر چــه میــزان ســرمایه اجتماعــی بیشــتر باشــد میــزان خودکشــی کم‌تــر می‌شــود.
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روش پژوهش
ــده  ــری ش ــی اندازه‌گی ــی کم ــای تجرب ــق معرف‌ه ــم از طری ــق مفاهی ــن تحقی ــه در ای ازآنجاک
ــم، رویکــرد مناســب آن، کمــی اســت. از آنجــا داده‌هــای  ــرون می‌کاوی اســت و واقعــه را از بی
ســرمایه اجتماعــی و خودکشــی در بازه‌هــای زمانــی ۱۳۸۶، ۱۳۹۳، ۱۳۹۶ اســتفاده می‌شــود، 
داده‌هــا به‌صــورت پانــل اســت. مزیــت عمــده در ایــن داده‌هــا ایــن اســت کــه داده‌هــای گروهــی، 
یعنــی دادهــای مرکــب از یــک ســری زمانــی از نمونه‌هــای مقطعــی بالقــوه، از نظــر اطلاعــات 
ــی اســتفاده شــود،  ــاً دوره‌هــای زمان ــود و اگــر صرف ــه مقطعــی )N( خواهــد ب ــر از نمون غنی‌ت
ــدازه  ــن دو تعــداد داده‌هــا به‌ان ــق ای ــا تلفی ــا ب ــود؛ ام ــدازه مشــاهدات )T( خواهــد ب فقــط به‌ان
ــه  ــد ب ــن امــر می‌توان ــدر تعــداد مشــاهدات افزایــش خواهــد یافــت کــه ای تعــداد مقاطــع ضرب
ــران،  ــار ای ــز آم ــن پژوهــش از مرک ــا ای ــا منجــر شــود. داده‌ه ــری از پارامتره ــای کارات برآورده
ســالنامه آمــاری کشــور، امــور قضایــی، ســالنامه‌های آمــاری پزشــکی قانونــی، ســالنامه آمــاری 
ســازمان ثبت‌احــوال و اســناد کشــور و مرکــز ملــی رصدخانــه اجتماعــی اخذشــده اســت. ایــن 
پژوهــش از روش تحلیــل آمارهــای موجــود بــا اســتفاده از تکنیــک رگرســیون بــا اســتفاده از 
نرم‌افــزار ایویــوز و اکســل صــورت گرفــت. در ایــن پژوهــش اســتان و دوره زمانــی واحــد 
تحلیــل مــا را تشــکیل می‌دهنــد. منظــور از اســتان، ۳۱ اســتان کشــور ایــران اســت و منظــور از 
دوره زمانــی، ســه دوره مجــزا زمانــی ۱۳۸۶، ۱۳۹۳ و ۱۳۹۶ اســت. داده‌هــا ایــن پژوهــش از 
مرکــز آمــار ایــران، ســالنامه آمــاری کشــور، امــور قضایــی، ســالنامه‌های آمــاری پزشــکی قانونــی، 
ســالنامه آمــاری ســازمان ثبت‌احــوال و اســناد کشــور و مرکــز ملــی رصدخانه اجتماعی اخذشــده 
ــه بــود  ــر طبــق ســالنامه آمــاری پزشــکی قانونــی بدین‌گون اســت. نحــوه محاســبه خودکشــی ب
نســبت آمــار مرگ‌هــای مشــکوک بــه خودکشــی بــه‌کل جمعیــت ضــرب در ۱۰۰۰۰۰ نفــر بــود 
)ســالنامه پزشــکی قانونــی، ۱۳۹۳(. ســرمایه اجتماعــی خــرد، میانــه و کلان از ترکیــب مقولاتی 
ــس از محاســبه  ــم محاســبه شــده اســت. به‌طوری‌کــه پ ــم ذکــر کرده‌ای ــف مفاهی کــه در تعری
جمــع ترکیبــی )مجمــوع نمــرات( و تقســیم جمــع نمــرات بــر تعــداد گویه‏هــا نمــره مربــوط بــه 
ــه ایــن  ســرمایه اجتماعــی در ســطوح مختلــف محاســبه شــده اســت. ســپس میانگیــن و میان
نمــره بــرای کل کشــور و بــه تفکیــک مراکــز اســتانی محاســبه شــده و بــر مبنــای میانگیــن مربوط 
بــه هــر اســتان رتبــه اســتانی محاســبه شــده اســت. در ســال‌های مــورد بررســی رنــج اعــداد هــر 
ســاله متفــاوت بــوده به‌طوری‌کــه ســال ۱۳۸۶ در بــازه ۱ تــا ۶ بــوده اســت و در ســال ۱۳۹۳ 
از ۱ تــا ۱۵ بــوده اســت و در ســال ۱۳۹۶ نیــز بــازه عــددی آن متفــاوت بــوده اســت بــا اســتفاده 
از نرم‌افــزار ایویــوز آن‌هــا را در قالــب عــددی یکســان عــدد ۱ تــا ۶ آورده شــد و ســپس تحلیــل 
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ــی  ــه ویژگی‌های ــد گفــت باتوجه‌ب ــن پژوهــش بای ــک روش اســتفاده از ای شــد. در بحــث تکنی
کــه داده‌هــای تابلویــی دارنــد، بایــد قبــل از بــرآورد مــدل برخــی آزمون‌هــا در خصــوص داده‌هــا 
مــورد بررســی قــرار گیــرد. بــرای انتخــاب بیــن روش‌هــای مــدل رگرســیونی پانــل و پولینــگ 
ــه مقــدار آمــاره آزمــون اف لیمــر کــه برابــر  از آزمــون اف لیمــر اســتفاده شــده اســت. باتوجه‌ب
بــا ۱۹/۲۷۰۴ اســت و مقــدار آمــاره احتمــال آزمــون برابــر بــا ۰/۱ اســت؛ در ســطح اطمینــان 
۹۹ درصــد فــرض صفــر آزمــون مبنــی بــر داده‌هــا بــه شــکل پولــد رد می‌گــردد. به‌عبارت‌دیگــر 
ناهمگنــی در ســاختار داده‌هــای اســتان‌ها بــرای ایــن مــدل مشــاهده می‌گــردد؛ بنابرایــن مــدل 
ــن زده شــود. پــس از  ــرآورد و تخمی ــا اســتفاده از داده‌هــای تابلویــی، ب پژوهــش می‌بایســت ب
مشخص‌شــدن روش تخمیــن برای‌آنکــه بتــوان بیــن روش‌هــای اثــرات ثابــت و اثــرات تصادفــی 
از نظــر قــدرت توضیح‌دهندگــی متغیر وابســته مقایســه‌ای انجام داد، از آزمون هاســمن اســتفاده 
می‌شــود. ماهیــت داده‌هــای تلفیقــی ایجــاب می‌نمایــد تــا در بســیاری از مطالعــات مبتنــی بــر 
ایــن نــوع داده‌هــا مشــکل ناهمســانی واریانــس بــروز نمایــد. باتوجه‌بــه تأثیــر مهــم ناهمســانی 
ــه  ــل از پرداختــن ب ــا قب ــار و اســتنباط آمــاری، لازم اســت ت ــرآورد انحــراف معی ــر ب واریانــس ب
هرگونــه تخمیــن، وجــود یــا عــدم وجــود ناهمســانی واریانــس مشــخص شــود. بــرای آزمــون 
ــرار  ــون نســبت درســت‌نمایی مورداســتفاده ق ــی، آزم ــا در داده‌هــای تابلوی ــری واریانس‌ه براب
می‌گیــرد. آمــاره آزمــون و احتمــال آمــاره آزمــون بــه ترتیــب برابــر بــا ۱۱۷/۹۴۷۵ و ۰/۱ اســت، 
بنابرایــن فــرض صفــر آزمــون مبنــی بــر عــدم ناهمســانی واریانــس رد می‌گــردد. در ایــن صــورت 
ــر خودکشــی از مــدل جــی ال اس اســتفاده  ــل رگرســیون ســرمایه اجتماعــی ب به‌منظــور تحلی
می‌گــردد. در بحــث اعتبــار و روای ایــن پژوهــش می‌تــوان گفــت داوری در بــاب صــدق اعتبــار 
دانــش نظــری و تجربــی ایــن متــن نیازمنــد بحــث انتقــادی توســط صاحب‌نظــران و اجتمــاع 
علمــی اســت )ســاعی، ۱۴۰۰: ۵۲(. دلالــت معنایــی مفاهیــم موجــود در دســتگاه نظــری ایــن 
ــی ماســت. دلالت‌هــای مصداقــی  ــر افــق معرفت ــی ب ــه فهــم تفســیری مبتن پژوهــش مســبوق ب
آن مفاهیــم زمینه‌منــد و مبتنــی بــر واحــد تحلیــل کــه همــان اســتان‌های کل کشــور اســت. بــر 
مبنــای اصــل خطاپذیــری مشــاهدات تجربــی همــه دادهــای تجربــی برحســب واحــد تحلیــل، 
اســتان‌های کل کشــور ارائه‌شــده اســت. ایــن داده‌هــا شــرایطی فراهــم می‌کنــد کــه پژوهشــگران 
نگارنــده را در کشــف خطــا و اصــاح آن کمــک کننــد. در ایــن پژوهــش تــاش شــده اســت، 
مســئله پژوهــش بــر مبنــای شــواهد تجربــی اثبــات شــود. دســتگاه نظری ایــن پژوهــش از طریق 
ــن پژوهــش و پژوهش‌هــای دیگــر  ــده، در ای مجموعــه‌ای از فعالیت‌هــای طولانی‌مــدت نگارن
برســاخته شــود، ســنجه‌های ابــزار اندازه‌گیــری بــر مبنــای معیــار شــرایط صــدق آن‌هــا انتخــاب 
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شــود، شــواهد تجربــی رجــوع بــه منابــع متعــدد گــردآوری و از طریــق روش کمــی تحلیــل شــود. 
بااین‌حــال معیــار ابطال‌پذیــری تئــوری و خطاپذیــری مشــاهدات تجربــی، یافته‌هــای ایــن متــن 
را محتــاج انتقــاد می‌کنــد. در پرتــو ایــن معیارهــا می‌تــوان گفــت اگــر پژوهشــگران دیگــر در 
ــا روش  ــد و ی ــن رجــوع کن ــن مت ــع دادهــای ای ــه مناب ــو دســتگاه نظــری پژوهــش حاضــر ب پرت
ــای  ــران را در واحده ــه خودکشــی در ای ــزان مرگ‌هــای مشــکوک ب ــن پژوهــش، می ــل ای تحلی
تحلیــل و مشــاهده ایــن پژوهــش تحلیــل کننــد. شــاید نتیجــه علمــی مشــابهی تولیــد کننــد در 

هــر شــرایطی نتیجــه علمــی امــر مطلــق نیســت و امــکان ابطــال آن وجــود دارد.

یافته‌های پژوهش

آمار توصیفی
در ایــن پژوهــش به‌منظــور بررســی آمــار توصیفــی داده‌هــای پژوهــش از آماره‌هــای همچــون 
میانگیــن، میانــه، حداکثــر و حداقــل، انحــراف معیــار، کشــیدگی، چولگی اســتفاده ‌شــده اســت.

جدول 1. سرمایه اجتماعی خرد در ۳۱ استان

استان
میانگین سرمایه اجتماعی خرد برحسب استان

۱۳۹۶۱۳۹۳۱۳۸۶

۴۱/۲۷۷۴۹۷۴/۲۴۵۸/۲آذربایجان غربی

۷۴/۲۶۰۶۴۰۱/۲۵۵۶/۲آذربایجان شرقی

۷۳/۲۷۳۵۴۹/۲۴۶۶/۲اردبیل

۶۱/۲۷۲۴۹۳۹/۲۴۵۹/۲اصفهان

-۴۵/۲۶۰۶۲۵/۲۳البرز

۳۵/۲۶۷۴۰۶۹/۲۶۶۶/۲ایلام

۵۹/۲۷۲۲۱۰۸/۲۷۵۸/۲بوشهر

۳۳/۲۷۰۴۸۳۴/۲۴۵۳/۲تهران

۸/۲۷۰۱۰۰۴/۲۵۶۲/۲چهارمحال‌وبختیاری

۰۲/۳۰۰۴۹۷۹/۲۵۶/۲خراسان جنوبی
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استان
میانگین سرمایه اجتماعی خرد برحسب استان

۱۳۹۶۱۳۹۳۱۳۸۶

۶/۲۶۹۴۱۵۶/۲۴۵۵/۲خراسان رضوی

۴۴/۲۸۲۰۷۵۳/۲۶۶/۲خراسان شمالی

۵۵/۲۸۸۶۴۸۴/۲۴۶۱/۲خوزستان

۶۸/۲۶۴۲۶۱۸/۲۶۶/۲زنجان

۱۹/۲۸۲۱۳۶۶/۲۶۶۲/۲سمنان

۰۴/۲۷۷۱۹۳۲/۲۵۶۹/۲سیستان و بلوچستان

۷۳/۲۶۵۹۳۳۲/۲۶۵۳/۲فارس

۲۴/۲۷۲۳۱۳۱/۲۴۵۳/۲قزوین

۶۱/۲۷۸۷۴/۲۶۵۹/۲قم

۹۴/۲۵۴۲۴۶۷/۲۴۵۵/۲کردستان

۹۴/۲۶۱۱۸۱۲/۲۵۶۳/۲کرمان

۸۷/۲۶۴۷۹۷۸/۲۴۵۶/۲کرمانشاه

۱۱/۲۷۸۹۱۷۷/۲۵۶/۲کهگیلویه و بویراحمد

۲۲/۲۹۳۷۷۳۳/۲۵۶۴/۲گلستان

۷۹/۳۰۲۰۲۷۳/۲۵۵۹/۲گیلان

۶/۳۰۶۳۴۸۴/۲۵۷۹/۲لرستان

۵۲/۲۶۹۸۴۵۸/۲۴۶۶/۲مازندران

۷۲/۲۶۳۸۴۲۷/۲۳۴۲/۲مرکزی

۱۸/۲۸۱۳۶۹۷/۲۶۶/۲هرمزگان

۸/۲۵۴۲۱۳۳/۲۵۶۱/۲همدان

۷/۲۷۷۰۵۶۶/۲۷۵۶/۲یزد

۱/۲۷۴۲۲۹۸/۲۵۵۹/۲کل کشور

منبع: مرکز ملی رصد اجتماعی ایران، ۱۳۸۴، ۱۳۹۳، ۱۳۹۶.
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جدول 2. سرمایه اجتماعی میانه در ۳۱ استان

استان
میانگین سرمایه اجتماعی میانی برحسب استان

۱۳۹۶۱۳۹۳۱۳۸۶

۲/۲۰۲۴۸۰۳/۲۶۷۴/۲آذربایجان غربی

۲۷/۲۱۶۷۰۶۳/۲۶۶۶/۲آذربایجان شرقی

۵۹/۲۰۶۰۴۵۶/۲۷۷۵/۲اردبیل

۲۸/۱۹۶۵۲۲۹/۲۵۶۸/۲اصفهان

-۰۷/۱۹۵۹۶۵۷/۲۵البرز

۵/۱۸۶۶۵۰۸/۲۵۷/۲ایلام

۹۳/۲۱۰۶۲۵۸/۲۷۷۴/۲بوشهر

۷۱/۲۰۳۱۶۶۵/۲۵۶۸/۲تهران

۷۲/۲۰۰۶۸۷۳/۲۶۶/۲چهارمحال‌وبختیاری

۰۴/۲۱۹۱۰۴۲/۲۷۶۹/۲خراسان جنوبی

۲۴/۱۹۱۱۵۸/۲۵۶۷/۲خراسان رضوی

۴۷/۲۱۴۵۹۸/۲۷۷۱/۲خراسان شمالی

۵۱/۲۰۹۵۵۴۶/۲۶۷/۲خوزستان

۷۹/۱۷۷۳۸۱۲/۲۷۷۲/۲زنجان

۰۸/۲۰۶۶۰۸۸/۲۶۷/۲سمنان

۶۲/۱۹۹۱۳۳/۲۶۷۱/۲سیستان و بلوچستان

۰۸/۲۰۶۱۰۸۶/۲۸۷/۲فارس

۰۷/۱۸۴۱۷۹۴/۲۵۷۱/۲قزوین

۷۳/۱۹۸۱۸۵۴/۲۷۷/۲قم

۵۱/۱۸۰۱۴۲۱/۲۵۶۵/۲کردستان

۳۷/۱۹۱۹۸۲۷/۲۵۷۲/۲کرمان

۷۶/۱۸۵۰۷۸۱/۲۶۷۳/۲کرمانشاه

۳/۲۰۰۰۴۳۲/۲۶۷۱/۲کهگیلویه و بویراحمد

۷/۲۱۳۵۴۵۹/۲۷۷۸/۲گلستان

۹۸/۲۰۷۲۵۸۶/۲۶۷۱/۲گیلان
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استان
میانگین سرمایه اجتماعی میانی برحسب استان

۱۳۹۶۱۳۹۳۱۳۸۶

۳۶/۲۲۰۷۱۵۴/۲۶۷۹/۲لرستان

۱۳/۱۸۷۳۲۶۹/۲۶۷۳/۲مازندران

۹۹/۲۱۵۱۷۸۴/۲۶۶۷/۲مرکزی

۳۶/۲۱۱۳۶۲۶/۲۷۶۵/۲هرمزگان

۸۴/۱۹۶۵۰۴۹/۲۷۷۵/۲همدان

۲۵/۲۰۶۲۱۰۷/۲۶۷۲/۲یزد

۳۹/۲۰۱۳۶۱۵/۲۶۷۱/۲کل کشور
منبع: مرکز ملی رصد اجتماعی ایران، ۱۳۸۶، ۱۳۹۳، ۱۳۹۶.

جدول 3. سرمایه اجتماعی کلان در ۳۱ استان

استان
میانگین سرمایه اجتماعی کلان حسب استان

۱۳۹۶۱۳۹۳۱۳۸۴

۹۹/۹۵۹۸۵۳/۱۲۶/۲آذربایجان غربی

۸۹/۹۹۸۴۳۲/۱۳۶۹/۲آذربایجان شرقی

۲۲/۸۹۰۳۷۳/۱۳۹۶/۲اردبیل

۵۱/۸۷۸۵۰۸/۱۱۵۸/۲اصفهان

۵۳/۸۹۰۰۹۵/۱۳البرز

۷۶/۸۸۳۰۸۶/۱۳۷۸/۲ایلام

۳۸/۱۰۰۹۹۴۸/۱۳۷۷/۲بوشهر

۱۸/۹۳۱۷۶۳/۱۲۶۹/۲تهران

۷/۹۴۷۴۴۸/۱۲۶۴/۲چهارمحال‌وبختیاری

۱۶/۹۸۰۳۴۶/۱۴۶۱/۲خراسان جنوبی

۶۸/۸۶۲۲۴/۱۲۶۳/۲خراسان رضوی
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استان
میانگین سرمایه اجتماعی کلان حسب استان

۱۳۹۶۱۳۹۳۱۳۸۴

۳/۹۱۲۷۸۵/۱۴۷۳/۲خراسان شمالی

۰۱/۱۰۴۳۱۶۷/۱۳۵۵/۲خوزستان

۷۶/۸۲۷۰۷/۱۳۷۳/۲زنجان

۸۵/۸۹۲۰۲۸/۱۳۶۹/۲سمنان

۴۲/۹۵۴۹۲/۱۳۷۱/۲سیستان و بلوچستان

۹۴/۹۱۶۶۱۸/۱۴۵۷/۲فارس

۶۸/۷۹۵۲۶/۱۲۷۲/۲قزوین

۱۷/۸۹۴۸۰۳/۱۴۴۹/۲قم

۲۴۶۷/۱۲۷۳/۲-کردستان

۰۲/۸۵۱۱۸۷/۱۳۶۴/۲کرمان

۶۵/۸۳۶۶۶۶/۱۳۷۷/۲کرمانشاه

۶۷/۸۹۵۱۷۵/۱۳۷۶/۲کهگیلویه و بویراحمد

۰۵/۱۰۳۴۱۵/۱۴۹۴/۲گلستان

۴۸/۱۰۰۸۴۶۳/۱۲۷۴/۲گیلان

۵۶/۱۰۲۵۴۰۳/۱۳۸/۲لرستان

۶۶/۷۹۹۳۰۲/۱۲۷۱/۲مازندران

۳۵/۸۹۳۱۴۹/۱۲۵۲/۲مرکزی

۲۹/۹۱۱۳۲/۱۴۵۳/۲هرمزگان

۸۵۲۷۲۴/۱۳۷۲/۲همدان

۱۵/۹۴۱۹۱۲/۱۳۵۸/۲یزد

۵۴/۹۱۱۷۸۲/۱۳۶۸/۲کل کشور
منبع: مرکز ملی رصد اجتماعی ایران ۱۳۸۶، ۱۳۹۳، ۱۳۹۶.



      سال چهارم
 شماره اول

بهار 1403

64

مقاله علمی ـ پژوهشی

جدول 4. سرمایه اجتماعی کل در ۳۱ استان

استان
میانگین سرمایه اجتماعی کل برحسب استان

۱۳۹۶۱۳۹۳۱۳۸۶

۵۵/۲۷۵۳۸/۲۶۵/۲آذربایجان غربی

۵۷/۲۸۶۱۶/۲۶۳/۲آذربایجان شرقی

۴۷/۲۷۸۰۱/۲۷۵/۲اردبیل

۲۵/۲۶۴۲۵/۲۶۳/۲اصفهان

۲۳/۲۷۰۴/۲۶/۲البرز

۲۵/۲۸۱۵۳/۲۷/۲ایلام

۷/۲۹۶۴/۲۶۹/۲بوشهر

۴۷/۲۶۵۰۶/۲۶/۲تهران

۴۴/۲۷۶۷۷/۲۶۳/۲چهارمحال‌وبختیاری

۹۸/۲۸۸۳۹/۲۶۴/۲خراسان جنوبی

۲۵/۲۶۵۱/۲۶۲/۲خراسان رضوی

۶۴/۲۹۳۹۸/۲۶۷/۲خراسان شمالی

۸۸/۲۷۸۴۲/۲۶۴/۲خوزستان

۰۵/۲۹۰۰۶/۲۶۸/۲زنجان

۵۳/۲۸۳۳۷/۲۶۷/۲سمنان

۵۲/۲۸۰۰۴/۲۷/۲سیستان و بلوچستان

۴۱/۲۰۱۶/۳۶۲/۲فارس

۰۲/۲۶۶۸۱/۲۶۵/۲قزوین

۳۸/۲۹۶۲۶/۲۶۲/۲قم

۹۷/۱۶۴۵۷/۲۶۳/۲کردستان

۱۴/۲۷۶۹۵/۲۶۷/۲کرمان

۹۷/۱۷۹۵۴/۲۶۷/۲کرمانشاه

۴۳/۲۸۲۵۶/۲۶۸/۲کهگیلویه و بویراحمد

۹۷/۲۹۳۵۸/۲۷۶/۲گلستان

۳۷۵۵۹/۲۶۷/۲گیلان

۱۵/۳۸۳۱/۲۷۹/۲لرستان
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استان
میانگین سرمایه اجتماعی کل برحسب استان

۱۳۹۶۱۳۹۳۱۳۸۶

۰۶/۲۷۵۷۳/۲۶۹/۲مازندران

۳۹/۲۶۷۳۶/۲۵۶/۲مرکزی

۶۱/۲۹۳۲۲/۲۶۲/۲هرمزگان

۱/۲۸۳۷۴/۲۶۹/۲همدان

۵۴/۲۸۵۲۳/۲۶۴/۲یزد

۴۵/۲۷۸۹۳/۲۶۶/۲کل کشور
منبع: مرکز ملی رصد اجتماعی ایران، ۱۳۸۶، ۱۳۹۳، ۱۳۹۶.

ــه  ــا ۲/۵۹ اســت ک ــر ب ــن ســرمایه اجتماعــی خــرد در ســال ۱۳۸۶ کل کشــور براب میانگی
قــدری بیشــتر از عــدد حــد متوســط طیــف کــه )۲/۵( اســت و در تمامــی مراکــز اســتانی نیــز 
ــی  ــرمایه اجتماع ــن س ــتند. میانگی ــط هس ــد متوس ــتر از ح ــا بیش ــهر اراک میانگین‏ه ــز ش به‌ج
میانــی در کل کشــور در همــان ســال برابــر بــا ۲/۷۱ اســت کــه کمتــر از متوســط میانگیــن طیــف 
ــرار  ــر از آن ق ــا بالات ــرار دارد. هیچ‌کــدام از مراکــز در حــد متوســط ی کــه عــدد )۳( هســت ق
ــه  ــز ب ــور و نی ــال ۱۳۸۶ در کل کش ــی کلان در س ــرمایه اجتماع ــه س ــن و میان ــد. میانگی ندارن
تفکیــک اســتان‏ها نشــان می‏دهنــد کــه ایــن میانگیــن کمتــر از حــد متوســط هســت. باتوجه‌بــه 
یافته‌هــای مطرح‌شــده می‌تــوان عنــوان نمــود کــه ســرمایه اجتماعــی کل کــه میانگیــن آن برابــر 

بــا ۲/۶۶ اســت قــدری بیشــتر از حــد متوســط یعنــی عــدد ۲/۵ اســت.
میانگیــن ســرمایه اجتماعــی خــرد در ســال ۱۳۹۳ برابــر ۲۵/۳ اســت کــه پایین‌تــر از عــدد 
میانگیــن طیــف عــدد ۲۷ اســت. توزیــع فراوانــی ایــن ســرمایه اجتماعــی بدین‌گونــه بــود کــه 
۳۰/۸ درصــد پاســخگویان دارای ســرمایه اجتماعــی کــم بوده‌انــد. ۶۱/۲ درصــد دارای ســرمایه 
ــن  ــاد هســتند. میانگی ــد و ۷/۹ درصــد دارای ســرمایه اجتماعــی زی اجتماعــی متوســط بوده‌ان
ــن طیــف عــدد ۲۷  ــر از عــدد میانگی ــر ۲۶/۳ اســت کــه پایین‌ت ــی براب ســرمایه اجتماعــی میان
اســت. توزیــع فراوانــی ایــن ســرمایه اجتماعــی بدین‌گونــه بــود کــه ۱۹/۸ درصــد پاســخگویان 
دارای ســرمایه اجتماعــی کــم بوده‌انــد. ۶۷/۸ درصــد دارای ســرمایه اجتماعــی متوســط 
بوده‌انــد و ۱۲/۴ درصــد دارای ســرمایه اجتماعــی زیــاد هســتند. میانگیــن ســرمایه اجتماعــی 
کلان برابــر ۱۳/۸ اســت کــه پایین‌تــر از عــدد میانگیــن طیــف عــدد ۱۵ اســت. توزیــع فراوانــی 
ایــن ســرمایه اجتماعــی بدین‌گونــه بــود کــه ۴۸/۲ درصــد پاســخگویان دارای ســرمایه اجتماعــی 
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ــد و ۸/۱ درصــد دارای  ــد. ۴۲/۶ درصــد دارای ســرمایه اجتماعــی متوســط بوده‌ان کــم بوده‌ان
ســرمایه اجتماعــی زیــاد هســتند.

نتایــج حاصــل از ســرمایه اجتماعــی در ســطح کلان ۱۳۹۶ حاکــی از ایــن بــود کــه ســرمایه 
ــل ســرمایه  ــی از پاســخ‌گویان )۵/۵۳ درصــد( در حــد کــم و در مقاب ــش از نیم اجتماعــی بی
اجتماعــی ۲/۱۷ درصــد از پاســخگویان در ســطح زیــاد ارزیابــی شــده اســت و در ایــن میــان 
ســرمایه اجتماعــی ۸/۳۰ درصــد از پاســخ‌گویان ســطح متوســط ارزیابی‌شــده اســت. نتایــج 
ــی کلان  ــرمایه اجتماع ــن س ــه میانگی ــد ک ــان می‌ده ــز نش ــاری نی ــاخص‌های آم ــل از ش حاص
برابــر بــا ۵۴/۹۱ اســت و پایین‌تــر از عــدد میانگیــن طیــف )۱۱۷( اســت. میانگیــن ســرمایه 
ــن  ــدد میانگی ــر از ع ــدری پایین‌ت ــه ق ــا ۲۰۱/۳۹ ک ــر ب ــال ۱۳۹۶، براب ــی در س ــی میان اجتماع
طیــف کــه عــدد ۲۳۷ اســت، قــرار دارد. نتایــج حاصــل از توزیــع نســبت‌ها بدین‌گونــه بــود کــه 
۷/۴۳ درصــد از پاســخگویان ایــن ســطح ســرمایه اجتماعــی در حــد کــم، ۳۵/۴ درصــد در حــد 
ــع نســبت‌ها نشــان داد  ــاد داشــته‌اند. نتایــج حاصــل از توزی متوســط و ۲۱ درصــد در حــد زی
کــه ۵۳/۲ درصــد از پاســخگویان در حــد کــم، ۲۷/۱ درصــد در حــد متوســط و ۱۹/۷ درصــد 
ایــن ســطح ســرمایه اجتماعــی را زیــاد داشــته‌اند. میانگیــن ســرمایه اجتماعــی خــرد در ســال 
۱۳۹۶ برابــر بــا ۲۷۴/۱۰ اســت کــه پایین‌تــر از عــدد میانگیــن طیــف کــه عــدد ۳۵۱ اســتقرار 
دارد. میانگیــن ســرمایه اجتماعــی کشــوری در دامنــه اعــداد ۱ تــا ۵ برابــر ۲/۴۵ اســت کــه کم‌تــر 

از میانگیــن حــد متوســط یعنــی عــدد ۳ اســت.

جدول 5. میزان متوفیات مشکوک به خودکشی برحسب استان‌ها به‌ازای هر صدهزار نفر

میزان متوفیات مشکوک به خودکشی
استان

۱۳۸۶ ۱۳۹۳ ۱۳۹۶

۴/۹۸ ۳/۸ ۳/۳ آذربایجان غربی

۵/۸۴ ۴/۹ ۶/۸ آذربایجان شرقی

۶/۵ ۵/۵ ۶/۶ اردبیل

۳/۸ ۴/۷ ۴/۲ اصفهان

۳ ۶/۴ ۵/۵ البرز

۱۸/۷۷ ۱۸/۶ ۱۳/۸ ایلام

۴/۲۷ ۴/۵ ۵/۸ بوشهر

۲/۶۷ ۴/۲ ۵/۹ تهران
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میزان متوفیات مشکوک به خودکشی
استان

۱۳۸۶ ۱۳۹۳ ۱۳۹۶

۴/۳۱ ۵ ۶/۶ چهارمحال‌وبختیاری

۳/۶ ۲/۴ ۲/۲ خراسان جنوبی

۲ /۷۷ ۲/۹ ۳/۱ خراسان رضوی

۴ /۳۸ ۳/۴ ۴/۵ خراسان شمالی

۵/۳۶ ۶/۱ ۶/۴ خوزستان

۵/۶۲ ۷/۴ ۸/۲ زنجان

۲/۹ ۱/۲ ۲/۵ سمنان

۲/۳۲ ۱/۸ ۲/۲ سیستان و بلوچستان

۴/۵۲ ۷/۵ ۷/۱ فارس

۴/۱۹ ۳/۳ ۶/۶ قزوین

۴ ۵/۴ ۳/۶ قم

۵/۵۱ ۵/۷ ۵/۹ کردستان

۳/۴ ۳/۱ ۴/۴ کرمان

۱۴ ۱۷ ۱۱/۹ کرمانشاه

۵/۴۷ ۸/۱ ۱۳/۷ کهگیلویه و بویراحمد

۴/۴۴ ۳/۷ ۴/۹ گلستان

۴/۶۱ ۷/۲ ۸/۵ گیلان

۱۱/۳ ۱۱/۲ ۱۰/۴ لرستان

۳/۹ ۵/۵ ۶ مازندران

۲/۸ ۳/۵ ۵/۷ مرکزی

۲/۶۷ ۳/۳ ۲/۹ هرمزگان

۹/۵ ۷/۲ ۸ همدان

۲/۹۵ ۳/۷ ۲/۷ یزد

۵ /۳۵ ۵/۳ ۵/۷ کل کشور
منبع: سالنامه آماری پزشکی قانونی طی سال‌های ۱۳۸۶، ۱۳۹۳ و ۱۳۹۶.

بــر طبــق جــدول ۵ نشــان می‌دهــد بیشــترین میــزان خودکشــی در طــی ســال‌های ۱۳۸۶، 
۱۳۹۳ و ۱۳۹۶ در اســتان ایــام، کرمانشــاه و لرســتان بــوده اســت و کمتریــن میــزان خودکشــی 
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در اســتان‌های ســمنان، سیســتان بلوچســتان، یــزد و خراســان شــمالی بــوده اســت. میانگیــن 
ــق شــواهد  ــر طب ــن ب ــورد بررســی ۵/۴۵ اســت. همچنی خودکشــی در کشــور در ســال‌های م
نشــان می‌دهــد در ســال ۱۳۹۶ خودکشــی نســبت بــه ســال هــال ۱۳۸۶ و ۱۳۹۳ افزایــش پیــدا 
کــرده اســت و ســرمایه اجتماعــی کل نیــز در ســال ۱۳۹۶ نیــز نســبت بــه ۲ ســال مــورد بررســی 

نیــز کم‌تــر اســت.

جدول 6. آمار توصیفی خودکشی و سرمایه اجتماعی در سطوح خرد، میانه، کلان، کل

کمترینبیشترینمیانهمیانگینمتغیر
انحراف 

معیار
چولگیکشیدگی

۵/۷۹۴/۹۱۸/۷۷۱/۸۳/۵۴۱/۸۷۶/۶۱خودکشی

۳۶/۱۵۱۳/۲۸۱۰۴۲/۴۹۴۰/۴۰/۶۹۱/۵۷سرمایه اجتماعی کلان

۱۰۱/۹۱۲۵/۲۰۳۰۶/۶۲/۴۲۱۲۴/۳۳۰/۶۹۱/۵۱سرمایه اجتماعی خرد

۷۷/۵۴۲۶/۴۸۲۲۰/۳۶۲/۶۸۹/۲۸۰/۶۷۱/۵۳سرمایه اجتماعی میانه

۰/۲۷۱/۵۴-۲۱۳/۱۵۲۳۱/۵۶۳۳۴/۷۴۹۴/۹۳۸۱/۵۰سرمایه اجتماعی کل
منبع: یافته‌های تحقیق

ــن خودکشــی  ــی نشــان می‌دهــد، میانگی ــار توصیف ــه آم ــوط ب ــر اســاس پارامترهــای مرب ب
ــن در ســال‌های مــورد  ــه طــور میانگی در ۳۱ اســتان کشــور ۵/۷۹ اســت کــه نشــان می‌دهــد ب
ــه خودکشــی در  ــدار میان بررســی پژوهــش هــر اســتان متوســط خودکشــی داشــته اســت. مق
ــر  ــل خودکشــی در اســتان‌های کشــور براب ــر و حداق ــا ۴/۹، حداکث ــر ب ۳۱ اســتان کشــور براب
بــا ۱۸/۷۷ و ۱/۸ کــه بــه ترتیــب در اســتان‌های ایــام و سیســتان بلوچســتان بــود. علاوه‌بــرآن 
ــه پراکندگــی و شــکل توزیــع داده‌هــا خودکشــی دارای  در خصــوص آمــار توصیفــی مربــوط ب
ــن  ــه هــر مــورد از میانگی ــزان فاصل ــار ۳/۵۴ اســت، نشــان می‌دهــد متوســط می انحــراف معی
اســت. همچنیــن کشــیدگی و چولگــی ایــن متغیــر بــه ترتیــب برابــر بــا ۱/۸۷ و ۶/۶۱ اســت.

تحلیل تبیینی
در ایــن بخــش کــه بــه چهــار قســمت طبقه‌بندی‌شــده اســت در هــر قســمت رابطــه هریــک از 
ســرمایه‌های اجتماعــی خــرد، میانــه، کلان و کلــی را بــا خودکشــی در اســتان‌های کشــور ایــران 
مــورد بررســی قــرار گرفتــه اســت. نتایــج حاصــل از شناســایی مــدل و فرضیه‌هــای کلاســیک 

مدل‌هــای رگرســیونی در زیــر نشــان‌داده ‌شــده اســت.
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داوری در باب فرضیه اول
میـزان تغییـرات خودکشـی در ایـران بـا تغییـرات در سـرمایه اجتماعـی خـرد همـراه اسـت؛ 
به‌گونه‌ای که هر چه میزان سـرمایه اجتماعی خرد بیشـتر باشـد میزان خودکشـی کم‌تر می‌شـود.

برآورد مدل اول پژوهش

جدول 7. نتایج تخمین و برآورد مدل اول رگرسیون سرمایه اجتماعی خرد بر خودکشی

ضریبمتغیر

۰/۳۱-سرمایه اجتماعی خرد

۵/۶۳۱ضریب ثابت

۰/۲۹۸ضریب همبستگی

۰/۰۸۹۳ضریب تعیین

ضریــب عــرض از مبــدأ برابــر اســت بــا ۵/۵۳۵ کــه ایــن ارزش نشــان می‌دهــد درصورتی‌کــه 
ســرمایه اجتماعــی خــرد صفــر باشــد ۵/۶۳۱ واحــد خودکشــی در ایــران وجــود خواهد داشــت. 
همچنیــن ضریــب متغیــر ســرمایه اجتماعــی خــرد برابــر اســت بــا ۰/۳۱- کــه نشــان می‌دهــد بــا 
افزایــش یک‌واحــدی در شــاخص ســرمایه اجتماعــی خــرد، میــزان خودکشــی ۰/۳۱- اســت 
ضریــب همبســتگی بیــن ســرمایه اجتماعــی خــرد و خودکشــی ۰/۲۹۸ اســت. همچنین ضریب 
تعییــن بــرآورد ۰/۰۸۹۳ اســت کــه نشــان می‌دهــد کــه متغیــر مســتقل ســرمایه اجتماعــی خــرد 
۰/۰۸۹۳ درصــد از تغییــرات متغیــر وابســته را نشــان می‌دهــد و عــاوه بــر ســرمایه اجتماعــی 
ــه  ــت باتوجه‌ب ــذار هســتند و در نهای ــر خودکشــی اثرگ ــم ب ــذار دیگــری ه ــل تأثیرگ خــرد عوام
ــا ۴/۳۳۹۹ و ۰/۴۹۲ اســت در ســطح  ــر ب ــب براب ــه ترتی ــاره کــه ب ــاره و احتمــال آم ــدار آم مق
ــج  ــه نتای ــن باتوجه‌ب ــت؛ بنابرای ــادار اس ــی و معن ــر منف ــک اث ــر ی ــن اث ــد ای ــان ۹۵ درص اطمین
حاصــل از مــدل GLS می‌تــوان اظهــار داشــت کــه ســرمایه اجتماعــی خــرد بــر خودکشــی اثــر 
منفــی و معنــاداری دارد. بدیــن صــورت کــه بــا کاهــش ســرمایه اجتماعــی خــرد، خودکشــی در 
ــی رابطــۀ خودکشــی و ســرمایه اجتماعــی خــرد  ــد. به‌طورکل ــران افزایــش می‌یاب اســتان‌های ای

در اســتان‌های ایــران رابطــه معکــوس باهــم دارنــد.

داوری در باب فرضیه دوم
میـزان تغییـرات خودکشـی در ایـران بـا تغییـرات در سـرمایه اجتماعـی میانـه همـراه اسـت؛ 
به‌گونه‌ای که هر چه میزان سـرمایه اجتماعی میانه بیشـتر باشـد میزان خودکشـی کم‌تر می‌شـود.
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برآورد مدل دوم پژوهش

GLS جدول 8. نتایج تخمین و برآورد مدل دوم رگرسیون سرمایه اجتماعی میانه بر خودکشی با استفاده از

ضریبمتغیر

۰/۳۱۷ -سرمایه اجتماعی میانه

۵/۵۱۳۷ضریب ثابت

۰/۳۵۲ضریب همبستگی

۰/۱۲۴ضریب تعیین

ــی  ــرمایه اجتماع ــه س ــت ک ــار داش ــوان اظه ــدل GLS می‌ت ــل از م ــج حاص ــه نتای باتوجه‌ب
ــادار بــودن ایــن  ــاداری دارد. نســبت آمــاره آزمــون t معن ــه بــر خودکشــی اثــر منفــی و معن میان
رابطــه را تأییــد می‌کنــد. همچنیــن باتوجه‌بــه یافته‌هــا تحقیــق نشــان می‌دهــد ضریــب عــرض 
از مبــدأ برابــر اســت بــا ۵/۵۱۳ کــه نشــان می‌دهــد درصورتی‌کــه ســرمایه اجتماعــی میانــه صفــر 
ــر  ــن ضریــب متغی ــران وجــود خواهــد داشــت همچنی باشــد، ۵/۵۱۳ واحــد خودکشــی در ای
ســرمایه اجتماعــی میانــه برابــر اســت بــا ۰/۳-کــه نشــان می‌دهــد بــا افزایــش یک‌واحــدی در 
شــاخص ســرمایه اجتماعــی میانــه، میــزان خودکشــی ۰/۳- اســت. ضریــب همبســتگی بیــن 
ســرمایه اجتماعــی میانــه و خودکشــی ۳۵ درصــد اســت. همچنیــن ضریــب تعییــن بــرآورد ۱۲ 
ــه ۱۲ درصــد از  ــر مســتقل ســرمایه اجتماعــی میان درصــد اســت و بیانگــر آن اســت کــه متغی

تغییــرات متغیــر وابســته را تبییــن می‌کنــد.

داوری در باب سوم فرضیه
میـزان تغییـرات خودکشـی در ایـران بـا تغییـرات در سـرمایه اجتماعـی کلان همـراه اسـت؛ 
به‌گونه‌ای که هر چه میزان سـرمایه اجتماعی کلان بیشـتر باشـد میزان خودکشـی کم‌تر می‌شـود.

برآورد مدل سوم پژوهش
ــی در  ــر خودکش ــی کلان ب ــرمایه اجتماع ــیون س ــوم رگرس ــدل س ــرآورد م ــن و ب ــج تخمی نتای

ــت. ــده اس ــان ‌داده ‌ش ــدول ۹ نش ج
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GLS جدول 9. نتایج مدل

ضریبمتغیر

۰/۷۰-سرمایه اجتماعی کلان

۵/۵۰۷۱ضریب ثابت

۰/۳۶۶ضریب همبستگی

۰/۱۳۴ضریب تعیین

ــدأ  ــوان اظهــار داشــت ضریــب عــرض از مب ــه نتایــج حاصــل از مــدل GLS می‌ت باتوجه‌ب
برابــر اســت بــا ۵/۵۰۷ کــه نشــان می‌دهــد درصورتی‌کــه ســرمایه اجتماعــی کلان صفــر باشــد 
۵/۵۰۷ واحــد خودکشــی در ایــران وجــود خواهــد داشــت. همچنیــن ضریــب متغیــر ســرمایه 
اجتماعــی کلان برابــر اســت بــا ۰/۷-کــه نشــان می‌دهــد بــا افزایــش یک‌واحــدی در شــاخص 
ــن ســرمایه  ــب همبســتگی بی ــزان خودکشــی ۰/۷- اســت. ضری ســرمایه اجتماعــی کلان، می
اجتماعــی کلان و خودکشــی ۳۶ درصــد اســت. همچنیــن ضریــب تعییــن بــرآورد ۱۳ درصــد 
اســت، بیانگــر آن اســت کــه متغیــر مســتقل ســرمایه اجتماعــی کلان ۱۳ درصــد از تغییــرات 

ــر وابســته را نشــان می‌دهــد. متغی

داوری در باب فرضیه ترکیبی
میزان تغییرات خودکشـی در ایران با تغییرات در سـرمایه اجتماعی کل همراه اسـت؛ به‌گونه‌ای 

که هر چه میزان سـرمایه اجتماعی کل بیشـتر باشـد میزان خودکشـی کم‌تر می‌شـود.

 برآورد مدل چهارم پژوهش
باتوجه‌بــه مــوارد فــوق )اثــرات تصادفــی( و همچنیــن آزمــون ناهمســانی واریانــس مــدل 
پژوهــش بــا اســتفاده از GLS اجــرا شــده و نتایــج حاصــل از ایــن تخمیــن در جــدول ۱۰ نشــان 

‌داده‌ شــده اســت.

GLS جدول 10. نتایج مدل

ضریبمتغیر

۰/۶۰۹۹-سرمایه اجتماعی کل

۰/۸۶۳ضریب ثابت

۰/۵۸۵ضریب همبستگی

۰/۳۴۲۶ضریب تعیین
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بــا توجــه به‌احتمــال آمــاره آزمــون کــه برابــر بــا ۰/۰۲۵۶ اســت و زیــر پنــج درصــد هســت 
ــر  ــاداری ب ــر معن ــر اث ــن متغی ــاداری رد می‌گــردد و ای ــر عــدم معن ــی ب ــر آزمــون مبن فــرض صف
بــر  اجتماعــی کل  داشــت کــه ســرمایه  اظهــار  به‌عبارت‌دیگــر می‌تــوان  دارد؛  خودکشــی 
ــش ســرمایه اجتماعــی،  ــا افزای ــه ب ــن صــورت ک ــاداری دارد. بدی ــی و معن ــر منف خودکشــی اث
ــه  ــرد کــه اصطلاحــاً ب ــه خــود می‌گی ــان ۳۱ اســتان کشــور رونــدی کاهشــی ب خودکشــی در می
ــن دو  ــن ای ــتگی بی ــب همبس ــود. ضری ــرده می‌ش ــز نام‌ب ــر نی ــن دو متغی ــوس ای ــه معک آن رابط
متغیــر ۵۸ درصــد اســت. علاوه‌بــرآن ضریــب تعییــن نســبتی از واریانــس متغیــر خودکشــی کــه 
ــدازه ۳۴ درصــد و واریانــس  ــزان ســرمایه اجتماعــی تبییــن شــده اســت به‌ان ــر می توســط متغی
باقی‌مانــده ۶۴ درصــد اســت. ضریــب عــرض از مبــدأ برابــر اســت بــا ۷/۸ کــه نشــان می‌دهــد 
درصورتی‌کــه ســرمایه اجتماعــی کلــی ۰ باشــد ۷/۸ واحــد خودکشــی در ایــران وجــود خواهــد 
ــان  ــه نش ــا ۰/۷-ک ــت ب ــر اس ــی براب ــی کل ــرمایه اجتماع ــر س ــب متغی ــن ضری ــت همچنی داش
می‌دهــد بــا افزایــش یک‌واحــدی در شــاخص ســرمایه اجتماعــی کلان، میــزان خودکشــی 
۰/۶- اســت عــاوه بــر ایــن ضریــب تعییــن بــرآورد ۰/۳۴ اســت و بیانگــر آن اســت که ســرمایه 
ــد و  ــن می‌کن ــی خودکشــی را تبیی ــر وابســته یعن ــرات متغی ــی ۳۴ درصــد از تغیی اجتماعــی کل
باتوجه‌بــه علامــت ضریــب متغیــر ســرمایه اجتماعــی کل کــه برابــر بــا ۰/۶۰۹۹- اســت، نشــان 

ــر منفــی دارد. ــر خودکشــی اث می‌دهــد ســرمایه اجتماعــی کل ب

نتیجه‌گیری
در ایــن پژوهــش جهــت فرموله‌کــردن مســئله، ابتــدا تعریفــی از موضــوع پژوهــش یعنــی 
ــرمایه  ــه س ــودن رابط ــک ب ــی، پرابلماتی ــواهد تجرب ــه ش ــا ارائ ــپس ب ــد. س ــه ش ــی ارائ خودکش
اجتماعــی و خودکشــی در ایــران اثبــات گردیــد. در گام بعــدی نیــز ســؤال علمــی پژوهــش طرح 
شــد. جهــت یافتــن پاســخ تئوریــک بــرای ســؤال علمــی نیــز مدل نظــری از طریــق مــرور ادبیات 
نظــری و تجربــی فرمولــه شــد. پاســخ‌های موقــت بــرای ســؤال علمــی پژوهــش از مــدل نظــری 
اســتنتاج گردیــد. ســپس جهــت داوری پاســخ‌های موقــت اقامــه شــده، تحلیــل تبیینی ارائه شــد. 
در ایــن تحقیــق، نظریــه دورکیــم و فوکویامــا به‌عنــوان نظریــه اصلــی تبیین‌کننــده رابطــه بیــن 
ســرمایه اجتماعــی و خودکشــی در نظــر گرفتــه شــد. از میــان انــواع خودکشــی‌ها دورکیــم نیــز 
بــر خودکشــی آنومیــک تأکیــد شــد، زیــرا در ایــن نوع خودکشــی ســرمایه اجتماعی و خودکشــی 
رابطــه معکــوس دارنــد، افــراد ممکــن اســت هدف‌هــای دســت‌نیافتنی را انتخــاب کننــد و بــرای 
آمــال و آرزوهایشــان حــد و حــدودی نشناســند کــه نقطــۀ مقابــل نظــارت اجتماعــی، خانوادگــی 
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و ســرمایه اجتماعــی اســت کــه ایــن منجــر بــه خودکشــی آنومــی یــا بی‌هنجــاری می‌شــود. طبــق 
نظریــه دورکیــم، آنومــی موجــب تخلیــه ســرمایه اجتماعــی می‌شــود؛ زیــرا اولًا اعتمــاد زمانــی 
شــکل می‌گیــرد کــه هنجارهــا محکــم باشــد و افــراد بتواننــد رفتارهــای یکدیگــر را پیش‌بینــی 
ــبکه‌های  ــارکت و ش ــطوح مش ــر س ــاد، اگ ــاری از اعتم ــط ع ــر، در محی ــوی دیگ ــد؛ از س کنن
روابــط کاهــش پیــدا کننــد امــری قابل‌انتظــار اســت. آنومــی اجتماعــی باعــث کاهــش ســرمایه 
اجتماعــی و افزایــش خشــونت از طریــق تضعیــف هنجارهــای مســلط بــر رفتارهــا می‌شــود. 
ــه نظــم هنجــاری باعــث افزایــش اعتمــاد متقابــل شــده و در نتیجــه کنش‌هــای  تعهــد قــوی ب
متقابــل شــکل‌گرفته و از هنجارهــا تبعیــت خواهــد شــد. برعکــس، وقتــی مــردم بــه همدیگــر 
شــک و تردیــد داشــته باشــند، نســبت بــه قــدرت هنجارهــا بــه طــور معکــوس نمی‌تــوان اعتمــاد 
کــرد. بــه عبارتــی می‌تــوان گفــت در ایــن خودکشــی، زمانــی کــه ارزش‌هــا و هنجارهــا ضعیــف 
شــده و اهمیــت خــود را نــزد اکثریــت افــراد جامعــه از دســت می‌دهــد، در ایــن حالــت جامعــه 
دچــار حالــت بی‌هنجــاری یــا آنومیــک شــده و افــراد دچــار نوعــی هرج‌ومــرج اجتماعــی 
شــده‌اند کــه دیگــر چیــزی وجــود نــدارد آنــان را بــه دیگــران وصــل کنــد، در ایــن میــان برخــی 
ــا، هرچــه  ــم فوکویام ــن در نظــر دورکی ــل تأســف‌بار خودکشــی می‌شــوند؛ بنابرای مســتعد عم
ــه  ــد. ایــن جمل ــز کاهــش می‌یاب ــزان خودکشــی نی ــزان ســرمایه اجتماعــی بیشــتر باشــد، می می
دورکیــم بیــان واضحــی از ایــن موضــوع اســت کــه عامــل اصلــی و عمــده‌ای کــه بــه زندگــی مــا 
معنــا و هــدف می‌بخشــد، حــدود تعلــق و ارتبــاط مــا بــا دیگــران اســت. در ایــن صــورت کــه 
زندگــی ارزش پیــدا می‌کنــد و اگــر چنیــن نباشــد هــر چیــزی ممکــن اســت دســتاویزی بــرای 
خلاص‌شــدن از زندگــی شــود. فوکویامــا نیــز بیــان می‌کنــد هــر چــه شــعاع محــدوده ســرمایه 
اجتماعــی به‌خصــوص اعتمــاد کم‌تــر باشــد میــزان خودکشــی افزایــش پیــدا می‌کنــد؛ بنابرایــن 
در ایــن پژوهــش در پرتــو نظریــه دورکیــم، رابطــه بیــن ســرمایه اجتماعــی و خودکشــی بــه میزان 
ــرار  ــن اســتان‌های کل کشــور را مــورد آزمــون ق ــا خودکشــی در بی رابطــه ســرمایه اجتماعــی ب
دادیــم. باتوجه‌بــه یافته‌هــای تحقیــق، ســرمایه اجتماعــی خــرد بــا خودکشــی رابطــه معنــی‌داری 
دارد و ۰۸۹. از تغییــرات مربــوط بــه خودکشــی را تبییــن کــرده اســت، ســرمایه اجتماعــی میانــه 
و کلان بــا خودکشــی نیــز رابطــه معنــی‌داری داشــته‌اند و هــر کــدام بــه ترتیــب ۱۲۴؛ و ۱۳۴. 
ــه  ــن ســرمایه اجتماعــی کل ک ــد و همچنی ــن کرده‌ان ــه خودکشــی را تبیی ــوط ب ــرات مرب از تغیی
به‌عنــوان مبنــای اصلــی فرضیــه بــود بــه میــزان ۳۴. از تغییــرات میــزان خودکشــی را تبییــن کــرد. 
در بــاب ســازگاری نتایــج ایــن پژوهــش می‌تــوان گفــت یافته‌هــا ایــن پژوهــش بــا تحقیقــات 
یــو و چــن )۲۰۲۳(، یانــگ و همــکاران )۲۰۲۱(، کیــم و دو )۲۰۲۱(، عشــایری و همــکاران 
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)۱۴۰۲(، امیــن و همــکاران )۱۴۰۱(، صالح‌آبــادی )۱۴۰۰( و همچنیــن دیــدگاه دورکیــم و 
فوکویامــا را در بیــان ارتبــاط معکــوس )منفــی( میــان خودکشــی و ســرمایه اجتماعــی تصدیــق 
ــت.  ــاختن نظریه‌هاس ــا و س ــی داده‌ه ــل علم ــق، تحلی ــی تحقی ــدف اصل ــن ه ــد؛ بنابرای می‌کن
یــک تحقیــق کــه در آغــاز بــا مباحــث نظــری آغــاز شــده اســت، در پایــان بــار دیگــر بــه مباحــث 
ــی رضایت‌بخــش اســت کــه  نظــری برمی‌گــردد. از طرفــی نتیجــۀ یــک پژوهــش علمــی، زمان
پژوهشــگر بعــد از آزمــودن معنــی‌دار بــودن رابطه‌هــای بیــن متغیرهــا، یافته‌هــای تحقیــق خــود 
ــدوکاو قــرار دهــد کــه در ایــن پژوهــش ایــن مراحــل به‌صــورت  ــق مــورد کن ــه طــور عمی را ب

کامــل انجــام گرفــت.

پیشنهادهای پژوهش 
ازآنجایی‌کــه ســرمایه اجتماعــی توانســت ۳۴ درصــد از تغییــرات مربــوط بــه میــزان خودکشــی 
ــد، حــدود ۶۴ درصــد از تغییــرات مربــوط بــه خودکشــی ناشــی از عوامــل دیگــر  را تبییــن کن
اســت کــه می‌توانــد به‌عنــوان موضــوع پژوهــش بــرای ســایر پژوهشــگرها بــرای شناســایی آن 

عوامــل باشــد.
بــر اســاس نتیجــه تحقیــق یافته‌هــای تجربــی نشــان داده شــد ســرمایه اجتماعــی در ایــران 
ــا و  ــردم در گروه‌ه ــر م ــت بیش‌ت ــی، عضوی ــه مدن ــا توســعه جامع ــن اســت. ب ــر از میانگی کم‌ت
ســازمان‌های اجتماعــی داوطلبانــه و غیردولتــی، گســترش روابــط اجتماعــی افــراد بــا دیگــران، 
مشــارکت فعــال مــردم در سرنوشــت خــود و جامعــه، اســتقرار مدیریــت اجتماعــی شایســته 
می‌تــوان ســطح ســرمایه اجتماعــی و اعتمــاد اجتماعــی را افزایــش داد، همبســتگی و انســجام 
اجتماعــی را تقویــت نمــود و از گســترش دامنــه آســیب‌های اجتماعــی همچــون خودکشــی در 

روابــط اجتماعــی حتی‌الامــکان جلوگیــری کــرد.
پیشــنهاد دیگــر باتوجه‌بــه اینکــه جمــع‌آوری داده‌هــا در حوزه خودکشــی و ســرمایه اجتماعی 
ســختی انجــام گرفــت، بایــد از طــرف جامعــه علمــی بــه ارگان‌هــای مربوطــه ماننــد مرکــز ملــی 
رصــد اجتماعــی، پزشــکی قانونــی و... ایــن پیشــنهاد مطــرح شــود که چنیــن داده‌هــای در اختیار 
دانشــجویان و اســاتید قــرار بگیرنــد تــا بتــوان از معضــات و آســیب‌های اجتماعــی همچــون 

خودکشــی را کاهــش داد.
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Abstract
Marital infidelity is one of the most important and also destructive phenomena in 
couple relationship. However, due to taboos, this issue has not been paid serious 
attention. The aim of present study was to explore the phenomenological causes 
of marital infidelity in couples in Birjand. This qualitative research is conducted 
on the basis of interpretative phenomenology. The statistical population consisted 
of couples from Birjand who visited in Rahe-Noo, Rooyesh, Misagh, and Hamrah 
counseling centers from May 2023 to December 2023. 21 people who had a histo-
ry of marital infidelity (unfaithful person) were selected by purposeful sampling 
method from this statistical population.  Sampling continued to data saturation. 
An in-depth semi-structured interview was used to collect data. Analyzing lived 
experiences led to the extraction of a main theme (existential meaninglessness), 
5 sub-themes (existential crises, susceptible for vulnerability, interpersonal crises/
unsatisfied relatedness need, drifted/ social drivers and value transformation) and 
135 primary concepts.Identifying these components not only increases insight and 
awareness about the explanation of the phenomenon of extramarital relationship, 
but also that marital infidelity is not an unidimensional and superficial phenom-
enon that attributed to internal and external causes (e.g., culture, economy, reli-
gion). Failure to understand, comprehension and interpret the deep layers of this 
phenomenon and multidimensional problem will lead to further disintegration of 
family foundation.

Key words 
Marital infidelity, couples, interpretive phenomenology.
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 کاوش عوامل مرتبط با رابطه فرازناشویی:
 یک مطالعۀ پدیدارشناسی تفسیری در بیرجند

مهدی رضایی1

چکیده
رابطــه فرازناشــویی یکــی از مهم‌تریــن تهدیــدات ثبــات خانــواده و از دلایــل بــروز طــاق اســت؛ 

ــا هــدف واکاوی  ــه ایــن مســئله توجــه جــدی نشــده اســت. ایــن مطالعــه ب ــودن، ب ــو ب ــل تاب ــه دلی امــا ب

پدیدارشــناختی علــل روابــط فرازناشــویی در زوجیــن شــهر بیرجنــد انجــام گرفــت. مطالعــه حاضــر بــا 

رویکــرد کیفــی و روش پدیدارشناســی تفســیری انجــام شــد. جامعــه آمــاری، شــامل زوجینِ شــهر بیرجند 

بودنــد کــه از خــرداد 1402 تــا دی 1402 بــه مراکــز مشــاوره راه‌نــو، رویــش، میثــاق و همــراه مراجعــه 

کــرده ‌بودنــد. از ایــن جامعــه آمــاری تعــداد 21 نفــر کــه ســابقه رابطــه فرازناشــویی )فــرد خیانت‌کننــده( 

ــه  ــا ادام ــباع داده‌ه ــد اش ــا ح ــری ت ــدند. نمونه‌گی ــاب ش ــد انتخ ــری هدفمن ــه روش نمونه‌گی ــتند ب داش

ــق اســتفاده شــد. واکاوی تجــارب  ــه نیمه‌ســاختاریافته عمی ــرای گــردآوری داده‌هــا از مصاحب یافــت. ب

زیســته افــراد منجــر بــه اســتخراج یــک مضمــون اصلــی )خلأوجودی/بی‌معنایــی(، پنــج مضمــون فرعــی 

)بحران‌هــای وجــودی، آمادگــی آســیب‌خیزی، بحران‌هــای بین‌فردی/عــدم ارضــای نیــاز مرتبــط بــودن، 

سوق‌یافتگی/ســوق‌دهنده‌های اجتماعــی و دگرگونــی ‌ارزشــی( و 135 مفهــوم اولیــه گردیــد. شناســایی 

ایــن مؤلفه‌هــا ضمــن افزایــش بینــش و آگاهــی دربــاره تبییــن پدیــده رابطــه فرازناشــویی، نشــان می‌دهنــد 

کــه رابطــه فرازناشــویی یــک پدیــده تک‌بعــدی و ســطحی نیســت کــه صرفــاً بــه علــل درونــی و بیرونــی 

)مثــل فرهنــگ، اقتصــاد، مذهــب( نســبت داده شــود. عــدم درك، فهــم و تفســیر لایه‌هــای عمقــی ایــن 

پدیــده و معضــل چندبعــدی منجــر بــه ازهم‌گســیختگی بیشــتر بنیــانِ نهــاد خانــواده خواهــد شــد.
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مقدمه
مهم‌تریــن مؤلفــه حفــظ و پایــداری یــک خانــواده و ازدواج، تعهــد زوجیــن بــه یکدیگــر اســت 
کــه بــه میــزان دل‌بســتگی زوج‌هــا بــه یکدیگــر و تمایــل بــه حفــظ ازدواج‌هــای طولانی‌مــدت 
اشــاره دارد )Hou et al., 2019: 370(. باوجودایــن، پایبنــدی بــه تعهــد در همــه ازدواج‌هــا 
و خانواده‌هــا رعایــت نمی‌شــود و پیمان‌شــکنی یــا روابــط فرازناشــویی1 در برخــی از آن‌هــا رخ 
ــن  ــا اعــام شــده زوجی ــرارداد مفــروض ی ــوان »نقــض ق ــه عن می‌دهــد. روابــط فرازناشــویی ب
 .)Hou et al., 2019: 491( در مــورد انحصــار عاطفــی و/یــا جنســی تعریــف شــده اســت
روابــط فرازناشــویی فقــط بــه روابــط عاطفی/هیجانــی و جنسی/جســمانی محــدود نمی‌شــود 
بــا رشــد فنّــاوری امــروزه شــاهد پدیده‌‌ایــی نوظهــور تحــت عنــوان خیانــت مجازی/اینترنتــی2 
ــی  ــودن رفتارهــای اینترنت ــرش ب ــل پذی ــت3 )قاب ــل مقبولی هســتیم کــه خصیصه‌هــای آن از قبی
ــی4  ــی(، گمنام ــات جنس ــل موضوع ــات، مث ــی موضوع ــی در برخ ــای واقع ــه رفتاره ــبت ب نس
ــودن هویــت( و توانمنــدی )دســت‌یابی تعــداد بیشــمار موضوعــات جنســی و  )نامشــخص ب
 Vossler,( ــت ــده اس ــویی ش ــط فرازناش ــتر رواب ــاز بیش ــدک( زمینه‌س ــه ان ــا هزین ــخاص ب اش
ــد و در  ــان 5 درص ــویی در زن ــط فرازناش ــه رواب ــیوع 12 ماه ــال، ش ــرای مث 360 :2016(. ب
مــردان 11 درصــد بــرآورده شــده اســت )Fincham & May, 2017: 72(. آمــار دقیقــی از 
شــیوع آن در ایــران در دســترس نیســت، ولــی بــه عنــوان یــک پدیــده رو بــه رشــد در نظــر گرفتــه 
شــده اســت )خامســان و همــکاران، 1401: 146؛ غفوریان‌نــوروزی و همــکاران، 1397: 
57(؛ بنابرایــن، واکاوی عوامــل زمینه‌ســاز روابــط فرازناشــویی بــه مطالعــه بیشــتری نیــاز دارد. 
از ســوی دیگــر، نقــض انحصــار رابطــه، اغلــب بــا پیامدهــای منفــی از قبیــل کاهــش اعتمــاد 
ــه،  ــرد روزان ــال در عملک ــی، اخت ــواده، بی‌لذت ــرد خان ــات و عملک ــد ثب ــده، تهدی ــن ش زوجی
انزواگزینــی، خشــم و پرخاشــگری، اختــال اســترس از ضربــهPTSD( 5(، افســردگی، شــرم، 
افــت عــزت نفــس و خودکشــی و قتــل همــراه اســت )خامســان و همــکاران، 1401: 155(؛ 
بنابرایــن، شناســایی عوامــل زمینه‌ســاز آن در میــان زوجیــن از اهمیــت بالایــی برخــوردار 
اســت. درایــن راســتا، پژوهــش حاضــر بــا بکارگیــری روش پدیدارشناســی تفســیری6 بــه دنبــال 
شناســایی علــل ســطحی )مثــل تعــارض زناشــویی( و عمقــی )وجــودی( روابــط فرازناشــویی 

1. Marital infidelity
2. Internet infidelity
3. Acceptability
4. Ambiguity
5. Post-traumatic stress disorder
6. Interpretive phenomenology
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بــود؛ بنابرایــن، ایــن مطالعــه درصــدد پاســخ‌گویی بــه ایــن ســؤال بــود کــه علــل پدیدارشــناختی 
روابــط فرازناشــویی در زوجیــن شــهر بیرجنــد چیســت؟

پیشینه پژوهش
مســئله روابــط فرازناشــویی و پیمان‌شــکنی در ازدواج، پژوهــش زیــادی را نیــز بــه ســوی خــود 
جلــب کــرده و عوامــل متعــدی بــا آن در ارتبــاط هســتند. بــرای مثــال پژوهش‌هــای کمّــی نشــان 
دادنــد کــه مــوارد زیــر بــا روابــط فرازناشــویی مرتبــط اســت: ویژگی‌هــای جمعیــت شــناختی 
از قبیــل جنســیت )مــرد بــودن(، ســن )10 ســال اول ازدواج( و درآمــد بــالا، باورهــای مذهبــی 
ــه و  ــارض مصالح ــل تع ــبک‌های ح ــارض )س ــل تع ــبک‌های ح ــاک(، س ــات و امس )اخلاقی
ملــزم شــده(، عــدم تعهــد و بخشــودگی زناشــویی، خشــونت کلامی-فیزیکــی، عاطفــه منفــی، 
داشــتن روابــط جنســی پیــش از ازدواج )کریمــی، یوســفی و ســلیمانی، 1396: 102؛ خیــاط، 
ــانه‌ها  ــتگی، رس ــبک‌های دل‌بس ــخصیتی، س ــای ش ــی، 1397: 98( ویژگی‌ه ــاری و کورای عط
 Isma & Turnip, 2019; Jeanfreau & Mong, 2019;( اجتماعــی  شــبکه‌های  و 
Bashirpour, Shafiabadi, & Doukaneifard, 2020;(، عــدم انســجام خانــواده و معنــا 
در زندگــی )Heydarian et al., 2022: 915(، بلــوغ عاطفــی و کیفیــت عشــق )فلاحیــان 
ــاط  ــددی را در ارتب ــل متع ــز عوام ــی نی ــی و تحلیل ــات کیف ــکاران، 1398: 79(. مطالع و هم
ــال افراســیابی و رضــوی )1400: 15(  ــرای مث ــد. ب ــط فرازناشــویی اســتخراج کرد‌ه‌ان ــا رواب ب
ــط فرازناشــویی در فیلم‌هــای دهــه 80 و  ــی رواب ــه کشــف بازنمای ــی ب ــه تحلیل ــک مطالع در ی
ــد:  ــا روابــط فرازناشــویی اســتخراج کردن ــط ب ــر را مرتب ــی زی ــد و 8 موضــوع اصل 90 پرداختن
ــیب‌زا،  ــی آس ــتر اجتماع ــویی، بس ــی زناش ــی، نارضایت ــی/ عاطف ــت جنس ــازی خیان برجسته‌س
ناهنجاری‌هــای شــخصی، خیانــت بــه مثابــه انتقــام، پذیــرش ناگزیــر، آشــفتگی ناشــی از 
خیانــت و فرســایش ارتباطــی خانــواده. بعــاوه، شریفی‌ســاعی و آزادارمکــی )شریفی‌ســاعی و 
آزادارمکــی، 1400: 63( در یــک مطالعــه فراترکیــب 9 عامــل زمینه‌ســاز روابــط فرازناشــویی 
را شناســایی کردنــد کــه عبارت‌انــد از عوامــل اجتماعــی، روانشــناختی، فرهنگــی، خانوادگــی، 
فــردی، عوامــل رابطــه‌ای، اقتصــادی، رســانه‌ای و عوامــل زمینــه‌ای. همچنیــن تاج‌بخــش 
)1400: 590( 60 عامــل زمینه‌‌ســاز بــرای روابــط فرازناشــویی اســتخراج کــرد کــه مهم‌تریــن 
آن‌هــا عبــارت بودنــد از شــبکه‌های اجتماعــی، تجربــه رابطــه جنســی قبــل از ازدواج و کاهــش 
پایبنــدی بــه ارز‌ش‌هــا. بــه صــورت کلــی ‌می‌تــوان گفــت کــه مطالعــات کیفــی عوامــل مرتبــط 
بــا روابــط فرازناشــویی را بــه عوامــل درونــی )ویژگی‌هــای فــرد پیمان‌شــکن و همســر(، 
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بین‌فــردی، تعاملــی، باورهــای فرهنگــی، ارزش‌هــا و شــرایط اجتماعی-اقتصــادی نســبت 
ســتار  فتحــی،  و خدابخشــی‌کولایی، 1399؛  فلســفی‌نژاد  احمــدی،  )عطاپــور،  داده‌انــد 
و جوادیــان، 1395؛ فولادیــان، 1400؛ بهمنــش و رضایــی، 1399؛ غفوریــان نــوروزی و 
همــکاران، 1397؛ کنعانــی و علی‌جانــی، 1400؛ خامســان و همــکاران، 1401؛ مایلــی، 
اللهیــاری، کرمــی و ســهرابی، 1399؛ نرگســی، جدیــدی و هــادی، 1398؛ زمردیــان و اکبــری، 

ــراکار، 1400(. ــدپور و زه ــی، اس 1400؛ تمرچ
اکثــر پژوهش‌هــای بــالا بــه صــورت تحلیلــی، فراتحلیــل و متکــی بــه روش داده‌بنیــان1 بــوده 
و پدیدارهــای عمیــق و وجــودی افــرادِ پیمان‌شــکن کمتــر مــورد کنــد و کاو قــرار گرفتــه اســت. 
درحالی‌کــه تغییــر در پدیدارهــای وجــودی )از قبیــل آزادی وجــودی2، عشــق، معنایابــی3، 
ــن در ارزش‌هــا(  ــه بحران‌هــای وجــودی5 )دگرگونی‌هــای بنیادی اضطــراب وجــودی4( و تجرب
ــد؛ بنابرایــن، در علت‌شناســی روابــط فرازناشــویی  فــرد را مســتعد روابــط فرازناشــویی می‌کن
پدیدارهــای وجــودی بایــد مــورد واکاوی قــرار گرفتــه و عوامــل مربــوط بــه آن‌هــا نیــز اســتخراج 
گــردد )چوپانــی، فاتحــی‌زاده، آســنجرانی و دیکاســتروکوریا، 1400(. در ایــن راســتا، چوپانــی 
و همــکاران )1400( و فاتحــی‌زاده، چوپانــی، آســنجرانی و دیکاســتروکوریا )1401( در یــک 
ــردان،  ــط فرازناشــویی در م ــت رواب ــن عل ــه مهم‌تری ــد ک ــه پدیدارشناســانه، نشــان دادن مطالع
»از خودبیگانگــی وجــودی6« اســت کــه دارای مضامیــن فرعــیِ کشــمکش بــا تنهایــی وجــودی، 
سرنوشــت‌ناپذیری، دگرگونــی ارزشــی، عشــق توخالــی، درنگ‌گریــزی و پوچــی گریــزی بــود؛ 
ــقِ  ــن و عمی ــل بنیادی ــایی عل ــت شناس ــق جه ــۀ عمی ــات پدیدارشناس ــام مطالع ــن، انج بنابرای

درون‌روانــی ضــروری بــه نظــر می‌رســد.

پیشینه نظری
ــط فرازناشــویی مطــرح شــده اســت از  ــروز رواب ــنِ ب ــرای تبیی ــددی ب ــای نظــری متع دیدگاه‌ه
قبیــل مــدل ســرمایه‌گذاری تعهــد7، مــدل نهــادی8، دل‌بســتگی، نظریــه کنتــرل9، نظریــه کمبــود10 

1. Grounded Theory
2. Existential Freedom
3. Meaning
4. Existential anxiety
5. Existential crises
6. Existential alienation
7. Investment model of commitment
8. Institutional model
9. Control
10. Deficit
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و نظریــه تبــادل اجتماعــیWilcox & Nock, 2006( 1(. بــرای مثــال طبــق نظریــه کمبــود 
اگــر رابطــه زناشــویی در یــک زمینــه )مثــل رضایــت جنســی( دچــار نقــص یــا کمبــود شــود، 
رضایت‌منــدی پاییــن زمینه‌ســاز روابــط فرازناشــویی می‌شــود. تقریبــاً در تمــام مطالعــات 
کیفــی، نقــص و کمبــود در رابطــه جنســی و عاطفــی از علــل رابطــه فرازناشــویی بــوده اســت. 
طبــق مــدل ســرمایه‌گذاری تعهــد2، روابــط فرازناشــویی را می‌تــوان بــه عنــوان تابعــی از عــدم 
رضایــت، عــدم ســرمایه‌گذاری و تبادل‌هــای درک شــده3 پاییــن تفســیر کــرد. مطالعــات مرتبــط 
نیــز نشــان داده‌انــداز منظــر مــدل نهــادی افــرادی کــه بــه ازدواج متعهــد نیســتند، تمایــل ندارنــد 
کــه ذهنیــت نوع‌دوســتانه4 را نســبت بــه شــریک زندگــی خــود پــرورش دهنــد و منابــع اجتماعــی 
 .)Wilcox & Nock, 2006( و هنجــاری5 را بــا شــریک زندگــی خــود بــه اشــتراک بگذارنــد
طبــق نظریــه رفتــار برنامه‌ریــزی شــده6، نیــز نگــرش )باورهــای رفتــاری7، مثــل نگــرش مثبــت 
یــا منفــی بــه رابطــه فرازناشــویی( و هنجارهــای اجتماعــی8 )باورهــای هنجــاری؛ مثــل نگــرش 
دیگــران یــا جامعــه بــه فــرد پیمان‌شــکن( و کنتــرل رفتــاری ادراک شــده9، تمایــات )قصدهــا؛ 
ــز  ــته نی ــات گذش ــق مطالع ــد )Ajzen, 2022(. طب ــی می‌کن ــویی( را پیش‌بین ــه فرازناش رابط
ــش و  ــان، 1400؛ بهمن ــت دارد )فولادی ــا رابطــه مثب ــه رابطــه فرازناشــویی ب ــت ب نگــرش مثب

رضایــی، 1399(؛
براســاس نظریــه کاشــت10 کــه بــر نقــش رســانه و شــبکه‌های اجتماعــی تأکیــد دارد، 
ــا كاشــت نگرش‌هــا،  شــبكه‌های ماهــواره‌ای و مجــازی در فیلم‌هــا و نمایش‌هــای مختلــف، ب
ارزش‌هــا و رفتارهــا در ذهــن مخاطبــان، تصویــری نــو از زندگــی را بــه آن‌هــا ارائــه می‌دهنــد كــه 
احتمــال دارد بــا الگوهــای آن‌هــا از یــك خانــواده و همســر ایــده‌ال متفــاوت باشــد؛ بنابرایــن، 
ــد  ــروع می‌کنن ــی را ش ــو از زندگ ــیوه‌ایی ن ــود و ش ــر می‌ش ــار تغیی ــا دچ ــده‌آل آن‌ه ــای ای الگوه
كــه در آن ایجــاد حــسّ رقابــتِ جنســی و تفكــر آزاداندیشــی نســبت بــه تعهــد، حــسّ مســئولیت 
و وفــاداری در درجــۀ اول اهمیــت قــرار می‌گیــرد. بنابرایــن، خیانــت زوجیــن می‌توانــد پیامــد 
ــر،  ــارت دقیق‌ت ــه عب ــود. ب ــه ش ــر گرفت ــای در نظ ــریال‌های ماه‌هواره ــبکه‌ها و س ــن ش ــم ای مه
1. Social exchange
2. Investment model of commitment
3. Perceived alternatives
4. Altruistic mindset
5. Normative
6. Theory of Planned Behavior
7. Behavioral Beliefs
8. Normative Beliefs
9. Perceived Control
10. Cultivation
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رســانه‌های اجتماعــی بــا كاشــت ارزش‌هــای فرهنگی-اجتماعــی خــاص خــود، تأثیــرات 
معنــاداری در نگــرش‌ و رفتارهــای مخاطبــان ایجــاد می‌کنــد و در نتیجــه ســبك زندگــیِ 
 Gerbner & Gross,( زناشــویی دلخــواه خــود را در زندگــی مخاطبــان شــكل می‌دهنــد
1976؛ بــه نقــل از غفوریان‌نــوروزی و همــکاران، 1397(. در مطالعــات پیشــین نیــز رســانه‌ها 
ــادار داشــته اســت  ــا ایجــاد خیانت‌هــای زناشــویی رابطــه معن ــکار ناشــی از آن ب و کاشــت اف
Isma & Turnip, 2019; Jeanfreau & Mong, 2019; Bashirpour, Shafiaba�(

.);di, & Doukaneifard, 2020
ــه صــورت کلــی، در ایــن  یکــی دیگــر از نظریــات مرتبــط، نظریــه عشــق ســیال1 اســت. ب
نظریــه مصرف‌گرایــی و در پــی آن نــگاه کـــالا‌گونه بـــه موجودیــت انســـان یکـــی از ویژگی‌هــای 
دوران مــدرن اســت. طبــق ایــن نظریــه، مصرف‌گرایــی در دنیــای امــروزی محــدود بــه کالاهــای 
مصرفــی نیســت، بلکــه بــه روابــط نیــز تســری یافتــه اســت. بــا افزایــش مصرف‌گرایــی و نــگاه 
کالایــی بــه انســان، ســیالیت عشــق نیــز افزایــش خواهد یافــت و در نتیجه ارزش ذاتـــی شــریک 
عاطفــی بـــه عنـــوان انســـان منحصــر بــه فــرد نادیــده گرفتــه می‌شــود )Bauman, 2013(؛ بــه 
ــا  ــد ایجــاد رابطــه هســتند، ام ــه شــدت نیازمن ــای مــدرن ب ــانِ دنی ــارت دیگــر، مــردان و زن عب
درعیــن حــال از آن هــراس دارنــد کــه ایــن ارتبــاط بــرای همیشــه باقــی بمانــد و رابطــه آنهــا را 
ــه  ــه همیــن ســبب ب ــان شــود. ب ــد و موجــب ســلب آزادی آن ــه تحمــل فشــارهایی کن ــور ب مجب
ســمت عشــق‌های ســیال روی می‌آورنــد. عشــق ســیال بــه ایــن موضــوع اشــاره دارد کــه فــرد 
به‌جــای ترمیــم و جایگزینــی منافــع دگرخواهانــه بــر منافــع فــردی، بــه دنبــال روابــط کوتاهــی 
اســت کــه در کوتاه‌تریــن زمــان ممکــن بــه نیازهــای عاطفــی و جســمی وی پاســخ دهــد؛ ولــی 
ــط را  ــروزی رواب ــد. انســان‌های ام ــده محــروم نکن ــر در آین ــی و بهت او را از عشــق‌های احتمال
می‌خواهنــد امــا تنهــا مزیت‌هــای آن را می‌خواهنــد و نــه مشــکلاتش را. فــرد مــدرن بــا احســاس 
فردیــت و تنهایــی فزاینــده بــه برقــراری روابــط بــا دیگــران متمایــل می‌شــود؛ امــا پــس از ورود 
ــی در  ــرمایه‌گذاری دائم ــد و س ــرای تعه ــی ب ــود تمایل ــه خ ــه ن ــد ک ــه درمی‌یاب ــان رابط ــه جری ب
ایــن رابطــه دارد و نــه شــریک او. بــه ایــن ترتیــب آنچــه قــرار بــود تنهایــی او را مرتفــع کنــد و 
نوعــی ثبــات و اطمینــان روانــی بــه وجــود آورد، منشــأ اضطــراب مضاعــف شــده اســت. چنیــن 
دیدگاهــی اســت کــه فــرد را وارد روابــط متعــدد می‌کنــد؛ نــه از آن جهــت کــه شــریک معتمــد و 
متعهــدی بــرای باقیمانــده زندگــی بیابــد بلکــه بــه آن خاطــر کــه فــرد خــود را از خطــر وابســتگی 
بــه یــک فــرد رهــا کنــد. از جهــت دیگــر او می‌دانــد دیگرانــی نیــز هســتند کــه ممکــن اســت از 

1. Liquid Love
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ابطه فرازناشویی]...[رکاوش عوامل مرتبط با  

ــا و شایســتگی  ــن، باوجــود قابلیت‌ه ــری داشــته باشــند؛ بنابرای ــی او شــرایط بهت شــریک فعل
ــرار  ــد را برق ــا دیگــری رابطــه جدی ــار گذاشــته و ب ــی او را کن ــه راحت ــوان ب ــی می‌ت شــریک فعل
کــرد؛ بنابرایــن، شــخص بــه ســمت روابطــی خــارج از چهارچــوب ازدواج گرایــش پیــدا خواهد 

.)Bauman, 2013( ــرد ک
عشـق سـیال محصول دوره‌‌ مدرن اسـت، دوره‌ای اسـت همه‌چیز جاری و در جریان اسـت 
و هیچ‌چیـز ایسـتا نیسـت. همه‌چیـز در ایـن جامعـه، مـدام در جریان اسـت و اصلًا وقفـه ندارد. 
وضعیـت را نوگرایی/مدرنیتـه سـیال گفتـه می‌شـود. اسـاس بحـث مدرنیتـه سـیال این اسـت که 
انسـان‌ها امـروزه در عصـری زندگـی می‌کننـد کـه هیچ‌گونه تشـکل اجتماعی شـکل نمی‌گیرد و 
متبلـور نمی‌شـود و به‌صـورت یک‌نهـاد مسـتمر و محکم درنمی‌آیـد و درواقـع هیچ‌چیزی تبدیل 
بـه سـنت نمی‌شـود )Bauman, 2013(. از سـوی دیگـر مدرنیته‌گرایـی و عـدم هدف‌منـدی 
و پایبنـدی بـه ارزش‌هـای خـاص افـراد را مسـتعد خأل وجـودی و بی‌معنایـی خواهـد کـرد کـه 
Butėnaitė, Sondaitė, & Mock� )زمینه‌س�از ب�روز ان�واع اختالط و نابهنجاری‌ه�ای اس�ت) 

us, 2016(. در همین راسـتا چوپانی و همکاران )1400( نشـان دادند که بی‌معنایی از طریق 
عشـق سـیال منجر به رابطه فرازناشـویی می‌شـود.

روش ‌پژوهش
پژوهــش حاضــر ازلحــاظ هــدف کاربــردی اســت و در چارچــوب رویکــرد کیفــی و بــا اســتفاده 
Frechette, Bitzas, Aubry, Kilpatrick & La�( 1 یاز روش پدیدارشناسـ�ی تفسـ�یری

voie-Tremblay, 2020( انجــام گرفــت. پدیدارشناســی تفســیری نوعــی از پدیدارشناســی 
وجــودی2 یــا پدیدارشناســی هایدگــری3 اســت کــه بــر درک منحصربه‌فــرد شــرکت‌کنندگان از 
هســتی متمرکــز اســت. یــک مطالعــه پدیدارشناســی تفســیری، نشــان‌دهنده‌ی برداشــت و درک 
فــرد از زمینه‌هــای اجتماعــی اســت. بــه عنــوان مثــال، بــودن و زیســتن بــا دیگــران4 بــه عنــوان 
ــی  ــای متفاوت ــی و ارزش‌ه ــد معان ــف می‌توان ــراد مختل ــرای اف ــم، ب ــی مه ــه‌ اجتماع ــک زمین ی

داشــته باشــد کــه فقــط از طریــق تفســیر دیــدگاه فــرد قابــل دســتیابی اســت.

1. Interpretive phenomenology
2. Existential
3. Heidegger
4. Being-with-others
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نمونه و جامعه آماری
ــه  جامعــه آمــاری، شــامل زوجیــنِ شــهر بیرجنــد بودنــد کــه از خــرداد 1402 تــا دی 1402 ب
مراکــز مشــاوره راه‌نــو، رویــش، میثــاق و همــراه مراجعــه کــرده ‌بودنــد. از بیــن ایــن زوجیــن، 21 
نفــر کــه ســابقه رابطــه فرازناشــویی داشــتند )فــرد خیانت‌کننــده( بــه روش هدفمنــد انتخــاب 
ــاوره  ــز مش ــه مراک ــه ب ــه داوطلبان ــد ک ــن آزاد بودن ــرکت‌کنندگان از مراجعی ــی ش ــدند. تمام ش
جهــت مشــاوره فــردی یــا خانوادگــی مراجعــه کــرده بودنــد. داده‌هــا بــا 18 نفــر بــه اشــباع رســید 
ولــی نمونه‌گیــری تــا 21 نفــر ادامــه یافــت. معیارهــای ورود عبــارت بودنــد از: حداقــل یک‌بــار 
تجربــه خیانــت زناشــویی در یــک ســال اخیــر، حداقــل 5 ســال از زندگــی تأهلــی گذشــته باشــد، 
ــم. معیارهــای  ــه، داشــتن حداقــل تحصیــات دیپل ــه شــرکت در مصاحب ــل و رضایــت ب تمای
خــروج نیــز عبــارت بودنــد از: عــدم همــکاری در مصاحبــه و داشــتن اختــال روانــی حــاد )بــه 

ــر(. تشــخیص مصاحبه‌گ

ابزار
مصاحبــه نیمه‌ســاختاریافته: در مطالعــه حاضــر بــرای جمــع‌آوری اطلاعــات، از مصاحبــه 
ــی  ــری و تجرب ــینه نظ ــه پیش ــا مطالع ــگر ب ــد. پژوهش ــتفاده ش ــق اس ــاختاریافته و عمی نیمه‌س
روابــط فرازناشــویی ســؤالات مرتبــط را اســتخراج کــرد. در فراینــد مصاحبه‌هــا ابتــدا ســؤالات 
کلــی پرســیده شــد و بــا عمیق‌تــر شــدن مصاحبــه، ســؤالات پیگیــری و اکتشــافی طــرح شــدند. 
درواقــع ســؤالات شــامل دو بخــش بــود: الــف( مربــوط بــه اطلاعــات جمعیــت شــناختی؛ ب( 
ســؤالات مربــوط بــه روابــط فرازناشــویی. ســؤالات مربــوط بــه رابطــه فرازناشــویی بــا ســؤال 
رابطــه شــما بــا همســرتان چگونــه بــود؟ شــروع شــد و بــا ســؤالات وجــودی )از قبیــل عشــق 
بــرای شــما چــه معنایــی دارد؟ آزادی و آزاد بــودن در رابطــه زن و شــوهری چــه معنایــی بــرای 
شــما دارد؟ آیــا احســاس تنهایــی داشــتید؟ زندگــی بــرای شــما چــه معنایــی دارد؟( پیگیری شــد.

رونــد اجــرای پژوهــش: بعــد از اســتخراج ســؤالات مصاحبــه بــر اســاس مطالعات پیشــین، 
ــع‌آوری  ــی جم ــاتید روان‌شناس ــن از اس ــط 3 ت ــه توس ــه مصاحب ــه جلس ــا س ــی دو ت ــا ط داده‌ه
شــد و متوســط زمــان هــر مصاحبــه 95 دقیقــه بــود. بــا توجــه بــه ماهیــت حســاس موضــوع، 
ــا کمتریــن  ــا پنجــم و حیــن مشــاوره از آزمودنی‌هــا پرســیده شــد ت ســؤالات از جلســه ســوم ت
ســوگیری ایجــاد شــود. لازم بــه ذکــر اســت 7 نفــر از 21 آزمودنــی اجــازه ضبــط مصاحبــه را 
ــی  ــرایط اخلاق ــظ ش ــت حف ــن جه ــت. همچنی ــام پذیرف ــت‌برداری انج ــط یادداش ــد و فق ندان
ــد.  ــتفاده ش ــراد اس ــم اف ــای اس ــد( به‌ج ــماره )ک ــا از ش ــه و ضبط‌ه ــت‌های مصاحب در یادداش
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درنهایــت، یادداشــت‌برداری‌ها و مصاحبه‌هــا ضبــط شــده بعــد از تحلیــل امحــاء شــدند. 
بــرای تعییــن اعتبــار داده‌هــا از چهــار شــاخص اعتبــار و مقبولیــت1، اطمینان‌پذیــری2، قابلیــت‌ 
ــت  ــار و مقبولی ــن اعتب ــرای تضمی ــری4 اســتفاده شــد. ب ــری( و انتقال‌پذی ــق3 )تأییدپذی تصدی
ــه بــه صــورت مکتــوب بــه شــرکت‌کنندگان داده شــد و  داده‌هــا تــا جــای امــکان متــن مصاحب
ــق تــاش شــد  ــن قابلیــت تصدی ــد. به‌منظــور تضمی ــرات اعمــال گردی ــزوم تغیی در صــورت ل
ــود  ــودداری ش ــیر خ ــل و تفس ــد تجزیه‌وتحلی ــگران در فراین ــای پژوهش ــوذ پیش‌فرض‌ه از نف
ــی  ــانِ خانواده‌درمان ــن از متخصص ــار دو ت ــا در اختی ــه و مضمون‌ه ــن مصاحب ــن مت و همچنی
ــری از نتایــج،  ــن اطمینان‌پذی ــرات لازم اعمــال شــد. جهــت تضمی ــرار گرفــت و تغیی دیگــر ق
جمــع‌آوری و تحلیــل داد‌هــا تحــت نظــارت چنــد تــن از اســاتید روان‌شناســی انجــام پذیرفــت. 
ــری، نمونه‌هــا از کلینیک‌هــای مختلــف جمــع‌آوری شــده و ویژگــیِ  ــرآورد انتقال‌پذی جهــت ب

جمعیــت شــناختی و فراینــد جمــع‌آوری اطلاعــات بــا دقــت شــرح داده شــد.
بــرای تجزیه‌وتحلیــل داده‌هــای جمع‌آوری‌شــده حاصــل از مصاحبــه، از روش تحلیــلِ 
ــدا  ــتا، ابت ــن راس ــد. در ای ــتفاده ش ــیری )Frechette et al., 2020( اس ــی تفس پدیدارشناس
مصاحبه‌هــا بــر روی برگه‌هــای دســتی مکتــوب شــدند. ســپس پژوهشــگر بــه تکــرار ایــن متــون 
ــه درونیــات و  ــا بینشــی دقیــق نســبت ب ــار( ت را موردمطالعــه قــرار داد )هــر متــن حداقــل 9 ب
محتویــات متن‌هــا بــه دســت آورد. در مرحلــه بعــد، بــا تکیــه بــر یادداشــت‌های انجــام شــده، 
بــرای هــر مصاحبــه خلاصه‌هــای تفســیری نوشــته شــد و درنهایــت تــاش شــد تــا معنــای نهــان 
آن‌هــا کشــف گــردد. لازم بــه ذکــر هــر مصاحبــه جداگانــه تحلیــل ‌شــد. بــا ادامــه مصاحبه‌هــا، 
مضامیــن اســتخراج شــده صریح‌تــر، جامع‌تــر و گاه در مضامیــن پیشــین تجمیــع می‌گشــتند. 
ــا  ــه متن‌ه ــدد ب ــتِ مج ــد بازگش ــا فرآین ــح مضمون‌‌ه ــیر و تصری ــی در تفس ــرای تناقض‌‌زدای ب
انجــام ‌شــد. ایــن کار بارهــا انجــام ‌شــد تــا بیــن تفســیر‌های پدیــداری و مضامیــن، ارتبــاط بهتری 
ــط  ــای مرتب ــدی اطلاعــات، مضمون‌ه ــد از اســتخراج، کدگــذاری و مقوله‌بن ــرار شــود. بع برق
ــن  ــب و مضامی ــی ترکی ــت مضمــون‌ اصل ــب مضمون‌هــای فرعــی و درنهای و مشــترك، در قال
نامرتبــط حــذف شــدند. همچنیــن بــرای بررســی ارتبــاط بیــن طبقه‌هــا و یکپارچه‌ســازی آن‌هــا، 

از تلفیــق تفکــر اســتقرایی و قیاســی اســتفاده شــد.

1. Credibility
2. Dependability
3. Confirmability
4. Transferability
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یافته‌های پژوهش
جــدول 1. وضعیــت شــرکت‌کنندگان را برحســب جنســیت، ســن، مــدت ازدواج، تحصیــات، 
تعــداد ســابقه درخواســت طــاق، طــول خیانــت و نــوع خیانــت )عاطفــی، جنســی، مختلــط( 

را نشــان می‌دهــد.

جدول 1. اطلاعات توصیفی شرکت‌کنندگان

تحصیلاتسنجنسیتردیف
مدت 
ازدواج

طول 
خیانت

نوع خیانت
سابقه 

درخواست 
طلاق

تعداد 
فرزند

11عاطفی3 ماه11کارشناسی ارشد41مرد1

20مختلط2 سال5کارشناسی27مرد2

01مختلط6 ماه10دیپلم28مرد3

00عاطفی9 ماه8فوق‌دیپلم29زن4

22مختلط2 سال14کارشناسی ارشد35زن5

11عاطفی1 سال23فوق‌دیپلم42زن6

01مختلط4 سال10دانشجوی پزشکی37زن7

00جنسی1 سال6دیپلم28زن8

22مختلط3 سال8کارشناسی36مرد9

00جنسی18 ماه4کارشناسی ارشد35مرد10

01مختلط3 سال8کارشناسی ارشد26زن11

12مختلط8 سال18دیپلم42مرد12

02مختلط4 ماه10کارشناسی34مرد13

01مختلط3 سال8کارشناسی ارشد37مرد14

01مختلط3 سال9کارشناسی33مرد15

11مختلط1 سال7دیپلم27زن16

12جنسی3 سال14کارشناسی34مرد17

10جنسی1 سال4کارشناسی28مرد18

01مختلط3 سال8کارشناسی ارشد37زن19

10عاطفی1 سال5کارشناسی29زن20

00مختلط1 سال15کارشناسی ارشد37زن21
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واکاوی تجــارب زیســته افــراد منجــر بــه اســتخراج یــک مضمــون اصلــی )خــأ وجــودی/
ــای  ــیب‌خیزی، بحران‌ه ــی آس ــودی، آمادگ ــای وج ــی )بحران‌ه ــون فرع ــی(، 5 مضم بی‌معنای
و  اجتماعــی  سوق‌یافتگی/ســوق‌دهنده‌های  بــودن،  مرتبــط  نیــاز  ارضــای  بین‌فردی/عــدم 
ــماره 2  ــدول ش ــد. ج ــه( گردی ــوم اولی ــه )مفه ــی اولی ــد معنای ــی( و 135 واح ــی ‌ارزش دگرگون

ــد. ــا نشــان می‌ده ــی آن‌ه ــراه فراوان ــق را هم ــن تحقی ــی ای ــای اصل یافته‌ه

جدول 2. علل پدیدارشناختی روابط فرازناشویی

مضمون 
اصلی/
محوری

فراوانیمفاهیم اولیه همراه کدهامفاهیم نهاییزیرمضمون‌ها

محدودیت 
مختل

اســتحقاق،  احســاس  و  اســتحقاق‌گرایی 
تعهــد،  بــه  منفــی  نگــرش  تعهدگریــزی، 
بــه  مثبــت  نگــرش  افراطــی،  آزادی‌پنــداری 
عنــوان  بــه  وفــاداری  بــه  نــگاه  بی‌وفایــی، 
مانــع ارتبــاط بــا دیگــران، عــدم پایبنــدی بــه 
زناشــویی،  مــرزدار  و  حــد  محدودیت‌هــای 
برابــر بــودن باوفایــی بــا بی‌تجربگــی، حصــار 
بــودن باوفایــی، تکــراری بــودن شــریک جنســی/

جنســی،  رابطــه  در  خودمحــوری  عاطفــی، 
یــک  عنــوان  بــه  ازدواج  مســئولیت‌گریزی، 
انحصــار  حماقت‌انــگاری  معمولــی،  قــرارداد 

. جنســی

14

بحران‌های 
وجودی

گم‌گشتگی/
تنهایی وجودی

احســاس مهــم نبــودن، احســاس درک نشــدن، 
وسواســی،  پیوندجویــی  بی‌هدفــی،  احســاس 
خلاروانی/عاطفــی،  جبــری،  عشــق‌خواهی 
تنهایی‌گریــزی، احســاس مبهــم از خــود، اجتنــاب 
از تأمــل دربــاره خــود، احســاس هویت‌منــدی 
ــا  ــدی ب ــاس هویت‌من ــران، احس ــور دیگ در حض
ترغیــب دیگــران بــه رابطــه، احســاس تنهــا بــودن، 

ناامیــدی، درماندگــی.

36
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مضمون 
اصلی/
محوری

فراوانیمفاهیم اولیه همراه کدهامفاهیم نهاییزیرمضمون‌ها

خلأ 
وجودی/

بی‌معنایی 
وجودی

اشتیاق‌گرایی/
عشق سیال

جســتجوی وسواســی رابطــه جنســی، تنوع‌جویی، 
ــه انســان، بی‌احساســی نســبت  ــه ب ــگاه ابزارگون ن
ــودن  ــی ب ــازی دادن دیگــران، بی‌معن ــه عشــق، ب ب
عشــق، ســودجویی جنســی در ارتباطــات، تغییــر 
موضــوع عشــق، مقــدم بــودن اشــتیاق بــر عشــق، 
بیــکاری، تصویر‌ســازی‌های  زمــان  کــردن  پــر 

ــا اندام‌هــای متفــاوت. جنســی ب

16

شخصیت 
مستعد

از  اختــال(  )نــه  شــخصیتی  ویژ‌گی‌هــای 
قبیــل وابســته، مــرزی، خودشــیفته، نمایشــی، 
برونگرایــی،  ماکیاولــی،  ضداجتماعــی، 
ــدم  ــی، ع ــی هیجان ــن، بدتنظیم ــی پایی خود‌کنترل
ــواد،  ــرف م ــردگی، مص ــی، افس ــت هیجان مدیری

پاییــن. عزت‌نفــس 

14

آمادگی 
آسیب‌خیزی

پیشینه آسیب‌زا

تجربــه رابطــه جنســی قبــل از ازدواج، نابســامانی 
آســیب‌های  خانــواده،  در  طــاق  خانــواده، 
فــردی  ســابقه  ناایمــن،  دلبســتگی‌  کودکــی، 
رابطــه فرازناشــویی، ســابقه خانوادگــی رابطــه 
ــر در  ــخص دیگ ــه ش ــتگی ب ــویی، دل‌بس فرازناش

قبــل از ازدواج، اختــاف ســنی زیــاد.

16

بن‌بست‌پنداری 
زناشویی

عــدم پیشــرفت زندگــی و در جــا زدن، یکنواختــی 
عاطفی-جنســی، نارضایتــی جنســی، تابــو بــودن 
طــاق، طــاق عاطفــی، دســترس‌ناپذیری یکــی 
از زوجیــن، ناتوانــی در حــل تعــارض، قهــر و 
ــی،  ــونت )کلام ــارض، خش ــل تع ــاب از ح اجتن
ازدواج،  از  پشــیمانی  فیزیکــی(،  و  هیجانــی 

ــویی. ــی زناش دلزدگ

18

بحران‌های 
بین‌فردی/عدم 

ارضای نیاز مرتبط 
بودن

پذیر‌ش‌گریزی

انتقــاد از همســر و خانــواده همســر، انتقــاد از 
ظاهــر و جذابیــت همســر، بی‌احترامــی زوجیــن، 
نارضایتــی از ازدواج، ســرزنش یکدیگــر، غــر 
بی‌توجهــی  همســر،  تحقیرآمیــز  رفتــار  زدن، 
توجــه  همســر،  محبــت  ابــراز  عــدم  همســر، 

مشــروط بــه همســر.

18
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مضمون 
اصلی/
محوری

فراوانیمفاهیم اولیه همراه کدهامفاهیم نهاییزیرمضمون‌ها

تقابل‌گرایی

انتقــام از همســر و خانــواده همســر، انتقــام از 
ســردمزاجی همســر، تلافــی‌ کــردن بدرفتاری‌هــا 
ــردن  ــی نک ــران همراه ــی، جب ــمانی و هیجان جس
همدیگــر در امــور روانــی، اجتماعــی و خانوادگی، 
مقایســه کردن/شــدن بــا دیگــران، پیــدا کــردن 
جایگزیــن بــرای همســر، رقابــت بــا همســر، 
خشــم و خشــونت، لجالــت بــا دخالــت خانــواده.

15

سوق‌دهنده‌های 
اجتماعی 

)سوق‌یافتگی(
بافتارگرایی

شــغل  مســافرت،  مثــل  خیانــت  فرصت‌هــای 
ــه، شــبکه‌های  ــط و دوری محــل کار از خان مختل
تلگــرام،  بــوک،  )فیــس  مجــازی  و  اجتماعــی 
خیانــت  مــروج  فیلم‌هــای  و...(،  اینســتاگرام 
منحــرف،  دوســتان  بــا  همگامــی  پــورن،  و 
ــا  ــی ب ــرف، همگام ــکاران منح ــا هم ــی ب همگام
ــرت‌های  ــه معاش ــرف، ادام ــی‌های منح همکلاس

تصادفــی. آشــنایی‌های  مجــردی،  دوران 

19

همسر‌گزینی 
نامساعد

ازدواج اجبــاری، ازدواج بــرای فــرار از خانــه، 
عــدم  مالــی،  تأمیــن هزینه‌هــای  بــرای  ازدواج 
آشــنایی کافــی بــا همســر، انتخــاب همســر بــدون 
توجــه بــه ملاک‌هــای معیــن، عــدم توجــه بــه 
تناســب پایــگاه اجتماعــی همســر، بی‌توجهــی بــه 

ــر. ــری همس ــی و ظاه فیزیک

9

تأثیرپذیری از 
جو اجتماعی /

دنباله‌روی

مدگرایــی و بــه‌روز بــودن، روشــن‌فکر بــودن، 
ــد شــدن دور همی‌هــای اجتماعــی، باب‌شــدن  م

طــاق.
8

ایدئولوژی‌های 
جنسیتی

زن‌ســالاری،  دیــدگاه  مردســالاری،  دیــدگاه 
ســهل‌گیری نســبت بــه مــردان، عــدم پذیــرش 

جنســیتی. برابــری 
4

کاهش 
معنویت‌گرایی/
بحران معنویت

عــدم معنابخشــی مذهــب، کاهــش دیــن‌داری 
)مثــل  فردگــرا  دیــن‌داری  معنویــت،  و 
ــدم  ــی، ع ــت دین ــبک تربی ــی(، س خودصیغه‌خوان

جنســی. رابطــه  گناه‌پنــداری 

14
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مضمون 
اصلی/
محوری

فراوانیمفاهیم اولیه همراه کدهامفاهیم نهاییزیرمضمون‌ها

دگرگونی ارزشی
مدرنیته‌گرایی/ 

دگرگونی 
فرهنگی

ــنت‌ها  ــرت س ــنت‌ها، مغای ــه س ــدی ب ــدم پایبن ع
تقلیــد  جنســی،  آزادی  بــه  اعتقــاد  آزادی،  بــا 
و  اندیشــی  نســبیت  مغایــر،  فرهنگ‌هــای  از 
کــردن  محقــق  لذت‌جویــی،  فردیت‌گرایــی، 
رواج  قبــول،  غیرقابــل  جنســی  فانتزی‌هــای 
روابــط جنســی مبتنــی بــر تبــادل )ضربــدری(.

15

مضمون اصلی: خلأ وجودی یا بی‌معنایی وجودی
مضمــون محــوری ایــن مطالعــه کــه تقریبــاً تمــام شــرکت‌کنندگان بــه روش‌هــا متفــاوت بــه 
آن اشــاره کردنــد، خــأ وجودی/بی‌معنایــی وجــودی بــود. بی‌معنای/خــأ وجــودی حاکــی از 
یــک تهدیــد خــأ انســانی بنیادیــن بــرای وجــود افــراد پیمان‌شــکن بــود کــه در اکثــر گفتمان‌های 
مصاحبه‌شــوندگان وجــود داشــت و به‌نوعــی بــا تمامــی زیرمضمون‌هــا ارتبــاط داشــت. آن‌هــا از 
هویــت خــود گرفتــه تــا ارزش‌هــای جامعــه بیگانــه بودنــد و حتــی زندگی زناشــویی برایشــان معنا 
و مفهومــی نداشــت. ازنظــر آ‌ن‌هــا عشــق واقعــی وجــود نداشــت، اشــتیاق )هــوس( بــر عشــق 
واقعــی غلبــه دارد. آن‌هــا احســاس رهاشــدگی و گم‌گشــتی داشــتند و زندگــی تجــردی و دوران 
کودکی آن‌ها ناخوشــایند بوده و نتوانســته بودند درگذشــته احســاس ارزشــمندی کنند و معنای 
اصیــل زندگــی را پیــدا کننــد )زندگــی هدفمنــد نداشــته و احســاس هدفمنــدی هــم نداشــتند(. 
ــگام  ــه هن ــردی ب ــط بین‌ف ــی و احســاس خــأ باعــث می‌شــد شــرکت‌کنندگان در رواب بی‌معنای
ــد  ــر زندگــی زناشــویی(، بن‌بست‌ســازی کنن ــوان بخــش اجتناب‌ناپذی ــه عن ــه تعــارض )ب تجرب
و راه‌حــل منطقــی بــرای آن نداشــته باشــند و احســاس می‌کردنــد بــه دیگــران مرتبــط نیســتند. 
ــی و  ــر زندگــی تأهل ــداد اجتناب‌ناپذی ــوان روی ــه عن ــرش تعارضــات ب ــی پذی ــه جای ــن ب همچنی
ــودن و اضطــراب درک‌شــدنی می‌شــدند.  ــم نب ــرای حــل آن‌هــا، دچــار اضطــراب مه ــاش ب ت
ــدی، ارزشــمندی و احســاس خــأ آن‌هــا را دچــار ســوق‌یافتگی کــرده  عــدم احســاس هدفمن
ــای  ــن، در بافت‌ه ــدند؛ بنابرای ــت می‌ش ــرایط هدای ــران و ش ــط دیگ ــل، توس ــدون تأم ــود و ب ب
اجتماعــیِ مختلــف و حتــی همســرگزینی، معیارهــا و ملاک‌هــای معیــن و هدفمنــدی نداشــتند 
کــه راهنمــای رفتــاری آن‌هــا باشــد. درنهایــت، شــرکت‌کنندگان بــه علــت خــأ وجــودی درک 
ــد.  ــت شــده بودن ــا و بحــران معنوی ــی ارزش‌ه معنابشــخی از مذهــب نداشــتند دچــار دگرگون
در ارتبــاط نقل‌قول‌هایــی کــه به‌طــور مســتقیم بــا بی‌معنایــی مرتبــط شــرکت‌کننده شــماره 
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ابطه فرازناشویی]...[رکاوش عوامل مرتبط با  

ــا تهــش  ــه این ــه خــودم می‌گــم کــه چــی؟ هم ــه ب ــی رســیدم ک ــه مرحله‌ای ــد »...الان ب 11 گفتن
ــا انجــام خواهــم داد  ــرای هــرکاری کــه انجــام مــی‌دم ی ــم ب کــه چــی؟ و هیــچ معنایــی نمی‌تون
ــاً  ــت »اص ــان داش ــماره 1 بی ــونده ش ــاوه مصاحبه‌ش ــم«. بع ــدم پیداکن ــام ب ــم انج ــا می‌تون ی

نفهمیــدم تــو ایــن زندگــی چــی می‌خــوام...«.
ــح  ــی توضی ــم نهای ــه و مفاهی ــن بخــش زیرمضمون‌هــا همــراه مؤلف زیرمضمون‌هــا: در ای

داده شــده‌اند.

1.بحران‌های وجودی
شــرکت‌کنندگان در پذیــرش اصل‌هــای وجــودی هــم دچــار مشــکل بودنــد و بحران‌هــای 
وجــودی همــراه بــا 3 مؤلفــه و مفهــوم نهایــی )محدودیــت مختــل، اشتیاق‌گرایی/عشــق ســیال 
و گم‌گشــتگی/تنهایی وجــودی( از مهم‌تریــن تجــارب پدیدارشناســانه افــراد پیمان‌شــکن بــود. 
شــرکت‌کنندگان در ایــن مطالعــه دربــاره واقعیت‌هــا و مفاهیــم وجــودی از قبیــل عشــق، آزادی، 
مســئولیت و تنهایــی وجــودی دچــار بحــران شــده بودنــد. بیشــتر دنبــال رابطــه جنســی بودنــد 
تــا عشــق اصیــل و عشــق )غیراصیــل( آن‌‌هــا مــدام در حــال تغییــر بــوده و معتقــد بودنــد کــه 
اشــتیاق بــر عشــق مقــدم اســت. بــرای مثــال شــرکت شــماره 1 بیــان کــرد: »عشــق! )خنــده( 
مــن بــه عشــق اعتقــادی نــدارم ...«. آن‌هــا در پذیــرش تعهــد و محدودیــت هــم نقــص داشــتند 
)محدودیــت مختــل( ایــن افــراد بــه شــدت با احســاس تنهایی وجودی، رهاشــدگی و گم‌گشــتی 
ــط فرازناشــویی در کوتاه‌مــدت در  ــن راســتا، بعــد از تشــکیل رواب ــد. در ای در کشــمکش بودن
جــدال بــا رهاشــدگی و گم‌گشــتی موفــق بودنــد. ولــی بعــد از گذشــت زمــان دوبــاره احســاس 
تنهایــی کــرده و ســعی در جســتجوی روابــط تــازه بودنــد. بــرای مثــال مصاحبه‌شــونده شــماره 
6 ابــراز کــرد »... خودتونــو بذاریــد جــای مــن کــه همــش احســاس تنهایــی می‌کنیــد، احســاس 
می‌کنیــد رهــا شــدید و کســی بهتــون تعلــق خاطــر نــداره .... تــازه مــن یــه احساســی هــم دارم 

کــه کســی درکــش نمی‌کنــه...«.

2. آمادگی آسیب‌خیزی
ــینه  ــتعد و پیش ــخصیت مس ــی )ش ــوم نهای ــه و مفه ــا 2 مؤلف ــراه ب ــیب‌خیزی هم ــی آس آمادگ
تحلیــل گفتمــان  بــود.  پیمان‌شــکن  افــراد  پدیدارشناســانه  تجــارب  دیگــر  از  ‌آســیب‌زا( 
شــرکت‌کنندگان نشــان داد کــه ایــن افــراد ازلحــاظ شــخصیتی، روان‌شــناختی و پیشــینه‌ زندگــی 
مســتعد روابــط فرازناشــویی بودنــد. در ایــن میــان، بعضــی از آن‌هــا دچــار بی‌ثباتــی در اهــداف 
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لاینفــک  جــزء  نزدیــک،  افــرادِ  ارزنده‌سازی-ناارزنده‌ســازی  و  بودنــد  ارزش‌‌گذاری‌هــا  و 
ــا  زندگی‌شــان بــود. درایــن راســتا مصاحبه‌شــونده شــمار 5 بیــان کــرد »ببینیــد مــن خیلــی وقت
ــرم آخــه  ــرد را بگی ــار می‌کــردم کــه توجــه ف ــا اداواطــوار رفت ــودم فقــط ب ــک رابطــه نب ــال ی دنب
این‌طــوری حــس خوبــی داشــتم کــه بهــم توجــه می‌کــردن ... حتــی وقتــی جمعــی بــا دوســتام 
بیــرون می‌رفتیــم تــاش می‌کــردم مرکــز توجــه باشــم، ســر ایــن قضیــه بــا همســرمم بحثمــون 
شــده بــود... اینقــد ادا بــازی داشــتم کــه بــا یکــی خیلــی جــور شــدم. بــا ایــن یــارو کــه دوســت 
ــرام  ــی داشــتم و همــه چــی ب ــگار روح تازه‌ای ــر کــرده و ان ــم تغیی شــدم حــس می‌کــردم زندگی
قشــنگ بــود«. همچنیــن تاریخچــه زندگــی آنهــا مملــو از تجــارب ناخوشــایند بــود. آن‌هــا معتقد 
بودنــد ایــن اتفاقــات ناگــوار در نهایــت باعــث شــده کــه نــگاه بی‌معنایــی بــه هســتی و زندگــی 
داشــته باشــند. بــرای مثــال شــرکت‌کننده شــماره 6 بیــان کــرد »خودتونــو بذاریــد جــای مــن تــو 
خانواده‌ایــی باشــید کــه مادرتــون هــر روز کتــک بخــوره و پدرتــون هــر روز بهتــون گیــر الکــی 
بــده. مثــاً یادمــه مــن یــه بــار صبــح دســت و صورتمو کــه شســتم، بــه موهــام آب زدم و صافش 
کــردم، پــدرم ایــن صحنــه رو دیــد و بــا لهجــه خــاص خــودش یــک فحــش بــدی بــه مــن داد کــه 
نمی‌تونــم بگــم... راســتش انــگا منــو دوس نداشــتن... منــم الان دوس داشــتن بلــد نیســتم«.

3. بحران‌های بین‌فردی/عدم ارضای نیاز مرتبط بودن
ســومین مضمــون فرعــی اســتخراج شــده بحران‌هــای بین‌فــردی بــود کــه دارای 3 مفهــوم 
ــرکت‌کنندگان در  ــود. ش ــی ب ــزی و تقابل‌گرای ــویی، پذیر‌ش‌گری ــت‌پنداری زناش ــی بن‌بس نهای
ــرای آن‌هــا  ــوده و ایــن بحران‌هــا ب زندگــی روزمــره و زناشــویی دچــار بحران‌هــای بین‌فــردی ب
قابــل پذیــرش و تحمــل نبــود. آن‌هــا معنــا و هدفــی نداشــتند کــه تحمــل و پذیــرش را برایشــان 
تســهیل کنــد یــا راهبردهایــی را بــرای حــل آن خلــق کننــد. آن‌هــا مشــکلات جزئــی را بــه عنــوان 
ــتند.  ــدی می‌گش ــاس و ناامی ــار ی ــرعت دچ ــه س ــد و ب ــداد می‌کردن ــل قلم ــای لاینح بحران‌ه
ــی وارد بازاریابــی شــبکه‌ایی  ــان داشــت »... از وقت ــال مصاحبه‌شــونده شــماره 14 بی ــرای مث ب
شــدم فهمیــدم مــا چقــدر از زندگــی عقبیــم و هیــچ پیشــرفتی نداریــم و فقــط ســگ‌دو زدیــم. من 
ــون یکنواخــت باشــه  ــدون پیشــرفت باشــه را نمی‌خــوام. مگــه میشــه زندگی‌ت زندگی‌ایــی کــه ب
و شــما قبولــش کنیــد؟ ... فقــط دوس داشــتن کافــی نیســت... مــن آدمیــم کــه هــم بــه لحــاظ 
اقتصــادی میخــوام از همــه آشــناها ســر باشــیم و هــم تــو رابطمــون بایــد خیلــی گــرم باشــیم. 
رابطــه مــا هــراز گاهــی بــد میشــه و مــن راضــی نیســتم«. شــرکت‌کنندگان همچنیــن از پذیــرش 
ــود. آن‌هــا  ــن ب ــا همســر داشــتند کــه بحران‌آفری ــی ب ــد و رفتارهــای منف همســر ســرباز می‌زدن
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پذیــرش همســر را بــه رفتارهــای خاصــی کــه بــا پذیــرش اصیــل در تضــاد بــود مشــروط کــرده 
بودنــد. بــرای مثــال شــرکت شــماره 15 اظهــار کــرد »مــن هــر کاری می‌کنــم نمی‌تونــم زنمــو 
بــا زنایــی کــه می‌بینــم مقایســه نکنــم حتــی اگــه بهــش نگــم تــو ذهنــم همــش مقایســه میکنــم 
و آرزو می‌کنــم کاش مثــاً فلانــی بــود... مــن دوس داشــتم زنــم مثــل زنــای امــروزی بــه روز و 
خوش‌تیــپ باشــه خیلــی هــم تــاش کــردم حتــی باشــگاه ثبت‌نامــش کــردم ... آخــرش دیــدم 
نــه ایــن اونــی میشــه کــه مــن دوس دارم، نــه مــن می‌تونــم ایــن همــه دردســرو تحمــل کنــم...«. 
ــد  ــه نمی‌شــدند احســاس می‌کردن ــی از ســمت همســر پذیرفت ــت شــرکت‌کنندگان وقت در نهای
ارزش وجــودی خــود را از دســت داده‌انــد و بــرای بازیافتــن آن رفتارهــای تقابل‌گرایانــه داشــتند. 
در ایــن راســتا، آن‌هــا همســر خــود را مــور خشــم و انتقــاد قــرار می‌دادنــد، ســعی داشــتند از او 

انتقــام بگیرنــد و دنبــال فــردی جایگزیــن بــرای همســر خــود بودنــد.

4. سوق‌دهنده‌های اجتماعی/سوق‌یافتگی
چهارمیــن مضمــون فرعــی اســتخراج شــده ســوق‌دهنده‌های اجتماعــی نامیــده شــد کــه 
ــری از جــو اجتماعــی  ــی، همســرگزینی نامســاعد، تاثیرپذی ــی بافتارگرای ــوم نهای دارای 4 مفه
ــش  ــر اســاس انگاره‌هــای دیگــران و از پی ــود. شــرکت‌کنندگان ب و ایدئولوژی‌هــای جنســیتی ب
‌موجــود رفتــار می‌کردنــد. آن‌هــا در بســتر و موقعیت‌هایــی کــه حضــور می‌یافتنــد، در آن گیــر 
می‌کردنــد و بــدون تأمــل پاســخ می‌دادنــد. بــرای مثــال شــرکت‌کننده شــماره 8 بیــان داشــت 
ــدا  ــو پی ــودم. چنتاش ــتی ب ــی دوس ــا و گروه‌های ــال پیچ‌ه ــم دنب ــتم می‌گرفت ــیو دس ــی گوش »وقت
ــط  ــه جــور آدم هســت و رواب ــا هم ــو این ــم. ت ــر روز عــادت داشــتم چــک کن ــودم و ه ــرده ب ک
ــورد نظــر  ــا شــخص م ــی ت ــو ببین ــدی و عکــس دیگران ــو ب ــی عکــس خودت آزاده. شــما می‌تون
خودتــو پیــدا کنــی... راســتش بــرای اولیــن بــار از طریــق دوســتم کــه مجــرده بــا اینا آشــنا شــدم... 
زمان‌هایــی کــه درگیــر اینــکارا بــودم انــگار ســرحال بــودم و وقتــی می‌ذاشــتم کنــار اون بی‌حســی 
دوبــاره می‌اومــد ســراغم«. شــرکت‌کنندگان همچنیــن در شــرایط انتخــاب همســر هــم خیلــی 
تأمــل نداشــتند و در اینجــا هــم ســوق‌یافتگی و رفتــار براســاس انگاره‌هــای دیگــران مشــاهده 
می‌شــد. آ‌ن‌هــا در انتخــاب همســر ملاک‌محــور عمــل نکــرده بودنــد و معیارهــای مشــخصی 
ــی در انتخــاب  ــن حت ــد »... م ــال شــرکت‌کننده شــماره 20 گفتن ــرای مث ــرای آن نداشــتند. ب ب
ــرار  ــود کــه از جهنمــی کــه دارم ف ــن ب ــه خــدا. همــه فکــر و ذکــرم ای همســرمم فکــر نکــردم ب
کنــم...«. ســومین مؤلفــه ســوق‌یافتگی شــرکت‌کنندگان، تاثیرپذیــری افراطــی از جــو اجتماعــی 
ــی از رفتارهــای  ــد و دنباله‌روی ــر شــرایط جــوی جامعــه بودن ــه شــدن تحــت تأثی ــود. آن‌هــا ب ب
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بــارز آن‌هــا محســوب می‌شــد. درواقــع، دنبالــه‌روی آن‌هــا بــه یــک ســبک زندگــی تبدیــل شــده 
بــود کــه از آن طریــق بــه زندگــی و دنیــا احســاس تعلــق می‌کردنــد. بــرای مثــال شــرکت کننــده 
شــماره 1 بیــان کــرد »تنهــا چیــزی کــه فــک کنــم بهــش علاقــه دارم و دوس دارم همیشــه انجــام 
بــدم آپدیــت بودنــه. مثــاً اون وقتایــی کــه لبــاس لاکچــری و مــدِ روز می‌پوشــم بــا غــرور راه 
میــرم و حــس خوبــی دارم کــه شــاید نتونــم توصیفــش کنــم ... خیلــی وقتــا مــدل لباســم و بــه 
روز بودنــم باعــث میشــه همــه بهــم توجــه کنــن ... اینطــوری احســاس خوبــی دارم و دوســش 
ــود  ــور شــده ب دارم راســتش«. درنهایــت ســوق‌یافتگی‌ها در ایدئولوی‌هــای جنســیتی هــم متبل
و شــرکت‌گنندگان دیدگاه‌هــای قالبــی نســبت بــه جنســیت داشــتند و دوگانگــی جنســیتی بــرای 

آن‌هــا قابــل پذیــرش نبــود.

5. دگرگونی ارزشی
آخریــن مضمــون فرعــی کــه در ایــن مطالعــه اســتخراج شــده دگرگونــی ارزشــی بــود کــه شــامل 
مفهــوم نهایــی بحــران معنویــت )کاهــش معنویت‌گرایــی( و مدرنیته‌گرایــی )نوگرایــی( بــود. 
مصاحبه‌شــوندگان بــا ارزش‌هــای جامعــه ایرانــی بیگانــه شــده بودنــد. از نظــر آن‌هــا مذهــب و 
ــل  ــرا مث ــن‌داری فردگ ــود، دی ــدارد و رهایی‌بخــش نب ــی ن ــر معنای ــه آن دیگ مناســک وابســته ب
ــد، آداب‌ورســوم و  ــد، نوگــرا بودن ــر مرجعیت‌محــوری ترجیــج می‌دادن ــی را ب خــود صیغه‌خوان
ســنت‌های از پیــش موجــود را نمی‌پذیرفتنــد. آن‌هــا خــرد خــود را معیــار درســتی یــا نادرســتی 
رفتارشــان می‌دانســتند. دیــدگاه لیبــرال داشــتند و معتقــد بودنــد کــه آزاد هســتند تــا هــر کاری 
بکننــد. ســنت‌های ازدواج را مغایــر بــا آزادی می‌دانســتند؛ گاه اعتقــاد بــه آزادی جنســی در 
بعضــی آن‌هــا مشــاهده می‌شــد و حتــی فانتزی‌هــای جنســی‌ایی داشــتند کــه بــا فرهنــگ ایرانی-

ــل دیــن‌داری،  ــارت دیگــر، از نظــر آن‌هــا ارزش‌هایــی مث ــه عب ــی نداشــت؛ ب اســامی همخوان
ــروی  ــت تلقــی می‌شــد کــه بیشــتر پیشــینیان از آن‌هــا پی ــت و ســنت‌ها نوعــی محدودی معنوی
می‌کردنــد و در دنیــای امــروزی جایگاهــی نداشــته و حتــی منجــر بــه عقب‌ماندگــی می‌شــود. 
بــرای مثــال شــرکت‌کننده شــماره 14 بیــان کردنــد »مــن خیلــی وقــت اســت ارتباطــم بــا خــدا 
ــای  ــرای فانتزی‌ه ــه اج ــت ک ــان داش ــز بی ــمار 15 نی ــرکت‌کننده ش ــت...«. ش ــده اس ــع ش قط
جنســی بــا اون فــرد برایــم راحت‌تــر بــود ... اون خیلــی بــا فانتز‌هــای مــن کنــار می‌اومــد. یادمــه 

یکبــار فانتزیمــو بــه خانمــم گفــت چــه الــم شــنگه‌ایی کــه بــه پــا نشــد.
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بحث و نتیجه‌گیری
ــن شــهر  ــط فرازناشــویی در زوجی ــل رواب ــا هــدف واکاوی پدیدارشــناختی عل ــه ب ــن مطالع ای
ــی( و  ــی )خلأوجودی/بی‌معنای ــون اصل ــک مضم ــه ی ــن مطالع ــت. در ای ــام گرف ــد انج بیرجن
5 مضمــون فرعــی )بحران‌هــای وجــودی، آمادگــی آســیب‌خیزی، بحران‌هــای بین‌فــردی، 

سوق‌یافتگی/ســوق‌دهنده‌های اجتماعــی و اســتحاله ‌ارزشــی( اســتخراج گردیــد.
شــرکت‌کنندگان در ایــن مطالعــه دچــار خلأوجــودی یــا بی‌معنایــی وجــودی شــده بودنــد 
کــه بــا یافتــه چوپانــی و همــکاران )چوپانــی و همــکاران، 1400( همخــوان اســت. آن‌هــا نیــز 
ــط  ــر عامــل رواب ــژه ازخودبیگانگــی وجــودی اصلی‌ت ــد کــه بحران‌هــا وجــودی بوی نشــان دادن
ــی  ــه‌ کم ــک مطالع ــز در ی ــکاران )2020( نی ــان1 و هم ــردان اســت. حیدری فرازناشــویی در م
ــن  ــرکت‌کنندگان ای ــرای ش ــد. ب ــان دادن ــویی نش ــدات زناش ــی را در تعه ــت معنایاب ــش مثب نق
مطالعــه، زندگــی زناشــویی و حتــی دنیــا اهمیــت خــودش را از دســت داده بــود و نمی‌توانســتند 
ــه خودشــان هــم  ــراز داشــتند ک ــن اب ــد. همچنی ــه خــودی خــود بپذیرن ــراد را ب ــا و اف رویداده
پذیرفتــه نمی‌شــوند و تــاش بــرای یافتــن ارتباط‌هــای متعــدد بــرای آن‌هــا احســاس معناجویــی، 
هدفمنــدی و ارزشــمندی مــی‌داد. خــأ وجــودی تهدیــدی بــرای هســتی فــرد قلمــداد می‌شــود 
ــاع، از  ــا دف ــه ی ــرای مقابل ــرد را ب ــی ف ــن اضطراب ــه باعــث ایجــاد اضطــراب می‌گــردد. چنی ک
 Frechette et al.,( جملــه جســتجوی معنــا و/یــا تجربــه آسیب‌شناســی روانــی، برمی‌انگیــزد
2020(؛ بنابرایــن، انتظــار مشــکلات رفتــاری، خانوادگــی و زناشــویی بــرای ایــن افــراد قابــل 
ــی3 و  ــردن2، بی‌هدف ــد درک‌نک ــه بع ــامل س ــودی ش ــأ وج ــص، خ ــور اخ ــت. به‌ط ــور اس تص
ــز  احســاس بی‌اهمیتــی4 اســت )Frechette et al., 2020(. ابعــادی کــه در ایــن مطالعــه نی
ــات  ــوع رویدادهــا و تجربی ــی وق ــاره چرای ــرد درب ــن گزاره‌هــای ف ــی بی ــد. وقت اســتخراج گردی
زندگــی ســازگار نباشــد دچــار عــدم انســجام یــا عــدم درک می‌گــردد. درواقــع فــرد نمی‌توانــد بــه 
ســؤالاتی از ایــن قبیــل پاســخ دهــد: چــرا ایــن اتفاقــات در زندگــی مــن رخ می‌دهــد؟ همچنیــن 
انگیزه‌‌منــد  و  ارزشــمند هدایــت  اهــداف  داشــتند کــه توســط  شــرکت‌کنندگان احســاس 
نمی‌شــوند )بی‌هدفــی(. بــرای مثــال، گزاره‌هــای فــرد دربــاره دنیــا ممکــن اســت مشــخص کنــد 
کــه »همســر خــوب بــودن« یــک هــدف بســیار مطلــوب اســت و ایــن هــدف ممکــن اســت بــرای 
هویــت فــرد، مرکــزی باشــد و ارزش‌هــای اصلــی او را منعکــس کنــد. چنیــن هدفــی بــه احســاس 
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هــدف کمــک می‌کنــد. احساســی کــه فــرد را در زندگــی هدایــت و انگیزه‌منــد می‌کنــد و نهایتــاً 
مانعــی بــرای روابــط فرازناشــویی خواهــد بــود. درنهایــت شــرکت‌کنندگان، احســاس می‌کردنــد 
اهمیتــی در زندگــی ندارنــد )بی‌اهمیتــی(. اهمیــت عبــارت اســت از احســاس برخــورداری از 
اهمیــت و ارزش در جهــان و بــه معنــای احســاس ایــن اســت کــه زندگــی یــک اهمیــت عمیــق 
ــای احســاس ایــن اســت کــه وجــود فــرد  ــه معن ــز ب ــه کم‌اهمیــت بــودن نی و پایــدار دارد. تجرب
اهمیــت کمــی دارد و نبــودن او هیــچ تأثیــری بــر جهــان نــدارد. برای مثــال، وقتی فردی از ســوی 
افــرادِ مهــم مثــل همســر ناارزنده‌ســازی شــود؛ احتمــال دارد بــه ایــن دیــدگاه تعمیم‌یافتــه دســت 
یابــد کــه »زندگــی مــن بــرای ایــن دنیــا ارزشــی نــدارد« )احســاس بی‌اهمیتــی( و در ایــن راســتا، 
ــط فرازناشــویی  ــل رواب ــه فعالیت‌هــای غیرارزشــی مث ــی اهمیــت خــود دســت ب جهــت بازیاب
ــای  ــودی اضطراب‌ه ــدِ وج ــه بع ــن س ــا ادراک ای ــد زد )Frechette et al., 2020(. ب خواه
ــردد  ــه می‌گ ــی( انگیخت ــی و بی‌اهمیت ــدم درک، بی‌هدف ــراب ع ــوزه )اضط ــر ح ــه ه ــوط ب مرب
)Li, Wong, McCullough, Jin, & Wang, 2022( و جهــت کاهــش تنــش ناشــی از 

آن فــرد را بــه ســوی روابــط متعــدد هدایــت می‌کنــد.
ــی وجــودی،  ــد )تنهای ــای وجــودی بودن ــه دچــار بحران‌ه ــن مطالع شــرکت‌کنندگان در ای
عشــق سیال/اشــتیاق‌گرایی و محدودیــت مختــل(. همخــوان بــا ایــن مطالعــه فلاحیــان 
و همــکاران )فلاحیــان و همــکاران، 1398( نیــز عشــق ســازنده را یــک عامــل بازدارنــده 
بــرای روابــط فرازناشــویی معرفــی کردنــد. همچنیــن فاتحــی‌زاده و همــکاران )1401( در 
یــک مطالعــه کیفــی، عشــق توخالــی و تنهایــی وجــودی را در ارتبــاط بــا روابــط فرازناشــویی 
اســتخراج کردنــد. بهمنــش و همــکاران )1399( و زمردیــان و اکبــری )1400( نیــز احســاس 
خــأ و تنهایــی را بــه عنــوان یــک عامــل زمینه‌ســاز روابــط فرازناشــویی گــزارش کردنــد. 
هم‌راســتا بــا نظریــه رفتــار برنامه‌ریزی‌شــده، نگــرش مثبــت بــه قصدهــای رفتــاری )مثــل 
ــه  ــه در مطالع ــود ک ــوب می‌ش ــویی محس ــه فرازناش ــا رابط ــویی( از پیش‌بین‌ه ــه فرازناش رابط
حاضــر در قالــب محدودیت‌هــای مختــل طبقه‌‌بنــدی شــدند. بحران‌هــای وجــودی بــه عنــوان 
ــا  ــرد: آی ــؤال می‌ب ــر س ــود را زی ــی خ ــاس زندگ ــرد اس ــه در آن ف ــود ک ــف می‌ش ــه‌ای تعری لحظ
زندگــی مــن دارای معنــا، هــدف یــا ارزش اســت؟ به‌عبارتی‌دیگــر، بحــران وجــودی بــه معنــای 
یــک رویارویــی مــداوم بــا محدودیت‌هــای انســانی خــود اســت کــه شــخص نمی‌توانــد به‌طــور 
 Butėnaitė,( کامــل آن را کنتــرل کنــد و بنابرایــن اضطــراب وجــودی را تجربــه می‌کنــد
Sondaitė, & Mockus, 2016(؛ مشــابه هــر آنچــه شــرکت‌کنندگان در ایــن مطالعــه تجربــه 
داشــتند. آن‌هــا ناامیــد و درمانــده بودنــد، مســئولیت‌ها برایشــان اضطــراب‌زا بــود، از تنهایــی 
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اجتنــاب می‌کردنــد و دنبــال روابــط کوتاه‌مــدت )عشــق ســیال( بودنــد، روابــط حــد و مــرزدار 
را محدودیــت می‌پنداشــتند و غیــره. درواقــع بحــران وجــودی مؤلفــه عاطفــی زیــادی دارد کــه 
بعضــی از آن‌هــا شــامل درد عاطفــی1، ناامیــدی و درماندگــی2، آســیب‌پذیری عاطفــی3 و تنهایــی 
اســت )Butėnaitė et al., 2016(. ایــن مؤلفه‌هــا، جنبه‌هایــی از بحــران وجــودی بودنــد کــه 
در مطالعــه حاضــر اســتخراج گردیــد. درد عاطفــی زمانــی بــه وجــود می‌آیــد کــه فــرد بــه بی‌معنــا 
ــان دو قطــب متضــاد آزادی و  ــه همزم ــرد. تجرب ــودن وجــود خــود )خــأ وجــودی( پی‌می‌ب ب
وابســتگی نیــز باعــث ناامیــدی و درماندگــی فراگیــر درونــی می‌شــود. درواقــع پیونــد زناشــویی 
ــود و  ــلب‌کننده آزادی ب ــرکت‌کنندگان س ــر ش ــه از نظ ــود ک ــداد می‌ش ــتگی قلم ــی از وابس بخش
آن‌هــا بــا جســتجوی روابــط خــارج از رابطــه زناشــویی دنبــال آزادی بیشــتر بودنــد. افــراد حیــن 
تجربــه آســیب‌پذیری عاطفــی، طیــف وســیعی از احساســات و از دســت دادن احســاس کنتــرل 
را تجربــه می‌کننــد )Butėnaitė et al., 2016(. افــراد حاضــر در ایــن مطالعــه نیــز تعهدهــای 
زناشــویی را نوعــی کنترل‌شــدگی تفســیر می‌کردنــد کــه بــا آزادیِ ذهنــی آنــان مغایــرت داشــت. 
درواقــع، رعایــت تعهــدات و چارچــوب زناشــویی بــرای آن‌هــا مشــکل‌زا و گاه به لحــاظ عاطفی 
بــا درد و رنــج همــراه بــود کــه روابــط خــارج از چارچــوب می‌توانــد راهبــردی بــرای مقابلــه بــا 
ــد کــه در یــک جهــان  ــاور بودن ــن ب ــر ای ــن شــرکت‌کنندگان، ب ــن درد قلمــداد شــود. همچنی ای
بی‌رحــم رهــا شــده‌اند )رهاشــدگی و گم‌گشــتگی( کــه هــر لحظــه احتمــال دارد دچــار آســیب 
ــرای  ــرایط را ب ــه ش ــود ک ــن ب ــد رنج‌آفری ــان آن‌ق ــی براییش ــتی و تنهای ــاس گم‌گش ــوند. احس ش
روابــط مختلــف و نابهنجــار )بــرای کاهــش شــدت گم‌گشــتگی و تنهایــی( فراهــم می‌کــرد. در 
ــر شــدن در روابــط فرازناشــویی ناشــی از نوعــی اشــتیاق‌گرایی و عشــق ســیال  نهایــت، درگی
ــی،  ــرار می‌شــد. به‌صــورت کل ــاز جنســی برق ــژه نی ــراً باهــدف ارضــای نیازهــا به‌وی ــود و اکث ب
ــاب از اضطــراب ناشــی بحران‌هــای وجــودی  ــرای اجتن ــوان گفــت کــه شــرکت‌کنندگان ب می‌ت
تــاش می‌کننــد نیازهــای خــود را به‌صــورت لحظــه‌ای و بــدون پایبنــدی بــه یــک امــر خــاص 

)مثــل تعهــد زناشــویی( ارضــا کننــد.
از دیگــر یافته‌هــای ایــن مطالعــه کــه افــراد را مســتعد روابــط فرازناشــویی می‌کــرد آمادگــی 
آســیب‌خیزی )شــخصیت مســتعد و پیشــینه ‌آســیب‌زا( بــود. مطالعــات هــم تجــارب آســیب‌زای 
ــوان یــک عامــل اساســی در ایجــاد احســاس خــأ وجــودی و نابهنجاری‌هــا  پیشــین را بــه عن
شناســایی کرده‌اند )Weibel et al., 2017(. مشــابه این مطالعه، شریفی‌ســاعی و آزادارمکی 
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)1400(، کریمــی و همــکاران )1396(، خامســان و همــکاران )1401( از شــخصیت بــه 
عنــوان یــک آمادگــی بــرای روابــط فراناشــویی یــاد کرده‌انــد. در مطالعــات تــاج بخــش )1400( 
عطاپــور و همــکاران )1399(، خیــاط و همــکاران )1397( و نرگســی و همــکاران )1398( 
نیــز گذشــته آشــفته و نابهنجــار )پیشــینه آســیب‌زا( بــا روابــط فرازناشــویی مرتبــط بــود. در ایــن 
مطالعــه ویژ‌گی‌هــای شــخصیتی وابســته، هیجان‌مــدار، تجربه‌جــو، برونگــرا، خود‌کنترلــی 
پاییــن، بدتنظیمــی هیجانــی، عــدم مدیریــت هیجانــی و عزت‌نفــس پاییــن از خصیصه‌هایــی 
بــود کــه شــرکت‌کنندگان بــه نوعــی بــه وجــود آن‌هــا اذعــان داشــتند. شــاید نقطــه تشــابه ایــن 
ویژ‌گی‌هــای شــخصی در بدتنطیمــی هیجانــی یــا ناتوانــی در مدیریــت‌ هیجان‌هــا )خودکنترلــی 
ناکافی( باشــد. از ســوی دیگر، پیشــینه‌ی آســیب‌زا از قبیل تجربه رابطه جنســی قبل از ازدواج، 
نابســامانی خانــواده، طــاق در خانــواده، آســیب‌های کودکــی، دلبســتگی‌ ناایمــن، ســابقه رابطــه 
فرازناشــویی، ســابقه خانوادگــی رابطــه فرازناشــویی، دل‌بســتگی بــه شــخص دیگــر در قبــل از 
ــد. فــردی  ــل آمــاده آســیب‌پذیری می‌کن ــرد را از قب ــه نوعــی ف ــاد ب ازدواج و اختــاف ســنی زی
کــه بــا پیشــینه‌‌ی نابهنجــار رشــد کنــد در شــرایط بحرانــی یــا زمــان بــروز تعــارض بین‌فــردی 
در مدیریــت آن‌هــا مشــکلات بیشــتری خواهــد داشــت و احتمــال تجربــه درک‌نشــدگی و مهــم 
نبــودن )از مؤلفه‌هــای خــأ وجــودی( در زندگــی آن‌هــا زیــاد اســت. همچنیــن فــردی کــه قبــاً 
یــک رابطــه جنســی و فرازناشــویی لذت‌بخــش را تجربــه کــرده باشــد عــاوه بــر بهنجارســازی1 
ایــن روابــط، ایــن فــرد معنــای غیراصیــل زندگــی را در آن پیــدا می‌کنــد؛ لــذا احتمــال تجربــه 
مجــدد آن افزایــش می‌‌یابــد؛ در نتیجــه کاهــش تعهــدات زناشــویی را بــه همــراه خواهــد داشــت 
ــی و شــرایط  ــای درون ــن ویژگی‌ه ــت ای ــوان گف ــع می‌ت ــکاران، 1399(. درواق ــور و هم )عطاپ
بیرونــی مهیاســاز، آمادگی‌هــای اولیــه هســتند کــه حتــی قبــل از ازدواج در افــراد وجــود داشــته 
اســت. بــا توجــه بــه مصاحبه‌هــا، ایــن آمادگی‌هــا شــرایطی را بــرای فــرد رقــم می‌زنــد کــه در آن 
اهمیــت خــودِ فــرد و زندگــی‌اش کاهــش یافتــه )اگــر نگوییــم از بیــن مــی‌رود( و دچــار بی‌هدفــی 
ــر،  ــارت دقیق‌ت ــه عب ــه چــه دردی می‌خــورد؟( می‌شــود. ب و عــدم درک زندگــی )زندگــی مــن ب

زمینــه بــرای تجربــه بی‌معنایــی و خــأ وجــودی فراهــم می‌گــردد.
بحران‌هــای بین‌فــردی بــا ســه مضمــون فرعــی بن‌بســت‌پنداری زناشــویی، پذیر‌ش‌گریــزی 
ــتر  ــا بیش ــن بحران‌ه ــود. ای ــویی ب ــط فرازناش ــاز رواب ــل زمینه‌س ــر عوام ــی از دیگ و تقابل‌گرای
شــامل تعارضــات بیــن زوجیــن بــا همدیگــر و بــا خانواده‌هــای یکدیگــر بــود. ایــن بحران‌هــا 
از طریــق عــدم ارضــای نیــاز مرتبــط بــودن2 )یــک نیــاز وجــودی( فــرد را بــه ســوی خــأ وجــود 
1. Normalization
2. Rlatedness
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ــد؛  ــویی بودن ــت‌پنداری زناش ــار بن‌بس ــرکت‌کنندگان دچ ــتا، ش ــن راس ــد. در ای ــت می‌کن هدای
یعنــی آن‌هــا مشــکلات و تعارضــات غیرقابــل اجتنــاب را بــه عنــوان مشــکلات لاینحــل قلمــداد 
می‌کردنــد. آن‌هــا بــه خاطــر ایــن بن‌بست‌‌ســازی، از ازدواج‌شــان ابــراز پشــیمانی کــرده و دچــار 
دلزدگــی زناشــویی می‌شــدند و احســاس می‌کردنــد بــه دیگــران مرتبــط نیســتند و توســط 
ــرای  ــی ب ــن گام ــارض را اولی ــرای حــل تع ــدی ب ــز ناامی ــا نی ــا درک نمی‌شــوند. پژوهش‌ه آن‌ه
شــکل‌گیری روابــط فرازناشــویی معرفــی کرده‌انــد )فتحــی، 1395(. دومیــن بحــران‌ بین‌فــردی، 
ــاد از  ــن در تعاملات‌شــان شــامل انتق ــول زوجی ــای معم ــی، روش‌ه ــود؛ یعن ــزی ب پذیرش‌گری
همســر و خانــواده همســر، انتقــاد از ظاهــر و جذابیــت همســر، بی‌احترامــی، ابــراز نارضایتــی 
ــراز محبــت،  ــز، بی‌توجهــی، عــدم اب ــار تحقیرآمی از ازدواج، ســرزنش یکدیگــر، غــر زدن، رفت
توجــه مشــروط و مقایســه کــردن بــود. در نهایــت، زوجیــن نتوانســته‌ بودنــد در امــور مختلــف 
باهــم همســو و هماهنــگ باشــند و بیشــتر در تقابــل بودنــد )تقابل‌گرایــی(. ایــن ناهماهنگی‌هــا 
و رقابــت بیــن زوجیــن منجــر بــه بدرفتاری‌هــای فیزیکــی و هیجانــی شــده و خشــونت را بیــن 
آن‌هــا رواج داده بــود. مطالعــات پیشــین نیــز بــه یافته‌هــای مشــابهی دســت‌یافتند. بــرای مثــال 
ــا  ــویی ب ــه فرازناش ــی رابط ــل خانوادگ ــکاران )1397( عل ــوروزی و هم ــه غفوریان‌ن در مطالع
ــود. در  ــراه ب ــواده همســر هم ــت خان ــواده همســر و دخال ــی خان ــل بی‌احترام ــی از قبی مفاهیم
مطالعــه تمرچــی و همــکاران )1400( عوامــل تعاملــی از قبیــل قهرهــای طولانــی، تعارضــات 
شــدید و فرســودگی زناشــویی؛ در پژوهــش تاج‌بخــش )1400( عوامــل خانوادگــی مثــل 
ــردی  ــل بین‌ف ــی و همــکاران )1399( عوام ــق مایل ــط زناشــویی؛ در تحقی ــی در رواب یکنواخت
ماننــد کیفیــت پاییــن رابطــه زناشــویی و ناهمســویی و همراهــی نکــردن یکدیگــر؛ و در مطالعــه 
زمردیــان و اکبــری )1400( نیــز مؤلفه‌هــای بین‌فــردی از قبیــل اختــال در رابطــه عاطفــی بــا 

همســر، ســردی و نارضایتــی جنســی از علــل روابــط فرازناشــویی بــود.
ســوق‌دهنده‌های  فرازناشــویی،  رابطــه  علــت  بــا  ارتبــاط  در  مهــم  یافته‌هــا  پنجمیــن 
اجتماعــی بــود کــه دارای چهــار بعــد بافتارگرایــی، تأثیرپذیــری از جــو اجتماعــی /دنبالــه‌روی، 
اجتماعــی  بســترهای  درواقــع  بــود.  ایدئولوژی‌هــای جنســیتی  و  نامســاعد  همســر‌گزینی 
ــا ســازد.  ــط فرازناشــویی مهی ــرای ایجــاد رواب ــوان یــک محــرک‌ شــرایط را ب ــه عن ــد ب می‌توانن
فــردی کــه در همســرگزینی معیارهــا و ملاک‌هــای روشــنی نداشــته باشــد )مثــل ازدواج بــدون 
گاهــی یــا اجبــاری، ازدواج جهــت فــرار از خانــه و غیــره( مســتعد برقــراری روابــط عاطفــی- آ

ــا بافــتِ مســتعد و فرصت‌هــای  ــدی همســرگزینی نامســاعد ب جنســی اســت )1400(. هماین
ــوک،  ــس ب ــط، شــبکه‌های اجتماعــی و مجــازی )فی ــل مســافرت، شــغل مختل ــت از قبی خیان
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ــا دوســتان منحــرف  ــورن، داشــتن ب ــت و پ تلگــرام، اینســتاگرام و...(، فیلم‌هــای مــروج خیان
و غیــره موجــب عادی‌ســازی و ســوق دادن فــرد بــه رابطــه فرازناشــویی می‌شــود؛ بــه عبــارت 
دیگــر، بــر اســاس نظریــه کاشــت همــه افــراد تحــت تأثیــر بافــت ‌اجتماعــی به‌ویــژه رســانه‌های 
جمعــی هســتند. در ایــن راســتا، افــرادی کــه ملاک‌هــای روشــنی جهــت‌ همســرگزینی ندارنــد از 
رســانه‌های جمعــی، بافــت زندگــی، دوســتان و غیــر بیشــتر تأثیــر خواهنــد پذیرفــت و لــذا بــرای 
ــی  ــوق‌دهنده‌های اجتماع ــترها و س ــت بس ــود. درنهای ــد ب ــتعد خواهن ــویی مس ــط فرزناش رواب
ــهل‌گیری  ــالاری، س ــدگاه زن‌س ــالاری، دی ــدگاه مردس ــیتی )دی ــای جنس ــب ایدئولوژی‌ه در قال
نســبت بــه مــردان، عــدم پذیــرش برابــری جنســیتی( بــروز یافــت. شــرکت‌کنندگان دیدگاه‌هــای 
کلیشــه‌ایی نســبت بــه جنســیت داشــتند و دوگانگــی جنســیتی )آنــدروژن روانــی1( بــرای 
آن‌هــا قابــل پذیــرش نبــود. مــردان از پذیــرش نقش‌هــای زنانــه پرهیــز می‌کردنــد و انتظــارات 
رفتاری‌شــان از خودشــان حــول محــور آزادی و اســتقلال می‌چرخیــد و صفــات بیانــی2 )مثــل 
نوع‌دوســتی و محبــت( را نشــانه‌ ضعــف و بی‌معنــی تفســیر می‌کردنــد و درنتیجــه در ارضــای 
نیازهــای عاطفــی زنــان نــاکام می‌ماندنــد. بعــاوه، بــه ســبب وجــود کلیشــه‌هایی کــه معتقــد 
اســت رابطــه جنســی بــرای مــردان در مقایســه بــا زنــان درگیــری عاطفــی کمتــری ایجــاد می‌کند، 
خیانــت مردانــه غالبــاً طبیعــی یــا غیرمهــم تلقــی می‌شــود؛ امــا خیانــت زنانــه امــری غیرطبیعــی 
یــا بســیار مهــم تلقــی می‌گــردد؛ امــا بــا گســترش ارزش‌هــای مــدرن و ورود زنــان بــه محیــط کار، 
امــروزه نظــام جنســیتی دچــار تغییــر و تحــولات اساســی شــده اســت و برعکــس، بعضــی از 
زنــانِ ایــن مطالعــه نیــز دیدگاه‌هــا زن‌ســالاری داشــتند و خودشــان را برتــر از مــردان تلقــی کــرده 
و درایــن راســتا خودشــان را مســتحق می‌دیدنــد. ایــن تضادهــای نگرشــیِ وابســته بــه جنســیت 
ــی، 1400(. بســترهای اجتماعــی از  ــی و علی‌جان ــط فرازناشــویی رابطــه دارد )کنعان ــا رواب ب
ــای  ــش، 1400(، ایدئولوژی‌ه ــی )تاج‌بخ ــبکه‌های اجتماع ــاعد، ش ــرگزینی نامس ــل همس قبی
جنســیتی )کنعانــی و علی‌جانــی، 1400(، پورنوگرافــی و بافتارگرایــی )خامســان و همــکاران، 
ازدواج  و همــکاران، 1395(،  )فتحــی  اقتصــادی  تحمیلــی، مشــکلات  ازدواج   ،)1401
ــردان  ــه م ــری از دوســتان و ســهل‌گیری نســبت ب ــن، تأثیرپذی ــی، ازدواج در ســن پایی مصلحت

)فولادیــان و همــکاران، 1400( در مطالعــات پیشــین نیــز اســتخراج شــده بــود.
آخریــن مضمــون فرعــی مســتخرج از ایــن مطالعــه دگرگونــی ارزشــی بــود کــه دو مؤلفــه 
بحــران معنویــت‌ )از قبیــل عــدم معنــا بخشــی مذهــب، کاهــش دیــن‌داری و معنویــت، دین‌داری 
ــی  ــی( و مدرنیته‌گرایی/دگرگون ــه جنس ــداری رابط ــدم گناه‌پن ــی، ع ــت دین ــبک تربی ــرا، س فردگ
1. Psychological Androgyny
2. Expressive traits
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فرهنگــی )از قبیــل عــدم پایبنــدی بــه ســنت‌ها، مغایــرت ســنت‌ها بــا آزادی، اعتقــاد بــه 
آزادی جنســی، تقلیــد از فرهنگ‌هــای مغایــر، لذت‌جویــی( را شــامل می‌شــد. بعضــی از ایــن 
شــرکت‌کنندگان ابــراز ‌کردنــد کــه بــه دیــن اعتقــادی کمتــری داشــته و مناســک دینــی را انجــام 
نمی‌دهنــد یــا خیلــی کــم انجــام می‌دهنــد. بعضــی از آن‌هــا کــه مناســک دینــی را انجــام می‌دادنــد، 
اشــاره‌ کردنــد کــه ایــن اعتقــادات مانــع روابــط فرازناشــویی نشــده اســت. شــرکت‌کنندگان ایــن 
مطالعــه حتــی اگــر اعمــال و مناســک دینی-مذهبــی را انجــام داده باشــند؛ درک معنابخشــی 
از مذهــب نداشــتند و بــه هنــگام رابطــه فرازناشــویی بــه گنــاه بــودن عمل‌شــان فکــر نکرده‌انــد. 
درواقــع بــاور بــه اعتقــادات دینــی در مــورد مقــدس بــودن ازدواج و انجــام اعمــال و مناســک 
ــتا،  ــن راس ــردد. در ای ــن می‌گ ــش زوجی ــه آرام ــر ب ــت منج ــترش معنوی ــق گس ــی از طری مذهب
آلقافلــی1 و همــکاران )2014( در یــک مطالعــه بــا زوجیــن مســلمان نشــان ‌دادنــد کــه اســام و 
مذهــب بــه عنــوان یــک ســبک زندگــی و متحدکننــده ازدواج بــرای مســلمانان اســت. آن‌ها گاهی 
خداونــد را بــه عنــوان »ضلــع ســوم« زندگــی خــود ادراک می‌کننــد. همچنیــن، در پــی تجربــه 
دگرگونــی ارزشــی، شــرکت‌کنندگان دچــار مشــکلاتی شــده بودنــد كــه پیامــدِ مدرنیتــه گرایــی و 
نوگرایــی بــود. لذت‌جویــی، تمتــع آنــی، مصلحت‌گرایــی فــردی، ســودگرایی، ابزارگرایــی بــه 
عنــوان ارزش‌هــای اساســی تلقــی شــده و اکثــر آن‌هــا بیشــتر بــه نفــع شــخصی می‌اندیشــیدند 
ــی  ــوی ته ــر معن ــا از نظ ــۀ آن‌ه ــن، رابط ــد. همچنی ــرار می‌دادن ــت ق ــود را در اولوی ــع خ و مناف
ــه ســوی  ــر آن‌هــا ب ــد و رابطــه اکث ــی و کوتاه‌مــدت بودن ــی لحظه‌ای شــده و درصــدد لذت‌جوی
سکســوالیزه شــدن رفتــه بــود. رابطه‌هایــی از ایــن دســت، بســیار شــكننده و آســیب‌پذیر خواهــد 
بــود )منصــوری، غنیمتــی و ســعیدیان، 1401؛ تاج‌بخــش، 1400(. درواقــع، مدرنیته‌گرایــی 
بــا تغییــر ارزش‌هــا و ســبک زندگــی دینی-معنــوی شــرکت‌کنندگان همــراه بــود. مهم‌تــر این‌کــه 
بعضــی از شــرکت‌کنندگان دچــار تغییــر الگــوی دینــداری از دیــن‌داریِ مرجعیت‌گــرا )فقهــی( 
بــه دیــن‌داریِ فردگــرا )ســکولار( شــده بودنــد. بــا کاهــش یافــت ایــن رفتارهــای ارزشــی زمینــه 
بــرای تجربــه خــاء وجــود فراهــم می‌شــود )Frechette et al., 2020(. دگرگونــی ارزشــی 
ــی )1399(،  ــش و رضای ــان و همــکاران )1400(، بهمن ــل فولادی در مطالعــات دیگــر از قبی
غفوریان‌نــوروزی و همــکاران )1397(، خامســان و همــکاران )1401( و نرگســی و همــکاران 

)1398( نیــز بــه عنــوان یــک عامــل زمینه‌ســاز روابــط فرازناشــویی اســتخراج شــده اســت.
ــه  ــری ب ــودن نمونه‌گی ــدود ب ــود از مح ــارت ب ــه عب ــن مطالع ــای ای ــن محدودیت‌ه مهم‌تری
یــک اســتان و یــک شــهر )بیرجنــد( کــه شــاید تمامــی دیدگاه‌هــای موجــود را منعکــس نکنــد. 

1. Alghafli
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همچنیــن تابــو بــودن موضــوع رابطــه فرازناشــویی در فرهنــگ ایرانی-اســامی شــاید منجــر 
بــه عــدم انعــکاس تمامــی دیدگاه‌هــا مصاحبه‌شــوند‌گان گــردد؛ بنابرایــن، پیشــنهاد می‌شــود در 
ســطح ملــی نیــز انجــام شــود و عوامــل پدیــداری مرتبــط بــا رابطــه فرازناشــویی در اســتان‌ها 

مقایســه گــردد. 

دستاوردهای سیاستی برای نظام حکمرانی کشور
یکـی از مهم‌تریـن دسـتاوردهای ایـن مطالعـه، شناسـایی خلأ وجـودی به عنـوان مؤلفۀ محوری 
و مرکـزی در روابـط فرازناشـویی و از هم‌پاشـیدگی خانـواده‌ بـود. در این راسـتا، نظام حاکمیتی 
می‌توانـد در سـطح ملـی و کلان بـا تدویـن برنامه‌هـا‌ی فرهنگـی ‌ـ اجتماعـی )مثـل ایجاد نشـاط 
اجتماعـی، ارج‌دهـی بـه هویت، فراهم کردن بافتار مناسـب برای تعامـل، نگرش و علایق فردی 
ـ جمعـی(، اقتصـادی )مثـل تسـهیلات رفاهـی بـرای  تقویـت بنیـه اقتصـادی خانوارهـا، ایجـاد 
اشـتغال بیشـتر و البتـه معنـادار( و برنامه‌هـای مذهبـی ‌ـ معنـوی پایـدار )با تأکید بر قدرشناسـی 
از زندگـی، معنویـت و تقویـت ارزش‌هـای ایرانـی ‌ـ اسالمی( انگیـزش ‌درونـی، هدف‌گزینـی و 
امیـدواری را تقویـت کنـد و از ایـن طریـق در پیشـگیری از خأل وجـودی مثمر خواهد بـود. لذا، 
می‌توانـد به‌طـور مسـتقیم و غیرمسـتقیم در کاهـش روابط فرازناشـویی مؤثر باشـد. شـاید یکی 
دیگر از دسـتاوردها، وارسـی اسـتعداد آسـیب‌پذیری افراد نسـبت به خلأ وجودی و ابعاد آن در 
مشـاوره‌های ازدواج و طالق توسـط دسـتگاه‌های ذی‌ربـط باشـد. بنابرایـن، پیشـنهاد می‌شـود 
در سیاسـت‌گذاری‌های مربـوط بـه ازدواج و طالق، سـنجش و ارزیابـی آمادگـی افـراد بـه خأل 

وجـودی مـد نظر قـرار بگیرد. 
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سپاسگزاری
ــر  ــم دکت ــراه و ســرکار خان ــاق، هم ــش، میث ــو، روی ــه شــرکت‌کنندگان،کلینیک‌های راه‌ن از هم

ــی می‌شــود. ــن پژوهــش همــکاری داشــتند؛ تشــکر و قدردان ــاز زال کــه در اجــرای ای بهن

منابع

افراسیابی، حسین و رضوی، عسل )0041(. تعلیق زندگی: بازنمایی خیانت زناشویی در فیلم‌های دهه 0831 و 
0931 سینمای ایران. پژوهش راهبردی مسائل اجتماعی در ایران، 01)1(، 22-1.

Doi: 10.22108/srspi.2021.127119.1673

بهمنش، فرشته و رضایی، ملیحه )1399(. تبیین درک و تجربه زنان متأهل از روابط فرازناشویی: یک مطالعه کیفی. 
فصلنامه علمی- پژوهشی سبک زندگی اسلامی با محوریت سلامت، 15)2(، 27-15. 

تاج‌بخش، غلامرضا )1400(. واكاوی عوامل زمینه‌ساز روابط فرازناشویی. زن در توسعه و سیاست، 19)4(، 
Doi: 10.22059/jwdp.2021.328053.1008055                                                                  .614-595

تمرچی، فرزانه، اسدپور، اسماعیل و زهراکار، کیانوش )1400(. مدل پارادایمی از عوامل زمینه‌ساز خیانت زناشویی 
)مطالعه نظریه زمینه‌ای(. علوم روان‌شناختی، 20)107(، 2043-2027.

Doi: 10.52547/JPS.20.107.2027

چوپانی، موسی، فاتحی‌زاده، مریم، آسنجرانی، فرامرز و دیکاستروکوریا، آلبرتومریو )1400(. پدیدارهای وجودی 
Doi: 10.52547/JFR.17.3.483.513-483 ،)3(17 ،در خیانت زناشویی مردان. خانواده پژوهی

خامسان، احمد، طالب‌زاده شوشتری، لیلا، بهلگردی، معظمه و ماسنانی، زهرا )1400(. روابط فرازناشویی افراد 
مراجعه‌کننده به مشاوران و راهکارهای پیشگیری: تدوین الگو برمبنای نظریۀ داده‌بنیاد. پژوهش‌های کاربردی 
Doi: 10.22059/japr.2021.306428.643583                                          .166-145 ،)1(12 ،روانشناختی

بر اساس ویژگی‌های  به خیانت  امین )1397(. پیش‌بینی گرایش  ابراهیم، عطاری، یوسفعلی و کورایی،  خیاط، 
شخصیتی و سبک‌های دل‌بستگی در افراد متأهل. پژوهش‌های روانشناسی اجتماعی، 31 )8(، 102-87. 

زمردیان، نسترن و اکبری، حسین )1400(. چگونگی شکل‌گیری روابط فرازناشویی زوجین. پژوهش‌های مددکاری 
Doi: 10.22054/rjsw.2022.60684.494                                                            .267-228 ،28 ،اجتماعی

ایران؛ مطالعه  زناشویی در  آزادارمکی. تقی )1400(. عوامل شکل‌گیری خیانت  و  شریفی‌ساعی، محمدحسین 
Doi: 10.22059/ijsp.2022.87903                        .74-33 ،)2(12 ،فراترکیب. بررسی مسائل اجتماعی ایران

عوامل خطر  آناهیتا )1399(.  و خدابخشی‌کولایی،  فلسفی‌نژاد، محمدرضا  احمدی، خدابخش،  ندا،  عطاپور، 
 ،)4(4 با محوریت اسلامی،  فصلنامه سبک زندگی  پیمان‌شکنی در زوج‌های دارای تجربه خیانت زناشویی. 

 .40-31

غفوریان نوروزی، پریسا، اصغری ابراهیم‌آباد، محمدجواد، عبدخدایی، محمدسعید و کیمیایی، سیدعلی )1397(. 
عوامل تأثیرگذار بر روابط فرازناشویی زنان متأهل؛ یک مطالعه کیفی. پژوهش‌های کاربردی روانشناسی، 9)3(، 
Doi: 10.22059/japr.2018.69568                                                                                                   .75-55



      سال چهارم
 شماره اول

بهار 1403

110

مقاله علمی ـ پژوهشی

واکاوی   .)1401( آلبرتو‌ماریو  دی-کاسترو کوریا،  و  فرامرز  اسنجرانی،  موسی،  چوپانی،  مریم،  فاتحی‌زاده، 
بحران‌های وجودی در مردانِ بی‌وفا و بررسی اثربخشی مشاوره بومی مبتنی بر آن بر گرایش به خیانت زناشویی. 
Doi: 10.52547/apsy.2021.223419.1127                                 .228-203 ،)1(16 ،روانشناسی کاربردی

فتحی، منصور، ستار، پروین و جوادیان، سیدرضا )1395(. مقایسه بی‌وفایی مردان و زنان در روابط فرازناشویی: 
یک مطالعه کیفی. مجله تحقیقات کیفی در علوم سلامت، 5)4(، 418-401.

Doi: 10.52547/JFR.17.3.483

فلاحیان، حسین. میکائیلی، نیلوفر و یوسفی مریدانی، متین )1398(. پیش‌بینی روابط فرا زناشویی بر اساس کیفیت 
عشق، سبک‌های حل تعارض زوجین و تعهد زناشویی. مجله مشاوره و غنی‌سازی خانواده، 5)1(، 67-59.

Doi: 20.1001.1.24234869.1398.5.1.7.4

فولادیان، مجید، برادران کاشانی، زهرا و دیاری، مرتضی )1400(. تحلیل جامعه‌شناختی فرایندهای بروز رابطۀ 
فرازناشویی )مورد مطالعه: زنان و مردان متقاضی طلاق در شهر مشهد(. مطالعات و تحقیقات اجتماعی ایران، 
Doi: 10.22059/jisr.2021.294255.977                                                                          .37-1 ،)1(10

کریمی، سارا، یوسفی، ریم و سلیمانی، مهران )1396(. نقش صفات بنیادی شخصیت در پیش‌بینی مؤلفه‌های 
خیانت زناشویی از دیدگاه دانشجویان. روانشناسی بالینی و شخصیت، 15)2(، 109-97.

Doi: 10.22070/cpap.2020.2820

کنعانی، محمدامین و علی‌جانی، محبوبه )1400(. روابط فرازناشویی و بسترهای آن: مطالعه‌ای کیفی در شهر 
Doi: 10.22080/ssi.2022.22927.1960      .296-273 ،)18(8 ،رشت. جامعه‌شناسی نهادهای اجتماعی

مایلی، معصومه، اللهیاری، طلعت، کرمی، محمدتقی و سهرابی، فرامرز )1399(. روابط فرازناشویی زنان با تأکید 
  Doi: 20.1001.1.1735451.1399.9.4.6.5 .61-50 ،)4(9 ،بر عوامل بین فردی. مددکاری اجتماعی

منصوری، فردین، غنیمتی، حسن و سعیدیان، مرتضی )1401(. بررسی روش‌های بهبود و تحول اساسی در اجرای 
مناسبت‌های رسمی )مذهبی، اجتماعی، ملی(. مطالعات راهبرد فرهنگی، 2)1(، 149-129.

Doi: 10.22083/scsj.2022.349871.1061

نرگسی، علیرضا، جدیدی، جعفر و هادی، مهدی )1398(. عوامل زمینه‌ساز روابط فرازناشویی بر اساس منابع 
اسلامی. پژوهشنامه روانشناسی اسلامی، 10)5(، 126-104. 

Afrasiabi, H., & Razavi, A. (2021). Life Suspension: Representation of Marital Infidelity in 
the Films of the 1380s and 1390s of Iranian Cinema. Strategic Research on Social Problems 
in Iran, 10(1), 1-22. [In Persian] Doi: 10.22108/srspi.2021.127119.1673

Ajzen I. (2002). Perceived Behavioral Control, Self‐Efficacy, Locus of Control, and the 
Theory of Planned Behavior1. Journal of applied social psychology. 32(4):665-83. Doi: 
10.1111/j.1559-1816.2002.tb00236.x

Alghafli, Z., Hatch, T., & Marks, L. (2014). Religion and relationships in Muslim families: A 
qualitative examination of devout married Muslim couples. Religions, 5(3), 814-833. Doi: 
10.3390/rel5030814

Atapour, N., Ahmadi, K., Falsafinejad, M. R., & Kolaei, A. K. (2019). Risk Factors for 
Breach of Contract in Couples with Marital Infidelity. Journal of Islamic Life Style Cen-
teredon Health, 4(4), 31-40. [In Persian] 



      سال چهارم
 شماره اول

بهار 1403

111

ابطه فرازناشویی]...[رکاوش عوامل مرتبط با  

Bauman, Z. (2013). Liquid love: On the frailty of human bonds: John Wiley & Sons.

Bashirpour, M., Shafiabadi, A., & Doukaneifard, F. (2020). Factors affecting the tendency 
to marital infidelity: A grounded theory study. Journal of Qualitative Research in Health 
Sciences, 8(4), 16-27. Doi: 10.22062/jqr.2020.90987

Behmanesh, F., & Rezaei, M. (2020). Women, s extramarital relationship, threatening the 
health of individual and family. Islamic Life Journal, 15(2), 15-27. [In Persian] 

Butėnaitė, J., Sondaitė, J., & Mockus, A. (2016). Components of existential crisis: A theoret-
ical analysis. International journal of psychology: a biopsychosocial approach(18), 9-27. 
Doi:10.7220/2345-024X.18.1

Choupani, M., FATEHIZADE, M., & Asanjarani, F. (2021). Existential Phenomena in 
Men’s Marital Infidelity. Journal of Family Research, 17(3), 483-513. [In Persian] Doi: 
10.52547/JFR.17.3.483

Fallahian, H., Mikaeli, N., & Yousefi Moridani, M. (2019). Predicting meta-marital relation-
ships based on love quality, couple conflict resolution styles, and marital commitment. 
Family Pathology, Counseling and Enrichment Journal, 5(1), 59-76. Doi: 20.1001.1.2423
4869.1398.5.1.7.4 

Fatehizade, M., Choupani, M., Asanjarani, F., & De Castro Correa, A. (2022). Investigating 
existential crises of unfaithful men and examining the effectiveness of indigenous coun-
seling based on marital infidelity tendency. Journal of Applied Psychology, 16(1), 228-203. 
[In Persian] Doi: 10.52547/apsy.2021.223419.1127

Fathi, M., Satar, P., Javadeyan, S. R., & Javadeyan, S. R. (2016). Comparing the causes of 
infidelity in marital relationships among men and women: A qualitative research. Jour-
nal of qualitative research in health sciences, 5(4), 401-418. [In Persian] Doi: 10.52547/
JFR.17.3.483

Fincham, F. D., & May, R. W. (2017). Infidelity in romantic relationships. Current opinion in 
psychology, 13, 70-74. Doi: 10.1016/j.copsyc.2016.03.008

Fouladiyan, M., BaradaranKashani, Z., & Dayyari, M. (2021). Qualitative study of form-
ing extra marriage affairs (Case Study: Women and men Divorce applicant in Mashhad). 
Quarterly of Social Studies and Research in Iran, 10(1), 1-37. [In Persian] Doi: 10.22059/
jisr.2021.294255.977

Frechette, J., Bitzas, V., Aubry, M., Kilpatrick, K., & Lavoie-Tremblay, M. (2020). Cap-
turing lived experience: Methodological considerations for interpretive phenomenologi-
cal inquiry. International Journal of Qualitative Methods, 19, 1609406920907254. Doi: 
10.1177/1609406920907254

Ghafoorian Nourozi, P., Asghari Ibrahim Abad, M. J., Abdkhodayie, M., & Kimiaee, S. A. 
(2018). Factors Influencing Extramarital Relationship among Married Females: A Quali-
tative Study. Journal of Applied Psychological Research, 9(3), 55-75. [In Persian] Doi: 
10.22059/japr.2018.69568



      سال چهارم
 شماره اول

بهار 1403

112

مقاله علمی ـ پژوهشی

Heydarian, N., Seydi, M. S., Majzoobi, M. R., & Janjani, P. (2022). The causal model of atti-
tudes toward marital infidelity based on family cohesion in Iranian women: the mediating 
role of the meaning in life. The Family Journal, 909-921. Doi: 10.1177/1066480722109

Hou, Y., Jiang, F., & Wang, X. (2019). Marital commitment, communication and marital sat-
isfaction: An analysis based on actor–partner interdependence model. International journal 
of psychology, 54(3), 369-376. Doi: 10.1002/ijop.12473

Isma, M. N. P., & Turnip, S. S. (2019). Personality traits and marital satisfaction in predict-
ing couples’ attitudes toward infidelity. Journal of Relationships Research, 10, e13. Doi: 
10.1017/jrr.2019.10

Jeanfreau, M. M., & Mong, M. (2019). Barriers to marital infidelity. Marriage & Family 
Review, 55(1), 23-37. Doi: 10.1080/01494929.2018.1518821

Kanani, M. A., & Alijani, M. (2022). Extramarital Affairs and the Contexts: A qualita-
tive Study in Rasht. Sociology of Social Institutions, 8(18), 273-296. [In Persian] Doi: 
10.22080/ssi.2022.22927.1960

Karimi, S., Yusefi, R., & Soleymani, M. (2020). The role of personality traits in Prediction 
components marital infidelity. Clinical Psychology and Personality, 15(2), 97-109.  Doi: 
10.22070/cpap.2020.2820

Khamesan, A., Talebzade Shoshtari, L., Behlgerdi, M., & Masanani, Z. (2021). Extramarital 
Affairs Referred to Psychologist and Preventive Strategies: Presentation of a Model Based 
on the Grounded Theory Approach. Journal of Applied Psychological Research, 12(1), 
145-166. [In Persian] Doi: 10.22059/japr.2021.306428.643583

Khayat, E., Attari, Y., & Koraei, A. (2018). Predict the tendency toward infidelity based on 
personality traits and attachment styles in married people. Quarterly Social Psychology 
Research, 8(31), 87-102. [In Persian]

Li, P. J., Wong, Y. J., McCullough, K. M., Jin, L., & Wang, C. D. (2022). Existential mean-
inglessness scale: scale development and psychometric properties. Journal of Humanistic 
Psychology, 1, 1-33. Doi: 10.1177/00221678211072450

Mansouri, F., Ghanimati, H., & Saedian, M. (2022). Investigating the fundamental improve-
ment and evolution methods in the implementation of official occasions (religious, so-
cial, national). Strategic Studies of Culture, 2(1), 129-149. [In Persian] Doi: 10.22083/
scsj.2022.349871.1061

Mayeli, M., Allahyari, T., Karami, M. T., & Sohrabi, F. (2019). Extramarital Affairs of 
Women with an Em-phasis on Interpersonal Factors. work, 9(4), 50-61. [In Persian] Doi: 
20.1001.1.1735451.1399.9.4.6.5 

Moller, N. P., & Vossler, A. (2015). Defining infidelity in research and couple coun-
seling: A qualitative study. Journal of sex & marital therapy, 41(5), 487-497.  Doi: 
10.1080/0092623X.2014.931314 



      سال چهارم
 شماره اول

بهار 1403

113

ابطه فرازناشویی]...[رکاوش عوامل مرتبط با  

Nargesi, A., Jodeiri, J., & Haadi, M. (2019). Predisposing Factors of marital infidelity based 
on Islamic sources. Journal of Islamic Psychology, 5(10), 102-125. [In Persian]

Sharifi Saei, M. H., & Azad Armaki, T. (2022). . The Factors of Marital Infidelity in Iran; 
A Qualitative Meta-Synthesis. Journal of Social Problems of Iran, 12(2), 33-74. Doi: 
10.22059/ijsp.2022.87903

Tajbakhsh, G. (2021). Analysis of the underlying factors of extramarital affairs. 
Woman in Development & Politics, 19(4), 595-614. [In Persian] Doi: 10.22059/
jwdp.2021.328053.1008055

Tamrchi, F., Asadpour, I., Zahrakar. K. (2021). Presenting a paradigmatic model of under-
lying factors result in marital infidelity based on grounded theory. Journal of psychologi-
calscience, 20(107), 2027-2043.  [In Persian] Doi: 10.52547/JPS.20.107.2027

Vossler, A. (2016). Internet infidelity 10 years on: A critical review of the literature. The 
Family Journal, 24(4), 359-366.  Doi: 10.1177/10664807166631

Weibel, S., Vidal, S., Olié, E., Hasler, R., Torriani, C., Prada, P., Courtet, P., Guillaume, S., 
Perroud, N., & Huguelet, P. (2017). Impact of child maltreatment on meaning in life in psy-
chiatric patients. Psychiatry research, 251, 204-211. Doi: 10.1016/j.psychres.2017.02.026 

Wilcox, W. B., & Nock, S. L. (2006). What’s love got to do with it? Equality, equity, com-
mitment and women’s marital quality. Social forces, 84(3), 1321-1345. Doi: 10.1353/
sof.2006.0076

Zomorodian, N., & Akbari, H. (2021). Formation process of couples’ Extramarital re-
lations. Journal of Social Work Research, 8(28), 227-262. [In Persian] Doi: 10.22054/
rjsw.2022.60684.494



      سال چهارم
 شماره اول

بهار 1403

114

مقاله علمی ـ پژوهشی



115

Scientific Quarterly 
of S‌trategic S‌tudies 

of Culture
Vol.4, Series.13, 

No.1, Spring 2024

Scientific Quarterly of  S‌trategic S‌tudies of Culture
Vol.4, Series.13, No.1, Spring 2024/      
DOI:‌  
https://scsj.ricac.ac.ir

                                                  115-143 
 10.22083/SCSJ.2024.441033.1143

Corona, biosphere and the Life World
A sociological study about the mutual relations 

between man and the environment

Saboktakin, Ghorbanali, Associate profesor of Sociology Department of Kharazmi University, Tehran, 
Iran. (Corresponding Author). Email: Saboktakingh@khu.ac.ir
Haghnadri, Iraj, PhD in Cultural Policy, Kharazmi University, Tehran, Iran. Email: irajnadri@gmail.com

Abstract
The central idea of ​​this research is to develop the idea that the growth of capitalism 
in the second half of the 20th century, along with the performance of economic 
neoliberalism, has disrupted the desirable relationship between man and his natu-
ral environment. So that the recent epidemics, including the spread of the corona 
virus, are a kind of reflection of the unbalanced relationship between humans and 
the environment. This article is compiled based on the theoretical perspective of 
Jürgen Habermas (system-life-world) and documentary and analytical method. 
The findings show that the spread of the corona virus is a function of the environ-
mental conditions created by humans. The spread of epidemics and the mutation 
of coronaviruses is due to environmental conditions, mass production systems by 
multinational companies, unsupervised use of pesticides, and genetic interference 
in plants and animals. The neoliberal economic vision of profit-oriented commer-
cial agriculture accepts the risk of spreading epidemic viruses. With the spread of 
the corona virus and its unwanted consequences, such as the restriction of destruc-
tive economic activities in the land, air, sea and metropolises, the biosphere has 
found an opportunity for self-revival. Also, the spread of this virus has created an 
opportunity for humans to reconsider the destructive consequences of the system 
(capital and government) in the bio-world, to connect to the planetary metabolism, 
and consider culture and nature as complementary entities. This insight sheds a 
new light on the interactive relationship between humans and the environment 
from the perspective of the world’s biology.

Key words
Biosphere, System, Capital-Oriented Economy, Nature, Common Matter, Life of 
the World.
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کرونا، زیست کره و زیست جهان
مطالعه‌ای جامعه‌شناختی در باب روابط متقابل انسان و محیط زیست

قربانعلی سبکتکین1، ایرج حق ندری2

چکیده
اندیشــه محــوری ایــن پژوهــش پــرورش ایــن ایــده اســت کــه رشــد ســرمایه‌داری در نیمــه دوم قــرن بیســتم 

همــراه بــا عملکــرد نئولیبرالیســم اقتصــادی، رابطــۀ مطلــوب انســان بــا محیــط طبیعــی‌اش را برهــم زده 

ــه  ــده رابط ــا به‌نوعــی بازتاب‌دهن ــروس کرون ــه انتشــار وی ــر ازجمل ــای اخی ــه اپیدمی‌ه اســت، به‌طوری‌ک

نامتــوازن انســان بــا محیــط اســت. ایــن مقالــه بــا اتــکا بــه دیــدگاه نظــری یورگــن هابرمــاس )سیســتم- 

ــار  ــه انتش ــد ک ــان می‌ده ــا نش ــت. یافته‌ه ــده اس ــن ش ــی تدوی ــنادی و تحلیل ــت‌جهان( و روش اس زیس

ــه دســت انســان‌ها اســت. انتشــار اپیدمی‌هــا  ــا تابعــی از شــرایط محیطــی ایجــاد شــده ب ویــروس کرون

و جهــش کرونــا ویروس‌هــا بــا شــرایط محیط‌زیســتی‌، نظام‌هــای تولیــد انبــوه توســط شــرکت‌های 

چندملیتــی و اســتفاده بــدون نظــارت از آفت‌کش‌هــا و دخــل و تصرف‌هــای ژنتیکــی در گیاهــان و 

جانــوران اســت. بینــش اقتصــادی نئولیبــرال نســبت بــه کشــاورزی تجــاری ســودمحور، ریســک انتشــار 

ویروس‌هــای همه‌گیــر را می‌پذیــرد. بــا شــیوع ویــروس کرونــا و پیامدهــای ناخواســته آن از قبیــل 

محدودشــدن فعالیت‌هــای اقتصــادی تخریبگــر در زمیــن، هــوا، دریــا و کلان‌شــهرها زیســت‌کره فرصتــی 

بــرای خوداحیاگــری یافتــه اســت. همچنیــن انتشــار ایــن ویــروس فرصتــی پدیــد آورده اســت که انســان‌ها 

در زیســت‌جهان پیامدهــای مخــرب سیســتم )ســرمایه و دولــت( را مــورد بازاندیشــی قــرار دهنــد، بــه 

متابولیســم ســیاره‌ای اتصــال یابنــد و فرهنــگ و طبیعــت را هســتی‌هایی مکمــل یکدیگــر در نظــر گیرنــد. 

ایــن بینــش پرتــوی نــو را از زاویــه زیســت جهــان بــه رابطــه متعامــل انســان و محیــط زیســت، می‌افکنــد.

واژگان کلیدی
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مقدمه و بیان مسئله
روزهــای پایانــی ســال 2019 جهــان شــاهد ظهــور پدیــده‌ای بــود کــه امــروز، بــه یکــی از نقــاط 
عطــف تاریــخ بشــر، تبدیــل شــده اســت. در ایــن زمــان در شــهر ووهــان از اســتان هویــه1 کشــور 
ــره  ــا ســرعتی فوق‌العــاده در سراســر جهــان مخاب ــار آن ب چیــن، ویروســی ظاهــر شــد کــه اخب
ــام‌آورتر از  ــرعتی سرس ــا س ــت، ب ــام گرف ــروس ن ــا وی ــه کرون ــد ک ــروس جدی ــن وی ــت. ای گش
ســرعت مخابــره اخبــار مربــوط بــه خــود، مرزهــای کشــورهای مختلــف را یکــی پــس از دیگــری 
ــروس  ــیوع وی ــراد، ش ــی اف ــت. برخ ــره انداخ ــه مخاط ــریت را ب ــه بش ــی هم ــد و زندگ درنوردی
ــه شــمار  ــوان نقطــه عطفــی در تاریــخ بشــر ب ــا و همه‌گیــری بیمــاری کوویــد 19 را به‌عن کرون
می‌آورنــد و معتقدنــد از ایــن پــس در بســیاری از نوشــته‌ها، مطالعــات، ســخنرانی‌ها و...، 
ــری،  ــد شــد )می ــان پســاکرونا تقســیم خواه ــا و جه ــل از کرون ــه دو دوره قب ــان ب ــخ جه تاری
1399؛ اســکندریان، 1399؛ صولتــی، 1400(. در پژوهش‌هــای متعــددی اثــرات همه‌گیــری 
ایــن ویــروس بــر بخش‌هــای مهــم اقتصــاد جهانــی، نظیــر بازارهــای مالــی، بــازار نیــروی کار، 
بــازار انــرژی و مســافرت و صنعــت گردشــگری و بخش‌هــای مهــم اجتماعــی ـ روانــی و دیگــر 
ــدید  ــش ش ــا از افزای ــت. آماره ــه اس ــرار گرفت ــی ق ــث و بررس ــورد بح ــای آن م ــار و پیامده آث
بیــکاری، تــورم، فقــر و گرســنگی حکایــت دارد. قرنطینـــۀ خانگی توأم بـــا اوضاع بــد اقتصادی، 
خشــونت خانگــی شــامل خشــونت نســبت بــه همســر، فرزنــدان و بزرگســالان را افزایــش داده 
ــه  ــا را بـ ــد و آن‌ه ــال‌ کن ــع را فع ــد گســل‌های موجــود در جوام ــت می‌توان ــن وضعی اســت. ای
جنبــش درآورد )زندی‌فــر و بدرفــام، 2020؛ معیدفــر، 1399 جلالــی، 1399؛ منتــی، 1399؛ 
ــکاران،  ــادی، 1400، ســبکتکین و هم ــکاران، 1400؛ حســنی رنجبرهرمزدآب عســگری و هم
1402(. از ســویی، قرنطینــه و الــزام بــه مانــدن انســان‌ها در خانــه، بــه منظــور قطــع زنجیــره 
انتقــال كرونــا، موجــب شــد كــه حیوانــات احســاس امنیــت كننــد، از قلمــرو طبیعــی خــود خارج 
ــوا و  ــی ه ــی و آلودگ ــای شــهری و روســتایی شــوند. كاهــش آلودگــی صوت و وارد محدوده‌ه
انتشــار گازهــای گلخانــه‌ای به‌واســطه كاهــش تــردد خودروهــا و تعطیلــی موقــت كارخانه‌هــا، 
نیــز از دیگــر اثــرات مثبــت شــیوع كرونــا اســت كــه بــه بهبــود كیفیــت هــوا و كاهــش پیامدهــای 
گــرم شــدن كــره زمیــن كمــك كــرده اســت )ملکیــان، 1399(. همچنیــن، باعــث منــع تجــارت 
و فــروش و مصــرف گوشــت حیوانــات وحشــی گردیــده اســت )مشــهدی، 1401(. البتــه در 
عرصه‌هــای انســانی عــاوه بــر ســویه منفــی می‌تــوان به افزایــش همبســتگی، شــفقت و مهربانی 
در ســطح محلــی و جهانــی توجــه نمــود. در فضــای خــود قرنطینگــی فرصتــی بــرای نگریســتن 
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بــه خویشــتن و تأمــل در خــود فراهــم شــده اســت. رســانه‌ها و شــبکه‌های اجتماعــی بــا گــزارش 
ــان مشــترک«ی  ــا »زب فعالیت‌هــای انســان دوســتانه نوعــی »حــس مشــترک«، »امرمشــترک« ی
ــر کــرده  ــی را فعال‌ت ــی و جهان ــی، مل ــد کــه حوزه‌هــای عمومــی در ســطوح محل ــق کرده‌ان خل
اســت. این‌هــا به‌نوبــه خــود باعــث شــده اســت انســان امــروزی دربــاره عملکردهایــش نســبت 
بــه طبیعــت و محیــط زیســت و روندهــای تخریــب آن بازاندیشــی کنــد و بــه بدیل‌هایــی بــرای 

آینــده جهــان بیندیشــد )فاضلــی، 1399(.
کرونـا ویروس‌هـا نوعـی از زئونوزها1 )بیماری‌های مشـترک بین انسـان و حیوان( هسـتند. 
ایـن بیماری‌هـا 60 درصـد از کل بیماری‌هـای عفونـی و 70 درصـد از بیماری‌هـای نوظهـور 
را شـامل می‌شـوند. کوویـد 19، سـارس، مـرس، ایـدز و آنفولانـزای مرغـی و خوکـی همگـی از 
انواع ویروس‌های حیوانات هسـتند که بعد از تغییراتی قابلیت ایجاد عفونت در انسـان را دارا 
می‌شـوند. عواملـی چـون جنگل‌زدایـی، تغییـر کاربـری عرصه‌هـای طبیعی، مقاومـت میکروبی 
در برابـر آنتی‌بیوتیک‌هـا، قاچـاق حیوانـات، فـروش جانـوران در بازارهـای محلـی، نگهـداری 
حیوانات در مراکز غیراسـتاندارد، دامپروری سـنتی و تغییرات اقلیمی مجموعه عواملی هسـتند 
کـه موجـب ظهـور و انتشـار زئونوزهـا می‌شـوند )WHO, 2020(. این بحـران همچون همه 
بحران‌های دست‌سـاخت بشـر نتیجه بی‌انضباطی بشـر اسـت کــه بــه سـیطره لجام‌گسیخته‌اش 
بـر طبیعت تأمـل نکرد و جان و جسم جهان را در خطری بی‌پایان قرار داد )فاضلی، 1399(. 
فرانـک اسـنودن، مـورخ بیماری‌هـای همه‌گیـر، می‌نویسـد: »بیماری‌های همه‌گیـر، رخدادهایی 
تصادفـی نیسـتند کـه جوامـع را به ناگهـان و بدون‌هشـدار درگیر خودکنند«. درسـت به عکس، 
بـرای فهـم آسـیب‌های پیـش روی هـر جامعـه، بایـد سـاختار سیاسـی، سـطح زندگـی افـراد و 
به‌طورکلـی سـاختار آن را درک کـرد )کوتینـز، 1399(. برایـن اسـاس مقالـه حاضـر بـر روی دو 

محـور تمرکز دارد:
ــدگاه  ــد 19 از دی ــا ویروس-کووی ــش کرون ــف پیدای ــای مختل ــل و زمینه‌ه 1. بررســی عل

جامعه‌شناســی تاریخــی، محیط‌زیســتی و سیاســی؛
ــران  ــژه صاحب‌نظ ــان به‌وی ــای جهانی ــا و نگرش‌ه ــه در بینش‌ه ــی ک ــا و تغییرات 2. پیامده
اجتماعــی نســبت بــه جامعــه، طبیعــت و رابطــه متقابــل آن‌هــا بــا همدیگــر بــه وجود آمده اســت؛ 
بنابرایــن دو محــور فوق‌الذکــر یعنــی چرایــی و چگونگــی ظهــور ایــن پدیــده در جهــان، برخــی 
آثــار آن و چگونگــی برون‌رفــت از آن مســئله ایــن مقالــه اســت کــه بــا اســتفاده از روش اســنادی 
و تحلیلــی انجــام گرفتــه اســت. مفروضــه نظــری ‌ـ تحلیلــی ایــن مقالــه نیــز ایــن اســت کــه بــه هم 
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مقاله علمی ـ پژوهشی

خــوردن رابطــه متعــادل جامعــه و طبیعــت و دســتکاری‌های بی‌حدوحصــر و نابه‌جــای انســان 
ــا را فراهــم کــرده اســت.  در فرایندهــای طبیعــی، زمینه‌هــای پیدایــش و انتشــار ویــروس کرون
ایــن همه‌گیــری بــه دنبــال خــود تغییــرات و تحولاتــی را در ابعــاد مختلــف فکــری، اجتماعــی 
و سیاســی بــه وجــود آورده اســت. مســئله مذکــور در یــک چارچــوب نظــری ‌ـ تحلیلــی ملهــم از 

نظریــه »سیســتم ‌ـ زیســت جهــان« هابرمــاس موردمطالعــه قــرار گرفتــه اســت.
هــدف پژوهــش پیــش‌رو در چگونگــی ظهــور ویــروس کرونــا ـ کوویــد 19 از منظــر 
دیدگاه‌هــای نظــری جامعه‌شناســی محیــط زیســت اســت. لــذا در پــی پاســخ بــه ایــن ســؤالات 
اســت کــه از منظــر جامعه‌شناســی تاریخــی، زیســت‌محیطی و سیاســی چــه عواملــی موجــب 
ــن  ــور ای ــن ظه ــان شــده اســت؟ همچنی ــروس در ســطح جه ــن وی ــور و انتشــار ســریع ای ظه

ــت؟ ــته اس ــی داش ــمندان در پ ــای اندیش ــا و نگرش‌ه ــی در بینش‌ه ــه تغییرات ــران چ بح

پیشینه پژوهش
همچنـان کـه در مقدمـه مطـرح شـد، در ارتباط با پیامدهای انتشـار ویروس کرونـا پژوهش‌های 

متعـددی انجـام شـده اسـت کـه در ادامه به برخـی از آن‌ها پرداخته خواهد شـد:
ــار  ــر اخب ــی اث ــدم )1399( در تحقیقات ــق ق ــاهد ح ــکاران )1399( و ش ــاری و هم مخت
و اطلاعــات متنــوع و چندگانــه را بــر مــردم، کادر درمانــی، بیمــاران و خانواده‌هــای آنــان 
موردبررســی قــرار داده‌انــد و نتیجــه می‌گیرنــد انتشــار اطلاعــات متنــوع و متناقــض ســامت 

افــراد، خانواده‌هــا و کادر درمــان را در دوران کرونــا کاهــش داده اســت.
زارع گاوگانــی )1399( اســتدلال می‌کنــد پژوهشــگران معتقدنــد انتشــار کرونــا ویــروس 
بــه جــای یــک اپیدمــی درواقــع یــک اینفودمــی اســت کــه بایــد کنتــرل شــود. درواقــع امــروزه 
باورهــای غلطــی دربــاره ایــن ویــروس اذهــان مــردم را درگیــر کــرده اســت کــه ازنظــر روانــی، 

فکــری و روحــی محصــول پراکنــش اطلاعــات نادرســت اســت.
سـوری و همکاران )1399( پژوهشـی با عنوان »بررسـی وضعیت سالمت روانی کاربران 
شـبکه‌های اجتماعـی در دوره شـیوع بیمـاری کوویـد-19« انجـام دادنـد. نتایـج نشـان دهنـدۀ 
نشـانه‌های اختلالات روان‌شـناختی کلی شـرکت‌کنندگان اسـت. صفری )1400( در پژوهشـی 
بـا موضـوع »اینفودمـی کرونـا در رسـانه‌های اجتماعـی فارسـی« بـه مطالعـه نحـوه انتشـار خبـر 
جعلـی »ایـران: آلوده‌تریـن نقطـه بـه کرونـا در جهـان« به عنـوان نمونـه‌ای از اخبار جعلـی مرتبط 
بـا گسـترش کرونـا، پرداختـه اسـت. یافته‌هـا نشـان می‌دهـد عوامـل مؤثر بر گسـترش شـایعات 
و اخبـار جعلـی شـامل مـواردی چـون عـدم دسترسـی به اطلاعـات موثـق، وجود توهـم توطئه، 
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دیـدگاه امنیتـی حاکـم بر امور در کشـور در کنار برخورد حذفی، تضـاد و تناقض میان ادعاهای 
نهادهـای مرجـع در جامعـه و بی‌اعتمـادی بـه منابع رسـمی خبری اسـت.

خانیکــی و راثــی تهرانــی )1401( تحقیقــی بــا عنــوان »نظریه‌ســازی بــرای اینفودمــی کووید 
ــران، تقابــل  ــد. پاییــن بــودن ســطح ســواد ســامت و ســواد رســانه‌ای کارب 19« انجــام داده‌ان
میــان طــب ســنتی و طــب مــدرن، بی‌اعتمــادی مــردم بــه دولــت، اختــال فرایندهــای ارتباطــی 
ــی در  ــاد اینفودم ــث ایج ــت باع ــوی دول ــت از س ــت‌های نادرس ــاذ سیاس ــانه‌ها و اتخ در رس
شــبکه‌های اجتماعــی شــده اســت. مهم‌تریــن پیامــد در حــوزۀ اجتماعی-فرهنگــی، از دســت 

رفتــن ســرمایه اجتماعــی بیــان شــده اســت.
ــا  ــاری ت ــا: از بیم ــای کرون ــوان »تروم ــکاران )1402( پژوهشــی تحــت عن احمــدی و هم
فاجعــه در مناطــق کــم برخــوردار« در شــهر ســنندج انجــام داده‌انــد. براســاس یافته‌هــا اثــرات 
ــود  ــی، بازنم ــی اجتماع ــی، آنوم ــی جمع ــد از: واگرای ــاری عبارت‌ان ــی بیم ــی و فرهنگ اجتماع
ناکارآمــدی نظــام حمایــت اجتماعــی، تنگناهــای معیشــتی، اســتحاله دیــن و گزاره‌هــای دینــی، 

گسســت معرفتی-فرهنگــی، بحــران در نظــام آموزشــی و ترومــای روحــی ‌ـ روانــی.
ژانگ اف1 )2020( درباره سالمت روان اعضای خانواده پرسـنل 5 بیمارسـتان در کشـور 
چیـن طـی انتشـار بیمـاری کوویـد - 19 انجام داده اسـت. یافته‌ها نشـان از افزایـش اختلالات 

روان‌شـناختی همچـون اضطـراب و افسـردگی در بین کارکنان این بیمارسـتان‌ها دارد.
یافته‌هــای پژوهــش اســپینلی و همــکاران2 )2020( حاکــی از اثرگــذاری شــرایط محیطــی 
خانــه، مســائل والدیــن در اثــر قرنطینــه، فهــم والدیــن از اســترس و مســائل عاطفــی و رفتــاری 

کــودکان را در زمــان انتشــار ویــروس کرونــا اســت.
ژانــگ و همــکاران3 )2020( در چیــن بــه مطالعــه اثــر گســترش ویــروس کرونــا بر ســامت 
روانــی و کیفیــت زندگــی افــراد بــالای 18 ســال ایــن کشــور پرداختنــد. آن‌هــا دانــش، نگــرش 
ــا ایــن ویــروس را از نظــر مــردم مــورد مداقــه قــرار دادنــد. نتایــج ایــن  و رویه‌هــای مواجهــه ب
تحقیــق نشــان‌دهندۀ آن اســت کــه نیمــی از افــراد موردبررســی از گســترش ایــن ویــروس دچــار 

وحشــت، غــم و ناراحتــی شــده‌اند.
ــه،  ــا نشــان می‌دهــد بیشــتر پژوهش‌هــای صــورت گرفت ــا کرون ــط ب مــرور تحقیقــات مرتب
پیامدهــای اینفودمیــک ‌ـ روانــی، اجتماعــی و اقتصــادی همه‌گیــری آن را بــه بررســی گرفته‌انــد. 
ــد 19 در  ــروس کووی ــرات انتشــار وی ــا اث ــاط ب ــا وجــود اینکــه تحقیقــات گســترده‌ای در ارتب ب

1. Zhang F
2. Spinelli and et all
3. Zhong
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جای‌جــای جهــان انجــام شــده اســت، تاکنــون کمتــر پژوهشــی ظهــور و انتشــار ایــن ویــروس 
را از لحــاظ نظــری بررســی کــرده و آن را بــه عنــوان پیامــد زیاده‌خواهی‌هــای انســان در دوران 
مــدرن مــورد مطالعــه قــرار داده اســت، لــذا هــدف مقالــه حاضــر پــر کــردن ایــن حفــره اســت.

روش پژوهش
هــدف پژوهــش پیــش‌رو تحلیــل نظــری رابطــه انســان بــا محیــط زیســت و پیامدهــای نامطلوب 
ــط  ــط زیســت، از منظــر دیدگاه‌هــای نظــری جامعه‌شناســی محی ــر محی فعالیت‌هــای انســان ب
زیســت اســت. لــذا از روش‌هــای تجربــی کمــی یــا کیفــی و تکنیک‌هایــی همچــون مصاحبــه 
یــا پرســش‌نامه اســتفاده نمی‌کنــد. بلکــه از روش کتابخانــه‌ای بــرای گــردآوری و تحلیــل 
ــه‌ای  ــش مقال ــن پژوه ــی ای ــه عبارت ــت. ب ــرده اس ــتفاده ک ــوع اس ــا موض ــط ب ــای مرتب دیدگاه‌ه
ــری از دیدگاه‌هــای  ــاط و نتیجه‌گی ــرای ارتب ــی ب ــی اســت کــه از اســتدلال منطق نظــری ‌ـ تحلیل

ــن حــوزه اســتفاده اســت. ــردازان ای نظریه‌پ

ملاحظات نظری: زمینه‌ها و پیشینۀ تاریخی و جامعه‌شناختی

رابطه جامعه با طبیعت
اندیشــمندان جامعه‌شناســی تاریخــی زیســت‌محیطی )هانیگــن، 1393؛ داســمن، 1377؛ 
ســاتن، 1397( اســتدلال می‌کننــد، به‌طورکلــی رابطــه انســان بــا محیــط طبیعــی بــه دو شــکل 
ــه  ــی دوره‌ای ک ــان، یعن ــی انس ــی زندگ ــت. روزگار ابتدای ــه اس ــروز یافت ــی ب و در دو دوره زمان
انســان مقهــور طبیعــت محســوب می‌شــود؛ در ایــن دوره انســان بــه دنبــال گــردآوری خــوراک 
و مایحتــاج خــود از طبیعــت اســت و هنــوز بــه ابزارســازی‌های وســیع دسترســی پیــدا نکــرده 
اســت کــه بــر طبیعــت تأثیــر فراوانــی داشــته باشــد. انســان ایــن دوره را »انســان گردشــگر« یــا 
»انســان گــردآور« نــام می‌نهنــد. به‌تدریــج و بــا گســترش انقــاب کشــاورزی، انســان‌ها ارتبــاط 
ــع  ــوان منب ــت به‌عن ــی طبیع ــا تلق ــانی ب ــع انس ــد. جوام ــرار کردن ــت برق ــا طبیع ــری ب نزدیک‌ت
ــداوم  ــده و ت ــی ش ــم یک ــا ه ــامحت‌ها ب ــرده و مس ــرار ک ــادل برق ــه‌ای متع ــا آن رابط ــات ب حی
حیــات یکدیگــر را تضمیــن نمودنــد. انســان ایــن روزگاران »انســان کشــاورز« نامیــده می‌شــود. 
انســان کشــاورز بــدون آســیب رســاندن بــه طبیعــت روزگار می‌گذرانیــد. در دوره تاریخــی دوم، 
جوامــع انســانی به‌تدریــج توســعه پیــدا کردنــد و تحــولات اقتصــادی، فنــی و اجتماعــی و در 
پــی آن وقــوع انقــاب صنعتــی، رابطــه جوامــع انســانی بــا طبیعــت و محیــط زیســت را دگرگون 
نمودنــد. ایــن رابطــۀ متقابــل به‌تدریــج از شــکل تعــادل خــارج شــد و بــه ســویی رفــت که انســان 



      سال چهارم
 شماره اول

بهار 1403

123

و زیست جهان هرک کرونا، زیست 

)بــه معنــای انسان‌شــناختی و عــام آن‌کــه معنــای جامعــه را هــم در برمی‌گیــرد( احســاس تســلط 
بــر طبیعــت پیــدا کــرد. ازاین‌پــس به‌مــرور کــه قــدرت ابزارســازی1 انســان توســعه پیــدا کــرد، 
میــزان قهــر آن بــر طبیعــت نیــز افزایــش یافــت. در ایــن دوره اســت کــه آن رابطــه متقابــل بــه 
تأثیــر یک‌طرفــه و تخریبــی انســان بــر طبیعــت شــدت گرفــت. انســان ایــن دوره را بــا مســامحه 

ــم. »انســان صنعتگــر« می‌نامی

زیست کره و ابعاد آن
 مســئله اجتماعــی موردبحــث در ایــن مقالــه در اوج تحــول و تکامــل )انقــاب صنعتــی( دوره 
دوم زندگــی انســان پدیــدار شــده اســت و بــه فضــای حیاتــی و زیســتی جامعــه انســانی مربــوط 
می‌شــود. لــذا ضــروری اســت شــرایط تاریخــی و زیســت‌محیطی جوامــع انســانی در ایــن دوره 
بیشــتر تشــریح و تحلیــل گــردد؛ زیــرا از ســویی تغییــرات وســیع در محیــط طبیعــی بــا اجتمــاع 
 )Newby, 2001( انســانی و بالطبــع علــوم انســانی و علــوم اجتماعی ارتباطــی تنگاتنــگ دارد
و از ســوی دیگــر، جوامــع انســانی بــرای ادامــه حیــات بــه طبیعــت و محیــط زیســت وابســته‌اند. 
محیــط طبیعــی بــرای انســان‌ها همــان کــره زمیــن یــا »زیســت‌کره« و ســطوح ســه‌گانۀ ‌ـ 
خاک‌کــره، هواکــره و آب‌کــره ـ اســت. منظــور از »زیســت کــره« یک‌لایــه حیــات آفریــن اســت 
کــه در اصطــاح علمــی »بیوســفر2« خوانــده می‌شــود. محیــط زیســت جزئــی از ایــن زیســت 
کــره اســت. محیــط زیســت عبــارت اســت ازآنچــه فراینــد زیســتن را احاطــه کــرده و در خــود 
ــرد. هــم  ــز را در برمی‌گی ــط زیســت همه‌چی ــرار دارد. محی ــل ق ــا آن کنــش متقاب ــه و ب فروگرفت
انســان و هــم طبیعــت و هــم رابطــه بیــن ایــن دو را شــامل می‌شــود. درکلیــه فعالیت‌هــای بشــر 
تأثیــر داشــته و از آن نیــز متأثــر می‌شــود )فروتن‌کیــا و نــواح، 1395(. زیســت کــره را در 
ــا هــم تقســیم می‌کننــد: بخــش اول، »وابســپهر«  بوم‌شناســی انســانی بــه ســه بخــش مرتبــط ب
ــه می‌شــود. ایــن بخــش شــامل فضــای  ــه آن »اتمســفر3« گفت اســت کــه در اصطــاح علمــی ب
ــر شــامل می‌شــود کــه خــود اجــزا و کارکرکردهایــی دارد.  ــا صدهــا کیلومت ــالای ســر مــا را ت ب
بخــش دوم، »آبســپهر« اســت کــه در اصطــاح علمــی »هیدروســفر4« خوانــده می‌شــود. ایــن 
ــرد. بخــش ســوم،  ــا اعمــاق اقیانوس‌هــا را در برمی‌گی ــن ت بخــش آب‌هــای ســطحی روی زمی
»خاکســپهر« اســت کــه در اصطــاح علمــی بــه آن »لیتوســفر5« گوینــد. ایــن بخــش قشــر جامــد 

1. Technology
2. Biosphere
3. Athomosphere
4. Hydrosphere
5. Lithosphere
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روی کــرۀ زمیــن اعــم از خــاک، ســنگ، فلــزات و دیگــر اشــیاء و اجســام جامد را دربــر می‌گیرد. 
در بقــای ایــن لایــه حیــات آفریــن )زیســت کــره( همــه عناصــر هســتی )نــور، آب، آتــش، زمیــن، 

خــاک و دیگــر موجــودات زنــده و غیرزنــده( به‌نوعــی بــه ایفــای نقــش می‌پردازنــد.

محیط زیست و انقلاب صنعتی
به‌این‌ترتیــب، همــه عناصــر حیــات )زنــده و غیرزنــده( به‌هم‌پیوســته‌اند. ســاتن دراین‌بــاره 
می‌افزایــد، رابطــۀ میــان جوامــع انســانی و محیــط طبیعــی به‌طــور اجتناب‌ناپذیــری شــکل 
یــک فراینــد دوطرفــه بــه خــود می‌گیــرد. اگــر انســان‌ها بخواهنــد بــه حیــات خــود ادامــه دهنــد 
نمی‌تواننــد ایــن رابطــه را از بیــن ببرنــد. انســان‌ها هماننــد دیگــر حیوانــات بــرای بقــای خــود 
بــه محیــط طبیعــی وابســته‌اند و هرگــز نمی‌تواننــد از رابطــه متقابــل خــود بــا آن طفــره برونــد. 
انســان‌ها برخــاف دیگــر حیوانــات بــرای کســب منفعــت از محیــط طبیعــی تــاش کرده‌انــد، 
ــه تخریــب بخش‌هایــی از  ــن تســلط ب ــی اگــر ای ــر آن تســلط داشــته باشــند، حت بیش‌ازپیــش ب
محیــط طبیعــی منجــر شــود کــه دیگــر جانــوران بــه آن وابســته‌اند )ســاتن، 1397: 27(. ایــن 
بحــث نقطــه آغــاز ارتبــاط تغییــرات بی‌رویــه و دخالــت نابجــای انســان در طبیعــت بــا بــروز 
ــار آن در  ــا و انتش ــروس کرون ــدن وی ــود آم ــه وج ــد ب ــتی-اجتماعی مانن ــای زیس ناهنجاری‌ه
ســطح جهــان اســت. بســیاری از صاحب‌نظــران ریشــه دســتکاری‌های نــاروا در طبیعــت را بــه 
افزایــش تــوان ابزارســازی انســان بعــد از انقــاب صنعتــی و احســاس قدرتمنــدی و تســلط بــر 
طبیعــت ارجــاع می‌دهنــد. گلــد اســمیت، در تشــریح ایــن پدیــده اســتدلال می‌کنــد کــه جهــان 
ــاده  ــام نه ــین« ن ــان جانش ــان‌ها را »جه ــد انس ــای جدی ــت. وی دنی ــده اس ــاخته ش ــری س دیگ
ــد )اســمیت،  ــه ســر می‌برن ــا جهــان واقعــی در رقابتــی شــدید ب و معتقــد اســت ایــن جهــان ب
1998(. نظام‌هــای سیاســی ‌ـ اقتصــادی ســودمحور بــا اســتفاده از دســتاوردهای انقــاب 
صنعتــی در پــی تولیــد جدیــد بــرای مصــرف جدیــد و کســب ســود جدیــد هســتند. پیامدهــای 
ــوده اســت کــه برخــی جامعه‌شناســان  ــم ب ــان عظی ــر طبیعــت چن ــی ب ــی انقــاب صنعت تخریب
ــدود  ــی ح ــاب صنعت ــه انق ــت نتیج ــان‌ها و طبیع ــه انس ــریع در رابط ــولات س ــد تح معتقدن
ــگاه  ــا ن ــن توســعه اجتماعــی ب ــد مخرب‌تری ــش اســت و آن را تأســف‌بار و مؤی 300 ســال پی
»بوم‌شــناختی1« می‌داننــد کــه تابه‌حــال مــورد ملاحظــه قــرار گرفتــه اســت. یکــی از ادعاهــای 
اصلــی فعــالان و متفکــران محیــط زیســت ایــن اســت کــه تمــدن صنعتــی علــت اولیــه تخریــب 
گســترده محیــط زیســت و انقــراض گونه‌هاســت کــه مــا را بــه مــرز یــک بحــران بوم‌شــناختی 
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ــد در  ــه تولی ــد چرخ ــاتن، 1397: 104-106(. رون ــت )س ــانده اس ــی کش ــاس جهان در مقی
اکثــر نظام‌هــای سیاســی ‌ـ اقتصــادی نئولیبــرال در جهــان امــروز بــر همــان اخــاق منبعــث از 
انقــاب صنعتــی می‌چرخــد. بــه ایــن معنــا کــه بایــد بــر طبیعــت مســلط شــد و بــا دســتکاری‌های 
ــور  ــدات را به‌ط ــزوده تولی ــا1 ارزش‌اف ــردن تنوع‌ه ــن ب ــت و از بی ــت طبیع ــه در اصال متجاهران
انباشــتی تضمیــن نمــود. اســاوی ژیــژک2 از اندیشــمندان علــوم اجتماعــی محیــط زیســت‌گرا 
ضمــن صحه‌گذاشــتن بــر دخالت‌هــای نابجــای انســان‌ها بــا اســتفاده از فنّــاوری صنعتــی 
کــه باعــث بــه وجــود آمــدن ویروس‌هایــی چــون کرونــا می‌شــود، بــر ایــن عقیــده اســت 
ــا هــم مشــغول هــدم طبیعــت و  ــل از ظهــور کرون ــی ‌ـ اقتصــادی قب ــد مخــرب فن کــه ایــن رون
ــف  ــد ایجــاد آلودگی‌هــای مختل ــوده اســت؛ مانن ایجــاد بحران‌هــای زیســت‌محیطی شــدید ب
ــا  ــم ب ــی می‌توانی ــا در صورت ــدگاه وی تنه ــوا اســت. از دی ــا آلودگــی آب‌وه ــن آن‌ه ــه مهم‌تری ک
ویــروس کرونــا بجنگیــم کــه پابه‌پــای آن بــا ســردرگمی‌های ناشــی از ایدئولــوژی ســرمایه‌داری 
مبــارزه کنیــم و آن را جزئــی از پیــکار بوم‌شــناختی سراســری بــه شــمار آوریــم. از دیــدگاه وی، 
ــدن  ــج دانشــگاهی لن ــوع زیســتی در کال ــس بوم‌شناســی و تن ــز، رئی ــت جون همان‌طــور کــه کی
بیــان نمــود، ســرایت بیمــاری از حیــات وحــش بــه انســان، »هزینــه پنهــان توســعه اقتصــادی 
ــتر  ــتر و بیش ــت بیش ــای محیط‌زیس ــه حوزه‌ه ــان‌ها در هم ــمار انس ــد، ش ــت«. وی می‌افزای اس
ــش  ــوند و بیش‌ازپی ــت‌نخورده می‌ش ــر و دس ــی بک ــاً وارد محیط‌های ــان‌ها عمدت ــود. انس می‌ش
در معــرض بیماری‌هــای جدیــد قــرار می‌گیرنــد. مــا مشــغول خلــق زیســتگاه‌هایی شــده‌ایم کــه 
ــا ویروس‌هایــی  ویروس‌هــا هــر چــه آســان‌تر در آن‌هــا منتقــل می‌شــوند. ســپس هنگامی‌کــه ب
ــوان  ــی به‌عن ــاب صنعت ــژک، 1399(. انق ــویم )ژی ــب می‌ش ــویم متعج ــه می‌ش ــد مواج جدی
پدیــده‌ای فنــی ‌ـ اقتصــادی در خدمــت نظــام ســرمایه‌داری، شــرایط اجتماعــی جدیــدی را 
بــه وجــود آورده اســت کــه آســیب‌های زیســت‌محیطی جبران‌ناپذیــری را بــه زیســت‌جهان 
انســان‌ها وارد کــرده اســت. انتشــار ویــروس کرونــا نیــز به‌عنــوان نوعــی آلودگــی3 در راســتای 
ــر طبیعــت ارزیابــی می‌شــود.  ــده ب ــی و اقتصــادی و درنتیجــه فشــار فزاین ــن تحــولات فن همی
ــه دو دوره گذشــته‌های دور و عصــر  ــر زیســت کــره را ب ــر فعالیت‌هــای انســان ب داســمن4 تأثی
جدیــد تقســیم می‌کنــد. اثــر آدمــی درگذشــته‌ بــر محیــط زیســت، بــا اکتشــافاتی همچــون آتــش، 
ــوده  ــادل ب ــف و متع ــگل، خفی ــتفاده از جن ــات و اس ــان و حیوان ــاختن گیاه ــی س ــد، اهل صی

1. Diversity
2. Jijak
3. Pollution
4. Dasmann
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اســت؛ امــا در عصــر جدیــد یعنــی بعــد از انقــاب صنعتــی و آثــار ناشــی از آن ایــن تعــادل بــه 
ــع طبیعــی، گســترش  ــه از مناب ــری بی‌رحمان ــه مــواد خــام و بهره‌گی ــاز شــدید ب هــم خــورد. نی
شهرنشــینی و پیدایــش شــهرهای بــزرگ، مــادر شــهرها و کلان‌شــهرها1، نقــش اصلــی و اولیــه 
ــود،  ــف نم ــه تعری ــه این‌گون ــوان ب ــی را می‌ت ــت. آلودگ ــته اس ــی داش ــواع آلودگ ــاد ان را در ایج
اضافــه شــدن مــاده یــا صورتــی از انــرژی )گرمــا، صــدا، رادیواکتیــو و ...( بــه محیــط کــه بالقــوه 
بــرای جانــداران زیــان‌آور باشــد، البتــه بــا نرخــی ســریع‌تر ازآنچــه محیــط می‌توانــد خــود را بــا 

آن همســاز ســازد )داســمن، 1377: 102(.

دربارۀ تلاقی طبیعت و اجتماع
مقاله پیش‌رو ظهور و شیوع بحران کرونا ویروس را در تلاقی طبیعت و اجتماعات انسانی 
انسانی  اقتصادی و سیاسی اجتماعات  ابعاد فنی،  لذا تلاش دارد  موردبررسی قرار می‌دهد؛ 
را در شکل‌گیری مسئلۀ مورد نظر مورد توجه قرار دهد. از نظر فنی و فنّاورانه، نقش علوم 
تجربی به‌ویژه زیست‌شناسی و تغییرات بیولوژیک ازنظر اقتصادی و ایجاد تغییرات جدید در 
روابط میان تولید و مصرف در جهت منافع صاحبان سرمایه؛ ازنظر سیاسی هم سیاست‌های 
راهبردی قطب‌های مختلف سیاسی و رقابت‌های ایدئولوژیکی آنان برای گسترش و تحکیم 
هژمونی ملی و فراملی خود، قابل مشاهده است. به این ترتیب تحلیل مسئلۀ چندبعدی موردنظر 
نیازمند استفاده از دیدگاه‌های نظری اندیشمندان متفاوتی است. در این میان از فرانک اسنودن 
الریش  ژیژک،  اسلاوی  هاروی2،  دیوید  همچون  جامعه‌شناسانی  و  تاریخی  محیط‌شناس 
آنتونی گیدنز و هابرماس استفاده شده است. این اندیشمندان هرکدام به طور مستقیم  بک، 
یا غیرمستقیم از چشم‌اندازی سیاسی ‌ـ اجتماعی به موضوع نگریسته‌اند. اَلن بدیو دراین‌باره 
بیان می‌کند، اپیدمی این پیچیدگی را دارد که همواره نقش مفصل را بین تعیّن‌های طبیعی و 
تعیّن‌های اجتماعی ایفا کند. صعود سرمایه‌داری دولتی چین به رتبه امپراطوری، حضور قوی 
و فراگیر در بازارهای جهانی از تعیّن‌های اجتماعی موضوع است. بدین ترتیب، در چین )با 
وضعیت باستانی/ مدرن( وضعیتی همچون تلاقی طبیعت-جامعه مشاهده می‌شود. در آنجا 
شاهد بازارهایی با شرایط نامساعد و به سبک و سیاق کهن هستیم که منشاء بروز عفونت‌ها 
است و انتشار جهانی کرونا ویروس از این نقطه که زاییده بازار جهانی سرمایه‌داری متکی بر 

گردش‌های پرشتاب و مداوم آن است )بدیو، 1399: 6-5(.

1. Megapolise
2. Harvey
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فرانـک اسـنودن موضـوع ارتبـاط بین پدید آمدن اپیدمی با نوع اقتصاد و همچنین سیاسـت 
یـک جامعـه و ارتبـاط سیاسـت بـا طبیعـت را مطـرح می‌کنـد. او بیـان می‌کنـد بیماری‌هـای 
عالمگیـر رویدادهایـی تصادفـی نیسـتند کـه ناگهانـی و بـدون ‌هشـدار، جوامـع را بـه مخاطـره 
اندازنـد، بلعکـس، هـر جامعـه‌ای آسـیب‌پذیری‌های خـاص خـود را بـه بـار مـی‌آورد. مطالعـه 
اپیدمی‌هـا مطالعـه سـاختار جامعـه اسـت، فهـم الگـوی معیشـت و اولویت‌هـای سیاسـی آن 
جامعـه اسـت. اپیدمی‌هـا همچنیـن رابطه مـا را با محیـط بازتاب می‌دهند. محیـط مصنوعی که 
مـا خلـق می‌کنیـم و محیـط طبیعـی که نسـبت بـه آن واکنش نشـان می‌دهـد. میکروب‌هـا به‌طور 
انتخابـی گسـترش می‌یابنـد، آن‌هـا در موقعیـت مناسـب اکولوژیکی که انسـان‌ها ایجـاد کرده‌اند 

خودشـان را اشـاعه می‌دهنـد )اسـنودن، 1399: 14-12(.
در تشــریح اســتدلال اســنودن می‌تــوان گفــت، در رابطــۀ بیــن جامعــه، طبیعــت و سیاســت، 
قانونمنــدی حاکــم اســت. هــر رویــه یــا الگــوی ارتباطــی بیــن آن‌هــا، وضعیــت یــا سرنوشــت 
خاصــی را رقــم می‌زنــد. اگــر جامعــه یــا افــراد انســانی بــا اســتفاده از نهــاد سیاســی یعنــی نهــاد 
سیاســت‌گذار و تصمیم‌ســاز، یک‌جانبــه بــر محیــط طبیعــی فشــار مضاعــف وارد آوردنــد و بــا 
دخالت‌هــا و دســتکاری‌های غیرمتعــارف در طبیعــت موجــب تخریــب و خــروج آن از حالــت 

تعــادل شــوند، می‌بایســت انتظــار جــاری شــدن جنبــه‌ای از ایــن قانونمنــدی را داشــته باشــند.
دیویـد هـاروی صاحب‌نظـر دیگـری اسـت کـه دربـارۀ ارتبـاط مسـائل اقتصـاد، سیاسـی و 
زیسـت‌محیطی نظریه‌پـردازی کـرده اسـت. وی ماننـد ژیـژک بـا بینش‌هـای چپ‌گرایانـه، بـرآن 
اسـت کـه در گسـترش ویـروس کرونـا قبـل از اندیشـیدن بـه جنبه‌هـای پزشـکی آن، جنبه‌هـای 
سیاسـی و اقتصـادی حیـات انسـانی اسـت کـه دچـار اختالل خواهـد شـد. او الگـوی پیچیـده 
رشـد و حیات سـرمایه‌داری معاصر را در رابطه اقتصاد، فنّاوری، سیاسـت و فرهنگ جسـتجو 
می‌کنـد. چنانکـه خـود می‌گویـد: »الگـوی سـرمایه‌داری معاصـر را درزمینـۀ وسـیع‌تری تجسـم 
می‌کنـم کـه در بسـتر بازتولیـد اجتماعـی )خانوارهـا و اجتماعـات(، در رابطـه متابولیـک و 
مسـتمر و همـواره متحـول بـا طبیعـت )هماننـد تولـد و رشـد شـهری و محیط مصنـوع( و تمام 
عـادات فرهنگـی، علمـی )دانـش- بنیـاد(، مذهبـی و صورت‌بندی‌هـای اجتماعـی ممکـن کـه 
جمعیت‌هـای انسـانی عمومـاً در طـول مـکان و زمـان ایجاد می‌کننـد، قرار گرفته اسـت. به چند 
دلیـل وقتـی بـرای اولیـن بـار خبر انتشـار این ویـروس را در چین شـنیدم بی‌درنگ بـه تبعات آن 
بـرای پویایـی جهانی انباشـت سـرمایه فکر کـردم« )هـاروی، 1399: 30(. وی نیز موضوعات 
فنّـاوری و اقتصـاد سـرمایه‌داری را بـا سیاسـت، محیط‌زیسـت و فرهنـگ پیونـد زده و تحلیلـی 
تلفیقـی از پدیـده ارائـه می‌دهـد. به‌طوری‌کـه طبیعـت و بواطـن و تظاهراتـش را آمیختـه با نحوه 



      سال چهارم
 شماره اول

بهار 1403

128

مقاله علمی ـ پژوهشی

تفکـر و کنـش متقابـل انسـان‌ها بررسـی می‌کنـد و بیـان می‌کنـد: »مـن مخالف ایـده »طبیعت« 
به‌عنـوان چیـزی بیـرون و مجـزا از فرهنـگ، اقتصـاد و زندگـی روزمـره مـردم بـوده‌ام و نگـرش 
دیالکتیکـی و نسـبی از ارتبـاط متابولیـک فرهنـگ بـا طبیعـت دارم« )هـاروی، 1399: 33(. بر 
ایـن اسـاس او زمینه‌هـای دوگانـه‌ای را در بـروز و گسـترش ویـروس کرونـا در نظـر می‌گیـرد. 
ابتـدا، شـرایط زیسـت‌محیطی مناسـب کـه زمینـه را بـرای جهـش ویـروس فراهـم می‌کنـد. بـه 
عنـوان مثـال او از بخـش جنوبـی رودخانه یانگ تسـه چین یاد می‌کند. از طـرف دیگر نظام‌های 
تولیـد انبـوه مـواد غذایـی در کشـورهای صنعتی و نیمـه صنعتی را از آن جهت مـورد تأکید قرار 
می‌دهـد کـه از آنتـی بیوتیک‌هـا بـر روی گیاهان و جانوران به‌صورت گسـترده اسـتفاده می‌کنند. 
به‌عالوه بی‌سـامانی در نظام‌هـای عرضـه و عـدم نظـارت در حاشـیه جنگل‌هـا و رودخانه‌هـا 
ازجملـه رودخانـه نامبـرده، بـه چنیـن جهش‌هایی منجر می‌شـود. از دیگر شـرایط مناسـب برای 
انتشـار ایـن ویـروس از نظـر هـاروی، شـرایط مطلوب انتقـال سـریع آن در بدن‌ میزبانان اسـت. 
از نظـر وی جمعیت‌هـای انسـانی زیـاد و تراکـم بـالای آن‌هـا شـرایط میزبانـی از این ویـروس را 
بـه راحتـی فراهـم می‌کننـد. مزیـد بـر علت، حجـم گسـترده سیروسـفرها در جهان جهانی شـده 
امروزی اسـت. از دید هاروی جهانی‌شـدن گسـترده توقف و توقیف سـریع بیماری‌های ناشـی 
از ویروس‌هـا را غیرممکـن می‌سـازد. به‌این‌ترتیـب از نظـر هـاروی بلایـای طبیعـی بـه معنـای 
حقیقـی آن وجـود نـدارد و ایـن خود انسـان‌ها هسـتند که بـا نظام‌هـای بهره‌بـرداری اقتصادی و 
فرهنگـی خـود جهـش ژنتیکی ویروس‌هـای عالم‌گیر را فراهـم می‌کنند. به معنـای دیگر، اعمال 

و شـیوه زندگـی آن‌هـا و روابطشـان سـفیر ویروس می‌شـود.

نقش جهانی‌شدن در انتشار ویروس کرونا
تحلیـل مکانیسـم‌های اثرگـذاری جهانی‌شـدن1 بـر انتشـار ویـروس کرونـا نیازمند آشـنایی با این 
مفهـوم و برخـی نظریه‌هـای توضیح‌دهنـده آن اسـت. جهانی‌شـدن مفاهیمـی چـون »فشـردگی 
جهـان«، »افزایـش وابسـتگی و درهم‌تنیدگـی بخش‌هـای مختلـف جهـان«، »پهناورتـر شـدن 
اجتماعـی«، »کاهـش هزینه‌هـای تحمیل‌شـده  تأثیرپذیـری کنش‌هـای  و  تأثیرگـذاری  گسـتره 
توسـط فضـا و زمـان« را در برمی‌گیـرد )گل‌محمـدی، 1381: 19(. گیدنـز جهانی‌شـدن را 
»وابسـتگی متقابـل فزاینـده جامعـه جهانـی« توصیـف می‌کنـد. او جهانی‌شـدن را محصـول بـر 
هـم خـوردن نظـم سـنتی فضـا و زمـان می‌دانـد )گیدنـز، 1373: 558(. بـه گفتـه گیدنـز مفهوم 
جهانی‌شـدن را می‌تـوان به‌عنـوان تشـدید روابـط اجتماعـی تبییـن کـرد کـه مکان‌های دور‌دسـت 
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را به‌گونـه‌ای بـه هـم پیونـد می‌دهـد کـه به‌موجـب آن، رویداد‌هـای محلـی تحـت تأثیـر حـوادث 
 Giddens,( مناطقـی شـکل می‌گیرنـد کـه کیلومترهـا از هـم و از محل موردنظـر فاصله ‌دارنـد
64 :1990(. »جهانی شـدن به مثابه یک مفهوم از یک سـو به فشـرده شـدن جهان و وابسـتگی 
متقابـل اجـزاء آن اشـاره دارد؛ و از سـوی دیگـر بـه تقویـت آگاهـی از جهـان به‌منزلـه یـک کل« 
)Robertson, 1992: 8(. ظهـور ویـروس کرونـا در یـک نقطـه از جهـان و انتشـار سـریع آن 
بـه دیگـر مناطـق دور دسـت جهـان و متأثـر سـاختن زندگی روزمره افـراد در جای‌جـای جهان و 

الـزام بـه بـرزو رفتارهایـی مشـابه، بازنمایـی عینـی این تعاریف اسـت.
در مبحــث جهانی‌شــدن آنچــه در نظریه‌هــای اندیشــمندان )نظریه‌هــای پشــتیبان ایــن 
مقالــه( بــه آن اشــاره شــده اســت رابطــه جهانــی شــدن و مســائل زیســت‌محیطی اســت. عــاوه 
بــر ابعــاد اقتصــادی، سیاســی و فرهنگــی جهانــی شــدن، بُعــد زیســت‌محیطی آن از موضوعــات 
ــد  و مســائل مهــم روز اســت؛ زیــرا در فرایندهــای جهانــی شــدن مســائل زیســت‌محیطی مانن
آلودگی‌هــای مختلــف شــکلی جهانــی بــه خــود گرفته‌انــد. این‌گونــه مســائل از اختیــار دولــت ‌ـ 
ملت‌هــا خــارج شــده و نیازمنــد اخــذ تصمیماتــی فراملی‌انــد. مثالــی کــه گولــد بــات بــرای ایــن 
مــورد مــی‌آورد باران‌هــای اســیدی اســت. وی از هــدم منابــع زیســت‌محیطی یــاد می‌کنــد کــه 
ــل آلودگــی اقیانوس‌هــا، آلودگــی  ــد. از قبی ــی مشــترک یافته‌ان ــف جنبه‌های ــل مختل ــن مل در بی
ــا را -گســترش  ــن پدیده‌ه ــار ای ــد. او آث ــان ســرایت می‌کن ــه جــای جــای جه ــه ب ــوا و ... ک ه
ــه‌ای و گــرم شــدن زمیــن در دیگــر نقــاط جهــان- را در قالــب جهانــی شــدن  گازهــای گلخان
ــاروی  ــد ه ــه مشــاهده شــد، دیوی ــان ک ــرار می‌دهــد )Blatt, 1997(. همچن ــورد بررســی ق م
ــاروی  ــر می‌دانســت. ه ــا شــدیداً مؤث ــروس کرون ــی شــدن را در ســرایت و ســیر وی ــز جهان نی
در ادامــه مباحــث »نظــام جهانــی« والرشــتاین و تلفیــق اقتصــاد و سیاســت، مســائل زیســت 
محیطــی را بــه عنــوان پیامــد شــیوۀ عمــل در ارتبــاط بــا دو نهــاد مذکــور در یــک رویکــرد تحلیــل 
مارکسیســتی نگریســته و بــا وضــع اصطــاح »پســامدرنیته انعطاف‌پذیــر1«، محیــط زیســت را 

.)Harvey, 1989( قربانــی جریــان گــردش ســرمایه بیــن شــرق و غــرب قلمــداد می‌کنــد
ــار  ــج و آث ــد. او از نتای ــه می‌دان ــداوم مدرنیت ــا ت ــه ی ــدن را نتیج ــی ش ــز جهان ــی گیدن آنتون
ــد  ــل نیســت. وی معتق ــط اجتماعــی و زیســت محیطــی غاف ــرات رواب ــر تغیی ــوب آن ب نامطل
ــاوری  ــرل فن ــی می‌شــود. صنعــت و کنت ــا جهانی‌شــدن، نظــام ســرمایه‌داری هــم جهان اســت ب
فراتــر از مرزهــای دولــت ‌ـ ملــت رفتــه و در اقصــی نقــاط عالــم و در زوایــای زندگــی مــردم تأثیــر 
می‌گــذارد )Giddens, 1990(. بــه دنبــال آن نظریــه سیاســت فرهنگــی اولریــش بــک علیرغــم 
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تفاوتــی کــه در نقطــه آغــاز بــا گیدنــز دارد، از بســیاری جهــات شــبیه آن اســت. بِــک ازاین‌جهــت 
مشــهور اســت کــه توجــه جامعــه شناســان را بــه ایــن نکتــه معطــوف می‌کنــد کــه ویژگــی زندگــی 
اجتماعــی معاصــر دارای تعــداد بی‌ســابقه‌ای »خطــرات مصنــوع« اســت کــه بســیاری از آن‌هــا، 
نظیــر آلودگــی زیســت‌محیطی یــا جنــگ هســته‌ای دارای مقیــاس جهانــی هســتند و هنــوز امکان 
ــرا  ــی دارد؛ زی ــاد جهان ــر1« ابع ــه خطرپذی ــک »جامع ــرش بِ ــود دارد. در نگ ــا وج ــدید آن‌ه تش
ــک  ــش، 1380: 93(. بِ ــتند )ن ــدود نیس ــکان مح ــا و م ــه فض ــه ب ــد ک ــاد می‌کن ــی ایج خطرات
طبیعــت عــام )بــه تعبیــری زیســت کــره( را موجــودی زنــده امــا بی‌زبــان می‌دانــد کــه علیرغــم 
ضربــات و صدماتــی کــه بــه او وارد می‌شــود صدایــی از او بــه گلــه و شــکایت بــاز نمی‌شــود؛ 
امــا نیــاز اســت کــه آگاهــان و انســان‌های معتــرض صــدای او باشــند. بــه ایــن معنــا کــه مباحــث 
زیســت‌محیطی حداقــل بــه انــدازه دیگــر مســائل اجتماعــی در ســطح جهانــی، اهمیــت یافتــه و 

.)Beck، 1996( بیــان شــوند

5. استنتاج از چارچوب نظری ـ تحلیلی

 1.5.کرونا در موقعیت معلول
مجموعـه دیدگاه‌هـای نظـری یـاد شـده، برآننـد کـه ظهـور و انتشـار ویـروس کرونـا معلـول 
عملکردهـای انسـان در عرصه‌هـای اقتصـادی و سیاسـی )نظـام از دیـدگاه هابرماس( اسـت که 
بـا جریان‌هـای جهانی‌شـدن بـه سراسـر عالم گسـترش پیـدا کرده اسـت. برخی عوامـل بیماری‌زا 
دقیقـاً از مراکـز تولیـد ظهـور می‌کننـد و ماننـد ویـروس کرونـا در خـط مقـدم تولیـد سـرمایه بـه 
وجـود می‌آینـد. حداقـل 60 درصـد از عوامـل جدیـد بیمـاری‌زای انسـانی بـا سـرریز کـردن از 
 David Mallincks، 2011( جانوران وحشـی به اجتماعات انسـانی محلی پدیدار می‌شـوند

بـه نقـل از والاس، 1399: 67(.
اقتصـاد و سـرمایه‌داری جهانـی بـا کشـاورزی تجاری و قطب‌هـای منطقه‌ای بـرای کالاهای 
کشـاورزی بـه صـورت جهانـی عمـل می‌کنـد. در نتیجـه پویایی‌هـای امـراض جنگلـی، منابـع 
دیرین عوامل بیماری‌زا، دیگر تنها محدود به مناطق داخل کشـورها نیسـتند. اپیدمیولوژی‌های 
مرتبـط بـا آن‌هـا خودشـان بـه صـورت رابطه‌منـد درآمده‌انـد و در پهنـه زمـان و مـکان ظاهـر 
می‌شـوند. به عقیده برخی محققین کشـاورزی و تجارت، گسـترش جهانی‌شـدن نقش پیشـران 
را در انتقـال بین‌المللـی عوامـل بیمـاری‌زا از خاسـتگاه اولیـه بـه سـایر نقاط جهان ایفـا می‌کند. 
ایـن خاسـتگاه‌ها، زنجیـره غذایی طولانی و جنگل‌زدایی‌های وسـیع مجـاور در یک »جغرافیای 
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رابطه‌منـد« موجـب می‌شـود عوامل بیماری‌زای مشـترک انسـان و جانوران که بـه زنجیره غذایی 
وارد می‌شـوند متنوع‌تـر و عمیق‌تر شـوند. از نظر منتقدین نئولیبرلسـیم اقتصـادی، اپیدمی‌هایی 
از ایـن نـوع زاییـده گسـترش ایـن تفکـر )تفکـر جهانـی شـدن( و فنّاوری‌هـای توسـعه‌دهنده 
آن اسـت کـه بـا نابـودی پیچیدگـی و تنـوع زیسـت‌محیطی، سالمت زیسـت‌بوم‌ها1 را از بیـن 
می‌برنـد؛ بنابرایـن عوامـل بیمـاری‌زا ماننـد ویـروس کرونـا را بایـد در حوزه روابط زیسـت بومی 
جسـتجو کـرد کـه سـرمایه و دیگـر عوامل سـاختاری )همان مفهوم نظـام در نـزد هابرماس( آن 
را تسـخیر و مغلـوب کـرده اسـت کـه به‌نوعـی مفهـوم ازخودبیگانگی مارکـس را به ذهـن متبادر 
می‌کنـد. والاس دراین‌بـاره بیـان می‌کنـد کـه: اگـر بیگانگـی سـرمایه را واشـکافی کنیـم، شـاهد 
پشـتیبانی از عوامـل بیمـاری‌زا هسـتیم. درحالی‌کـه منفعـت عمومـی در پشـت دروازه مزرعـه و 
کارخانـه مـواد غذایـی متوقـف می‌شـود، عوامـل بیمـاری‌زا از سـد امنیـت زیسـتی )غذایی( که 
صنعـت مایـل بـه تقبـل هزینه‌هـای آن اسـت، عبـور می‌کنـد و به عمـوم مردم معطوف می‌شـود. 
تولیـد روزمـره بازنمـود قمـار اخلاقـی پرسـودی اسـت که اشـتراکات بهداشـتی و سالمتی ما را 

دچـار فرسـایش کـرده و بـه تحلیـل می‌بـرد )والاس و دیگـران، 72:1399(.

2.5. تحلیل موضوع در چارچوب نظری هابرماس- نظام و زیست جهان
هابرمــاس از اندیشــمندان اجتماعــی منتقــد نظــام ســرمایه‌داری اســت )کرایــب، 296:1382(. 
وی در نقــد جامعــه ســرمایه‌داری معاصــر و تحلیــل شــرایط اقتصــادی و اجتماعــی از دو 
اصطــاح »نظــام2« و »زیســت جهــان3« اســتفاده می‌کنــد. او مفهــوم نظــام را از دســتگاه 
نظــری دســتگاه‌های اجتماعــی پارســونز و لومــان و مفهــوم زیســت‌جهان را از پدیدارشناســی 
شــوتز اخــذ کــرده اســت. در نــزد شــوتز اصطــاح »زیســت جهــان« اشــاره بــه جهــان زندگــی 
روزمــره دارد. شــوتز عمدتــاً بــه روابــط میــان ذهنــی درون زیســت جهــان می‌پــردازد. در حالــی 
کــه هابرمــاس ایــن اصطــاح را »ارتباطــات میــان شــخصی« در نظــر می‌گیــرد کــه درون 
ــاط بــدون محدودیت‌هــای اقتصــادی  ــه لحــاظ آرمانــی4، ارتب زیســت‌جهانی روی می‌دهــد و ب
ــه  ــد )ریتــزر، 1389: 224(. قبــل از ارائ ــاز و آزاد بازنمایــی می‌کن و سیاســی را بــه صــورت ب
نظریــه هابرمــاس لازم بــه یــادآوری اســت کــه دیگــر صاحــب نظرانــی کــه از دیدگاه‌هــای آنــان 
در تحلیــل مســئله کرونــا اســتفاده شــد، همــه مؤخــر بــر هابرمــاس هســتند، فــارغ از ارتباطشــان 
ــراث‌دار  ــا هابرمــاس به‌نوعــی در گرایــش فکــری و نظــری او ســهیم می‌باشــند و به‌نوعــی می ب
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خــط فکــری و سیاســی او هســتند. کمااینکــه افــرادی چــون هــاروی، بــک، ژیــژک، والاس و 
دیگــران منتقــد نظــام ســرمایه‌داری و ســازوکار اقتصــادی- سیاســی موجــود در آن هســتند. لــذا 
دســتگاه نظــری هابرمــاس بــر دیــدگاه آنــان نیــز بــار می‌شــود، هرچنــد کــه آنــان اصطلاحــات 
ــام  ــود نظ ــت موج ــه از وضعی ــی ک ــا اطلاعات ــند؛ ام ــرده باش ــه کار نب ــاس را ب ــر هابرم موردنظ
)اقتصــادی ‌ـ سیاســی( در حــال حاضــر در مــورد جامعــه )جهانــی( ارائــه می‌دهنــد و نمونه‌هــای 
آرمانــی‌ای را کــه طــرح می‌کننــد تــا حــد زیــادی منطبــق بــر دســتگاه نظــری هابرمــاس اســت. 
حُســن اضافــه‌ای کــه دیدگاه‌هــای جدیــد بــر اندیشــه‌های هابرمــاس دارنــد، توجــه خــاص آنــان 
ــه مســائل  ــه موضــوع محیط‌زیســت و مســائل زیســت‌محیطی اســت. به‌این‌ترتیــب، توجــه ب ب
زیســت‌محیطی و طــرح موضــوع طبیعــت به‌طــور مســتقل و قــرار دادن آن‌ در چارچــوب نظــری 
هابرمــاس، نظریــه او را تکمیــل و بــه‌روز می‌کنــد. هــاروی در تأییــد ایــن اســتدلال می‌افزایــد: 
ــوان چیــزی بیــرون از فرهنــگ، اقتصــاد و زندگــی  »مــن همــواره مخالــف ایــده طبیعــت به‌عن
روزمــره بــوده‌ام و نگرشــی دیالکتیکــی و نســبی از ارتبــاط متابولیــک بــا طبیعــت دارم. ســرمایه 
شــرایط زیســت‌محیطی بازتولیــد خویــش را دگرگــون می‌کنــد، امــا همــراه بــا ایجــاد پیامدهایــی 
غیرعمــدی )ماننــد تغییــرات آب و هوایــی( و نیروهــای تکاملــی خودمختــار و مســتقل )کــه 
ــاً  ــای حقیقت ــر بلای ــن منظ ــد(. از ای ــر می‌دهن ــتی را تغیی ــط زیس ــرایط محی ــتمر ش ــور مس به‌ط
طبیعــی به‌هیچ‌وجــه وجــود نــدارد« )هــاروی، 31:1399(. در ایــن بیــان به‌خوبــی ارتبــاط بیــن 

مســائل زیســت‌محیطی، فرهنگــی، اجتماعــی و اقتصــادی مشــاهده می‌شــود.
ــج،  ــا به‌تدری ــت؛ ام ــان اس ــت جه ــام« درون زیس ــأ »نظ ــاس منش ــری هابرم ــدگاه نظ از دی
ســاختارهای متمایــز خــود را از قبیــل دولــت، اقتصــاد بــا زبــان قــدرت و پــول بســط می‌دهــد. 
ــه  ــان کنــش ارتباطــی( را ب ــا زب گســترش و بســط ایــن نهادهــا دوری آن‌هــا از زیســت‌جهان )ب
ــر  ــت ارتباطــی( ب ــان )عقلانی ــی شــدن زیســت جه ــاوت از عقلان ــی متف ــال دارد. عقلانیت دنب
عقلانیــت )ابــزاری( نظــام حاکــم می‌شــود )ریتــزر، 1389: 225(. در پــی بیــان صریــح کرایب 
در خصــوص تعلــق هابرمــاس بــه اردوگاه مارکــس، ریتــزر نیــز بــه بخشــی از تقــارن دیدگاه‌هــای 
تحلیلــی آن دو می‌پــردازد. تقــارن دیگــر نیــز میــان مارکــس و هابرمــاس و مبناهایشــان وجــود 
دارد. در مــورد هــر دوی آن‌هــا ایــن مبناهــا نه‌تنهــا نقطــه شــروع تحلیل‌هایشــان را بــاز می‌کنــد، 
ــا کــه درحالی‌کــه هــدف  ــن معن ــه ای ــز نشــان می‌دهــد. ب بلکــه هدف‌هــای سیاســی آن‌هــا را نی
ــرای  ــانی( ب ــده )انس ــه در آن کار تحریف‌نش ــود ک ــتی ب ــه کمونیس ــک جامع ــاد ی ــس ایج مارک
نخســتین بــار بــه وجــود آیــد، امــا هــدف سیاســی هابرمــاس جامعــه‌ای اســت کــه در آن ارتبــاط 
تحریف‌نشــده )کنــش ارتباطــی( برقــرار گــردد. از جهــت هدف‌هــای فــوری، مارکــس خواســتار 
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و زیست جهان هرک کرونا، زیست 

حــذف موانــع )ســرمایه‌داری( موجــود بــر ســر راه‌کار تحریــف نشــده بــود، ولــی هابرمــاس بــه 
ــرز،  ــاط آزاد و رهــا از محدودیت‌هــای نظــام اســت )ریت ــر ســر راه ارتب ــع موجــود ب ــع موان رف
212:1374(. لــذا، بخشــی از مفهــوم زیســت‌جهان هابرمــاس همــان »کنــش ارتباطــی1« 
ــه ایجــاد  ــاط ن ــق اصــاح ارتب اســت کــه در جهــت تحقــق آرمــان اجتماعــی مارکــس، از طری
ــک  ــوان ی ــه عن ــش ارتباطــی ب ــه نظــر می‌رســد طــرح کن ــال می‌شــود. ب انقــاب، مطــرح و دنب
مفهــوم محــوری در زیســت‌جهان اصطــاح مکانیســم‌های ارتباطــی در تفکــر، بینــش و نگــرش 
افــراد، بخش‌هــا و گروه‌هــا نســبت بــه یکدیگــر، بــرای تحــت تأثیــر قــرار دادن و اصــاح نظــام 
اســت. ایــن ســازوکار راهــی به‌ســوی عقلانــی کــردن نظــام و برگردانــدن آن از عقلانیــت ابــزاری 
و بــه هــم رســاندن نظــام و زیســت جهــان اســت. اولویــت قائــل شــدن بــرای کنــش ارتباطــی، 
یــک سلســله پیامــد بــه همــراه دارد. نخســت آنکــه بــا ایــن تعبیــر، عقلانیــت، آرمانــی نیســت 
کــه از آســمان افتــاده باشــد، بلکــه در خــود زبــان ماســت و در بردارنــده نوعــی نظــام اجتماعــی 
فراگیــر و دموکراتیــک اســت کــه هدفــش رســیدن بــه توافــق اســت نــه اعمــال ســلطه )کرایــب، 
300:1382(. حــال می‌تــوان پرســید کــه زیســت جهــان چیســت و دارای چــه عناصــری اســت 
ــد، حکومــت،  ــاد آن همچــون تولی ــر نظــام و ابع ــد ب ــش ارتباطــی در آن می‌توان ــج کن کــه تروی

مدیریــت و حفــظ طبیعــت تأثیرگــذار باشــد؟
»زیسـت‌جهان مجموعـه‌ای از مهارت‌هـا، توانش‌هـا و معرفت‌هـا اسـت کـه افـراد جامعه از 
آن بـرای تبـادل نظـر دربـاره شـیوه‌های زندگـی روزمـره، تعامل با سـایرین و نهایتـاً خلق و حفظ 
روابـط اجتماعـی اسـتفاده می‌کننـد )ادگار، 140:1396(. هابرمـاس اصطلاح زیسـت‌جهان را 
بـرای تأکیـد بـر توانایـی اعضای جامعه بـه عنوان کنشـگران اجتماعی به کار می‌بـرد و نه قدرت 
اجبـاری جامعـه بـر افـراد آن‌چنـان که آدرنـو آن را »جامعـه اداره شـده2« می‌خواند. نظـام، قدرتی 
اجبـاری انگاشـته می‌شـود. درون‌مایـه عقلانـی کـردن زیسـت جهـان و نظـام، تغییـر بینش‌هـا و 

نگرش‌هـا اسـت؛ ایـن دو رابطـه‌ای تنگاتنـگ و کارکـردی با یکدیگـر دارند.
همان‌طــور کــه ذکــر گردیــد، دراین‌بــاره اســنودن معتقــد اســت کــه هــر جامعــه‌ای 
آســیب‌پذیری خــاص خــود را بــه بــار مــی‌آورد. مطالعــه اپیدمــی، مطالعــه ســاختار جامعه اســت، 
اعــم از الگــوی معیشــت یعنــی اقتصــاد و الگــوی سیاســت کــه طبیعــت را به مســئله منافــع پیوند 
می‌دهــد. ایــن همــان نظــام عقلانی‌شــده )بــه شــکل ابــزاری( مجــزا و بــه دور از زیســت جهــان 
اســت. »اپیدمی‌هایــی ماننــد کرونــا روابــط اخلاقــی مــا را نســبت بــه یکدیگــر در مقــام انســان 
نشــان می‌دهنــد کــه امــروزه نظاره‌گــر آن هســتیم. بایــد تغییــری بنیادیــن در ذهنیــت مــا ایجــاد 
1. Communicative action
2. Managed society



      سال چهارم
 شماره اول

بهار 1403

134

مقاله علمی ـ پژوهشی

شــود. بایــد بــه ایــن بیندیشــیم کــه به‌منزلــه نــوع انســان بــا یکدیگــر کار کنیم)کنــش ارتباطــی 
داشــته باشــیم(. بایــد بــرای مراقبــت از یکدیگــر ســاماندهی بشــویم تــا بفهمیــم کــه ســامتی و 

بهــروزی همــه افــراد بــه هــم وابســته اســت« )اســنودن، 1399: 113-115(.  

 3.5.کرونا، انتقام طبیعت در مقابل عملکرد نظام
جملــه آخــر اســنودن در عبــارت بــالا اصطــاح فلســفی ـ اجتماعــی »خــود تنهــا انــگاری1« را بــه 
ذهــن متبــادر می‌کنــد؛ یعنــی انســان گمــان کنــد جــز خــودش چیــزی در جهــان نیســت. مفهومــی 
ــوری3«  ــوری2« و »خودمح ــوان »قوم‌مح ــا عن ــی ب ــی و جامعه‌شناس ــات مردم‌شناس ــه در ادبی ک
ــل فهــم اســت.  ــش ارتباطــی هابرمــاس قاب ــه اخــاق در چارچــوب کن ــان می‌شــود. این‌گون بی
ــاط« درون زیســت‌جهان  ــای »عقلانی‌شــدن‌ ارتب ــه معن ــاز و آزاد ب ــاط ب ــاس ارتب ــر هابرم از نظ
اســت. عقلانیــت درون مرزهــای زیســت جهــان و ارتبــاط معنایــی مثبــت دارد. آن‌هایــی کــه بــا 
یکدیگــر بــه کنــش متقابــل می‌پردازنــد، بــه لحــاظ عقلانــی ترغیــب می‌شــوند تــا ارتبــاط بــاز و 
آزاد برقــرار کننــد و بــه فهــم متقابــل برســند. در ایــن فراینــد روش‌هــای عقلانــی بــرای رســیدن 
بــه اجمــاع بــه کار گمــارده خواهنــد شــد. هنگامــی کــه مباحثــه بیشــتر پیــروز شــود اجمــاع رخ 
خواهــد داد و فهــم حاصــل خواهــد شــد. در اینجــا اصــل بــر برهــان اســت نــه قــدرت )ریتــرز، 
1374: 224(. در قالــب چارچــوب نظــری هابرمــاس و اســتعمار زیســت جهــان توســط نظــام، 
محیــط زیســت هــم توســط میــراث داران فکــری او جــزو موضوعــات حیاتــی مطرح در زیســت 
ــن  ــان اســت کــه توســط نظــام )ســرمایه‌داری( اســتعمار شــده اســت. هــاروی یکــی از ای جه
صاحب‌نظــران اســت، دراین‌بــاره اســتدلال می‌کنــد، »اگــر بخواهــم بــرای طبیعــت شــخصیت 
انســانی و اســتعاری قائــل شــوم، نتیجــه می‌گیــرم کــه کوویــد-19 انتقــام طبیعــت، بــه خاطــر 
ــرال  ــی نئولیب ــط بهره‌کش ــا آن توس ــرم‌آور ب ــه و ش ــار متجاوزان ــوء رفت ــال س ــل س ــش از چه بی
وحشــی بی‌قاعــده اســت«)هاروی، 1399: 34(. اگــر بخواهیــم همچــون هابرمــاس بــه قضیــه 
بنگریــم، هــاروی و همفکــران او ریشــه ایــن اختلال‌هــا، ناگواری‌هــا و عصیــان طبیعــت را بــه 
حاکمیــت و غالبیــت »نظــام« و اســتعمار »زیســت جهــان« توســط آن ارجــاع می‌دهنــد. یکــی 
ــت.  ــه اس ــر جامع ــی ب ــی افراط ــوی مصرف‌گرای ــل الگ ــتعمار تحمی ــن اس ــم‌های ای از مکانیس
ــود.  ــر می‌ش ــت منج ــط زیس ــان و محی ــت جه ــتعمار زیس ــه اس ــرانجام ب ــو س ــن الگ ــداوم ای ت
ــوان چرخــه تولیــد- مصــرف شــهرت  ــه عن ــرال ب موضوعــی کــه در نظــام ســرمایه‌داری نئولیب
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یافتــه اســت. آلــن اشــنایبرگ1 دراین‌بــاره اســتدلال می‌‌کنــد آســیب زیســت‌محیطی صرفــاً 
محصــول صنعتی‌شــان نیســت بلکــه مشــکل اجتناب‌ناپذیــر، اقتصادهــای بــازاری ســرمایه‌داری 
‌رقابتــی اســت کــه در آن ســود نیــروی محــرک اســت. علتــش ایــن اســت کــه چنیــن اقتصادهایی، 
ســاختاری ایجــاد می‌کننــد کــه از شــرکت‌ها می‌خواهــد بــرای بــه دســت گرفتــن بــازار و کســب 
ســود بــا هــم بــه رقابــت شــدید بپردازنــد. عــاوه بــر ایــن بــه آن‌هــا فشــار وارد می‌کنــد کــه دائمــاً 
گســترش‌یافته و رشــد یابنــد و تنهــا در برابــر رقبایشــان بایســتند. اشــنایبرگ، ایــن اجبــار بــرای 
گســترش و رشــد را »چرخــه تولیــد« می‌نامــد. این‌گونــه فشــارها موجــب فقــدان دغدغــه بــرای 
حفاظــت محیط‌زیســت می‌شــود؛ چنانچــه تولیــد ســرمایه‌داری صنعتــی، جوامــع را در مســیر 
یــک چرخــه تولیــد جهــت تخریــب محیــط زیســت قــرار دهــد، مصرف‌گرایــی مــدرن کمــک 

.)Beel ، 2011( می‌کنــد ســرعت چرخــه تولیــد در ایــن مســیر حفــظ شــود
ــوژی دانســت )ســاتن،  ــی ایدئول ــا حت ــت ی ــوان شــیوه تفکــر، ذهنی ــی را می‌ت مصرف‌گرای
120:1397-122(. ایــن مکانیســم اســتعمار زیســت جهــان توســط نظــام را تداعــی می‌کنــد. 
نظــام اقتصــادی‌ای کــه خــود را بــر جامعــه و شــیوه زندگــی مــردم و ارتباطــات و اندیشــه‌های 
ــی  ــدازه‌ای افراط ــر به‌ان ــی معاص ــد، مصرف‌گرای ــاروی می‌افزای ــت. ه ــرده اس ــل ک ــان تحمی آن
شــده اســت کــه در آســتانه چیــزی قــرار گرفتــه اســت کــه مارکــس آن را »مصرف‌گرایــی افراطــی 
و جنون‌آمیــز و تبدیــل آن بــه موجــودی غریــب و هیــولاوار کــه نشــانه‌ای بــر ســقوط کل نظــام 
اســت« توصیــف کــرده بــود. بی‌پروایــی از مصرف‌گرایــی افراطــی نقــش اصلــی را در تخریــب 

ــد )هــاروی، 1399: 40(. ــازی می‌کن محیــط زیســت ب
والاس اذعــان می‌کنــد تخریــب زیســت‌کره بــه دســت نظــام صــورت می‌پذیــرد. وی 
ــا را در همیــن راســتا تحلیــل می‌کنــد. کشــاورزی تجــاری  پیدایــش ویروس‌هایــی چــون کرون
‌آن‌چنــان بــر کســب ســود متمرکــز شــده اســت کــه اهمیتــی بــه انتشــار ویروســی کــه ممکن اســت 
ــای  ــیوع ویروس‌ه ــش ش ــرای کاه ــد. ب ــدازد، نمی‌ده ــره ان ــه مخاط ــر را ب ــا نف ــان میلیارده ج
نوظهــور، تولیــد مــواد غذایــی بایــد بــه شــکل بنیــادی تغییــر کنــد. خودمختــاری کشــاورزان و 
ــد محیــط زیســت را  ــی قــوی )منظــور دولــت دموکراتیــک حامــی مــردم( می‌توان بخــش دولت
ــوع کشــاورزی  ــد. مرســوم کــردن تن ــود ببخشــد و عفونت‌هــای افسارگســیخته را مهــار کن بهب
ــه  ــد ب ــری داده شــده و ... بای ــر کارب ــری اســتراتژیک زمین‌هــای تغیی ــروری و بازپس‌گی و دامپ
کشــاورزی تجــاری، بــه مثابــه شــیوه‌ای از بــازار تولیــد اجتماعــی، فیصلــه داد. تولیــد به‌شــدت 
ســرمایه‌محور مــواد غذایــی، بــه روش‌هایــی وابســته اســت کــه کل بشــریت را بــه خطــر 
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می‌انــدازد. نخســتین گام، درآمیختــن دوبــاره تولیــد مــواد غذایــی و نیازهــای جوامــع روســتایی 
را طلــب می‌کنــد. ایــن امــر بــه روش‌هــای »کشــاورزی بوم‌شناســانه1« نیــاز دارد کــه از محیــط 

ــد )والاس، 56-50:1399(. ــت کن ــگران آن محافظ ــت و کنش زیس
رگه‌هایــی از مفهــوم »ازخودبیگانگــی« مارکــس و نقــش ایدئولــوژی در آن در اندیشــه‌های 
ــش و  ــم، دان ــد بافه ــان معتقدن ــود. این ــاهده می‌ش ــتار مش ــن نوش ــرح در ای ــران مط صاحب‌نظ
ــان(  ــت جه ــام از زیس ــتعمار نظ ــتعماری )اس ــوژی اس ــن ایدئول ــل ای ــش متقاب ــم در کن تفاه
مرتفــع می‌شــود؛ تــا حــدی کــه از آن بــه عنــوان یــک گــذار تعبیــر می‌شــود. گــذار بــزرگ بعــدی 
بشــریت بایــد »بیگانگــی زدایــی2« باشــد؛ رهــا کــردن ایدئولوژی‌هــای اســتعماری، بازگردانــدن 
بشــر بــه چرخه‌هــای نوزایــی زمیــن و کشــف مجــدد شــمّ مــا از فردیــت در کثــرت، فراســوی 
ســرمایه و دولــت )Ernest Mendel، 1970 بــه نقــل از والاس، 1399: 77(. مشــابه چنیــن 
تعبیــری از اســاوی ژیژیــک مشــاهده می‌شــود. او اســتدلال می‌کنــد یکــی از پیامدهــای انتشــار 
ویــروس کرونــا تغییــر در ایدئولــوژی و بینــش و نگــرش نســبت بــه ســلطه دولــت ـ ملــت اســت. 
گســترش روزافــزون اپیدمــی ویــروس کرونــا، اپیدمــی گســترده‌ای از ویروس‌هــای ایدئولوژیــک 
ــار جعلــی،  ــه بودنــد، ویروس‌هایــی همچــون اخب ــه اســت کــه در جوامــع مــا نهفت را برانگیخت
تئوری‌هــای پارانویایــی، توطئــه و غلیــان نژادپرســتی. در ایــن میــان شــاید ویــروس ایدئولوژیــک 
ــد. ویــروس اندیشــیدن  ــه مــا هــم ســرایت کن ســودمندی هــم گســترش یابــد و امیــدوارم کــه ب
ــه‌ای کــه خــود را در  ــت ـ ملت‌هــا، جامع ــه‌ای فراســوی دول ــو«، جامع ــه آلترناتی ــاره »جامع درب

قالــب همبســتگی و همــکاری جهانــی تحقــق می‌بخشــد )ژیژیــک، 1399: 126(.

نتیجه‌گیری
ــد ارائه‌شــده  ــه حاضــر در پــی واکاوی دیدگاه‌هــای اجتماعــی، سیاســی و اقتصــادی جدی مقال
ــود کــه دو ویژگــی داشــتند: یکــی  ــرآن ب ــار مترتــب ب ــا و آث ــروس کرون در خصــوص شــیوع وی
اینکــه مســائل زیســت‌محیطی مرکــز مباحــث آنــان بــود و ایــن مســائل را بــا مســائل اقتصــادی، 
ــش در  ــمندان کم‌وبی ــب اندیش ــه اغل ــد. دوم اینک ــط می‌دانن ــه مرتب ــی جامع ــی و سیاس فرهنگ
پارادایــم انتقــادی نظــام اقتصــادی ـ سیاســی نئولیبرالیســم قلــم می‌زننــد و به‌نوعــی بــر اصــاح 
ــا  ــا و ایدئولوژی‌ه ــا و نگرش‌ه ــر در بینش‌ه ــق تغیی ــای هابرماســی(، از طری ــه معن آن )نظــام ب
اتفــاق نظــر دارنــد. ایــن دو ویژگــی به‌تناســب محتــوای مقالــه بــه دو واژه کلیــدی عنــوان مقالــه 

ــاره دارد. ــی دوم( اش ــت‌جهان )ویژگ ــی اول( و زیس ــت‌کره )ویژگ ــی زیس یعن
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ــه  ــات( ب ــد اطلاع ــر )واج ــران صاحب‌خب ــک از صاحب‌نظ ــر ی ــات ه ــات و نظری اطلاع
روش اســنادی از اســناد و منابــع کتبــی گــردآوری شــد و در قالــب نظریــه یــا چارچــوب تحلیلــی 
هابرمــاس در نظریــه کنــش ارتباطــی بــا دســتگاه تحلیلــی »نظــام- زیســت جهــان« مــورد تحلیل 
ــک  ــاروی، فران ــد ه ــک، دیوی ــش ب ــون اولری ــرادی چ ــای اف ــت. نظریه‌ه ــرار گرف ــیر ق و تفس
اســنودن، اســاوی ژیژیــک، راب والاس و برخــی دیگــر در ایــن خصــوص، حاکــی از آن اســت 
ــتانۀ  ــه و سودپرس ــش مادی‌گرایان ــی، بین ــادی نئولیبرال ــر اقتص ــت تفک ــان حاکمی ــه در جری ک
فــزون طلــب ســرمایه‌داری، بیــن زیســت‌کره و زیســت‌جهان جدایــی انداختــه و هــر دو را 
ــا در جهــان از  ــروس کرون ــرار داده اســت. رســتاخیزی کــه شــیوع وی تحــت اســتعمار نظــام ق
شــرق تــا غــرب عالــم از کشــورهای فقیــر تــا غنــی، کوچــک و بــزرگ ایجــاد کــرده، بیشــتر از 

جنــس بینــش و نگــرش بــه جهــان، محیــط زیســت و کنــش ارتباطــی اســت.
تحلیل‌هــای نظــری و علمــی ارائــه شــده در ایــن مقالــه شــامل حــال ایــران هــم می‌شــود. بــه 
ایــن معنــا کــه تفکــر نئولیبرالیســتی اقتصــادی و اصالــت ســود و ســرمایه نــه به‌طــور کلاســیک و 
نظام‌منــد و منســجم بلکــه به‌صــورت پراکنــده، منقطــع و ناقــص در دهه‌هــای اخیــر از طــرف 
نظــام )بــه معنــای هابرماســی( اجــرا گردیــده و تــا حــدی در زیســت جهــان تأثیــر منفــی گذاشــته 
اســت. به‌طوری‌کــه شــواهد نشــان می‌دهــد، در ایــران از یک‌ســو نظــام بهره‌بــرداری اقتصــادی 
ـ سیاســی بــا منش‌هــای اســتراتژیک تعــدی بــه حقــوق طبیعــت اعــم از زمین‌خــواری، تخریــب 
ــرف  ــت. از ط ــته اس ــال داش ــه دنب ــت‌محیطی را ب ــف زیس ــای مختل ــت، آلودگی‌ه محیط‌زیس
دیگــر آلودگی‌هــای اجتماعــی اعــم از تجــاوز بــه حقــوق دیگــران، محدودیــت جامعــه مدنــی و 
ضعــف کنــش ارتباطــی در جامعــه، اعــم از تجاوزهــای مالــی و اختلاس‌هــای خــرد و کلان تــا 

زیســت جهــان در ایــران در ســلطه یــا تحــت اســتعمار نظــام قــرار بگیــرد.
ایــران هــم خواه‌ناخــواه عضــوی از جامعــه جهانــی اســت. قطعــاً در جریــان جهانی‌شــدن 
تأثیرهایــی از آن می‌پذیــرد. نمونــه آن انتشــار ویــروس کرونــا اســت کــه منشــأ آن بــه مکانــی در 
کشــور پهنــاور چیــن برمی‌گــردد. ارتباطــات جهانــی به‌ویــژه بــرای مبــادلات اقتصــادی و کســب 
ســود و تجــارت و جهانگــردی در ایــن مــورد خــاص بــا کشــور چیــن، زمینــۀ شــیوع آن را در 
جامعــه ایــران فراهــم نمــود. ایــن خــود نمونــه‌ای اســت از بینــش ســودگرایانه نئولیبرالیســتی کــه 
از ســوی شــرکت‌های فرامــرزی اعمــال می‌شــود. نتایجــی کــه از ایــن مقالــه بــه دســت می‌آیــد 
نشــان‌دهنده آن‌ اســت کــه قــرار گرفتــن در جریــان جهانی‌شــدن اجتناب‌ناپذیــر اســت. شــیوع 
ویــروس کرونــا بــرای همــه جوامــع ایــن آمــوزه را می‌توانــد بــه دنبــال داشــته باشــد کــه نگــرش 
ــی و احســاس تســلط  ــه دورۀ بعــد از انقــاب صنعت جدایــی طبیعــت از جامعــه و فرهنــگ، ب
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ــق دارد. در جوامــع امــروزی به‌تدریــج نگــرش دیالتیکــی از  ــر طبیعــت تعل انســان )جامعــه( ب
ارتبــاط متابولیــک بــا طبیعــت جایگزیــن آن می‌شــود. هــاروی هــم در همیــن راســتا اســتدلال 
ــرای طبیعــت شــخصیت  ــدارد و ب ــی به‌هیچ‌وجــه وجــود ن ــاً طبیع ــای حقیقت ــد کــه بلای می‌کن
قائــل اســت. همان‌طــور کــه مارکــس چنیــن نگرشــی داشــت و طبیعــت را کالبــد غیرارگانیــک 
بشــر توصیــف می‌کــرد )ســاتن، 1397: 102؛ هاینگــن، 22:1393(. در نخســتین آثــار 
مارکــس، مفهــوم »انســانی کــردن طبیعــت1« مطــرح شــده اســت. بدیــن معنــا کــه انســان‌ها بایــد 
ــی از  ــد )هانیگــن، 21:1393(. یک ــا آن را شــکل دهن ــی ب ــت و همدل ــدی از طبیع درک جدی
یافته‌هــای مهــم از مباحــث ایــن مقالــه، تغییــر در بینــش و نگــرش جدایــی جامعــه از طبیعــت 
اســت کــه بــه نظریه‌هــای کلاســیک جامعه‌شناســی و مردم‌شناســی بعــد از انقــاب صنعتــی و 
دورۀ روشــنگری تعلــق داشــت. فــرا رفتــن از دوگانگــی و تمایــز فرهنــگ/ طبیعــت و ربــط دادن 
و نزدیــک کــردن طبیعــت و جامعــه بــه هــم )Murdoch، 2001 بــه نقــل از هانیگــن، 1393: 
72(. از نتایــج انتشــار ویــروس کرونــا اســت. نتیجــه دیگــری کــه از نظریــۀ هابرمــاس بــر اســاس 
ــاروی  ــه ه ــور ک ــد )همان‌ط ــور برمی‌آی ــت‌محیط مح ــمندان زیس ــات اندیش ــات و نظری اطلاع
ــردن و  ــر ک ــرای غنی‌ت ــت‌محیطی ب ــای زیس ــکل‌گیری گفتمان‌ه ــد( ش ــرح کردن ــک مط و ژیژی
عقلانــی کــردن زیســت‌جهان اســت. شــکل‌گیری نگــرش جدیــد در زیســت‌جهان در مقــام نظــر 
رســیدن بــه یــک جهــان حیاتــی بــاز، آزاد و دموکراتیــک بــرای ایــران و جهــان متصــور اســت.

1. Humanization of Nature
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Abstract
If the information presented at the onset of a crisis is compiled and presented 
in the right context and with the proper rhetoric, it can be helpful not only to 
improve and restore the image of the officials, but also to meet the information 
needs of the audiences. One of the prevailing idea about the communication 
strategy in crisis management is monovocality which means that a main speaker 
and others including the media, distribute similar views about a crisis. The current 
study investigates monovocality and multivocality strategies using two theories 
of situational crisis communication and rhetorical arena theory and analyzes the 
status of Iranian news agencies as the main portals of news and the directors of 
public opinions from this point of view. To this end, 794 news on corona virus re-
leased in seven first months of Covid-19 pandemic are gathered in the four sample 
news agencies by applying the Entman framework analysis method. The research 
findings show monovoclity dominance where the three news agencies including 
Fars News, Mehr News and IRNA have covered the news in two frameworks: 
“settling economic problems with protectionism approach” and “threatening but 
controllable corona virus through prevention/government actions”. As a result, the 
news agencies used monovocality as a strategy to cover the news on the corona 
virus pandemic. Also, more attention to the theoretical discussion shows that pay-
ing attention to the differences in the components of the framework is essential in 
order to distinguish monovocality/ multivocality strategies. This shows that the 
political affiliation of news agencies has caused multivocality in the introduction 
of problem-solver agents and none of these agencies have provided a rhetorical 
arena for citizens’ voices to be heard.  

Keywords
Crisis Communication, Covid19 , News Agencies, Rhetorical Arena, Strategy of 
Monovocality/ Multivocality, Frame analysis.
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کاربرد راهبرد تک‌صدایی/ چندصدایی در مدیریت اخبار در آغاز 
بحران: مطالعه موردی

وب‌سایت‌های خبرگزاری‌های جمهوری اسلامی ایران در همه‌گیری کووید ـ 19

زهرا اجاق1

چکیده
اگر اطلاعات ارائه شده در زمان بحران در چارچوب و با بلاغت درستی تدوین و عرضه شوند، می‌توانند 
ضمن برآوردن نیازهای اطلاعاتی مخاطبان به اصلاح و ترمیم وجهه مسئولان نیز کمک کنند. یکی از 
تناقض‌های مطرح در مورد چگونگی اطلاعات، متحدالشکل بودن یا نبودن آن‌هاست؛ یعنی سخنگوی 
اصلی و سایرین ازجمله رسانه‌ها با صدای واحدی درباره بحران سخن بگویند یا اینکه صداهای مختلفی 
مطرح شوند. رعایت این اصول، اهمیت توجه به اصول راهبردی ارتباطات بحران را نشان می‌دهد. 
مقاله حاضر، راهبرد تک‌صدایی یا چندصدایی در شرایط بحران را با استفاده از دو نظریه ارتباطات 
بحران وضعیتی و نظریه عرصه بلاغی بررسی می‌کند و وضعیت خبرگزاری‌های ایرانی به‌عنوان درگاه‌های 
اصلی خبر و سازنده افکار عمومی را از این منظر تحلیل می‌کند. برای این منظور، طی هفت ماه نخست 
همه‌گیری کووید ـ 19 تعداد 794 خبر دربارۀ ویروس کرونا در چهار خبرگزاری نمونه این پژوهش با 
روش تحلیل چارچوب انتمن، تحلیل شده‌اند. یافته‌ها در وهله اول نشان‌دهنده غلبه راهبرد تک‌صدایی 
هستند و نشان می‌دهند که سه خبرگزاری فارس، مهر و ایرنا، اخبار را در دو چارچوب »حل مشکلات 
اقتصادی با اقدامات حمایتی« و »کرونای تهدیدآمیز اما مهارپذیر از راه پیشگیری/تدبیر دولت« پوشش 
رویکرد  غلبه  از  نتایج حاکی  این  است.  استفاده کرده  اول  از چارچوب  تنها  ایلنا  داده‌اند. خبرگزاری 
تک‌صدایی در ارتباطات بحران خبرگزاری‌های مورد مطالعه هستند. ولی با بازگشت به مباحث نظری، 
مقاله حاضر نتیجه می‌گیرد که برای تشخیص راهبرد تک‌صدایی/چندصدایی باید به تفاوت‌های اجزاء 
چارچوب دقت کرد. این تحلیل آشکار می‌سازد که وابستگی سیاسی خبرگزاری‌ها موجب چندصدایی 
در معرفی عوامل حل مسئله شده‌اند و هیچ‌کدام از آن‌ها، عرصه بلاغی برای بلند کردن و شنیده شدن 

صدای شهروندان فراهم نساخته‌اند.
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مقدمه و بیان مسئله
بـا رخـداد بحـران، رسـانه‌ها به‌عنـوان منبـع در دسـترس اطلاعـات نه‌تنهـا مخاطبـان را دربـاره 
ماهیـت و چیسـتی بحـران آگاه می‌سـازند، بلکـه بـا ارائـه انـواع اطلاعـات لازم کمـک می‌کننـد 
ایـن قبیـل  اینکـه  تـا مـردم و مسـئولان عملکـرد بهتـری در مدیریـت بحـران داشـته باشـند. 
اطلاعـات بایـد چـه ویژگی‌هایـی داشـته باشـند تـا امـکان مدیریـت و غلبـه بـر بحران را تسـهیل 
کننـد، یکـی از مسـائل مهـم ایـن عرصـه مطالعاتی اسـت. اغلـب نظریه‌هـای ارتباطـات بحران، 
راهبـرد تک‌صدایـی را ترویـج می‌کننـد (Clarke et al, 2006(؛ یعنـی اتخـاذ صـدای واحـد 
دربـاره چیسـتی بحـران و اقدامـات لازم توسـط همـه رسـانه‌ها را بـرای مدیریـت بهتـر بحـران 
مؤثـر می‌داننـد؛ امـا شـرایط به‌ویـژه بـه دلیـل حضـور رسـانه‌های اجتماعـی تغییـر کـرده اسـت. 
میـزان ارسـال پیام‌هـای متفـاوت توسـط افـراد، حتـی کسـانی که در حـال مدیریت پیام هسـتند، 
 (Yoo et al, موجـب بررسـی ایـن وضعیـت و تردیـد دربـاره راهبـرد هماهنگـی1 شـده اسـت
(2023. لـذا دیدگاه‌هـای دیگـری طـرح شـده‌اند کـه چندصدایـی را راهبـرد مناسـب‌تری بـرای 
ارتباطـات بحـران معرفـی کرده‌انـد (Frandsen & Johansen, 2012). مطالعـات انجـام 
شـده در ایـران نیـز غلبـه منابـع رسـمی بر غیررسـمی و انعکاس محـدود دیدگاه‌های غیررسـمی 
)ابراهیمـی، 1389( را نشـان داده و اهمیـت تک‌صدایـی و خامـوش کـردن انتقـاد در شـرایط 
بحـران توسـط رسـانه‌ها را مـورد تأکیـد قـرار داده‌اند)نقیـب السـادات، 1387(.  ایـن مقالـه 
قصد دارد تا با شناسـایی چارچوب‌های اسـتفاده شـده در رسـانه‌ها برای پوشـش اخبار بحران 
همه‌گیـری ویـروس کوویـد 19  خبرگزاری‌هـای ایـران را از منظر اسـتفاده از راهبرد تک‌صدایی 
یـا چندصدایـی تحلیـل کنـد. بـا توجـه بـه این‌کـه گرایش‌هـای سیاسـی مختلـفِ رسـانه‌ها یکـی 
از عوامـل اثرگـذار بـر شـیوه بازنمایـیِ رویدادهاسـت و بـا عنایـت بـه این‌کـه خبرگزاری‌هـا منبع 
اصلـی تولیـد و انتشـار اخبـار محسـوب می‌شـوند، در ایـن مطالعه نحـوه چارچوب‌بنـدی اخبار 
مرتبـط بـا عالم‌گیـری کوویـد 19 در دو خبرگزاری اصول‌گـرا و اصلاح‌طلب از این منظر تحلیل 
می‌شـوند. تـا مـوج پنجـم بیمـاری ویـروس کرونـا، آمـار تلفـات و میـزان شـیوع بـالا بـود امـا با 
انجام واکسیناسـیون از بهمن 1399 و شـدت گرفتن آن از شـهریور 1400، در موج ششـم که 
اسـفند 1400 بـود آمـار فوتـی کاهـش یافـت. در تیرمـاه 1401 مـوج هفتـم کرونا شـکل گرفت 
و در دی مـاه 1401 مـوج هشـتم کرونـا پدیـدار شـد )خبرگـزاری فـارس، 1401(. اکنـون هـم 
قـدرت و شـدت سـویه‌های جدیـد بیمـاری کاهـش و هـم تـوان مقابله بـا آن افزایش یافته اسـت 
و بـه نظـر می‌رسـد کـه بحران مذکور مدیریت شـده اسـت؛ امـا بحران‌ها همواره از راه می‌رسـند 

1. Coordination
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و نداشـتن راهبـرد مدیریتـی مناسـب در حوزه‌هـای مختلـف ازجملـه اخبـار می‌توانـد مدیریـت 
بحـران را دچـار چالـش کنـد. به‌ویـژه آن‌کـه اخبـار موجب شـکل‌گیری افکار عمومـی و واکنش 

جمعـی بـه بحران می‌شـود.
اینکــه رســانه‌ها چگونــه بحــران و رویدادهــای مربــوط بــه آن را پوشــش می‌دهنــد صرفــاً بــه 
ماهیــت رویــداد مربــوط نیســت، بلکــه برنامه‌ریــزی، وابســتگی حزبــی و سیاســت‌های رســانه‌ها 
نیــز در تعییــن زاویــه نــگاه بــه رویــداد اثــر دارنــد. شــهروندان بخصــوص بــرای یادگیــری دربــاره 
موضوعــات علمــی و بهداشــتی کــه خــارج از دســترس، دیــد و ذهــن هســتند، بــه رســانه‌ها نیــاز 
دارنــد. وقتــی مــردم می‌خواهنــد اطلاعاتــی دربــاره شــیوه پیشــگیری از بیمــاری کســب کننــد، 
ــرد  از منابــع غیرپزشــکی مثــل رســانه‌ها اســتفاده می‌کننــد (Ophir, 2019). ازایــن‌رو، راهب
رســانه‌ها در اطلاع‌رســانی و تولیــد محتــوا اهمیــت دارد. ایــن پژوهــش درصــدد اســت کــه بــا 
ــه  ــوط ب ــار مرب ــش اخب ــرای پوش ــا ب ــده در خبرگزاری‌ه ــتفاده ش ــای اس ــایی چارچوب‌ه شناس
ــی و  ــرد تک‌صدای ــک از دو راهب ــا کدام‌ی ــه خبرگزاری‌ه ــد ک ــد 19 مشــخص کن ــاری کووی بیم
چندصدایــی را به‌عنــوان راهبــرد مطلــوب خــود در فراینــد تولیــد خبــر حیــن بحــران برگزیده‌انــد 
ــطح  ــی آن در س ــرات احتمال ــاره اث ــای درب ــوب خبرگزاری‌ه ــرد مطل ــایی راهب ــس از شناس و پ
ــه  ــدف، مقال ــن ه ــه ای ــتیابی ب ــرای دس ــد. ب ــردازی کن ــده پ ــران ای ــت بح ــرای مدیری ــری ب نظ
حاضــر ملــزم اســت تــا در بخــش یافته‌هــا پاســخ دو پرســش بــه شــرح زیــر را ارائــه دهــد: )1( 
ویژگی‌هــای اجــزاء چارچوب‌هــای مورداســتفاده در چهــار خبرگــزاری مطالعــه شــده چیســت؟ 
)2( خبرگزاری‌هــای موردمطالعــه از چــه چارچوب‌هایــی بــرای پوشــش اخبــار مرتبــط بــا 
ویــروس کرونــا اســتفاده کرده‌انــد؟ یافته‌هــای به‌دســت‌آمده در راســتای دو پرســش مذکــور بــه 
مــا کمــک خواهنــد کــرد کــه بــه چهــار پــرس پاســخ دهیــم کــه روشــنگر ایــن فهــم خواهنــد شــد 
کــه وابســتگی سیاســی خبرگزاری‌هــا در شــکل دادن بــه عرصــه بلاغــی آن‌هــا و اتخــاذ راهبــرد 
ــه  ــا پاســخ ب ــه‌گام ب ــری گام‌ب ــی چــه نقشــی دارد. در بخــش نتیجه‌گی ــی / چندصدای تک‌صدای
پرســش‌های زیــر پیــش خواهیــم رفــت: )1( شــباهت و تفــاوت چارچوب‌هــای استفاده‌شــده 
ــی  ــع بلاغ ــت؟ )2( موض ــف چیس ــی مختل ــای سیاس ــه طیف‌ه ــته ب ــای وابس در خبرگزاری‌ه
خبرگزاری‌هــای بــا وابســتگی سیاســی متفــاوت مشــابه یکدیگــر اســت یــا بــا هــم فــرق 
ــی  ــه بلاغ ــان، عرص ــتگی سیاسی‌ش ــاس وابس ــه براس ــای موردمطالع ــد؟ )3( خبرگزاری‌ه دارن
ــد؟ )4( وابســتگی سیاســی خبرگزاری‌هــای  ــرای بازنمایــی صداهــای کــدام کنشــگران بوده‌ان ب
موردمطالعــه چــه نقشــی در انتخــاب راهبــرد ارتباطاتی تک‌صدایــی / چندصدایــی در ارتباطات 

ــا اســتفاده کرده‌انــد؟ بحــران ویــروس کرون
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پیشینه پژوهش
پـس از شـیوع همه‌گیـری کوویـد 19 و از سـال 1399 مقـالات زیـادی دربـاره ابعـاد مختلـف 
ایـن موضـوع منتشـر شـده اسـت؛ امـا مقالـه یـا گـزارش پژوهشـی از منظـر اسـتفاده از راهبـرد 
تک‌صدایـی یـا چندصدایـی در تدویـن محتـوا در طـول همه‌گیـری ویروس کرونا منتشـر نشـده 
اسـت. یکـی از مقاله‌هـا )Habersaat et al., 2020( طـی معرفـی ده ملاحظـه بـرای مدیریت 
گـذار از بحـران، اسـتفاده از زبـان واضـح و کاهـش بـار شـناختی را توصیـه کرده اسـت که مردم 
را گیـج نکنـد. مطالعـه‌ای هـم بـر ویژگی‌هـای سـخنگوها در بحـران عالم‌گیـری کوویـد ـ 19 
یعنـی فرسـتنده ایـن پیام‌هـا تمرکـز کـرده اسـت )Abu-Akel et al., 2021(. ایـن مطالعـه 
6 کشـور را دربرگرفتـه و نشـان داده کـه قـدرت اقنـاع سـخنگویان دولتـی و متخصصـان علمـی 
به‌ویـژه افـرادی ماننـد دکتـر آنتونـی فائوچـی کـه هـر دو موقعیـت را داراسـت، بیـش از سـایر 
گروه‌هـا بـوده اسـت. همچنیـن احتمـال اشـتراک‌گذاری مجـدد پیـام با افزایش سـن سـخنگو و 
 Ghio( افزایـش احسـاس مثبـت مخاطـب نسـبت بـه سـخنگو افزایـش می‌یابـد. مقاله دیگـری
et al., 2021( بـا مـرور نظام‌منـد 68 مقالـه نتیجـه گرفتـه کـه در طـول همه‌گیـری ویـروس 
کرونـا، ویژگی‌هـای پیام‌رسـانی مؤثـر شـامل انتقال پیام توسـط منابـع معتبر، مشـارکت جامعه، 
افزایـش آگاهی/دانـش، و مشـخص کـردن مراحـل مختلـف همه‌گیـری اسـت. پژوهشـی بـا 
 )Xie & Liu, 2022( تمرکـز بـر پیام‌هـای مرتبـط بـا کرونـا کـه در توئیتـر ریتوئیـت شـده‌اند
نشـان می‌دهـد کـه ویژگی‌هـای منبـع و اطلاعـات بهداشـتی، مانند سـاختار، سـبک و محتوا، با 
ریتوئیـت کـردن مرتبط‌انـد. پیام‌هـای مقامات بهداشـتی ریتوئیت بیشـتری پیدا کردنـد. پیام‌های 
دارای هشـتگ#، تصویـر، ویدئـو بـه ترتیـب بیشـتر از پیام‌هایـی کـه هیچ‌یـک از ایـن ویژگی‌هـا 
را ندارنـد، ریتوئیـت می‌شـوند، درحالی‌کـه پیام‌هـای دارای پیونـد هایپرلینـک، ریتوئیت‌هـای 
کمتـری نسـبت بـه پیام‌هـای بدون لینـک دریافت می‌کننـد. ازنظر سـاختار اطلاعـات، پیام‌های 
دارای احسـاس بیشـتر از پیام‌هـای بـدون احسـاس ریتوئیـت می‌شـوند. مقاله دیگـری که قرابت 
بیشـتری بـه مقالـه حاضـر دارد براسـاس واکنـش مخاطبـان، ویژگی‌هـای پیام‌هـای مناسـب 
پیام‌هایـی  داده  نشـان  مقالـه  ایـن   .)McClaughlin et al., 2023( اسـت  داده  شـرح  را 
کـه اخلاقیـات یـا ترس‌هـای مخاطـب را دسـتاویز جلب‌توجـه عمـوم می‌سـازند، می‌تواننـد 
دوقطبـی و تفرقه‌انگیـز باشـند، و واکنـش عاطفـی شـدیداً منفـی از سـوی مـردم ایجـاد کننـد 
و ظرفیـت تضعیـف انسـجام اجتماعـی را دارنـد.  منشـأ پیـام و عوامـل سیاسـی نیـز بـر جـذب 
پیـام تأثیـر دارد. ایـن تحقیـق اشـاره می‌کنـد کـه سـن مخاطبـان اثر زیـادی در پذیرش پیـام دارد 
کـه نشـان‌دهنده اهمیـت ارتباطـات متناسـب و پژوهـش دربـارۀ بازخـورد عمومـی و شـناخت 
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اثربخشـی پیام‌رسـانی براسـاس ویژگی‌هـای جمعیت‌شناسـانه اسـت. بـه نظر می‌رسـد ایـن یافته 
اهمیـت چندصدایـی را در پوشـش اخبـار بحـران ازجمله همه‌گیری کووید ـ 19 نشـان می‌دهد؛ 
امـا اگـر بـر روش‌شناسـی ایـن پژوهـش تمرکـز کنیـم، یعنـی تحلیل چارچـوب، مقـالات زیادی 
در ایـن دوره منتشـر شـده‌اند. مطالعـه‌ای)Wicke, Philipp; Bolognesi, 2020( نشـان 
می‌دهـد پرکاربردتریـن کلمـات بـرای اشـاره بـه کنش‌هـا و رویدادهـای ایـن دوره عبارت‌انـد از: 
جنگیـدن، جنـگ، نبـرد، پیـکار.  مطالعـه‌ای )Okorie, 2022(روی سـه شـبکه تلویزیونـی 
جهانـی سـی‌ان‌ان، بی‌بی‌سـی و الجزیـره نشـان می‌دهـد کـه چارچوب‌های درگیری و مسـئولیت 
چارچوب‌های غالب  اسـتفاده شـده در گزارشـگری مسـائل مربوط به واکسیناسیون کووید 19 
بوده‌انـد. گروهـی از پژوهشـگران )Mutua & Ong’ong’a, 2020( چارچوب‌بنـدی کوویـد 
19 در دو مـاه نخسـت آغـاز همه‌گیـری )اول ژانویـه تـا 29 فوریـه 2020( را در چهـار رسـانه 
بین‌المللـی یعنـی BBC، CNN، الجزیـره وthe People’s Daily مقایسـه کرده‌انـد. ایـن 
پژوهـش نشـان داده کـه الجزیره بیشـترین اسـتفاده را از چارچـوب پیامدهای اقتصادی داشـته، 
CNN از چارچوب‌هـای علایـق و تأثیـر انسـانی بیشـتر اسـتفاده کـرده و People’s Daily از 
چارچـوب اسـناد مسـئولیت بیـش از همه اسـتفاده کـرده اسـت. مطالعه 12 منبع رسـانه‌ای مهم 
در کانـادا )Poirier et al., 2021( نشـان می‌دهـد کـه از میـان چارچوب‌هـای رایـج در اخبار، 
شـش مـورد در پوشـش بحـران همه‌گیـری  کوویـد 19به‌کاررفته‌انـد کـه عبارت‌انـد از منشـأ 
چینـی، بحـران، اقتصـادی، زوال غـرب، بحـران سالمت، اثر اجتماعـی، کمک به ملـت کانادا.  
پژوهـش دیگـری )Ogbodo et al., 2020( بـا گزینـش 8 رسـانه از آمریـکا، آفریقـا، آسـیا، و 
اروپـا نشـان می‌دهـد کـه چارچوب‌هـای علایـق و منافع بشـری و ترس/ایجاد رعب و وحشـت 

دو چارچـوب غالب هسـتند. 
ــاره نقــش رســانه‌ها در شــرایط بحــران انجــام شــده اســت.  ــی درب ــران هــم مطالعات در ای
اغلــب ایــن مطالعــات بــه اهمیــت رســانه‌ها در انتقــال پیــام و اطلاع‌رســانی در شــرایط 
بحــران پرداخته‌انــد )معمــاری، 1393( یــا ســعی کرده‌انــد مدلــی بــرای ارتباطــات بحــران در 
رســانه‌های ارائــه دهنــد )ســلطانی فــر و مرتضــوی، 1388؛ حســینی، 1394؛ نــوری، 1391( و 
یــا تحلیــل عملکــرد رســانه‌های پیشــتاز در اطلاع‌رســانی و رســانه‌های مقابــل آن‌هــا )ناصــری 
طاهــری، صلواتیــان و اکبــرزاده ارانــی، 1393( پرداخته‌انــد. تعــداد مطالعــات بســیار کمتری بر 
جــزء اطلاع‌رســانی تمرکــز کرده‌انــد و ضمــن تأکیــد بــر پرهیــز از ســکوت رســانه‌ای )خلجــی، 
ــوری و  ــیدی، ن ــران )رش ــرایط بح ــام در ش ــال پی ــت در انتق ــرعت و دق ــزوم س ــر ل 1396(، ب
نکوئــی، 1393( و ســرعت و صداقــت در اطلاع‌رســانی )فتاحــی، امیــن بیدختــی و دانایــی، 
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1400( توجــه داشــته‌اند. شــمس، میناونــد و صبــوری )1398( نیــز در جریــان حادثــه پلاســکو 
بــه تحلیــل عملکــرد ارتباطــات بحــران تلویزیــون جمهــوری اســامی پرداختــه و نشــان داده‌انــد 
کــه رویدادمــداری )پرداختــن بــه ســؤالات کــی و کجــا( نســبت بــه فرایندمــداری )پرداختــن بــه 
ســؤالات چــرا و چگونــه( ارجحیــت داشــته اســت. مرتبــط بــا بحــران ویــروس کرونــا نیــز بشــیر 
)1399( مضامیــن فراگیــری را کــه در برهــه آغــاز همه‌گیــری ازنظــر رســانه‌ای و ارتباطــی واجــد 
ــوده اســت. حق‌گــو و  ــد را شناســایی کــرده شــیوه اطلاع‌رســانی یکــی از آن‌هــا ب اهمیــت بودن
ســلیمانی )1399( نیــز عملکــرد ســه خبرگــزاری ایرنــا، فــارس و صداوســیما را بررســی کــرده 
و نشــان داده‌انــد کــه هــر ســه خبرگــزاری )البتــه بــا تفاوت‌هــای معنــادار( بعــد از گذشــت چنــد 
ــال  ــرد »فع ــه ســمت اتخــاذ راهب ــزی(« ب ــل )بحران‌گری ــرد »منفع ــاز بحــران از راهب روز از آغ
)بحران‌پذیــری(« تغییــر جهــت داده‌انــد اجــاق )1401( نیــز بــا مقایســه راهبردهــای پاســخ بــه 
بحــران در تلویزیــون و اینســتاگرام نشــان داده کــه هــر دو رســانه از چهــار راهبــرد چاپلوســی، 

ــد. ــج و ســرافکندگی اســتفاده کرده‌ان فاصله‌گــذاری، رن
ــر  ــه حاض ــر مقال ــران از منظ ــات بح ــوزه ارتباط ــه در ح ــد ک ــان می‌ده ــینه نش ــرور پیش م
بــه بحــران همه‌گیــری کوویــد 19 توجــه نشــده اســت و اغلــب مطالعــات متمرکــز بــر 
ــای  ــاخت پیام‌ه ــتفاده در برس ــای مورداس ــایی چارچوب‌ه ــه شناس ــاً ب ــدی، صرف چارچوب‌بن
رســانه‌ای تمرکــز دارنــد. البتــه اجــاق )1401( در مطالعــه‌اش نشــان داده کــه هشــت چارچــوب‌ 
در تلویزیــون جمهــوری اســامی ایــران بــرای پوشــش اخبــار کرونــا اســتفاده شــده اســت کــه 
ــم‌ارزی  ــا، ه ــکا و اروپ ــران‌زا در آمری ــای بح ــران، کرون ــر در ای ــای مهارپذی ــد از کرون عبارت‌ان
عــزاداری بــا ســامت، هــم‌ارزی همه‌گیــری بــا جنــگ تحمیلــی، همــکاری مــردم و مســئولان 
بــرای حــل بحــران، کشــمکش، کنــش ورزی رســمی و پیشــرفت. ایــن مقالــه، یــک گام بــه جلــو 
گذاشــته و عــاوه بــر شناســایی چارچوب‌هــا و مقایســه خبرگزاری‌هــای بــا وابســتگی سیاســی 
مختلــف بــه کشــف راهبــرد تولیــد و انتشــار محتــوای آن‌هــا از منظــر تک‌صدایــی و چندصدایی 

مبــادرت مــی‌ورزد و دربــاره اثــر ایــن راهبــرد در مدیریــت بحــران اندیشــه ورزی می‌کنــد.

چارچوب مفهومی
اغلــب گفتــه می‌شــود کــه اتخــاذ راهبــرد تک‌صدایــی در شــرایط بحــران موجــب وحــدت نظــر 
ــه  ــا ارائ ــاوت ی ــای متف ــه پیام‌ه ــف ب ــان مختل ــه مخاطب ــود. حال‌آنک ــی می‌ش ــکار عموم در اف
پیــام یکســان بــا بیان‌هــای مختلــف نیــاز دارنــد و صحبــت کــردن بــا صداهــای متعــدد اغلــب 
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مؤثرتریــن راه بــرای پیشــبرد ارتباطــات معنــادار1 اســت )Clarke et al., 2006(؛ امــا اغلــب 
نظریه‌هــای ارتباطــات بحــران، مخاطبــان را گــروه یکســان و مشــابهی در نظــر می‌گیرنــد و بــه 
تفاوت‌هــای آن‌هــا توجــه ندارنــد. مثــاً بنوئیــت  )Benoit, 2015( در طراحــی نظریــه ترمیــم 
ــا  ــی کــه آن‌ه ــن معن ــه ای ــدگان ســازمان تمرکــز دارد، ب ــاط نماین ــم شــیوه ارتب شــهرت روی فه
چگونــه صحبــت می‌کننــد و می‌نویســند تــا از تصویــر ســازمان در شــرایط بحرانــی محافظــت 
ــان دارد  ــن تصــور را از مخاطب ــی همی ــه ارتباطــات بحــران وضعیت ــز هــم در نظری ــد. کومب کنن
و بیشــتر بــر محتــوا و نحــوه بیــان متمرکــز اســت. بنابرایــن می‌تــوان گفــت کــه ایــن نظریه‌هــا 

ــد.  ــنهاد می‌کنن ــی پیش ــرایط بحران ــی را در ش تک‌صدای
امـا نظریـه عرصـه بلاغـیFrandsen & Johansen, 2012( 2( به جای تمرکز انحصاری 
بـر دیـدگاه سـازمان‌ها ماننـد نظریه‌هـای قبلـی، صداهـای متعـددی را در نظـر می‌گیـرد کـه در 
ارتباطـات بحـران شـرکت می‌کننـد. ایـن نظریـه دو جـزء دارد: )الـف( جـزء کلان کـه همـان 
عرصه‌ای اسـت که صداها در آن شـنیده می‌شـود و )ب( جزء خرد یا صداها و به این موضوع 
اشـاره دارد کـه فرسـتندگان و گیرنـدگان زیـادی در عرصـه حضـور دارنـد کـه در مـورد بحـران 
و مدیریـت آن بـا هـم موافـق یـا مخالف‌انـد (Frandsen & Johansen, 2017). فرانسـن 
و یوهانسـن (Frandsen & Johansen, 2012) ایـن عرصـه را متفـاوت از حـوزه عمومـی 
می‌داننـد و می‌گوینـد کـه عرصـه بلاغـی همـه حوزه‌هـای عمومـی، شـبه‌عمومی و خصوصـی را 
دربرمی‌گیـرد. آن‌هـا ایـن نظریـه را بـا کلمـه کلیـدی »عرصـه« نامگـذاری کردنـد، زیرا ایـن نظریه 
چنیـن فـرض می‌کنـد کـه یـک فضـای اجتماعـی در طـول یـک بحـران بـاز می‌شـود و در آن 
صداهـای مختلفـی شـروع بـه برقـراری ارتباط می‌کننـد، جانـب گروه‌های مختلـف را می‌گیرند 

.(Soares, 2018)و سـازمان را مجبـور بـه تعامـل بـا دشـمنان و دوسـتان می‌کننـد
ریتوریک هم جزء دیگر این نظریه است و به رویکردهای نوین درباره بلاغت ناظر است. 
توضیح آن‌که ریتوریک در گذشته با اقناع مترادف بود ولی در رویکردهای نوین به معنی دیالوگ 
و گفتگو یا رقابت بین صداهای مختلف است. دیالوگ لزوما به معنی توافق نیست و مواجهه 
صداها را مد نظر دارد که پیش‌نیاز رقابت است(Raupp, 2019). موضوع بلاغی/لفاظی3 یا 
موضوعی که دیالوگ و مباحثه طرف‌های مختلف پیرامون آن شکل می‌گیرد؛ و قدرت لفاظی 
به معنی موقعیت فرد نسبت به رسانه‌ها و دسترسی به رسانه‌ها نیز موضوعات مرتبط دیگری 

هستند که به شناخت دقیق عرصه بلاغی کمک می‌کنند 

1. Meaningful Communication
2. Rhetorical Arena Theory (RAT)
3. Rhetorical Issue
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بــه تفســیر کومبــز هــم عرصــه بلاغــی، فضایــی اســت کــه در طــول یــک بحــران باز می‌شــود 
و در درون آن، بیــش از یــک فــرد یــا گــروه می‌تواننــد در ارتبــاط بــا بحــران، نظــرات حمایتــی 
ــز و  ــان(. کومب ــد )هم ــان کنن ــه بحــران بی ــا واکنش‌هــای ســازمان ب ــش را ب ــا مخالفــت خوی ی
هــولادی )Coombs & Holladay, 2014: 44( عرصــه را متشــکل از خرده‌عرصه‌هــا 
معرفــی می‌کننــد. خرده‌عرصــه“ فضــای محــدودی اســت کــه در آن یــک پیــام شــنیده می‌شــود 
و به‌طــور بالقــوه تعــداد محــدودی از کنشــگران بــه آن واکنــش نشــان می‌دهنــد. یکــی از 
روش‌هــای تشــخیص خرده‌عرصه‌هــا، انــواع کانال‌هــای ارتباطــی مــورد اســتفاده به‌ویــژه 
رســانه‌ها و رســانه‌های اجتماعــی هســتند کــه تریبونــی را بــرای بحــث و نقــد ایجــاد می‌کننــد. 
پیام‌هــای ارتباطــی مؤثــر در یــک خــرده عرصــه، ممکــن اســت در خرده‌عرصــه دیگــری بی‌اثــر 

باشــند یــا اثــر معکــوس بگذارنــد.     
توصیه به استفاده از راهبرد تک‌صدایی و هماهنگی با سخنگوی دولت در شرایط بحرانی 
و تقویت گفته‌های او توسـط سـایرین در شـرایط بحرانی به دلایل مختلفی ازجمله فرونشـاندن 
هـراس عمومـی، تقلیـل کشـمکش و نزاع بیـن مقامات و کنتـرل رفتار دیگران صـورت می‌گیرد 
(Clarke et al., 2006(. همچنیـن مطالعـات نشـان داده‌انـد کـه قـرار گرفتـن مخاطبـان در 
برابـر چارچوب‌هـای یکسـان و تکـراری نسـبت بـه مـوارد غیرتکـراری و جدیـد اثـرات قوی‌تـر 
و پایدارتـری بـر آن‌هـا دارد (Lecheler et al., 2015(؛ امـا ایـن توصیه‌هـا درصورتی‌کـه پیـام 
از اسـتحکام و صداقـت برخـوردار نباشـد، می‌تواننـد نقـض شـوند. همچنیـن بـه نظـر می‌رسـد 
هماهنـگ کـردن  یـا  باهـدف کنتـرل  فرسـتنده‌ها  سـوی  از  اطلاعاتـی  فضـای  یکسان‌سـازی 
مخاطبـان بـا مسـئولان یـا مقاماتـی اسـت کـه در حـال مدیریـت بحران هسـتند و حتـی می‌تواند 
بـه دلیـل حفـظ منافـع گـروه خاصـی باشـد. به‌عبارت‌دیگـر، توصیـه بـه راهبـرد تک‌صدایـی در 
شـرایط بحرانـی، مفهـوم خاصـی از رابطـه گوینـده بـا مخاطـب را آشـکار می‌سـازد؛‌ عالوه بـر 
اسـتحکام و صداقـت پیـام، وابسـتگی سیاسـی رسـانه‌ها نیـز در تمایـل آن‌هـا بـه اتخـاذ رویکـرد 
تک‌صدایـی یـا چندصدایـی بـرای مدیریـت بحـران نقـش دارد. اغلـب سـازمان‌های رسـانه‌ای 
توسـط سیاسـتمداران تأسـیس شـده‌اند و یـا از حمایـت معنـوی و مالـی آن‌هـا برخوردارنـد. 
ازاین‌رو، عموماً در جهت بازنمایی موضوعات و اتخاذ راهبردهایی هسـتند که منافع سیاسـی 
صاحبانشـان را بـرآورده سـازد. ایـن موضـوع نه‌تنهـا عینیـت خبر و گـزارش را مورد سـؤال قرار 
می‌دهـد بلکـه بـر نقشـی کـه در عرصـه بلاغـی می‌تواننـد ایفـا کننـد، اثـر می‌گـذارد. جهت‌گیری 
سیاسـی مالـکان رسـانه‌ها نسـبت بـه رئیس‌جمهـور و دولـت حاکـم می‌تواند موجـب پذیرش یا 
رد راهبردهـا و برنامه‌هـای مدیریتـی دولت شـود. در شـرایط بحران، انتظار می‌رود که رسـانه‌ها 
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در راسـتای ایفـای نقـش نظـارت عمومـی اقـدام کننـد. در شـرایط عـادی، عـدم توافق بـا دولت 
می‌توانـد امـکان گسـترش دیـدگاه انتقـادی نسـبت بـه دولـت و عملکردهایـش را توسـعه دهد و 
رسـانه‌ها در راسـتای ایفـای نقـش نظارت اجتماعی‌شـان، صدای شـهروندان منتقـد یا مخالف 
سیاسـت‌های دولـت را بلنـد می‌کنند. نظریـه عرصه بلاغی این وضعیت را برای شـرایط بحران 
نیـز مفیـد می‌دانـد. تعهـد رسـانه‌ها بـه اصالح، برانگیختـن و شـکل دادن بـه افـکار عمومـی در 
کنار وظایف سـنتی اطلاع‌رسـانی، آموزش و سـرگرم‌ کردن (Okon, 2018) موجب می‌شـود 
که رسـانه‌ها در شـرایط بحران هم در راسـتای مسـئولیت اجتماعی خود به اخذ راهبرد تقویت 
صـدای مدیـران کنتـرل بحـران )تک‌صدایـی( یـا ارزیابـی، نقـد و مخالفـت بـا مدیـران کنتـرل 
بحـران )چندصدایـی( در عرصـه بلاغـی اقـدام کننـد. نکتـه قابل‌تأمـل در اینجـا، اشـتباه گرفتـن 
»سیاسی‌سـازی بحـران« بـا راهبـرد چندصدایـی اسـت. سیاسـی سـازی بحـران، فرآینـدی کـه از 
طریـق آن بازیگـران اجتماعـی از دیـدگاه سیاسـی بـه بحران‌هـا معنـای سیاسـی نسـبت می‌دهنـد 
و یـا آن‌هـا را سیاسـی تفسـیر می‌کننـد (Zhao, 2020)؛ یعنـی رسـانه‌ها بـه دلایلی غیـر از خیر 
عمومـی و کمـک بـه حـل بحـران بـه انتقـاد از عملکردهـای دولـت وقـت می‌پردازند؛ امـا نظریه 
عرصـه بلاغـی، بـه صداهایـی مشـروعیت می‌دهـد که در راسـتای خیـر عمومی هسـتند. برخی 
از پژوهشـگران (Palmieri & Musi, 2020) مسـتدل بـودن یـا چنـد گفتـاری اسـتدلالی1 را 

به‌عنـوان راهـکار پیشـنهاد داده‌اند.
راهبــرد تک‌صدایــی صرفــاً بــا اســتفاده از کلمــات و ســاختن پیام‌هــای مشــابه رخ 
نمی‌دهــد. بلکــه تأکیــدات یکســان حیــن روایتگــری یــا داستان‌ســرایی و چارچوب‌بنــدی یــک 
رویــداد نیــز همیــن اثــر را دارنــد. درعین‌حــال، اثربخشــی راهبــرد تک‌صدایــی بــر اســاس ایــن 
فــرض اســت کــه پیــام یکســان توســط مخاطبــان هــم بــه یک‌شــکل پذیرفتــه و تفســیر می‌شــود. 
درحالی‌کــه اعتبــار منابــع خبــری مختلــف نــزد مخاطبــان متفــاوت، فــرق دارد و میــزان اعتمــاد 
ــر اســاس  ــان ب ــر، مخاطب ــا یکســان نیســت. از ســوی دیگ ــع پیام‌ه ــه مناب ــدگان نســبت ب گیرن
اقتصــادی ماننــد جنســیت، قومیــت و خرده‌فرهنگ‌هــا، تفاســیر  ـ  زمینه‌هــای اجتماعــی 
مختلفــی از پیــام یکســان دارنــد. بــه عبــارت بهتــر، مخاطبــان یــا عمــوم از گروه‌هــای مختلفــی 
تشــکیل شــده و در ارتباطــات بحــران بایــد موردتوجــه قــرار گیرنــد. لــذا بــرای ارزش‌گــذاری بــه 
نیازهــای اطلاعاتــی متفــاوت مخاطبــان، راهبــرد چندصدایــی در برابــر راهبــرد تک‌صدایــی در 

شــرایط بحــران پیشــنهاد می‌شــود.

1. Argumentative polylogue
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روش پژوهش
چارچوب‌هـا اصـول سـازمان‌دهی هسـتند کـه ازنظـر اجتماعـی مشـترک و در طول زمـان پایدار 
هسـتند و به‌صـورت نمادیـن بـرای معنـادار کـردن جهـان اجتماعـی کار می‌کننـد. رسـانه‌ها بـا 
تمرکـز بـر یـک جنبـه از یـک رویـداد و ارائـه آن بـه مخاطـب، واقعیـت را برمی‌سـازند. در ایـن 
برسـاخت، جنبه‌های خاصی از داسـتان برجسـته‌تر می‌شـوند. سـپس این بخش برجسـته شـده، 
رویـداد را »چارچوب‌بنـدی« می‌کنـد و یـک نقطـه مرجـع بـرای مخاطبـان فراهـم می‌کنـد کـه 
تمـام اطلاعـات بعـدی بـر اسـاس آن قضـاوت می‌شـود (Carter, 2013(. داده‌هـای پژوهش 
حاضـر مبتنـی بـر رویکـرد انتمـن تحلیـل شـده‌اند. انتمـن (ENTMAN, 1993) چهار جزء 
بـرای چارچـوب معرفـی کـرده کـه کدهـای اصلـی یـا گزینشـی این تحقیـق را تشـکیل می‌دهند و 

عبارت‌انـد از تعریـف مسـئله، اسـناد علـی مسـئولیت، قضـاوت اخلاقـی و پیشـنهاد راه‌حل.  
ایـن چهـار جـزء چارچـوب از راه تحلیـل محتوای کیفی شناسـایی شـده‌اند. به ایـن دلیل از 
تحلیل محتوا اسـتفاده شـده اسـت که موجب افزایش اعتبار و قابلیت اعتماد تحلیل می‌شـود، 
زیـرا در طـول تحلیـل محتـوا، اجـزاء چارچـوب بـه چارچـوب خاصی نسـبت داده نمی‌شـوند و 
می‌تـوان چارچوب‌هـای جدیـد را توصیـف و شناسـایی کـرد. ایـن مقالـه، بـرای عملیاتـی کردن 
اجـزاء چارچـوب از روش ماتـس و کورینـگ (Matthes & Kohring, 2008) به شـرح زیر 

اسـتفاده کرده است:
1. تعریــف مســئله: مســئله مرکــزی تحــت مطالعــه یــا بحــث اولیــه اســت کــه ســایر مباحــث 

پیرامــون آن شــکل گرفته‌انــد؛
ــی  ــاوت خاص ــاب قض ــوع و بازت ــرات موض ــع و مخاط ــان مناف ــی: بی ــی اخلاق 2. ارزیاب

ــت؛ ــوع اس ــاره موض ــی( درب ــی، خنث ــت، منف )مثب
3. تفســیر یــا اســناد علــی: مشــخص کــردن این‌کــه چــه کســی یــا چــه چیــزی مســئول منافــع 

و مخاطــرات دانســته می‌شــود؛
4. پیشنهاد راه‌حل: راه‌حل پیشنهادی برای مسئله است.

بــا توجــه بــه نقــش تعلــق حزبــی و سیاســی در نحــوۀ چارچوب‌بنــدی، جامعــه نمونــه شــامل 
همــه اخبــار مربــوط بــه کوویــد 19 اســت کــه در وب‌ســایت‌های خبرگزاری‌هــای فــارس، مهــر، 
ــا و ایرنــا از اول اســفند 1398 تــا پایــان شــهریور 1399 منتشــر شــده‌اند. توضیــح آن‌کــه  ایلن
بــا وجــود ظهــور خــرده گفتمان‌هــای متنــوع پــس از پیــروزی انقــاب اســامی در ایــران، گــروه 
ــت  ــا مرکزی ــی را ب ــی، گفتمان ــام‌گرایان فقاهت ــا اس ــاب ی ــر انق ــده و هدایتگ ــی اداره کنن اصل
ــان  ــاب، گفتم ــن انق ــال‌های آغازی ــه در س ــکل داد ک ــا ش ــه و فقه ــر فق ــه و تکیه‌ب ولایت‌فقی
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آنــان تبدیــل بــه گفتمــان مســلط شــد و در دهه‌هــای 60 و 80 بــر همــه جریانــات فکــری غلبــه 
داشــتند. از دهــه هشــتاد بــه بعــد بــا توجــه بــه رویکــرد سیاســی و فکــری آن‌هــا بــه ایــن جریــان 
»اصول‌گــرا« گفتــه شــد. در دهــه ســوم انقــاب، مجموعــۀ حــوادث داخلــی و خارجــی موجــب 
روی کار آمــدن دولــت محمــد خاتمــی و گفتمــان »اصلاح‌طلبــی« شــد )عابــدی اردکانــی 
ــن دو  ــوند. ای ــناخته می‌ش ــی ش ــان اصلاح‌طلب ــوان جری ــون به‌عن ــه اکن ــی, 1391( ک و عظیم
ــاب  ــار انتخ ــت. معی ــران دانس ــی در ای ــب سیاس ــای غال ــوان جریان‌ه ــی را می‌ت ــان سیاس جری
خبرگزاری‌هــا در ایــن مطالعــه، شــاخص بــودن و شــهرت آن‌هــا در وابســتگی یــا نزدیکــی 

ــه ایــن دو جریــان بــوده اســت.  سیاسی‌شــان ب
الــف( خبرگــزاری فــارس و مهــر به‌عنــوان خبرگزاری‌های شــاخص اصولگرا )پایــگاه تبیینی 
ــای  ــوان خبرگزاری‌ه ــا به‌عن ــا و ایرن ــزاری ایلن ــان شناســی، 1394(؛ ب( خبرگ ــی جری و تحلیل

شــاخص دولــت وقــت در زمــان مطالعــه )اصلاح‌طلــب/ اعتدال‌گــرا(. 
لازم بــه یــادآوری اســت کــه خبرگــزاری ایلنــا تحــت حمایــت خانــه کارگــر جمهــوری 
ــت  ــا حمایــت ســید محمــد خاتمــی تأســیس شــد و پــس از روی کار آمــدن دول اســامی و ب
احمدی‌نــژاد و قطــع حمایــت دولــت از ایــن خبرگــزاری بــا جریــان اصول‌گــرا فاصلــه بیشــتری 
ــن دو  ــی بی ــد؛ ول ــی می‌کن ــد معرف ــتقل و منتق ــود را مس ــاً خ ــزاری عمدت ــن خبرگ ــت. ای گرف
ــا  ــا ب ــورد خبرگــزاری ایرن ــر اســت. در م ــی نزدیک‌ت ــه اول ــرا ب ــب و اصول‌گ ــان اصلاح‌طل جری
توجــه بــه وابســته بــودن بــه هــر دولــت و انتصــاب مدیرعامــل آن از ســوی وزارت ارشــاد، یــک 
ســایت رســمی دولتــی محســوب می‌شــود کــه در هــر دوره از منافــع و مواضــع دولــت وقــت 
ــوری  ــی رئیس‌جمه ــن پژوهــش، حســن روحان ــۀ ای ــازۀ مطالع ــان(. طــی ب ــد )هم ــاع می‌کن دف
کشــور ایــران بــوده کــه وابســته بــه حــزب اعتــدال و توســعه )اعتدال‌گــرا( بــوده ولــی چــون بــا 
ــه اســت، نزدیــک بــه  ــه ریاســت جمهــوری دســت یافت حمایــت کامــل حــزب اصلاح‌طلــب ب

ــود. ــده می‌ش ــز خوان ــب نی ــزب اصلاح‌طل ح
ــش  ــه واکن ــت ک ــن اس ــران ای ــات بح ــات ارتباط ــام مطالع ــترک تم ــای مش ــی از یافته‌ه یک
ســریع بــه رویــداد بحــران‌زا مفیــد و لازم اســت  (Marsen, 2020:170) و لحظــات و 
ــا توجــه  ــذا ایــن پژوهــش ب ــد، ل ــرای مدیریــت دارن ــی ب روزهــای آغــاز بحــران، اهمیــت حیات
بــه بــاز زمانــی گســترده همه‌گیــری بــر هفــت مــاه نخســت تمرکــز داشــته اســت. در پژوهــش 
حاضــر نمونه‌هــا در بــازه زمانــی هفت‌ماهــه موردمطالعــه، در یــک مــاه ســاختاریافته به‌صــورت 
تصادفــی انتخــاب شــدند. ســپس تعــداد اخبــار منتشــره در هــر روز بــا دو کلیــدواژه کوویــد 19 
و کرونــا شناســایی شــدند. درمجمــوع طــی روزهــای موردمطالعــه تعــداد 19117 خبــر دربــاره 
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ویــروس کرونــا در چهــار خبرگــزاری مــورد بحــث منتشــر شــده اســت. بــا توجــه بــه مضمــون 
کلــی هــر خبــر و بــا در نظــر گرفتــن معیــار اشــباع، اخبــار بــرای نمونه‌گیــری انتخــاب شــدند؛ 
یعنــی تــا جایــی کــه کدهــا شــروع بــه تکــرار کردنــد، نمونــه گیــری انجــام شــد. پــس از اتمــام 

کدگــذاری مشــخص شــد کــه حجــم جامعــه نمونــه تعــداد 794 خبــر اســت.
ــودا 2020  ــزار مکــس کی ــل نمونه‌هــا، همــه آن‌هــا وارد ســامانه ســند در نرم‌اف ــرای تحلی ب
‌شــدند. ابتــدا متــن خبــر خوانــده و ســپس جملــه بــه جملــه، کدگــذاری براســاس مفهــوم مســتتر 
ــون  ــام مت ــه تم ــس از اینک ــد وارد شــد. پ ــه در ســامانه ک ــم اولی ــن مفاهی در آن انجــام شــد. ای
مــورد تحلیــل بــه ایــن شــیوه کدگــذاری اولیــه یــا بــاز شــدند، کدهــای مشــابه شناســایی شــدند. 
کدهایــی کــه بــه دلیــل داشــتن قرابــت معنایــی، در یــک دســته قــرار داشــتند، کــد محــوری یــا 
مقولــه را تشــکیل دادنــد. پــس از شناســایی مقــولات تــاش شــد تــا روابــط بیــن مقوله‌هــای 

مختلــف درک شــود و مجموعه‌هــای ســازنده اجــزاء انتمــن مشــخص شــدند.
ــرای دســتیابی  ــا را کدگــذاری کــرده اســت، ب ــک پژوهشــگر داده‌ه ــه این‌کــه ی ــا توجــه ب ب
ــور  ــا به‌ط ــن نمونه‌ه ــدند. ای ــذاری ش ــار کدگ ــا دو ب ــد از نمونه‌ه ــر، 30 درص ــج معتب ــه نتای ب
ــرای هــر وب‌ســایت انتخــاب شــد.  ــای تعــداد نمونه‌هــای شناســایی شــده ب تصادفــی و برمبن
پیشــنهاد کرپنــدورف(Campbell et al., 2013) بــرای ارزیابــی اعتبــار بیــن کدگــذاران، 
انتخــاب ده درصــد از کل متــون اســت. امــا چــون کدگــذار تنهــا یــک نفــر اســت، بهتــر دانســت 
ــا  ــب کاپ ــذاری، ضری ــام کدگ ــس از انج ــوند. پ ــذاری ش ــار کدگ ــتری دوب ــای بیش ــه نمونه‌ه ک
ــق تعییــن شــود(O’Connor & Joffe, 2020). در ایــن  ــار تحقی ــا اعتب اندازه‌گیــری شــد ت
پژوهــش، ضریــب کاپــا معــادل 0.921 حاصــل شــده کــه طبــق گفتــه اوکونــور و جــوف )همان( 

حکایــت از توافــق کامــل دارد. 

یافته‌های پژوهش
به‌منظـور پاسـخ بـه پرسـش اول یعنـی چیسـتی ویژگی‌هـای اجـزاء چارچـوب در خبرگزاری‌های 
موردمطالعـه، لازم اسـت تـا چهـار جـزء چارچـوب شناسـایی شـوند کـه در ادامـه توضیـح داده 

می‌شـوند.
جــزء تعریــف مســئله: خبرگزاری‌هــا بــرای تعریــف مســئله بــه ابعــاد مختلــف عالم‌گیــری 
کوویــد 19 کــه موجــب پیدایــش مشــکلات دیگــری پیرامــون آن شــده توجــه دارند )جــدول 1(. 
ایــن ابعــاد درواقــع، موضوع‌هــای بلاغــی یــا لفاظــی هســتند کــه رقابــت رســانه‌ها بــا یکدیگــر را 

در عرصــه بلاغــی مشــخص می‌ســازد.
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جدول 1. ابعاد مسئله ویروس کرونا در چهار خبرگزاری تحلیل شده

جزء 
چارچوب

نمونهابعاد مسئله

تعریف 
مسئله

مشکلات 
اقتصادی

مشــکلات اقتصــادی ماننــد رکــود اقتصــاد جهانــی )ایرنــا، اردیبهشــت 1399(، 
بازگشــت مهاجــران افغــان و مشــکلات معیشــتی کارگــران )ایلنــا، فروردیــن 
1399(، کمبــود اعتبــار صنــدوق بیمــه بیــکاری )مهــر، فروردین 1399(، آســیب 

ــا و ســنتی )فــارس، مــرداد 1399( ــه کســب‌وکارهای نوپ ــا ب کرون

مشکلات رفتاری

مشــکلات رفتــاری ماننــد عــدم رعایــت فاصله‌گــذاری اجتماعــی )ایلنــا، خــرداد 
تــا شــهریور 1399(، یــا خریدهــای شــب عیــد )ایلنــا، فروردیــن 1399(، 
ــای کاذب  ــرداد 1399(، تقاض ــا، م ــا )ایرن ــت پروتوکل‌ه ــدن رعای ــف ش ضعی
ماســک و اســتفاده از الــکل صنعتــی یــا تقلبــی )خبرگــزاری مهــر، اســفند 1398(

مشکلات اخلاقی

دارویــی  اقــام  عرضــه  مراکــز  و  داروخانه‌هــا  برخــی  ســودجویی  شــامل 
ــد  ــا ترفن ــان ســایبری ب ــرداری مجرم ــر، اســفند 1398(، کلاهب ــزاری مه )خبرگ
ــا، خــرداد  ــه شــهروندان )ایلن ــا ب ــل کرون ــه دلی ــت ارزان‌قیمــت ب ــت اینترن دریاف

1399( یــا تســت کرونــا )ایلنــا، اســفند 1399(

مشکلات ادراکی

عـدم اعتمـاد متخصصـان بـه داروها و کیتهای سـرولوژی داخلی و جدی نگرفتن 
ویـروس توسـط مـردم در شـهرهای مختلـف )فـارس، اسـفند تـا اردیبهشـت 
1399(. فهـم مـردم در شـهرهای مختلف از بیمـاری به‌صورت جدی نگرفتن آن 

مشـکل )خبرگـزاری مهـر، اسـفند 1398 و فروردیـن و تیـر 1399(.

مشکلات 
اعتقادی

ــاه  ــزاداری م ــارس، اردیبهشــت 1398(، ع ــه توســل )ف ــی مســئولان ب بی‌توجه
محــرم و طــرح دوگانگــی ســامت ـ عــزاداری )مهــر، ماه‌هــای مــرداد و شــهریور 
ــوع  ــل ممن ــن عم ــه ای ــن ک ــا در فروردی ــای کرون ــدادن فوتی‌ه ــل ن 1399(، غس

اعــام شــده بــود، عــدم برپایــی مراســم محــرم )ایلنــا، مــرداد 1399(

خواص ادرار شتر برای درمان کرونا )ایرنا، شهریور 1399(ترویج شبه علم

تعریف 
مسئله

مشکلات مدیریتی
کمبود و نایابی ماسک )مهر، اسفند 1398 و فروردین و مرداد 1399(؛ خستگی 

کادر درمان )فارس، تیر 1399( و )ایلنا، خرداد، تیر و شهریور 1399(

مشکلات 
ارتباطاتی

عــدم همــکاری برخــی اصنــاف در تعطیــل کــردن و رعایــت شــیوه‌نامه‌ها 
)فــارس، فروردیــن 1399(، عــدم همــکاری برخــی بانک‌هــا و ادارات و ارســال 
اخطــار قطعــی برقــی )مهــر، اســفند 1398(، شــایعات )ایلنــا، اســفند 1398 و 

ــر 1399( ــا، تی ــش همســرآزاری )ایرن ــن 1399(، افزای فروردی
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چهــار خبرگــزاری موردمطالعــه، هشــت موضــوع لفاظــی در عرصــه بلاغــی بحــران کرونــا 
ارائــه کرده‌انــد کــه در بیــن آن‌هــا، مشــکلات اقتصــادی و رفتــاری از ســایر مــوارد برجســته‌تر 

هســتند )جــدول 2(.

جدول 2. میزان حضور موضوعات بلاغی در عرصه بلاغی بحران ویروس کووید 19

فارسمهرایلناایرناانواع مشکلات

38293911مشکلات اقتصادی

32412418مشکلات رفتاری

1517127مشکلات اخلاقی

6363مشکلات ادراکی

9523مشکلات اعتقادی

13434مشکلات شبه علم

مشکلات مدیریت
)کمبود تجهیزات، منابع انسانی و فقدان برنامه‌ریزی(

2118109

226179مشکلات ارتباطی

در خصــوص ویژگی‌هــای عرصــه بلاغــی موردبحــث، جــدول 2 نشــان می‌دهــد کــه 
ــات  ــاره موضوع ــه درب ــش از هم ــزاری، بی ــن 4 خبرگ ــی بی ــای رقابت ــا در فض ــزاری ایرن خبرگ
ــائل  ــه مس ــات ب ــن موضوع ــم ای ــد از حج ــت و 24/3 درص ــرده اس ــد ک ــوا تولی ــی، محت بلاغ
اقتصــادی ناشــی از رخــداد همه‌گیــری ویــروس کرونــا مربــوط اســت. پــس از آن، بــه ترتیــب 
خبرگزاری‌هــای ایلنــا، مهــر و فــارس در ایــن عرصــه فعــال بوده‌انــد. بیشــترین شــدت رقابــت 
ــر  ــزاری مه ــی در خبرگ ــی اصل ــوع بلاغ ــت. موض ــاری اس ــادی و رفت ــات اقتص ــن موضوع بی
ــاره  ــزاری را درب ــن خبرگ ــوای ای ــد از محت ــه 34/5 درص ــتند ک ــادی هس ــکلات اقتص ــز مش نی
ــر  ــا و مه ــای ایلن ــاری در خبرگزاری‌ه ــات رفت ــد. موضوع موضوعــات بلاغــی تشــکیل می‌ده
ــا و  ــی ایلن ــات بلاغ ــد از کل موضوع ــتند و 33/3 درص ــات هس ــایر موضوع ــته‌تر از س برجس

ــد. ــکیل می‌دهن ــارس را تش ــی ف ــات بلاغ ــه موضوع ــد از هم 28/12 درص
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جزء دوم: اسناد علی مسئولیت:
دومین جزئی که انتمن برای هر چارچوب برمی‌شمارد، اسناد علی مسئولیت است که به‌زعم 
انتمن نیروهایی هستند که موجب تولید یا حل مشکل یا مسئله شده‌اند )جدول 3(. نکته قابل 

توجه این است که در ریتوریک رسانه‌های تحلیل شده دو دسته عامل دیده می‌شود:
1. عامل اول کنشگران خیر هستند که به حل مسئله کمک می‌کنند؛

2. بازیگــران دوم، کنشــگرانی هســتند کــه موجــب پیدایــش بحران‌هــای جدیــد و تشــدید 
بحــران اصلــی شــده‌اند و عمدتــاً مخاطــب متــن محســوب می‌شــوند.

جدول 3. کنشگران عامل و مخاطبان براساس اسناد علی مسئولیت در خبرگزاری‌های تحلیل شده

جزء 
چارچوب

نام 
خبرگزاری

عاملانمخاطبان

اسناد علی 
مسئولیت

ایرنا

1. مردم؛
2. رسانه‌ها به‌ویژه رسانه‌های بیگانه؛
3. عوامل ایجاد و ترویج شبه علم؛

4. دولت.

1. دولت به معنی همه نهادها و 
سازمان‌های زیرمجموعه ریاست 

جمهوری؛
2. نیروهای متخصص پزشکی؛

3. نیروهای نظامی و انتظامی؛
4. صنایع همچون کارخانه‌های تولید 

ماسک.

ایلنا

1. عموم مردم؛
2. دولت؛ 

3. آمریکا به دلیل اعمال تحریم‌ها و 
کاهش توان تاب‌آوری ملت ایران.

1. ارتش؛
2. دولت؛

 3. کنشگران علمی؛
4. خیرین؛

5. سپاه؛
6. پزشکی.

اسناد علی 
مسئولیت

مهر

 1. تحریم‌های آمریکا؛
2. عموم مردم به دلیل عدم رعایت 

شیوه‌نامه‌ها، درک ناکافی از وضعیت 
بیماری و شایعه پراکنی؛

3. فقرا همچون زباله‌گردها و کودکان کار 
که نمی‌توانند شغل خود را رها کنند؛

4. رسانه‌های بیگانه که موجب ترویج 
ایران‌هراسی می‌شوند؛ 

5. دولت که از کارگران و اصناف حمایت 
لازم را به عمل نمی‌آورد.

1. ارتش؛
2. سپاه و بسیج؛

3. دولت؛
4. نهاد علم؛

5. نهاد پزشکی؛ 
6. خیرین.
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جزء 
چارچوب

نام 
خبرگزاری

عاملانمخاطبان

فارس
1. دولت؛
2. مردم؛

3. آمریکا.

1. ارتش و پلیس فتا؛
2. سازمان صمت؛

3. خیران؛
4. بسیج و سپاه.

ــی  ــای نظام ــدای نیروه ــل، ص ــورد تحلی ــای م ــه خبرگزاری‌ه ــد ک ــان می‌دهن ــا نش یافته‌ه
شــامل ســپاه، ارتــش و بســیج )22/22 درصــد(؛ دولــت، نیروهــای پزشــکی، خیریــن )هرکــدام 
16/66 درصــد(؛ کنشــگران علــم و صنعــت )هــر کــدام 11/11 درصــد( و نیروهــای انتظامــی 
)5/5 درصــد( را بــه گــوش جامعــه، ذینفعــان و مســئولان رســانده‌اند. ایــن خبرگزاری‌هــا 
26/26 درصــد از محتــوای خــود را خطــاب بــه دولــت و همیــن مقــدار را خطــاب بــه مــردم 
داشــته‌اند؛ از ایــن نظــر کــه عامــل پیدایــش مســائل ناشــی از بحــران اصلــی همه‌گیــری کوویــد 
ــبه  ــان ش ــد( و مروج ــه )13/33 درص ــانه‌های بیگان ــد(، رس ــکا )20 درص ــده‌اند. آمری 19 ش

علــم و فقــرا )هــر کــدام 6/66 درصــد( نیــز در ایجــاد بحــران مقصــر معرفــی شــده‌اند.

جزء سوم: ارزیابی اثرات:
ــا قضــاوت اخلاقــی اســت.  ــی چارچــوب »ارزیابــی اثــرات« ی یکــی دیگــر از اجــزاء انتمن
بدیــن معنــی کــه ســعی کنیــم بفهمیــم خبرگزاری‌هــا ضمــن پوشــش اخبــار مرتبــط بــا عالم‌گیــری 
کوویــد 19 اثــرات و پیامدهــای بیمــاری را چگونــه ارزیابــی کرده‌انــد. فهــم تهدیدهــا و 
ــی هــر خبرگــزاری از وضعیــت اســت و نحــوه تعریــف مســئله  فرصت‌هــا نشــان‌دهنده ارزیاب

نقــش زیــادی در آشــکار کــردن ایــن وجــه دارد.
در خبرگــزاری ایرنــا، پیامدهــا و اثــرات منفــی همه‌گیــری کوویــد 19 بــا تأکیــد پوشــش داده 
شــده اســت و به‌ویــژه پیامدهــای منفــی اقتصــادی ناشــی از بیمــاری برجســته شــده‌اند. مســئله 
ــا  ــد را برم ــت و تهدی ــت فرص ــل دو وضعی ــزاری، تقاب ــن خبرگ ــد 19 در ای ــری کووی همه‌گی
ــد شــدید ماســک )فروردیــن  ــا خری ــد تقاضــای کاذب ی ــروز رفتارهــای منفــی مانن ــد. ب می‌کن
1399(، سوءاســتفاده‌های اخلاقــی ماننــد احتــکار و ســودجویی )فروردیــن 1399(، ترویــج 
شــبه علــم و خرافــه ماننــد خــواص ادرار شــتر بــرای درمــان کرونــا )شــهریور 1399(، پیامدهای 
نامطلــوب اعتقــادی ـ مذهبــی ماننــد قائــل شــدن بــه دوگانگــی میــان برگزاری شــعائر و ســامت 
یــا تعطیلــی و عــدم برگــزاری نمــاز جمعــه )مــرداد 1399(، اثــرات ســوء ادراکــی مثــل انگ زدن 
بــه کادر درمــان )اســفند 1398( ازجملــه آثــار و پیامدهــای ســوء بیمــاری مــورد نظــر هســتند 
ــل  ــوان عام ــی و به‌عن ــورت منف ــه ص ــا را ب ــروس کرون ــزاری، وی ــن خبرگ ــد ای ــان می‌دهن و نش
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تهدیــدزا چارچوب‌بنــدی کــرده اســت.
ــه آثــار مثبــت یــا فرصت‌ســاز عالم‌گیــری کوویــد 19 نیــز پرداختــه کــه  ــا ب خبرگــزاری ایرن
موجــب برانگیختــن اســتارت‌آپ‌ها )خــرداد 1399(، رشــد شــرکت‌های دانش‌بنیــان )خــرداد 
1399( و گســترش توجــه بــه قابلیت‌هــای فضــای مجــازی )شــهریور 1399( شــده اســت. در 
ســطح رفتــاری ارتقــاء ایمــان )مــرداد 1399(، اصــاح رســوم نامناســب )فروردیــن 1399(، 
ــن و کســب‌وکارهای  ــی و مشــارکت )اردیبهشــت 1399(، رشــد اقتصــاد آنلای ــاء همدل ارتق
هوشــمند )مــرداد 1399( و آرامــش و راحتــی محیط‌زیســت )خــرداد 1399( عواملــی اســت 
کــه خبرگــزاری ایرنــا در ارزیابــی مثبــت ویــروس کرونــا بــه آن‌هــا پرداختــه اســت. درمجمــوع، 
ایــن خبرگــزاری ابعــاد تهدیدآمیــز مســئله را حــدود 18 برابــر بیــش از فرصت‌هــای آن موردتوجه 
قــرار داده اســت. بــا دقــت در گزاره‌هایــی کــه ارزیابــی ایــن خبرگــزاری از شــرایط را بازتــاب 

می‌دهــد بیمــاری قابــل مدیریــت نشــان داده شــده اســت.
در خبرگــزاری مهــر همه‌گیــری کوویــد 19 از نظــر فرصت‌هایــی کــه بــرای بــروز خلاقیــت 
)اردیبهشــت 1399(، رشــد اســتارت آپ‌هــا )تیــر 1399( و روی‌آوری بــه روش‌هــای نویــن 
آموزشــی )شــهریور 1399( داشــته نیــز بازنمایــی شــده اســت. همچنیــن ایــن بیمــاری فرصتــی 
بــرای تزکیــه انســان‌ها )مــرداد 1399( هــم بــوده اســت به‌طوری‌کــه به‌مثابــه میــدان آزمایــش و 

فرصتــی بــرای پیوســتن بــه ســربازان امــام زمــان )عــج( نیــز نشــان داده شــده اســت.
خبرگــزاری ایلنــا ضمــن تشــریح ابعــاد و آثــار منفــی همه‌گیــری کوویــد 19 کــه در تعریــف 
مســئله نمایــان اســت، گاهــی هــم بــه فرصت‌هــای برآمــده از آن پرداختــه اســت: رشــد 
اســتارت‌آپ‌ها و بــروز خلاقیــت و نبــوغ )اســفند 1399( و کاهــش تصادفــات )شــهریور 
1399(. تنهــا در 2 درصــد از محتــوای تحلیــل شــده ایــن خبرگــزاری بــه فرصت‌هــای 

عالم‌گیــری ویــروس کرونــا توجــه شــده اســت.
در خبرگــزاری فــارس نیــز ویــروس کرونــا بیشــتر بــه شــکل تهدیــد بازنمایــی شــده اســت؛ 
امــا از ســه جنبــه رویــداد همه‌گیــری کوویــد 19 را همچــون فرصــت بازنمایــی کــرده اســت. بــه 
عنــوان فرصــت معنــوی »کرونــا بــه مثابــه فرصتــی بــرای زدودن شــرک« )اردیبهشــت و خــرداد 
1399(، بــه عنــوان فرصــت رشــد اقتصــادی »کرونــا عامــل رشــد اســتارت آپ‌هــا« )شــهریور 
1399( و بــه عنــوان فرصــت اتحــاد و انســجام ملــی »کرونــا نشــان دهنــده تــوان فرهنگــی و 

انســجام داخلــی قــوی« )خــرداد 1399(.
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جزء چهارم: راهکارها
جــزء چهــارم چارچــوب از دیــدگاه انتمــن، راه حل‌هــای پیشــنهادی متــن بــرای حــل 
ــه کدهــا، راهکارهــای متنوعــی در  ــل مرحله‌به‌مرحل مشــکل اســت. پــس از کدگــذاری و تحلی

ــدول 4(. ــد )ج ــایی ش ــا شناس ــروس کرون ــا وی ــه ب ــرای مقابل ــا ب خبرگزاری‌ه

جدول 4. راهکارهای پیشنهاد شده برای رفع بحران در خبرگزاری‌های موردمطالعه

جزء 
چارچوب

نام 
خبرگزاری

راهکارها

ایرناراهکارها

1. راهکارهای سبک زندگی و روانی مثل حفظ آرامش و تاب‌آوری )اسفند 1398(؛

2. پیشگیری مثل رعایت اصول بهداشتی ازجمله بهداشت فردی، ماندن در خانه، ایجاد 

فاصله مانند دورکاری کارکنان )فروردین تا شهریور 1399( ؛

3. راهکارهای اطلاعات محور شامل موضوعاتی چون سواد رسانه‌ای یا ارائه اطلاعات 

دقیق توسط رسانه‌ها؛

4. راهکارهای فرهنگی که ذیل چهار کد گزینشی قرار دارند؛ یعنی معنوی ازجمله دعا 

و نیایش یا نذر ماسک )خرداد 1399(؛ مشارکت عمومی مانند مشارکت شهروندان در 

طرح غربالگری )خرداد 1399(؛ اخلاقی مثل عدم اتهام زنی به مسئولان )اردیبهشت 

1399(؛ و آموزشی شامل آموزش عمومی )مرداد 1399( ؛

5. راهکارهای مدیریتی که شش کد گزینشی را شامل می‌شوند: همکاری بین قوا ازجمله 

همکاری مجلس شورای اسلامی با دولت )فروردین 1399(؛ تأمین اقلام همچون وجود و 

توزیع ماسک یا وجود دستمال کافی )خرداد 1399(؛ برنامه‌ریزی مانند مصوبه رنگ‌بندی 

زباله‌های عفونی )تیر 1399(؛  آتش زدن  شهرها )تیر 1399(؛ مدیریت سلامت مثل 

نظارتی مانند بستن جاده‌ها )خرداد 1399( و تخصص گرایی مثل واگذاری تصمیم‌گیری 

به متخصصان پزشکی )اردیبهشت 1399(؛

6. راهکارهای تنبیهی مانند جریمه ناقضان پروتوکل‌های بهداشتی )اردیبهشت 1399( ؛

7. راهکارهای اقتصادی حمایتی مانند واریز 15 میلیارد تومان در وجه اورژانس کشور 

توسط دولت یا تخصیص مبلغ برای تهیه بسته بهداشتی رایگان توسط نماینده ولی فقیه 

)تیر 1399( ؛

8. راهکارهای علمی چون تولید الکل )اردیبهشت 1399(.
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جزء 
چارچوب

نام 
خبرگزاری

راهکارها

ایلناراهکارها

1. راهکارهای تنبیهی: برخورد با شایعه پراکنان )فروردین و اردیبهشت 1399( ؛

2. راهکارهای علمی ـ صنعتی: راه‌اندازی خط تولید ماسک، لباس و ضدعفونی کننده 

)اردیبهشت و مرداد 1399(؛ 

3. تعطیلی: تعطیلی مدارس و مساجد )اسفند 1398، فروردین و خرداد 1399(؛

4. تخصص‌گرایی با سپردن کار به کاردان )تیر 1399( ؛

5. آموزش از راه آموزش به روحانیان در کوتاه مدت و ترویج توسط آن‌ها در مناطق 

)اسفند  پیشگیری  اصول  درباره  عمومی  آموزش  و   )1399 )اردیبهشت  دوردست 

1398 و خرداد 1399(؛

6. راهکارهای نظارتی مانند تشکیل پلیس سلامت یا کرونا )تیر 1399(؛

بازگشایی حرم‌های مطهر )اردیبهشت  7. راهکارهای مدیریتی مثل تدوین شیوه‌نامه 

1399(؛

عادات جدید  و  زندگی  تغییر سبک  در  فرهنگ‌سازی  فرهنگی شامل  راهکارهای   .8

رفتاری برای شهروندان )اسفند 1398 و تیر 1399(؛

پرداخت  برای  اعتبار  تومان  میلیارد   203 و  هزار  یک  مانند  حمایتی  راهکارهای   .9

تسهیلات کرونایی به استان تخصیص یافته که براساس ۱۴ رسته شغلی و زیر مجموعه 

۷۲۰ شغل، افراد شناسایی و ‌تسهیلات به متقاضیان پرداخت می‌شود )مرداد 1399(، 

یا ارائه بسته‌های حمایتی )اسفند 1398 و فروردین تا شهریور 1399(؛ 

10. راهکارهای پیشگیرانه مانند پلاسمادرمانی )خرداد 1399(؛ 

درباره  مسئولان  و  متخصصان  واحد  لزوم صدای  شامل  ارتباطاتی  راهکارهای   .11

پیشگیری از شیوع )فروردین 1399(؛ 

12. راهکارهای سبک زندگی و روانی همچون پیشنهاد تخصیص نذورات محرم به 

مدرسه‌سازی)شهریور 1399( و سیاست ائتلاف ملی برای زندگی )خرداد 1399(. 
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جزء 
چارچوب

نام 
خبرگزاری

راهکارها

راهکارها

مهر 

1. تنبیهی مثل برخورد با شایعه‌پراکنان )شهریور 1399(؛ 
2. علمی ـ فناورانه مانند راه‌اندازی خط تولید ماسک و لوازم ضدعفونی )خرداد 1399(؛

3. توجه به توصیه‌های طب سنتی )تیر 1399(؛
4. تعطیلی مکان‌ها و مراسم )اردیبهشت تا شهریور 1399(؛

5. آموزش عمومی )اردیبهشت تا شهریور 1399(؛
6. نظارت بر بهداشت )اردیبهشت 1399(، مشاغل )خرداد 1399(، مسیرهای ترابری 

)فروردین 1399(؛
7. مدیریتی برای تأمین اقلام و تجهیزات )خرداد 1399(؛

8. فرهنگی مثل فرهنگ‌سازی و مشارکت عمومی )مرداد 1399(؛
9. پیشگیری مانند اهدای خون و پلاسما )تیر 1399(؛
10. اقتصادی مانند پرداخت تسهیلات )تیر 1399(؛

تولید محتوا )مرداد  افزایش سواد رسانه‌ای )اردیبهشت 1399( و  ارتباطاتی مثل   .11
1399(؛

12. سبک زندگی روانی مانند حفظ سلامت روان )فروردین 1399( و سبک زندگی 
مانند تحمیل زیست کرونایی )تیر 1399(.

فارس

یازده دسته راهکار برای غلبه بر و مدیریت عالم‌گیری کووید 19 معرفی کرده است؛ اما 
با وجود تنوع راهکارها، بسامد آن‌ها چندان زیاد نیست. به‌جز راهکارهای پیشگیری و 

اقتصادی، سایر راهکارها بین 3 تا 11 بار تکرار شده‌اند.
پرکاربردترین راهکار نیز:

1. پیشگیری )از فروردین تا شهریور 1399( است؛
2. راهکارهای حمایتی مانند ارائه تسهیلات )خرداد 1399( یا کمک‌های مادی توسط 

دولت و به‌ویژه مردم )اردیبهشت تا شهریور 1399(.

ــار  ــرای پوشــش اخب ــی ب ــه از چــه چارچوب‌های ــای موردمطالع پرســش دوم: خبرگزاری‌ه
ــا اســتفاده کرده‌انــد؟ ــا ویــروس کرون ــط ب مرتب

بــا کنــار هــم گذاشــتن اجــزاء انتمنــی چارچــوب مبتنــی بــر کدهــای برجســته و درک روابــط 
بیــن کدهــا می‌تــوان نتایــج حاصــل از تحلیــل را این‌طــور خلاصــه کــرد. در خبرگــزاری ایرنــا؛

ــی  ــاز بازنمای ــی فرصت‌س ــز ول ــد 19 تهدیدآمی ــری کووی ــئله: همه‌گی ــف مس ــف( تعری ال
شــده اســت؛

ب( اســناد علــی مســئولیت: مدافعــان اصلــی مســئول منافــع عبارت‌انــد از دولــت، نیروهای 
متخصــص پزشــکی، نیروهــای نظامــی و انتظامــی؛ و چهــره اصلــی مســئول مخاطــرات عمــوم 

مــردم اســت؛
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ــاری  ــه بیم ــا ب ــزاری ایرن ــون خبرگ ــه مت ــی ک ــا قضاوت ــار ارزشــی ی ــی: ب ــی اخلاق ج( ارزیاب
ــد؛ ــه‌ دارن ــار منفــی تکی ــر آث ــاً منفــی اســت و ب ــد عمدت داده‌ان

د( ارائــه راه‌حــل: راهکارهــای اصلــی بازنمایــی شــده در این خبرگــزاری تأکید بر پیشــگیری 
و راهکارهــای حمایتــی )ارائــه بســته‌های حمایتــی( اســت. بــا کنــار هــم گذاشــتن وجــه برجســته 
تمــام ایــن اجــزاء می‌تــوان دو چارچــوب را اســتخراج کــرد: چارچــوب »حــل مشــکلات 
ــز امــا شکســت‌پذیر از راه  ــای تهدیدآمی ــا اقدامــات حمایتــی« و چارچــوب »کرون اقتصــادی ب

پیشــگیری و بــا اقدامــات دولــت«.
اجزاء انتمنی چارچوب در خبرگزاری ایلنا بدین شرح خلاصه می‌شوند:

الف( تعریف مسئله: همه‌گیری کووید 19 تهدیدآمیز بازنمایی شده است؛ 
ــران هســتند؛ و چهره‌هــای  ــی مســئول منافــع خی ــی مســئولیت: چهــره اصل ب( اســناد عل

اصلــی مســئول مخاطــرات عمــوم مــردم، دولــت و آمریــکا هســتند؛
 ج( قضــاوت اخلاقــی: بــار ارزشــی کــه متــون خبرگــزاری ایلنــا بــه بیمــاری داده‌انــد عمدتــاً 
منفــی اســت و بــر آثــار منفــی تکیــه دارنــد؛ د( ارائــه راه‌حــل: راهکارهــای اصلــی بازنمایــی شــده 
در ایــن خبرگــزاری تأکیــد بــر پیشــگیری اســت. بــا توجــه بــه وجــه برجســته تمــام ایــن اجــزاء 
می‌تــوان یــک چارچــوب را اســتخراج کــرد: چارچــوب »کرونــای تهدیدآمیــز امــا شکســت‌پذیر 

از راه پیشــگیری«.
در خبرگزاری مهر، اجزاء انتمنی چارچوب بدین شرح‌اند:

الف( تعریف مسئله: همه‌گیری کووید 19 سخت ولی شکست‌پذیر بازنمایی شده است؛
ب( اســناد علــی مســئولیت: مدافعــان اصلــی مســئول منافــع عبارت‌انــد از دولــت، بســیج و 

ســپاه و خیریــن؛ و چهــره اصلــی مســئول مخاطــرات عمــوم مــردم اســت؛
ج( ارزیابــی اخلاقــی: بــار قضاوتــی کــه متــون خبرگــزاری مهــر بــه بیمــاری داده‌انــد عمدتــاً 
منفــی اســت و بــر آثــار منفــی تکیــه دارنــد؛ د( ارائــه راه‌حــل: راهکارهــای اصلــی بازنمایــی شــده 
ــه بســته‌های حمایتــی(  ــر پیشــگیری و راهکارهــای حمایتــی )ارائ در ایــن خبرگــزاری تأکیــد ب
اســت. بــا کنــار هــم گذاشــتن وجــه برجســته تمــام ایــن اجــزاء می‌تــوان دو چارچــوب را 
ــی« و چارچــوب  ــا اقدامــات حمایت اســتخراج کــرد: چارچــوب »حــل مشــکلات اقتصــادی ب

ــت«. ــر دول ــا شکســت‌پذیر از راه پیشــگیری و تدبی ــای ســخت ام »کرون
در خبرگزاری فارس با کنار هم گذاشتن اجزاء انتمنی چارچوب می‌توان گفت:

الــف( تعریــف مســئله: در خبرگــزاری فــارس، »کرونــا همچــون تهدیــد« و »ضعــف دولــت 
در مدیریــت تهدیــد کرونــا« بازنمایــی شــده اســت؛



      سال چهارم
 شماره اول

بهار 1403

168

مقاله علمی ـ پژوهشی

ب( اســناد علــی مســئولیت: چهره‌هــای اصلــی مســئول منافــع عبارت‌انــد از بســیج و ســپاه 
و خیریــن؛ و چهــره اصلــی مســئول مخاطــرات دولــت، عمــوم مــردم و آمریــکا هســتند؛

ج( قضــاوت اخلاقــی: بــار ارزشــی کــه متــون خبرگــزاری فــارس بــه بیمــاری داده‌انــد عمدتــاً 
منفــی اســت و بــر آثــار منفــی تکیــه دارنــد؛

د( ارائــه راه‌حــل: راهکارهــای اصلــی بازنمایــی شــده در ایــن خبرگــزاری تأکیــد بــر 
ــار هــم گذاشــتن  ــا کن ــه بســته‌های حمایتــی( اســت. ب ــی )ارائ پیشــگیری و راهکارهــای حمایت
وجــه برجســته تمــام ایــن اجــزاء می‌تــوان دو چارچــوب را اســتخراج کــرد: چارچــوب »حــل 
مشــکلات اقتصــادی بــا اقدامــات حمایتــی« و چارچــوب »کرونــای تهدیدآمیــز امــا مهــار پذیــر 

از راه پیشــگیری«.

نتیجه‌گیری
ایــن پژوهــش بــا کاربــرد نظریــه عرصــه بلاغــی، پیچیدگــی ارتباطــات بحــران در ســطح 
خبرگزاری‌هــا را نشــان می‌دهــد. بــرای تقویــت روش‌شــناختیِ نظریــه عرصــه بلاغــی در 
ــا اســتفاده از  ــه ب ــن مطالع ــل چارچــوب انتمــن اســتفاده شــد. ای ــن پژوهــش از روش تحلی ای
مثــال بحــران همه‌گیــری کوویــد 19، جایــگاه نســبی عوامــل مختلــف در گزارش‌هــای 
خبرگزاری‌هــای نمونــه ایرانــی و قــدرت لفاظی/بلاغــی آن‌هــا را بــا توجــه بــه وابســتگی 

بررســی کــرد. سیاسی‌شــان 
ــج  ــا، نتای ــده در خبرگزاری‌ه ــای استفاده‌ش ــاوت چارچوب‌ه ــباهت و تف ــوص ش در خص
ــای  ــوب »کرون ــا از دو چارچ ــایر خبرگزاری‌ه ــا، س ــزاری ایلن ــز خبرگ ــه به‌ج ــد ک ــان می‌ده نش
ــات  ــا اقدام ــادی ب ــکلات اقتص ــل مش ــگیری« و »ح ــت‌پذیر از راه پیش ــا شکس ــز ام تهدیدآمی
ــن  ــا، در تدوی ــزاری ایلن ــد. خبرگ ــتفاده کرده‌ان ــد 19 اس ــار کووی ــش اخب ــرای پوش ــی« ب حمایت
اخبــارش تنهــا از چارچــوب اول اســتفاده کــرده اســت. به‌بیان‌دیگــر، در هــر چهــار خبرگــزاری، 
بیمــاری ناشــی از ویــروس کرونــا، »ســخت و تهدیدآمیــز« معرفــی شــده اســت امــا تفاوت‌هــای 
ایلنــا  بــه راه‌حــل وجــود دارد. درحالی‌کــه خبرگــزاری  جزئــی در رویکــرد آن‌هــا نســبت 
»پیشــگیری« را بــه عنــوان راهــکار مســئله بــه عنــوان چارچــوب برگزیــده‌ اســت؛ خبرگزاری‌هــای 
ــوان  ــه عن ــز ب ــت« را نی ــات دول ــر و اقدام ــگیری، »تدبی ــر پیش ــاوه ب ــر ع ــارس و مه ــا، ف ایرن
راه‌کاری بــرای ســاماندهی در اخبــار مربــوط بــه ویــروس کرونــا بــه کار برده‌انــد. براســاس ایــن، 
وابســتگی سیاســی خبرگزاری‌هــا، نقــش بــارزی در چارچوب‌بنــدی اخبــار مرتبــط بــا ویــروس 

کرونــا نداشــته اســت.
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تحلیــل اجــزاء چارچــوب حاکــی از آن اســت کــه موضــوع بلاغــی خبرگزاری‌هــای 
موردمطالعــه بــا یکدیگــر فــرق دارنــد و ایــن موضــوع مســتقل از وابســتگی سیاســی آن‌هاســت. 
آن‌طــور کــه یافته‌هــا نشــان دادنــد کــه همــه خبرگزاری‌هــا در اســناد مســئولیت شــیوع و گســترش 
همه‌گیــری کوویــد 19 بــه عمــوم مــردم و معرفــی آمریــکا به‌عنــوان عامــل مشــکلات اقتصــادی 
کــه بــا تحریم‌هایــش مانــع از اقدامــات حمایتــی دولــت و خریــد دارو و تجهیــزات لازم شــده 
اســت، شــباهت دارنــد؛ امــا در دو خبرگــزاری ایلنــا و فــارس، موضــوع بلاغــی اصلــی عبــارت از 
مشــکلات رفتــاری اســت. در ایــن دو خبرگــزاری، مــردم بــه عنــوان مســئولان اصلــی در رخــداد 

مســائل ناشــی از بحــران کوویــد 19 معرفــی شــده‌اند.
یافته‌هــا در فراهم‌ســازی پاســخ ایــن پرســش کــه خبرگزاری‌هــای تحلیل‌شــده در ایــن 
مطالعــه، عرصــه بلاغــی بــرای بازنمایــی صداهــای کــدام کنشــگران بوده‌انــد، نشــان می‌دهنــد 
کــه بایــد بــه ماهیــت بازیگــران برجســته در هــر خبرگــزاری توجــه کنیــم. در شناســایی بازیگــران 
ــاد  ــت در ایج ــرای دول ــا ب ــه خبرگزاری‌ه ــه هم ــدیم ک ــه ش ــزاری متوج ــر خبرگ ــته در ه برجس
مشــکلات، نقــش قایلنــد ولــی در خبرگزاری‌هــای ایرنــا و مهــر نقشــی کــه بــرای دولــت به‌عنــوان 
مخاطــب و عامــل منفــی در نظــر گرفتــه شــده، بــا وزن زیــادی کــه بــه دولــت به‌عنــوان عامــل 
حــل مســئله داده‌شــده، جبــران شــده اســت. درواقــع هــر دو خبرگــزاری بیــش از آنکــه دولــت 
ــر در نظــر داشــته‌اند. در خبرگــزاری  ــوان کنشــگر خی ــد، به‌عن را طــرف خطــاب در نظــر بگیرن
ایرنــا، دولــت عامــل اصلــی خیــر اســت و ایــن موضــوع بــا توجــه بــه این‌کــه خبرگــزاری 
ایرنــا ازنظــر وابســتگی سیاســی بــه ریاســت جمهــوری وقــت وابســته اســت، بدیهــی بــه نظــر 
ــت  ــای مثب ــر کنش‌ه ــت ب ــت دول ــای مثب ــش از کنش‌ه ــر بی ــزاری مه ــا در خبرگ ــد؛ ام می‌رس
نیروهــای نظامــی تأکیــد شــده اســت. دو خبرگــزاری ایلنــا و فــارس بیشــتر از این‌کــه عرصــه‌ای 
بــرای طــرح نظــرات و کنش‌هــای دولــت باشــند، دولــت را مخاطــب در نظــر گرفتــه و مطالبــه 
گــر بوده‌انــد تــا اقداماتــی را انجــام دهــد. در خبرگــزاری ایلنــا، خیــران، بازیگــران اصلــی خیــر 
هســتند و در خبرگــزاری فــارس، نیروهــای نظامــی ایــن نقــش را دارنــد. از ســوی دیگــر، 
کمتریــن جایــگاه را مــردم داشــته‌اند و هیــچ یــک از خبرگزاری‌هــای تحلیــل شــده در هفــت مــاه 
نخســت همه‌گیــری، جایگاهــی بــه صــدای مــردم نداده‌انــد و مــردم عــادی هیچ‌گونــه قــدرت 
ــا نشــان می‌دهــد  ــا ویــروس کرون لفاظــی ندارنــد. ایــن وضعیــت در تولیــد محتــوای مرتبــط ب
ــوده اســت.  ــت عرصــه بلاغــی آن‌هــا اثرگــذار ب کــه وابســتگی سیاســی خبرگزاری‌هــا در ماهی
ــرای  ــی ب ــه بلاغ ــرا، عرص ــه اصولگ ــهور ب ــف مش ــه طی ــته ب ــای وابس ــه خبرگزاری‌ه به‌طوری‌ک
نیروهــای نظامــی اعــم از ســپاه، بســیج، نیروهــای انتظامــی و ارتــش بوده‌انــد؛ امــا خبرگــزاری 
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ایرنــا کــه بــر اســاس نمونه‌گیری‌هــای ایــن پژوهــش در دوره مطالعــه بــه طیــف اصلاح‌طلــب ـ 
اعتدال‌گــرا وابســتگی داشــته، عرصــه بلاغــی بــرای دولــت بــوده اســت ولــی خبرگــزاری ایلنــا، 
عرصــه بلاغــی خیــران بــوده اســت کــه دلالتــی برافزایــش فاصلــه ایــن خبرگــزاری بــا دولــت در 

بــازه زمانــی موردمطالعــه نیــز دارد.
مجمــوع نتایــج بــه مــا کمــک می‌کننــد تــا بــه ایــن پرســش پاســخ دهیــم کــه آیــا وابســتگی 
سیاســی خبرگزاری‌هــای موردمطالعــه موجــب تفــاوت در راهبــرد ارتباطاتــی آن‌هــا در ارتباطات 
ــی در  ــرد تک‌صدای ــه رویک ــه، غلب ــن مطالع ــر؟ ای ــا خی ــت ی ــده اس ــا ش ــروس کرون ــران وی بح
ــا را در خبرگزاری‌هــای مــورد  ــار در مراحــل آغازیــن شــروع بحــران ویــروس کرون انتشــار اخب
ــرای مدیریــت  ــی ب ــب ارتباطات ــوان آن را رویکــرد غال ــی نشــان می‌دهــد کــه می‌ت مطالعــه ایران
بحــران دانســت. نکتــه قابل‌تأمــل در کاربــرد راهبــرد تک‌صدایــی در خبرگزاری‌هــا ایــن اســت 
کــه صــدای صاحبــان رســانه‌ها هســتند و علیرغــم تفــاوت در وابســتگی سیاسی‌شــان، در 
مدیریــتِ بحــرانِ ویــروسِ کرونــا هم‌صــدا بوده‌انــد. ویژگــی دیگــری کــه غالــب بــودن راهبــرد 
تک‌صدایــی را برجســته می‌ســازد، عــدم فراهــم ســاختن عرصــه بلاغــی بــرای بلنــد کــردن و 

شــنیده شــدن صــدای شــهروندان توســط همــه خبرگزاری‌هــای مــورد تحلیــل اســت.

پیشنهادها
ایــن مطالعــه بــا تکیــه بــر روش تحلیــل چارچــوب و شناســایی اجــزاء چارچــوب معرفــی شــده 
توســط انتمــن در حــوزه ارتباطــات، وضعیــت عرصــه بلاغــی فراهــم شــده در خبرگزاری‌هــای 
جمهــوری اســامی ایــران را بــر اســاس وابســتگی سیاســی آن‌هــا تحلیــل کــرد و بدیلــی بــرای 
هم‌صدایــی رســانه‌ها در شــرایط بحــران معرفــی کــرد. پیشــنهاد سیاســت گذارانــه ایــن مقالــه، 
توجــه رســانه‌ها بــه کاربــرد تاکتیک‌هایــی در تولیــد محتواســت کــه نظــرات کنشــگران مختلــف 
را برجســته ســازد و موجــب گســترش چندصدایــی در رســانه‌ها بــا تأکیــد مشــخص بــر 

ــود. ــا ش خبرگزاری‌ه
ــه مهــم پژوهــش حاضــر ایــن اســت کــه وابســتگی سیاســی خبرگزاری‌هــا در شــرایط  یافت
بحــران همه‌گیــری کوویــد 19 عاملــی بــرای واگرایــی نبــوده اســت و خبرگزاری‌هــا در انتخــاب 
چارچــوب، اســناد مســئولیت بحــران، عوامــل ایجــاد مســائل ناشــی از بحــران و ارائــه راهــکار 
مشــابه یکدیگــر عمــل کرده‌انــد؛ امــا بــا وجــود ایــن شــباهت، خبرگزاری‌هــای وابســته بــه طیــف 
ــل  ــا در ح ــش آن‌ه ــد و نق ــی بوده‌ان ــای نظام ــرای نیروه ــی ب ــی اصل ــه بلاغ ــرا، عرص اصول‌گ
بحــران را برجســت تــر از دولــت ســاخته‌اند. خبرگــزاری ایلنــا نیــز علیرغــم وابســتگی سیاســی 
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ــران  ــرای خی ــی ب ــه و عرصــه بلاغــی اصل ــه گرفت ــه طیــف اصلاح‌طلــب ـ اعتدال‌گــرا از فاصل ب
بــوده اســت و بالاخــره خبرگــزاری ایرنــا عرصــه بلاغــی اصلــی بــرای دولــت بــوده اســت. بدیــن 

ترتیــب دســتاورد سیاســتی مقالــه ایــن اســت کــه:
تک‌صدایــی خبرگزاری‌هــا موجــب تبدیل‌شــدن آن‌هــا بــه عرصــه بلاغــی بــرای کنشــگران 

اندکــی شــده اســت؛
صدای طیف سیاسی پشتیبان هر خبرگزاری در همان خبرگزاری غالب و مسلط است؛

نقش‌ها و روابط قدرت به‌صورت نابرابری توزیع شده‌اند؛
مـردم، نهادهـای مردمـی و سـازمان‌های غیردولتـی به‌سـختی فرصتـی بـرای صحبـت کردن 
در خبرگزاری‌هـا پیـدا می‌کننـد. همچنیـن، نتیجـه اصلـی ایـن پژوهـش مبنـی بـر غلبـه راهبـرد 
تک‌صدایی در ارتباطات بحران در نمونه همه‌گیری کووید 19 به سـه پیشـنهاد سیاسـت‌گذارانه 

دربـاره نحـوه اطلاع‌رسـانی در شـرایط بحـران، بـه شـرح زیر منتج شـده اسـت:
1. لازم اســت رســانه‌ها بــا تنظیــم راهبردهــای ارتباطاتــی چندصدایــی در مدیریــت بحــران 
همچــون تســهیلگر عمــل کــرده و موجــب شــنیده شــدن صــدای شــهروندان بشــوند و بــا ایــن 
ــردم در  ــدای م ــور ص ــدم حض ــد. ع ــزی کنن ــان برنامه‌ری ــاد آن ــه و اعتم ــرای جلب‌توج ــیوه ب ش
ــه دوری  ــران، زمین ــترش بح ــل گس ــی از عوام ــوان یک ــا به‌عن ــی آن‌ه ــی و بازنمای ــۀ بلاغ عرص
مخاطبــان از رســانه‌های خــودی را همــوار می‌ســازد و مانــع ترمیــم تصویــر مســئولان در اذهــان 

عمومــی می‌شــود.
2. از بعــد اخلاقــی بــه راهبــرد چندصدایــی از منظــر ایفــای مســئولیت اجتماعــی و نظــارت 

اجتماعــیِ رســانه‌ها توجــه شــود.
3. پیشــنهاد راهبــردی دیگــر ایــن مقالــه درزمیــن مدیریــت تولیــد محتــوای رســانه‌ها، پرهیز 
از سیاسی‌ســازی بحــران و مســائل ثانــوی برخاســته از بحــران اســت. کافــی اســت رســانه‌ها بــا 
فراهــم ســاختن امــکان چندصدایــی، زمینــه بحــث دربــاره کارشــکنی‌ها یــا تخلفــات صــورت 

گرفتــه را از طریــق بحــث و تفســیر عمومــی میســر ســازند.
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Abstract
This study was conducted to the Factors affecting the reduction of family over-
night stays in today’s urban life: the case study of the city of Islam Abade Gharb. 
This research was conducted with a quantitative approach and a descriptive survey 
method. The required data were collected through a researcher-made question-
naire. The statistical population of this study includes people aged 20 to 60 years 
living in the city of Islamabad Gharb with 90,559 people who were identified 
using the Cochran’s formula, 312 people and their simple and cluster randomiza-
tion method was studied. Formal validity was used for the validity of the research 
instrument and Cronbach’s alpha was used to estimate its reliability. Most of the 
variables had an alpha level above 0.75. SPSS statistical software was used to ana-
lyze the data. The results of multivariate regression show that the beta coefficient 
for the IT and virtual world variables (Beta = 0.336), is the pivotal child (Beta = 
0.240) and increases inflation and decreases purchasing power (Beta = 0.161). 
The results showed that the decrease in kinship relations among the citizens of 
Islamabad West is influenced by the three components of information technology 
and child-centeredness and the increase in inflation and the decrease in purchasing 
power.

Keywords
Family, Kinship, Child-centeredness, Technology, night stay.
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 عوامل مؤثر بر کاهش شب‌نشینی‌های
خانوادگی در زندگی امروزه شهری

موردمطالعه شهر اسلام‌آباد غرب

رمضان سعیدیان1، علی مرادی2

چکیده
ــع و  ــای جوام ــی، زیربن ــاد اجتماع ــن نه ــۀ اصلی‌تری ــواده به‌منزل ــری، خان ــع بش ــام جوام در تم
ــر  ــل مؤث ــدف عوام ــش باه ــن پژوه ــت ای ــوده اس ــخ ب ــا و تاری ــا، تمدن‌ه ــتگاه فرهنگ‌ه خاس
بــر کاهــش شب‌نشــینی خانوادگــی در زندگــی امــروزه شــهری در بیــن خانواده‌هــای شــهر 
اســام‌آباد غــرب انجــام پذیرفتــه اســت. ایــن پژوهــش بــا رویکــرد کمــی و روش توصیفــی از 
نــوع پیمایشــی انجــام گرفــت. داده‌هــای موردنیــاز از راه پرسشــنامه محقــق ســاخته جمــع‌آوری 
شــده اســت. جامعــه آمــاری ایــن تحقیــق شــامل افــراد ۲۰ تــا ۶۰ ســال ســاکن شــهر اســام‌آباد 
ــا  ــا اســتفاده از فرمــول کوکــران، تعــداد 312 نفــر مشــخص و ب ــا 90559 نفــر کــه ب غــرب ب
ــرای  ــد. ب اســتفاده از روش نمونه‌گیــری تصادفــی خوشــه‌ای و ســاده موردمطالعــه قــرار گرفتن
روایــی ابــزار پژوهــش از روایــی صــوری و بــرای بــرآورد پایایــی آن از آلفــای کرونبــاخ اســتفاده 
گردیــد کــه بیشــتر متغیرهــا ســطح آلفــای بــالای 75‏/0 را داشــتند. بــرای تجزیه‌وتحلیــل داده‌هــا 
از نرم‌افــزار آمــاری SPSS اســتفاده شــده اســت. نتایــج رگرســیون چندمتغیــره نشــان می‌دهــد 
متغیرهایــی ماننــد فنــاوری اطلاعــات و دنیــای مجــازی )336‏/Beta = 0(، فرزنــد محــوری 
)240‏/Beta = 0( و افزایــش تــورم و کاهــش قــدرت خریــد )161‏/Beta = 0( ازجملــه 
عواملــی هســتند کــه در کاهــش دورهمــی خانوادگــی و شب‌نشــینی‌های ســنتی تأثیرگــذار بودنــد 
و آن‌هــا را تقلیــل دادنــد. نتایــج نشــان داد کــه کاهــش روابــط خویشــاوندی در بیــن شــهروندان 
اســام‌آباد غــرب تحــت تأثیــر ســه مؤلفــه فنــاوری اطلاعــات و فرزنــد محــوری و افزایــش تــورم 

و کاهــش قــدرت خریــد اســت.
واژگان کلیدی

خانواده، روابط خویشاوندی، فرزند محوری، فناوری، شب‌نشینی.
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مقدمه
ــع و  ــای جوام ــی، زیربن ــاد اجتماع ــن نه ــۀ اصلی‌تری ــواده به‌منزل ــری، خان ــع بش ــام جوام در تم
خاســتگاه فرهنگ‌هــا، تمدن‌هــا و تاریــخ بــوده اســت )حق‌شــناس، 1388: 11(. کاهــش 
ــل  ــته و در ح ــا گذاش ــش تنه ــواده را بیش‌ازپی ــر، خان ــای اخی ــی در دهه‌ه ــای خانوادگ پیونده
ــز در  ــه‌ی فرهنــگ فردگرایــی، بیــش از هــر چی ــر ســاخته اســت. غلب مشــکلات خــود ناتوان‌ت
حــس اســتقلال‌طلبی و فــرار از تعهــدات مؤثــر بــوده اســت. همیــن فرهنــگ، زمینــه‌ی کاهــش 
حــس تعــاون اجتماعــی و پیوندهــای گروهــی را فراهــم کــرده اســت )زیبایی‌نــژاد، 1388: 54(. 
ــی  ــی و بی‌توجه ــتگی خانوادگ ــش همبس ــر، در کاه ــای اخی ــی در دهه‌ه ــای فرهنگ دگرگونی‌ه
ــن  ــاری کــه مهم‌تری ــی و همی ــال آن، همدل ــه دنب ــوده اســت و ب ــر ب ــه ارزش‌هــای گروهــی مؤث ب
ــه اســت.  ــی کاهــش یافت ــه و حمایت‌هــای عاطف ــود، رنگ‌باخت ــواده‌ی ســنتی ب دغدغــه‌ی خان
خانــواده‌ی گســترده‌ی امــروزی کــه درگذشــته، به‌ویــژه در اوایــل تشــکیل خانــواده و در هنــگام 
ــل ضعــف ارتباطــات و کاهــش همبســتگی،  ــه دلی ــرد، ب ــروز مشــکلات، امدادرســانی می‌ک ب
قــادر بــه ورود ثمربخــش در زندگــی آنــان نیســت. به‌تبــع آن نقــش کنترلــی و نظارتــی خانــواده 

ــژاد، 1388: 32(. ــول اســت )زیبایی‌ن ــه اف ــد، رو ب ــال می‌کنن ــن آن را اعم ــاً والدی کــه غالب
ــک  ــراد ی ــام اف ــه تم ــد ک ــر باش ــترده و فراگی ــان گس ــد چن ــاوندان می‌توان ــت خویش حمای
ــامت  ــه س ــی و درنتیج ــش روان ــک آرام ــه ی ــش آن ب ــت پوش ــل تح ــترده و فامی ــواده گس خان
ــد از حمایــت  روانــی نائــل شــوند. شــواهد نشــان‌دهنده ایــن واقعیــت اســت کــه افــراد بهره‌من
اجتماعــی، ســالم‌تر از افــرادی هســتند کــه از حمایــت اجتماعــی محروم‌انــد. حتــی پژوهشــگران 
در تحقیقــات میدانــی خویــش دریافته‌انــد هــر چــه تماس‌هــای اجتماعــی و پیوندهــای گروهــی 
افــراد بیشــتر باشــد عمــر آن‌هــا طولانی‌تــر خواهــد بــود )دیماتیــو1، 1392: 19(. امــام علی )ع( 
گاه باشــید، نبایــد یكــى از شــما از نزدیــكان خــود روى برگردانــد، درحالی‌کــه  در می‌فرماینــد »آ
آن‌هــا گرفتــار فقــر و پریشــانى هســتند و ]نبایــد[ امتنــاع كنــد از مالــى كــه اگر نگــه دارد بــه مال او 
چیــزى افــزوده نمی‌شــود و اگــر انفــاق كنــد چیــزى از مــال او كــم نمی‌شــود، ـ اگــر از خویشــان 
او تنگدســت و محتاج‌انــد نبایــد از كمــك مالــى دریــغ كنــد، مالــى كــه اگــر حفــظ شــود تأثیــرى 
در ازدیــاد امــوال نداشــته و اگــر تقدیــم مســتحقّى گــردد تأثیــر و كمبــودى در ثــروت احســاس 
نمی‌شــود و خداونــد متعــال جبــران می‌کنــد و كســى كــه دســت از ارحــام خویــش كشــد جــز 
ــادى از او كشــیده  ــل دســت‌های زی ــن نیســت كــه او یکدســت از آن‌هــا می‌کشــد و در مقاب ای
ــر  ــك نف ــدن ی ــدا ش ــاً ج ــت و طبع ــیار اس ــه بس ــت طائف ــر و جمعی ــك نف ــرا او ی ــود؛ زی می‌ش
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ضــررى بــه دیگــران نمی‌زنــد ولــى جدائــى یــك فامیــل از یــك فــرد، مضــرّ بــه حــال او اســت و 
كســى كــه ]بــا خویشــان خــود[ متواضــع و مهربــان و همــراه باشــد، دوســتىِ همیشــگىِ آن‌هــا را 
ــراى  ــارى بخواهــد دســت‌ها و قدم‌هایــى آمــاده، ب جلــب كــرده اســت و هــر وقــت كمــك و ی

خدمــت بــه او مهیّــا خواهــد بــود« )مــکارم شــیرازی، 1385: 331(.
شب‌نشــینی، مهمانــی شــبانه‌ای اســت کــه طــی آن جمعــی از دوســتان، اقــوام و یــا 
ــد  ــل دیگــر گــرد هــم می‌آین ــه و گاه در محاف ــب در خان همســایگان بعــد از صــرف شــام، اغل
و به‌منظــور گذرانــدن شــب ضمــن گفتگــو و صــرف شــب چــره خــود را بــا فعالیت‌هــای 
مفــرح و هنــری ســرگرم می‌ســازند. شب‌نشــینی در روســتای دســتجرد کهــک قــم دارای آداب 
ــی و ســرگرمی‌ها  ــای اخلاق ــری، آموزه‌ه ــی، دعــوت گی ــان، پذیرای ــکان، زم خاصــی اســت؛ م
ــن از مؤلفه‌هــای خــاص آن اســت  ــد خــرک انداختــن و مــوش انداخت و بازی‌هــای شــبانه مانن
ــارغ  ــد و شــب‌ها ف ــردم در طــول روز کار می‌کردن ــرزاده دســتجردی، 1395: 181(. م )جعف
ــود  ــی خ ــاعت زندگ ــت س ــا طبیع ــگام ب ــی هم ــتند و به‌نوع ــم می‌نشس ــردا دوره ــه ف از دغدغ
ــو  ــک عض ــه ی ــد ن ــمار می‌آم ــه ش ــس ب ــک کالای لوک ــون ی ــوز تلویزی ــد. هن ــم می‌کردن را تنظی
ــه در  ــود، ‌هم ــه و شــبکه‌های اجتماعــی مجــازی نب ــری هــم از رایان ــروز؛ خب ــل ام ــواده مث خان
ــی، شــاهنامه‌خوانی  ــظ خوان ــی، حاف ــی صمیمــی دورهــم می‌نشســتند و مشــغول نغزگوی مکان
می‌شــدند،‌ اگــر کســی گرفتــاری برایــش پیــش می‌آمــد، در خــال همیــن شب‌نشــینی‌ها و 
ــه  رفت‌وآمدهــای دوســتان و آشــنایان گــره از مشــکلاتش گشــوده می‌شــد. شب‌نشــینی‌ها گاه ب
بهانــه یــک مناســبت همچــون شــب یلــدا و نــوروز و دیگــر عیدهــای ملــی و مذهبــی برگــزار 
می‌شــد و گاه بی‌مناســبت اهالــی خانــه هــوای دیــدار دوســتان و آشــنایان خــود را می‌کردنــد و 
شــبی را دورهــم جمــع می‌شــدند. ازجملــه ســرگرمی‌های رایــج در اســام‌آباد غــرب می‌تــوان 

بــه هــوره و زره مشــتکی اشــاره کــرد.
هــوره: یکــی از آداب‌ورســوم مــردم کرمانشــاه در شب‌نشــینی‌ها، هــوره خوانــی بــود. هــوره 
ــا و  ــد. معن ــام آن را می‌خوانن ــاه و ای ــهرهای کرمانش ــان ش ــه مردم ــت ک ــردی اس ــیقی ک موس
ــح و آرامــی دارد. هــوره ریتمــی شــبیه  ــم بســیار ملی ــن آواز حماســی می‌باشــد و ریت مفهــوم ای
ــوره  ــائولین دارد. ه ــد ش ــا معب ــط ب ــای مرتب ــا و آوازه ــای بودایی‌ه ــرقی، نیایش‌ه ــای ش آوازه
بیت‌هــای ســاده داشــته و به‌طــور معمــول 10 تــا 12 هجایــی اســت. مفهــوم آواز هــوره بســیار 

ــن می‌باشــد. ــق، ســوزناک و غمگی عمی
ــد. در  ــرگرمی‌ها می‌باش ــن س ــه ای ــرایی از جمل ــتان س ــوچ و چیس ــا پ ــتکی: گل ی زره مش
ــه دو  ــرکت‌کنندگان ب ــازی ش ــن ب ــود. در ای ــه می‌ش ــتکی گفت ــوچ، زره مش ــا پ ــه گل ی ــردی ب ک
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گــروه مســاوی تقســیم شــده و ســپس ســنگی ریــز یــا مهــره‌ای را بــه عنــوان زر انتخــاب کــرده 
ــا زر را در دســت یکــی از  ــرده و ســر گــروه مهــره ی ــه پشــت ب ــراد دســت خــود را ب و همــه اف
ــود و  ــروی خ ــرده روب ــت ک ــورت مش ــود را به‌ص ــت‌های خ ــروه دس ــام گ ــته و تم ــا گذاش آن‌ه
تیــم مقابــل می‌گیرنــد و یکــی از افــراد گــروه مقابــل کــه معمــولًا ســر گــروه اســت بــا اســتفاده 
از حــس پیشــگویی یــا حــدس و گمــان ابتــدا یکــی یکــی روی دســت‌هایی کــه مطمئــن اســت 
خالــی هســتند زده و می‌گویــد پــوچ و طــرف مقابــل هــم بلافاصلــه بایــد دســت خــود را خالــی 
کنــد، البتــه اگــر احیانــاً زر در دســت آن‌هــا باشــد یــک امتیــاز گرفتــه و دوبــاره زر را بــه تیــم داده 

ــد. ــروع می‌کنن و ش
شهرســتان اســام‌آباد غــرب یکــی از شهرســتان‌های اســتان کرمانشــاه اســت کــه جمعیــت 
آن طبــق آخریــن سرشــماری ســال 1395، 90559 نفــر جمعیــت داشــته اســت و بــه لحــاظ 
جمعیت و وســعت، دومین شــهر اســتان کرمانشــاه بعد از شــهر کرمانشــاه محســوب می‌شــود، 
بنابرایــن ویژگی‌هــای جمعیــت شــناختی مختلفــی را در خــود جــای داده اســت. قــرار گرفتــن 
ــتان  ــه اس ــی س ــع ارتباط ــری در تقاط ــا، فراگی ــراه کرب ــر بزرگ ــر س ــرب ب ــام‌آباد غ ــهر اس ش
خوزســتان، ایــام و کرمانشــاه قــرار دارد و وجــود قومیت‌هــا و زبان‌هــای فرهنگــی مختلــف از 
سه استان در این شهر بـــا پیشینه‌های فرهنگـــی و اجتمـــاعی متفـــاوت، افـــزایش سروصـــداها 
ــهر و زرق‌وبــرق  ــایل نقلیــه در ســـطح شـ ــایر محرکه‌هــای شــهری نظیــر تــردد زیــاد وسـ و سـ
شـــهری و مــواردی نظیــر آن از دیگــر ویژگی‌هــای شــهری و شهرنشــینی در شهرســتان اســام‌آباد 
غــرب اســت. بررســی شــهر اســام‌آباد غــرب نشــان داد كــه ایــن شــهر بــا رونــد رو بــه رشــد 
شهرنشــینی مواجــه بــوده و ایــن خــود بــه مســائل گوناگــون اجتماعی و كالبــدی انجامیده اســت. 
موضــوع افـــزایش رو بــه رشــد شهرنشــینی زمانــی از اهمیــت مضاعــف برخــوردار می‌شــود كـــه 
رشـــد جمعیــت شـــهر بیشــتر ناشــی از مهاجــرت روســتاییان بــوده كــه از مــكان اصلــی زندگــی 
خـــود به‌ویــژه پـــس از جنــگ تحمیلــی جــدا شــده و در شــهر ســكنی گزیده‌انــد كــه عامــل اصلــی 
گســترش فیزیكــی شــهر و افزایــش ســکونتگاه‌های غیررســمی و درنهایــت مـــسائل جـــانبی آن 
نظیر بیكـــاری و رشـــد مشــاغل كاذب بوده اســت؛ بنابراین مهاجرت بســیاری از روســتائیان به 
شــهر و نظــر بــه اهمیــت شب‌نشــینی‌ و دورهمی‌هــای خانوادگــی بـــه عنـــوان بخشــی از ســرمایه 
ــاوندی  ــط خویش ــالای رواب ــطح ب ــر از س ــن نظ ــتایی از ای ــت روس ــه جمعی ــی و اینک اجتماع
برخوردارنـــد، عمــاً در شــهر بـــا توجــه بــه افزایــش و تراكــم جمعیــت و نامتجانســی آن، ممكن 
اســت چنیــن امكـــانی بـــرای آن‌هــا جــود نداشــته باشــد و یــا بــا محـــدودیت روبــه‌رو باشـــند و 
بنابرایــن نوعــی تقابــل در ســبک زندگــی بــا شــهر بــرای آن‌هــا بــه وجــود آیــد و منجــر بــه عــدم 
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ســازگاری بــا ایــن محیــط فرهنگــی شــوند. به‌طــور کلــی هــدف ایــن پژوهــش بــه دنبــال پاســخ 
بــه ایــن ســؤال؛ کــه چــه عواملــی موجــب کاهــش شب‌نشــینی‌های خانوادگــی در جامعــه شــهری 

امــروز بــا تأکیــد بــر شــهر اســام‌آباد غــرب شــده اســت؟
مفاهیم اصلی به‌کاررفته در این مطالعه به شرح زیر است:

روابــط خویشــاوندی: خویشــاوندی بــه پیوندهایــی اطــاق می‌شــود کــه یــا از طریــق 
ازدواج و یــا از طریــق تبــار ایجــاد می‌شــوند و بســتگان خونــی را بــه هــم پیونــد می‌دهــد 

.)252  :1389 )گیدنــز، 
فنــاوری اطلاعــات و دنیــای مجــازی: بــه مطالعه، طراحی، توســعه، پیاده‌ســازی، پشــتیبانی 
ــزاری و  ــای نرم‌اف ــاً برنامه‌ه ــه، خصوص ــر رایان ــی ب ــی مبتن ــتم‌های اطلاعات ــت سیس ــا مدیری ی
ســخت‌افزار رایانــه می‌پــردازد؛ بنابرایــن، یــک عقیــده، یــک میــل، یــک ارزش یــا یــک ایــده، 
آدمــی را بــه ســمت رفتــاری خــاص ســوق می‌دهــد و رفتارهــا نیــز به‌نوبــه خــود ســبک زندگــی 
را شــکل می‌دهنــد و ظهــور و گســترش فنــاوری، حیــات انســان‌ها را در اجتمــاع کنونــی دچــار 

تغییراتــی بنیادیــن کــرده اســت )خســروانی شــریعتی، 1388: 120(.
فرزندمحـوری: فرزندسـالاری یعنـی وضعیتـی کـه در آن فرزندان مسـتقیم و یا غیرمسـتقیم 
محـور و اسـاس تصمیم‌گیری‌هـا، فعالیت‌هـا و مجموعـه امـور مختلف خانواده قـرار می‌گیرند 
و همـه مسـائل خانـواده به‌طـور کلـی بر اسـاس نیازها، خواسـته‌ها و اهداف آن اسـتوار می‌شـود. 
بـا اینکـه فرزندان خانواده فرزند سـالار در ایران از اسـتقلال فکری، امکانـات و مزایای خانواده 
برخوردارنـد، فاقـد تـوان تصمیم‌گیـری و اسـتقلال رفتـاری هسـتند و از حیـث اقتصـادی هـم 

کاماًل بـه درآمـد خانواده وابسـته‌اند )محمـدی و صادقـی، 1388: 22(.
افزایــش تــورم و کاهــش قــدرت خریــد: تــورم عبــارت اســت از افزایــش دائــم و بی‌رویــه 
ســطح عمومــی قیمــت کالاهــا و خدمــات کــه درنهایــت بــه کاهــش قــدرت خریــد و نابســامانی 
اقتصــادی منجــر می‌شــود. تغییــرات اجتماعی-فرهنگــی و دگرگونــی شــگرف و ســرعت 
سرســام‌آور ارتباطــات از یک‌ســو، اســتحاله باورهــا، ارزش‌هــا و هنجارهــای فرهنگــی و 
ــت؛ و در  ــزوده اس ــی اف ــی خانوادگ ــواری‌های زندگ ــر دش ــر ب ــوی دیگ ــنتی از س ــادی و س اعتق
ــره  ــد گ ــه می‌توان ــل شــده ک ــری تبدی ــم دیگ ــل مه ــه عام ــز ب ــان، شــرایط اقتصــادی نی ــن می ای
پیچیــده روابــط را در خانــواده کورتــر کنــد. ایــن روزهــا زندگــی خانوادگــی بیــش از هــر زمــان 
ــات و  ــر شــغل باثب ــا. اگ ــار ت ــا چه ــا دو دو ت ــاب ســر و کار دارد؛ ب ــا حســاب و کت ــری ب دیگ
درآمــد کافــی وجــود نداشــته باشــد نــه زوجیــن از آرامــش برخوردارنــد و نــه فرزنــدان می‌تواننــد 
بــه آینــده روشــنی امیــدوار باشــند. جوانــان بــرای تشــکیل خانــواده ماشین‌حســاب بــه دســت 
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گرفته‌انــد، زوجیــن جــوان بــرای فرزنــدآوری مشــغول محاســبه‌اند و زیــر فشــار دشــواری‌های 
اقتصــادی و محاســبات روزمــره، والدیــن خانواده‌هــای ســنتی مهارت‌هــای ارتباطی-عاطفــی 
خــود را بــرای ادامــه یــک رابطــه موفــق بــا یکدیگــر و البتــه بــا فرزنــدان از دســت داده‌انــد. ایــن 
»خانواده‌هــای مــدرن« شــباهت اندکــی بــا ســلف خــود دارنــد و بــه نظــر می‌رســد آنچــه بیــش از 
پیــش چهــره زندگــی خانوادگــی را دگرگــون کــرده اســت و بــه بی‌ثباتــی و ناامنــی آن دامــن زده، 

اقتصــاد اســت )خســروانی شــریعتی، 1388: 122(.

پیشینه پژوهش
یــا  مســتقیم  به‌صــورت  پژوهش‌هایــی  می‌دهــد  نشــان  موضــوع  ایــن  پیشــینه  بررســی 
ــواده و کاهــش  ــرات خان ــن حــوزه انجــام شــده و عوامــل متعــددی در تغیی غیرمســتقیم در ای
همبســتگی‌های اجتماعــی بیــن خانواده‌هــا تأثیرگــذار هســتند کــه بــه نمونــه‌ای از آن‌هــا اشــاره 
آریــن  آتشــونی؛ شب‌نشــینی در  بــا عنــوان  می‌شــود. ســالخورده )1399( در مطالعــه‌ای 
شــهر بــا مصاحبــه از بــزرگان و مطلعــان محلــی بــه مــواردی ماننــد مراســم آغازیــن آتشــونی، 
صحبت‌هــای آتشــونی، بازی‌هــای محلــی، اوســونه‌ها، کــف زنــی، چهاربیتــی خوانــی و 
ــزارش  ــوان گ ــا عن ــه‌ای ب ــتجردی )1395( در مطالع ــرزاده دس ــد. جعف ــت یافتن ــوبازی دس ش
فرهنگیــاری؛ رســم و ســنت شب‌نشــینی در کهــک قــم از گذشــته تــا بــه امــروز بیــان کردنــد کــه 
ــز کــه شــب‌ها  ــدای فصــل پایی زمــان برگــزاری شب‌نشــینی‌ها دوره شب‌نشــینی معمــولًا از ابت
کم‌کــم طولانی‌تــر و کرســی‌ها گذاشــته می‌شــد، آغــاز و تــا آخــر مــاه اســفند ادامــه می‌یافــت، 
امــا اوج ایــن ســنت از نیمـــه دوم پاییــز بــود کــه مــردم دیگــر از کارهــای ســخت و خســته‌کننده 
ــه  ــارغ می‌شــدند و شــب و روز خــود را ب ــج ف ــاورزی و ســایر مشــاغل رای ــل کشـ ــه مثـ روزانـ
کوچـــه نشـــینی و خانه‌نشــینی ســپری می‌کردنــد. پیرجلالــی و همــکاران )1397( در مطالعــه 
ــر روابــط خانوادگــی زوجیــن )شــهر تهــران(،  آسیب‌شناســی تأثیــر شــبکه اجتماعــی تلگــرام ب
نشــان دادنــد کــه تلگــرام تأثیــرات زیــادی در تغییــر روابــط اجتماعــی خانواده‌هــا داشــته اســت. 
ــه ایــن نتیجــه  ــران، ب ــوان زندگــی شــبانه در فرهنــگ مــردم ای آنــی‌زاده )1395( تحقیقــی باعن
رســید كــه بیشــتر اجتماعــات شــبانه، وابســته بــه آییــن و مناســبت بــوده اســت و حضــور مــردم 
ــر  ــی كمت ــح، اقتصــاد و اجتمــاع در شــبانگاه به‌صــورت غیرآیین ــرای تفری ــه ب ــرون از خان در بی
ــزان  ــر می ــر ب ــه اســت. رازقــی و همــکاران )1395( در مطالعــه عوامــل مؤث ــروز یافت مجــال ب
روابــط همســایگی: مطالعــه مــوردی شــهروندان ســاکن شــهر بابــل نشــان دادنــد بیشــترین عامل 
تأثیرگــذار مســتقیم بــر روی روابــط دینــداری و احســاس امنیت اســت. نایبی و لطفــی )1394( 
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پژوهشــی بــا عنــوان تأثیــر روابــط و پیوندهــای خویشــاوندی بــر میــزان آســیب‌های اجتماعــی 
ــه  ــط خویشــاوندی رو ب ــد و رواب ــد کــه اســتان‌هایی كــه پیون در اســتان‌های کشــور نشــان دادن
سســتی می‌نهــد، آســیب‌های اجتماعــی بیشــتری گریبــان گیــر آن منطقــه می‌شــود. در مقابــل بــا 
تقویــت پیوندهــای افــراد و افزایــش رابطــه آن‌هــا بــا خویشــاوندان خــود، آســیب‌های اجتماعــی 
كاهــش خواهــد یافــت. کوثــری )1394( در مطالعــه تأثیــر عوامــل فرهنگــی و اجتماعــی بــر 
روابــط همســایگی در محلــه کــن تهــران نشــان داد کــه نگــرش بــه اوقــات فراغــت، نگــرش بــه 
ــر روابــط همســایگی  ــاداری ب ــر معن ــداری دارای تأثی ارزش‌هــای همســایگی، انزواطلبــی و دین
ــط خویشــاوندی در  ــن تحــولات نســلی رواب ــد. نجفــی اصــل )1394( در پژوهــش تبیی بودن
خانواده‌هــای روســتای حصــار خــروان در نیــم قــرن اخیــر نشــان داد کــه عوامــل تاریخــی در 
ــش  ــروان كاه ــتای حصارخ ــای روس ــاوندی خانواده‌ه ــط خویش ــده در رواب ــث ش ــور باع كش
چشــمگیری ایجــاد شــود و تبعاتــی نظیــر گســترش فردگرایــی، اهمیــت یافتن پــول و تجملات، 
اهمیــت یافتــن تصمیمــات و انتخابــات شــخصی، كاهــش همیاری‌هــا، گســترش تمایــات بــه 
ایجــاد ارتبــاط بــا افــراد در مراكــز شــهری، عــدم توجــه بــه دانــش بومــی پــدران و كاهــش اقتــدار 
پــدران و کم‌توجهــی بــه ســالمندان در محیــط خانوادگــی و ... را بــه همــراه بیــاورد. همچنیــن 
تقــوی )1393( بــه بررســی تأثیــر اشــتغال خــارج از خانــه زنــان بــر روابــط خانوادگــی، رضــوی 
طوســی )1392( بــه جایــگاه روابــط خویشــاوندی و صلــه رحــم در تعامــات خانوادگــی 
روزمــره شــهروندان تهرانــی و محمــدی و صادقــی )1388( بــه تأثیــر فرزندســالاری بــر روابــط 

خانوادگــی و خویشــاوندی در شــهر شــیراز توجــه نشــان دادنــد.
مـروری بـر مطالعـات خارجـی نیـز بر عواملـی مانند فنـاوری و تغییـرات زندگـی در کاهش 
ارتباطـات خانوادگـی تأثیـر دارنـد. داهلـن1 )2019( در مطالعـه تاریخ روابط عمومی و توسـعه 
مدرنیتـه در نـروژ بـر ایـن بـاور اسـت کـه تعامـل متقابـل بیـن مدرنیتـه و ارتباطـات اجتماعـی 
وجـود دارد. زینـگ فـان2 )2019( بـر ایـن بـاور اسـت کـه روابط بیـن خانوادگـی و مهمانی‌های 
خویشـاوندی متأثـر از فناوری‌هـای جدیـد اسـت، زنـگ و تـان3 )2021( نشـان دادنـد بیـن 

عملکـرد خانـواده افـراد بـا اعتیـاد بـه مـواد مخـدر و تمایـل بـه عود رابطـه وجـود دارد،
گراندســتروم و همــکاران4 )2021( در مطالعــه ارتبــاط بیــن وضعیــت رابطــه و بهزیســتی 
روانــی در مراحــل مختلــف زندگــی از جوانــی تــا میانســالی در مقایســه بــا ازدواج، مجــرد بــودن 

1. Dahlen
2. Xinguang Fan
3. Zeng and Tan 
4. Grundström
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ــژه در  ــر در طــول زندگــی، به‌وی ــی ضعیف‌ت ــاه روان ــا رف ــودن به‌طــور مــداوم ب ــوه ب ــا طلاق/بی ی
میــان مــردان مرتبــط بــود. کامپرنــول1 )2015( در بررســی تغییــر نگــرش نســبت بــه مراقبــت 
ــرش  ــش نگ ــا کاه ــی ب ــفر بین‌الملل ــل و س ــه تحصی ــد ک ــان می‌ده ــالخورده، نش ــن س از والدی
نســبت بــه تعهــدات فرزنــدی مرتبــط اســت. کلمــن2 )1998( بــه بررســی صلــه رحــم و روابــط 
خویشــاوندی و داشــتن ارتباطــات انســانی در ســامت افــراد و جامعــه تأثیــر بســزایی دارد، آل 
حــاج3 )1988( در مقالــه خــود بــا عنــوان تأثیــر مدرنیزاســیون بــر جوامــع شــهری عــرب در 

اســرائیل نشــان داد کــه روابــط درون خانــواده براثــر مدرنیزاســیون تغییــر یافتــه اســت.
بررســی پیشــینه پژوهــش و مطالعــات تجربــی صــورت گرفتــه نشــان می‌دهــد کــه بیشــتر 
مطالعــات انجــام شــده بــه صــورت توصیفــی و بــا تمرکــز بــر دانــش مردم‌شناســی انجــام شــده 
اســت. مــواردی بــا روش‌هــای پیمایشــی انجــام شــده اســت بســیار نــادر اســت و بیشــتر روابــط 
و تعامــات اجتماعــی بــدون تمرکــز اصلــی بــر دورهمــی و شب‌نشــینی خــای ســنتی اســت. از 
طرفــی مطالعــات خارجــی نیــز بیشــتر بر کارکــرد فنــاوری جدید در تغییــرات این مناســک توجه 
دارنــد ولــی در مطالعــه حاضــر از تمــام ایــن پژوهش‌هــا بهره‌گیــری شــده اســت و هــر کــدام 
تلاشــی خردمندانــه در راســتای تبییــن موضــوع بودنــد. بااین‌حــال مطالعــه حاضــر بــا تمرکــز بــر 
شــهر اســام‌آباد غــرب متمرکــز اســت و ســعی دارد ضمــن بهره‌گیــری از دیدگاه‌هــای نظــری 

مرتبط‌تــری، مهم‌تریــن عوامــل تأثیرگــذار بــر کاهــش ایــن پدیــده در بیــن مــردم بپــردازد.
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مــورد بررســی قــرار داد )تقــوی، 1374: 123(.
اســتروس4 بــر ایــن بــاور اســت کــه نظــام خویشــاوندی یــک نظــام تفکــری اســت کــه اشــیاء 
ــه  ــت ک ــوان نتیجــه گرف ــن حســاب می‌ت ــا ای ــد. ب ــون، آن را شــکل می‌دهن ــای پیرام و رویداده
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فرهنگــی اســت نــه طبیعــی و درواقــع روابــط خویشــاوندی به‌طــور اعــم و منــع زنــا بــا محــارم 
ــلی، 1375: 65(. از نظــر  ــال فرهنــگ از طبیعــت اســت )توس ــص نقطــه انفص به‌طــور اخ
ــا شــرایط زمانــه خــود کامــاً منطبــق و ســازگار  او جوامــع »ابتدایــی« جوامعــی بوده‌انــد کــه ب
بوده‌انــد هــم چنان‌کــه جوامــع متمــدن بــا نیازهــای زمانــه خودشــان منطبــق هســتند. پــس نظــام 
خویشــاوندی و خانــواده کــه نتیجــه اولیــن قــرارداد اجتماعــی و نقطــه شــروع فرهنــگ یعنــی منع 
زنــا بــا محــارم هســتند، جــزء اولیــن همگانی‌هــای فرهنگ‌هــای بشــری اســت کــه موردتوجــه 

تحلیــل ســاختی لــوی اســتروس قــرار گرفتــه اســت )توســلی، 1375: 87(.
مـورگان1 سـعی داشـت كـه نظام‌های خویشـاوندی را بر طبـق اصل تكامـل، طبقه‌بندی كند 
و ویژگی‌هـای سـیر تكاملـی آن‌هـا را تشـریع سـازد. بـه همیـن جهـت نظام‌هـای خویشـاوندی را 
بـه دو نـوع اصلـی تقسـیم كـرد )ریتـزر، 1374: 175(: نظام‌هـای خویشـاوندی عـام كـه در آن 
بـرای هـر فـرد اصطالح متناسـب و منفـردی در رابطـه‌اش با سـایر خویشـاوندان وجـود ندارد. 
نظـام خویشـاوندی توصیفـی كـه در آن بـرای هـر فـرد در رابطـه‌اش بـا دیگـران اصطالح منفرد 
و مشـخصی وجـود دارد. لـوی كریچـف2 خویشـاوندی را بـه چهـار نـوع تقسـیم می‌شـوند. نوع 
اول: كـه در آن پـدر و عمـو، پـدر و مـادر و خالـه، مادر نامیده می‌شـود )ایروكویـز(؛ نوع دوم كه 
پـدر از بـرادرش و مـادر از خواهـرش تمیـز داده می‌شـود و هـر یـك نام‌های جداگانـه‌ای به خود 
می‌گیـرد )سـودانی(، نـوع سـوم به‌صـورت خطـی اسـت. پـدر از بـرادرش و مـادر از خواهـرش 
تمیـز داده می‌شـود. لیكـن بـرادر پـدر )عمـو( و بـرادر مـادر )دایـی( هـر دو بـه یـك نـام خوانده 
می‌شـود. نـوع چهـارم بر اسـاس نسـل اسـت كـه در آن پدر و بـرادرش، مادر و بـرادرش، هر یك 
اصطالح ویـژه‌ای بـرای خـود دارد. لیكـن بـرای مـادر، خواهـر مـادر، خواهر پدر یـك اصطلاح 

بـه كار مـی‌رود )علیخانـی، 1382: 56-23(.
مکتـب کارکردگرایـی: از دیـدگاه كارکردگرایـان روابـط خویشـاوندی به‌عنـوان یـك عنصـر 
فرهنگـی دارای كاركـرد می‌باشـد و ایـن روابـط باعـث حفـظ اسـتحكام و انسـجام اجتماعـی 
می‌شـود و بدین ترتیب علــت موجودیت آن نیز ناشــی از كــاركرد آن اسـت كه باعث نزدیكی 
نظـام  كاركردهـای  دیگـر  از  می‌گـردد.  آن‌هـا  بیـن  روابـط  اسـتحكام  و  خویشـاوندان  بیشـتر 
خویشـاوندی مرتبـط سـاختن اشـخاص بـه یكدیگـر، دادن آن‌هـا در یـك گـروه یا جمـع، رهبری 
كـردن، نظـم بخشـیدن و كنتـرل رفتـار آنـان در برابـر یكدیگـر در زمینه‌ها و موقعیت‌های بسـیار 
زیاد و متنوع می‌باشـد. بنابراین نظام خویشـاوندی وسـیله‌ای اسـت برای سازمان دادن شــماری 
از افراد بر بنیاد و پیوندهای نسبی و سببی و بــرای هــدایت، تنظــیم و كنتــرل و رفتار متقابل 
1. Lewis Henry Morgan
2. Louis Crich
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خویشـاوندان در بافت‌هـا و زمینه‌هـای گوناگـون )فرجـاد، 1389: 208(.
مکتب مبادله: بر اساس نظریه مبادلـــه، فـــرد ممكـــن اســـت آن عملـــی را كـــه بـــه پـــاداش 
منتهــی می‌شــود تكــرار كنــد ایــن قضیــه بــه خــودی خــود هیــچ چیــز را مــورد تــدارك آن عمــل 
بیــان نمی‌کنــد بلكــه در آن فقــط دو پدیــده پــاداش و فعالیــت بـــه هـــم مربـــوط اســت. آنچــه از 
فــرض »موفقیــت« نتیجه‌گیــری می‌شــود ایــن اســت كـــه دلیــل عملـــی كــه فــردی انجــام می‌دهــد 
هــر چــه باشــد همین‌کــه عمـــل را یــك بـــار انجـــام داد و نتیجــه عمــل برایــش مثبــت بــود همان 
ــرد  ــت فـ ــد و در حقیقـ ــت می‌دهن ــه آن ارزش مثب ــد كــه بـ ــدا می‌کن ــرد پی ــرای ف مفهومــی را ب
مـــستعد تكـــرار آن عمـــل شـــده اســـت )توســلی،1379: 390-388(. پس می‌توان گفت در 
ــه اســت.  ــه تجمــات افزایــش یافت ــزان گرایــش بـ ــه امــروز در بعضــی از خانواده‌هــا می جامع
بنابرایــن بــا توجــه بــه نـــرخ بـــالای تـــورم، صلــه رحــم و مهمانــی دادن بــرای خانــواده هزینــه 
بــر اســت و ســودی بــرای آن‌هــا حاصـــل نمی‌شــود. پــس بــا توجــه بــه یكــی از اصــول مكتــب 
مبادله انســان‌ها بـــه دنبـــال ســـود هـــستند از اعمالی كه برای آن‌ها منفعتی نداشــته باشــد دوری 
می‌کننــد می‌تــوان گفـــت چـــون رفت‌وآمــد و صلــه رحــم و مهمانــی دادن بــرای خانــواده هزینــه 

بــر اســـت بـــه تبـــع آن روابــط خویشــاوندی كاهــش یافتــه اســت.
مکتب اشــاعه: مطـــابق بـــا مكتـــب اشـــاعه می‌توان گفت بعضی از عناصر فرهنگی جدید 
از جوامــع دیگــر وارد فرهنــگ مــا شــده اســت و بعضــی از عناصــر فرهنگــی كــه در ســال‌های 
گذشــته حائــز اهمیــت زیــادی بــوده، ارزش خــود را از دســت داده اســت. در ســال‌های گذشـــته 
روابـــط خویشــاوندی بـــه عنـــوان یكـــی از عناصــر مهــم فرهنگــی حائــز اهمیــت زیــادی بــود 
ــرار  ــدیگر قـ ــار یكـ ــگام مشــكلات در كن ــد و در هن ــد بودن ــط پایبنـ ــن رواب ــه ای و خانواده‌هــا ب
ــر خانواده‌هــا  ــد؛ امــا در ســال‌های اخی ــد و از مســاعدت‌های همدیگــر بهــره می‌بردن می‌گرفتن
اوقـــات فراغـــت خـــود را كمتــر اختصــاص بــه دیــدار خویشــاوندان می‌دهنــد از دلایــل كـــاهش 
ایــن روابـــط جایگزینــی عناصــر فرهنگــی جدیــد بـــه جـــای آن می‌باشــد. بـــه عنـــوان نمونـــه در 
ــی  ــاط جمع ــات فراغــت خــود را صــرف اســتفاده از وســایل ارتب ــر بیشــتر اوق ســال‌های اخی
ازجملــه تلویزیــون، رادیــو، ماهــواره، اینترنــت كامپیوتــر، رفتــن بــه مکان‌هــای تفریحـــی ســینما 
تئاتــر و غیــره می‌کننــد. درنتیجــه از روابــط صمیمــی و عاطفــی بیــن اعضــای خانــواده كاســته 
شــده و خانواده‌هــا بیشــتر در اوقــات فراغــت خــود بــه دنبــال فعالیت‌هــای مــورد علاقــه ماننــد 
اســتفاده از انــواع وســایل ارتبــاط جمعــی، کلاس‌هــای مــورد علاقــه و مکان‌هــای تفریحــی و 
غیره می‌رود و كمتـــر وقـــت خـــود را اختـــصاص بـــه دیدار خویشاوندان و صله رحم می‌دهند. 
می‌تــوان گفــت در جامعــه امـــروز از ارزش ایــن عنصــر فرهنگــی كاســته شــده و بــه طــور كلــی 
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حتــی بعضــی خانواده‌هــا كـــاهش روابـــط خویشــاوندی و مناســبات اجتماعــی را دارای نتایــج 
ــی، 1365: 76(. ــد )رحیم ــت می‌دانن مثب

نظریــه کنــش متقابــل نمادیــن: در نظریــه کنــش متقابــل نمادیــن فــرض بــر ایــن اســت کــه 
ــران  ــه دیگ ــی را ب ــن، معناهای ــه‌ای نمادی ــی به‌گون ــل اجتماع ــش متقاب ــرد کن انســان‌ها در فراگ
ــادار را تفســیر می‌کننــد و بــر پایــه تفسیرشــان  انتقــال می‌دهنــد و دیگــران ایــن نمادهــای معن
از ایــن نمادهــا واکنــش نشــان می‌دهنــد؛ بنابرایــن تفســیرهای ذهنــی مــا از جهــان تــا حــدود 
زیــادی تعیین‌کننــده رفتــار مــا هســتند. هســته اصلــی مــورد علاقــه نظریه‌پــردازان کنــش متقابــل 
نمادیــن تأثیــر معانــی و نمادهــا بــر کنــش و کنــش متقابــل اســت. نظریه‌پــردازان کنــش متقابــل 
نمــادی بــه ایــن قضیــه می‌پردازنــد کــه انســان‌ها چگونــه طــی کنــش متقابــل به‌گونــه‌ای عــام و 
در جریــان اجتماعــی شــدن به‌گونــه‌ای خــاص ایــن معانــی و نمادهــا را یــاد می‌گیرنــد. کنــش 
ــد و اینکــه  ــراد جلــب می‌کن ــن اف ــل بی ــات کنــش متقاب ــه جزیی ــن توجــه مــا را ب ــل نمادی متقاب
ــد اســتفاده  ــد و انجــام می‌دهن ــران می‌گوین ــدن آنچــه دیگ ــرای فهمی ــات ب ــه از آن جزیی چگون
ــره  ــای چه ــل وضعیت‌ه ــل در تحلی ــش متقاب ــه کن ــای نظری ــر از کاربرده ــی دیگ ــود. یک می‌ش
ــادر  ــش م ــه نق ــوان ب ــه می‌ت ــن نظری ــب ای ــلی، 1375: 164(. در قال ــت )توس ــره اس ــه چه ب
اشــاره کــرد؛ بــر اســاس ایــن نظریــه هــر چــه مــادران وقــت بیشــتری در منــزل باشــند بـــر آینـــده 
فرزنــدان تأثیــر بیشــتری خواهنــد داشــت. همچنیــن میــزان رابطــه اجتماعــی والدیــن بــا كــودك 
به‌ویــژه مــادر، در جهت‌گیــری ارزشــی آنــان مؤثــر اســت و بدیــن ترتیــب، مــادران شــاغل تأثیــر 
كمتــری بـــر فـرزنـــدان خــود دارنــد. بــه عبارتــی دیگــر هنگامــی كــه مــادر بــا عــدم حضــور خــود 
در منـــزل نقـــش خــود را در فراینــد جامعه‌پذیــری از دســت می‌دهــد، عوامــل دیگــر ایــن نقـــش 
را ایفـــا كــرده و كاركــرد خــود را تحمیــل می‌کننــد. از ایــن نظــر، مادرانــی كــه خــارج از خانــه كار 
می‌کننــد نفــوذ كمتــری بــر كــودكان خـــود دارنــد، زیــرا كــودكان به‌ویــژه در دوره رو بــه جوانــی، 
نیــاز بیشــتری بــه ارتبــاط بــا والـــدین خــود دارد و ایــن در حالــی اســت كــه مــادر در خــارج از 

منــزل در بــازار كـــار مـــشاركت دارد )منــادی، 1385: 72(.
ــواده  ــرات خان ــه تغیی ــد توســعه صنعتــی منجــر ب تالکــوت پارســونز1 اعتقــاد داشــت فراین
از شــکل گســترده بــه خانــوادۀ هســته‌ای شــده اســت. ایــن نــوع خانــواده، بــر خــاف خانــواده 
گســترده، تمــام کارکردهــای اجتماعــی و اقتصــادی خــود را از دســت داده و صرفــاً بــه واحــد 
ســکونت و مصــرف تبدیــل شــده اســت. کارکردهای اقتصــادی، آموزشــی، خدماتــی، محافظتی 
ــات،  ــرکت‌ها، کارخانج ــد ش ــی مانن ــازمان‌های اجتماع ــا و س ــر نهاده ــه دیگ ــواده ب و ... خان

1. Talcott Parsons
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مــدارس، بیمارســتان‌ها و ... واگــذار شــده و کارکردهــای مهــم باقی‌مانــده بــرای خانــواده فراهــم 
آوردن عوامــل جامعه‌پذیــری کــودکان و شــرایط کســب تعــادل روانــی و اســتحکام شــخصیت 
بــرای بزرگ‌ســالان اســت )اعــزازی، 1387: 123(. از طرفــی همبســتگی خانوادگــی در 
خانــواده هســته‌ای جدیــد، ماننــد ســایر نظام‌هــای خانوادگــی، منــوط بــه ثبــات گروه‌هــای بــزرگ 
خویشــاوندی نبــوده و تنهــا همبســتگی فــرد نســبت بــه خانــواده فرزندیــاب بــه وجــود می‌آیــد. 
ــوهر  ــن زن و ش ــقانه بی ــه عاش ــونز، رابط ــر پارس ــتگی از نظ ــوع از همبس ــن ن ــاد و دوام ای ایج
اســت و همســرگزینی آزاد بــه دور از دخالت‌هــای خانــواده و بــر اســاس تمایــات احساســی، 
شــرط ضــروری بــرای ایــن نــوع رابطــه اســت. بــر اســاس ایــن نظریــه، هرگونــه تداخــل و تغییــر 
ــژه در حالــت  ــه وی ــرا ب در الگــوی نقش‌هــا ســبب برهــم خــوردن تعــادل زندگــی می‌شــود؛ زی
اشــتغال زن، وی حالــت بیان‌گــر را از دســت داده و بــه رقیــب شــوهرش تبدیــل می‌شــود. 
درنتیجــه رقابــت زن و شــوهر بــا یکدیگــر منجــر بــه ناهماهنگــی و نابســامانی خانــواده می‌شــود. 
ــای خــرده  ــل دوام و بق ــه، عام ــه و زنان ــای تخصصــی مردان ــای نقش‌ه ــه نظــر پارســونز ایف ب
ــواده‌ای تناســب بســیاری  ــن خان ــواده در چارچــوب نظــام اجتماعــی اســت؛ و چنی نظــام خان
ــا صنعتــی شــدن در مقیــاس کلان دارد و در واقــع جــزو اقتضائــات کارکــردی آن به‌حســاب  ب

می‌آیــد )اعــزازی، 1387: 58(.
رنــه کونیــگ1 مهم‌تریــن خصلــت و مشــخصه اصلــی خانــواده را رویارویــی روابــط و 
ــاط  ــر در ارتب ــا یکدیگ ــدید ب ــات ش ــا احساس ــه ب ــی ک ــواده را گروه ــد و خان ــت می‌دان صمیمی
ــواده،  ــه خان ــای ثانوی ــی کارکرده ــت در دوران کنون ــد اس ــد. او معتق ــف می‌کن ــتند، تعری هس
شــامل کارکردهــای اقتصــادی، آموزشــی، بهداشــتی، نگهــداری از ســالخوردگان و گــذران 
اوقــات فراغــت، بــه ســازمان‌های دولتــی واگــذار شــده و خانــواده قــادر شــده بــه کارکــرد اولیــه 
خــود، رشــد شــخصیت اجتماعــی و فرهنگــی کودکان، بپــردازد )راســخ و بهنــام، 1348: 78(. 
ــا  ــاط ب ــه در ارتب ــد و ن ــا یکدیگــر می‌دان ــواده و جامعــه را بیشــتر در تقابــل ب وی هم‌چنیــن خان
هــم و معتقــد اســت تضــاد و نابرابری‌هــای موجــود و اختــالات در روابــط درونــی خانــواده 
کــه بــرای آن از اصطــاح نابســامانی اســتفاده می‌کنــد، ارتباطــی بــا جامعــه ندارنــد. ناهماهنگــی 
ــود و از  ــوهر می‌ش ــته زن و ش ــره بس ــه دای ــواده ب ــره خان ــدن دای ــدود ش ــث مح ــی باع از طرف
طرفــی باعــث آســیب‌پذیری اساســی خانــواده بــه ســبب از دســت رفتــن کارکردهــا می‌شــود و 
بــه ایــن ترتیــب کارکــرد اختصاصــی خانــواده بــا توجــه بــه صمیمیــت و علایــق اعضــا، ســاختن 
شــخصیت فرهنگــی و اجتماعــی کــودکان اســت کــه ایــن کارکــرد واقعــی خانــواده، ســال‌های 
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ــرار داشــت و تنهــا پــس از پیدایــش جوامــع مــدرن،  ــه ق ــر پوشــش نیازهــای ثانوی ــی زی طولان
خانــواده توانســته از زیــر بــار کلیــه کارکردهــای ثانویــه رهــا شــود و بــه وظیفــه اصلــی خود برســد 

)ریتــزر1، 1374: 287(.
هلمـوت شلسـکی2 از دیگـر نظریه‌پـردازان در حـوزه خانـواده اسـت کـه معتقـد اسـت بـا 
تشـکیک در پیشـرفت جامعـه بـر اثـر دگرگونی‌هـای نظـام اقتصـادی و سیاسـی، ادعـا می‌کنـد 
کـه اقتصـاد مـدرن بـه سـوی فروپاشـی پیـش مـی‌رود و در صـورت انطبـاق خانـواده بـا شـرایط 
جدید، لاجرم سرنوشـت خانواده نیز در جهت زوال و فروپاشـی خواهد بود. شلسـکی خانواده 
را تنهـا باقی‌مانـده ثبـات اجتماعـی می‌دانـد و معتقـد اسـت شـرایط مـادی و اقتصـادی بایـد 
خـود را بـا ویژگی‌هـای خانـواده انطبـاق دهنـد و حتـی بـا وجـود احتمـال وجـود ظلم و سـتم در 
خانـواده، بقـا و دوام خانـواده بـه عنوان یک ضرورت مطرح می‌کند. شلسـکی خانواده و جامعه 
را در تقابـل بـا یکدیگـر قلمـداد می‌کنـد. زندگـی در جامعـه را دارای انضبـاط خشـک و نظـم 
کسـالت‌آور و در مقابل خانواده را فضایی آکنده از احساسـات مشـترک، آرامش محیط انسـانی 
و محبـت می‌دانـد و بـه همیـن علـت معتقـد اسـت خانـواده بایـد بـه تنهایـی مـورد بررسـی قرار 
گیـرد. شلسـکی هم‌چنیـن نظـام خانـواده را دارای سـلطه طبیعـی می‌دانـد و آن را در برابر سـلطه 
انتزاعـی جامعـه قـرار می‌دهـد. از نظـر شلسـکی وجـود سـلطه طبیعی مـرد در خانـواده ضروری 
و ضامن حفظ کارکردهای سـنتی خانواده اسـت و رشـد و توسـعه این سـلطه طبیعی از عوامل 
موجودیـت خانـواده اسـت. او نابرابـری میـان زن و مـرد و عدم اشـتغال به کار زنـان را از عوامل 
ثبـات خانـواده ارزیابـی می‌کنـد و بر این نظر اسـت که کار کردن زن در بیـرون از خانه، امنیت و 
موجودیـت خانـواده کـه بـه وجـود آورنـده زیربنای معنـوی رفتار اسـت، با خطر مواجه می‌سـازد 
و سـبب نابسـامانی در روابـط اجتماعـی درون خانـواده می‌گـردد و رونـد تربیـت فرزنـدان در 
محیطـی سرشـار از اعتمـاد و مراقبـت کـه آن را کارکـرد ویـژه و منحصر به فرد خانـواده می‌داند، 

مختـل می‌کنـد )وایـت، 1379: 127(.
بــات3 از دیگــر نظریه‌پــردازان حــوزه خانــواده اســت کــه بــر اســاس بررســی‌های خــود بــه 
ــط نقشــی زن  ــک رواب ــی و تفکی ــی از جدای ــزان بالای ــی کــه می ــن نتیجــه رســید خانواده‌های ای
ــد و بســیاری از دوســتان،  ــط متصــل بودن ــم رواب ــک شــبکه متراک ــه ی و شــوهر را داشــتند، ب
همســایگان و خویشــاوندان یکدیگــر را می‌شــناختند و در مقابــل در خانواده‌هایــی کــه روابــط 
نقشــی نســبتاً مشــترکی میــان زن و شــوهر وجــود داشــت، شــبکه روابــط پراکنــده‌ای داشــتند و 
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تعــداد کمــی از خویشــاوندان، همســایگان و دوســتان آن‌هــا یکدیگــر را می‌شــناختند )بــات، 
ــی  ــزان جدای ــود کــه می ــن ب ــات ای ــی ب ــه اصل ــن بررســی‌ها، فرضی ــر اســاس ای 1373: 97(. ب
نقش‌هــای خانوادگــی بــا میــزان اتصــال کل شــبکه خانــواده ارتبــاط مســتقیم دارد و شــبکه‌های 
متراکــم بــه میــزان بیشــتری جدایــی نقش‌هــای زن و شــوهر را دارنــد. درنتیجــه خانواده‌هایــی 
ــی کــه  ــد، تقســیم نقــش در آن‌هــا تفکیکــی و جنســیتی و خانواده‌های کــه شــبکه متراکــم دارن
شــبکه پراکنــده دارنــد، تقســیم نقــش در آن‌هــا اشــتراکی اســت. وی معتقــد بــود کــه »تقســیم 
ــن  ــط ای ــدارد. او رواب ــود ن ــا وج ــام خانواده‌ه ــان تم ــا و در می ــاً در همه‌ج ــش الزام ــنتی« نق س
ــروه  ــط گ ــد و رواب ــویی« می‌نام ــای زناش ــی نقش‌ه ــبات تفکیک ــا را »مناس ــروه از خانواده‌ه گ
ــا یکدیگــر  ــط و فعالیت‌هایــی اســت کــه زن و شــوهر ب دیگــری از خانواده‌هــا کــه شــامل رواب
ــد.  ــترک« می‌نام ــای مش ــه نقش‌ه ــوط ب ــبات مرب ــد »مناس ــام می‌دهن ــترک انج ــورت مش به‌ص
»مناســبات تفکیکــی نقش‌هــای زناشــویی« روابطــی هســتند کــه در آن زن و شــوهر قائــل بــه 
تفــاوت واضحــی در وظایــف خــود هســتند و آن‌هــا را جــدا و میــان خــود تقســیم کــرده و علایق 
ــال  ــا به‌احتم ــاری اعض ــم ی ــی و ه ــاق اجتماع ــن، وف ــد؛ بنابرای ــه دارن ــای جداگان و فعالیت‌ه
تنــوع و گوناگونــی در هنجارهــای درون شــبکه کمتــر خواهــد شــد. به‌این‌ترتیــب، زن‌وشــوهری 
کــه از کمــک و حمایــت محیــط دوســتان خــارج از منــزل بهره‌منــد نمی‌شــوند، مجبورنــد بــه 
کمک‌هــای متقابــل بــه یکدیگــر و حتــی بــه قبــول نقش‌هــای ســنتی یکدیگــر گــردن نهنــد. بــات 
بــا توجــه بــه روابــط اجتماعــی خانــواده، مشــخص کــرد کــه روابــط کلیــه خانواده‌هــا بــا جامعــه، 
ماننــد یــک »شــبکه« اســت؛ یعنــی هــر خانــواده بــا تعــدادی از افــراد در ســطح جامعــه در تمــاس 
اســت و ایــن نــوع تمــاس شــبکه‌ای دو گونــه اســت: »متصــل« و »پراکنــده«. درصورتی‌کــه در 
یــک خانــواده پــس از ازدواج، بیــن دوســتان و آشــنایان زن و شــوهر معاشــرت صــورت گیــرد، 
در ایــن حالــت شــبکه روابــط متصــل اســت؛ امــا اگــر ایــن معاشــرت صــورت نگیــرد، شــبکه 
روابــط پراکنــده می‌شــود. بــه ایــن صــورت کــه اگــر شــبکه روابــط اجتماعــی پراکنــده باشــد، 
تقســیم نقش‌هــای مــدرن و زندگــی آن‌هــا از نــوع مشــارکتی خواهــد بــود )بــات،1373: 187(.

نظریـه سیسـتم‌ها جامعـه را بـه عنـوان اجـزای بـه هـم پیوسـته می‌بینـد. ایـن نظریـه لازم 
می‌دانـد کـه رابطـه بیـن اجـزا را هماننـد رابطـه بین یک سیسـتم یا سیسـتم‌های دیگـر اجتماعی 
بررسـی کنـد. همچنیـن بیـن کانون مصـرف در سیسـتم اجتماعـی و مراحلی که به‌وسـیله جامعه 
مصـرف‌زده بـه کار بـرده می‌شـود و محصولـی که از آن تولید می‌شـود، رابطه ایجـاد کند. الگوی 
سیسـتمی خانـواده نشـان می‌دهـد که هر شـخص چگونـه در زندگی نقشـی را در مجموعه نظام 
بـازی می‌کنـد. ایـن نگـرش، خانـواده را بـه عنـوان یـک نظـام می‌پذیـرد و هـر یـک از اعضـای 



      سال چهارم
 شماره اول

بهار 1403

193

عوامل مؤثر بر کاهش شب نشینی های]...[ 

آن را بـه عنـوان نشـانه‌ای از خانـواده در نظـر می‌گیـرد. در ایـن صـورت، اگـر فـردی از خانـواده 
دارای رفتـار نابهنجـار باشـد، ایـن امـر نشـان‌گر ناموفـق بـودن نظـام خانـواده به‌حسـاب می‌آید؛ 
زیـرا نظام‌هـا بخش‌هـای یـک نظـام محلـی هسـتند کـه وظیفـه اجرایـی کارکردهـای خـاص یـا 
فرایندهـای خـاص در درون سیسـتم را باهـدف حفـظ سیسـتم بـه عنـوان یـک کل دارنـد. هـر 
خانـواده دارای تعـدادی از زیـر نظام‌هـای همزیسـتی اسـت که توسـط نسـل، جنـس، علاقه و یا 
نقـش و کارکـرد در درون خانـواده شـکل گرفتـه اسـت. بادوام‌تریـن آن‌هـا زیـر نظام‌هـای زوجی، 
والد-فرزند، خواهر-برادر اسـت. مینوچین معتقد اسـت که داشـتن نگرش سیسـتمی خانواده 
در قالـب یـک نظـام اجتماعی، موجب نظم و ثبات در سـاختار سلسـله‌مراتبی خانواده می‌شـود 

)روزن بـاوم، 1367: 149(.
ــوان  ــود. می‌ت ــری ب ــای نظ ــه دیدگاه‌ه ــی از هم ــر ترکیب ــش حاض ــری پژوه ــوب نظ چارچ
اســتنباط کــرد کــه شب‌نشــینی‌ها و دورهمی‌هــای خویشــاوندی از نظــر مکتــب ســاختارگرایی 
ــاط  ــده در ارتب ــوان عناصــر تشــکیل دهن ــه عن یــک سیســتم اجتماعــی اســت کــه اعضــای آن ب
متقابــل هســتند و بــه پویایــی سیســتم و رشــد آن کمــک می‌کنــد. ازنظــر مکتــب کارکردگرایــی 
دورهمی‌هــا و شب‌نشــینی‌های خانوادگــی بــه عنــوان واقعیــت فرهنگــی دارای کارکــرد بــوده و 
ــر  ــد. ب ــا کمــک نمای ــده )شب‌نشــینی( در خانواده‌ه ــن پدی ــا و ای ــای خانواده‌ه ــد در بق می‌توان
اســاس مکتــب مبادلــه کاهــش و عــدم تــداوم شب‌نشــینی‌های خانوادگــی را می‌تــوان در نداشــتن 
ســود متقابــل بــرای اعضــا و عناصــر دو طــرف اســت. بــر اســاس ایــن دیــدگاه نظــری بــا توجــه 
بــه اینکــه نـــرخ بـــالای تـــورم، صله رحــم و مهمانــی دادن برای خانواده هزینه‌بر اســت و ســودی 
بــرای آن‌هــا حاصـــل نمی‌شــود. پــس آن‌هــا از اعمالــی كــه بــرای آن‌هــا منفعتــی نداشــته باشــد 
دوری می‌کننــد. بــر اســاس مکتــب اشــاعه فرهنگــی در ســال‌های گذشـــته روابـــط خویشــاوندی 
بـــه عنـــوان یكـــی از عناصــر مهــم فرهنگــی حائــز اهمیت بــود و خانواده‌ها بــه این روابط پایبنـــد 
بودنــد و در هنــگام مشــكلات در كنــار یكـــدیگر قـــرار می‌گرفتنــد و از مســاعدت‌های همدیگــر 
بهــره می‌بردنــد؛ امــا در ســال‌های اخیــر خانواده‌هــا اوقـــات فراغـــت خـــود را صــرف اســتفاده 
از وســایل ارتبــاط جمعــی ازجملــه تلویزیــون، رادیــو، ماهــواره، اینترنــت كامپیوتــر، رفتــن بــه 
مکان‌هــای تفریحـــی ســینما تئاتــر و غیــره می‌کننــد. طبــق نظریــه کنــش متقابــل نمــادی و نظریه 
نقــش مــادر، بــا اشــتغال مادرانــی كــه خــارج از خانــه كار می‌کننــد نفــوذ كمتــری بــر كــودكان 
خـــود دارنــد، زیــرا كــودكان به‌ویــژه در دوره رو بــه جوانــی، نیــاز بیشــتری بــه ارتبــاط بــا والـــدین 
خــود دارد و ایــن در حالــی اســت كــه مــادر در خــارج از منــزل در بــازار كـــار مـــشاركت دارد و 
ایــن وضعیــت زمینــه اجتماعــی شــدن فرزنــدان را بــه ایــن نحــو بــه وجــود آورده و بنابرایــن ایــن 
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مناســک اجتماعــی به‌صــورت تدریجــی و آرام‌آرام کم‌رنــگ و از بیــن خواهنــد رفــت. بــر اســاس 
دیــدگاه نظــری پارســونز، همبســتگی خانوادگــی در خانــواده هســته‌ای جدیــد، منــوط بــه ثبــات 
گروه‌هــای بــزرگ خویشــاوندی نبــوده بلکــه ایــن نــوع همبســتگی، رابطــه عاشــقانه بیــن زن و 
شــوهر اســت. بــر اســاس ایــن نظریــه، هرگونــه تداخــل و تغییــر در الگــوی نقش‌هــا ســبب برهــم 
خــوردن تعــادل زندگــی می‌شــود؛ زیــرا به‌ویــژه در حالــت اشــتغال زن، وی حالــت بیان‌گــر را 
ازدســت‌داده و بــه رقیــب شــوهرش تبدیــل می‌شــود. درنتیجــه رقابــت زن و شــوهر بــا یکدیگــر 
منجــر بــه ناهماهنگــی و نابســامانی خانــواده می‌شــود. رنــه کونیــگ ناهماهنگــی بیــن خانــواده 
ــره بســته زن و شــوهر می‌شــود و ســایر  ــه دای ــواده ب ــره خان ــه باعــث محــدود شــدن دای جامع
کارکردهــای خانــواده از بیــن رفتــه اســت. بــا از بیــن رفتــن کارکــرد شب‌نشــینی و جایگزین‌هــای 
ــه  ــگ می‌شــود. ب ــوده و کمرن ــرای خانواده‌هــا امــری طبیعــی ب ــی ب آن در طــی ســال‌های طولان
طــور کلــی متغیــر افزایــش تــورم و کاهــش قــدرت خریــد را به‌صــورت غیرمســتقیم از دیــدگاه 
مبادلــه، متغیــر فنــاوری اطلاعــات و دنیــای مجــازی از مکاتــب کارکردگرایــی و فرزندمحــوری 

از دیــدگاه کنــش متقابــل و کارکردگرایــی اســتخراج گردیــد.

نمودار 1. مدل تحلیل نظری

روش‌شناسی پژوهش
روش مورداســتفاده در انجــام ایــن مطالعــه پیمایشــی اســت کــه در آن بــرای گــردآوری داده‌هــا 
از تکنیــک پرسشــنامه مبتنــی بــر مصاحبــه اســتفاده شــده اســت. واحــد تحلیــل ایــن تحقیــق 
ــه در  ــده ک ــای استفاده‌ش ــراد از معرف‌ه ــاوندی اف ــط خویش ــنجش رواب ــرای س ــت. ب ــرد اس ف
محیــط فرهنگــی اســام‌آباد غــرب، حــد بــالای آن‌هــا بیانگــر روابــط و پیوندهــای صمیمانــه،‌ 
ــا اســتفاده  ــه مطــرح شــده و ب ــراد اســت. معرف‌هــا به‌صــورت گوی ــن اف عاطفــی و گــرم در بی
ــطح  ــا خویشــاوندان در دو سـ از طیــف لیکــرت ســنجیده شــده‌اند. روابــط اجتماعــی افــراد ب
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ــد و  ــی می‌کنن ــدا از او زندگ ــه ج ــادر ك ــدر و م ــا پ ــرادر و ی ــر و ب ــد خواه ــواده مانن ــراد خان افـ
ــه در  ــراد كـ خویشــاوندان نزدیــك ماننــد خانواده‌هــای عمــو، دایــی، عمــه و خالــه و دیگــر افـ
ــن  ــرای ســنجش ای ــك محســوب می‌شــوند، بررســی شــده اســت. ب ــرف، خویشــاوند نزدی عـ
روابــط افــراد از معــرف رفت‌وآمــد اســتفاده شــده، كــه هــر كــدام در قالــب یــك گویــة بــه ایــن 
صــورت كــه »بــا ایــن افــراد تــا چــه حــد رفت‌وآمــد داریــد؟« مطـــرح شـــده اســـت. رفت‌وآمــد 
در ایــن ســـطح از خویشــاوندی، بیانگــر عمــق روابــط اجتماعــی اســت. در صـــورتی كـــه در این 
ســـطح، رفت‌وآمــدی بیــن افــراد وجــود نداشــته باشــد و یــا اینکــه كــم باشــد، نشــان می‌دهــد كــه 
روابــط و پیونــدی گــرم و صمیمانــه وجــود نــدارد. پاســخ‌های دو گویــه، به‌صــورت گزینه‌هــای 
»خیلــی زیــاد، زیــاد تــا حــدودی، کــم، خیلــی کــم« تعییــن شــده‌اند. جامعــه آمــاری ایــن تحقیــق 
افــراد ۲۰ تــا ۶۰ ســاله ســاکن شــهر اســام‌آباد غــرب هســتند تعــداد آن‌ها بر اســاس سرشــماری 
عمومــی نفــوس و مســکن ســال ۱۳۹۵ مرکــز آمــار ایــران 90559 نفــر هســتند. بــرای تعییــن 
حجــم نمونــه موردمطالعــه از فرمــول کوکــران اســتفاده گردیــد کــه تعــداد 312 نفــر بــه دســت 
ــی  ــپس تصادف ــه‌ای و س ــی خوش ــری تصادف ــا از روش نمونه‌گی ــاب نمونه‌ه ــرای انتخ ــد. ب آم
ســاده اســتفاده گردیــد. بــا توجــه بــه اینکــه جمعیــت موردمطالعــه در ایــن پژوهــش همگــن نبود، 
به‌ناچــار بایــد در ابتــدا جامعــه آمــاری تقســیم و از درون هــر قســمت نمونــه‌ای مناســب انتخــاب 
شــود. بدین‌طریــق کــه در هــر منطقــه، نشــانی خیابان‌هــا مشــخص ‌شــده و ســپس از بیــن آن‌هــا 
ــی  ــری تصادف ــز از بلوک‌هــا به‌شــیوه نمونه‌گی ــان نی ــت. در هــر خیاب ــری صــورت گرف نمونه‌گی
نظام‌منــد و از بیــن خانه‌هــا و افــراد خانــه نمونه‌گیــری تصادفــی ســاده بــه عمــل آمــد. در ایــن 
پژوهــش بــا اســتفاده از نرم‌افــزار SPSS در دو ســطح توصیفــی و اســتنباطی بــه تجزیه‌وتحلیــل 

ــد. ــه ش ــت‌آمده پرداخت ــای به‌دس داده‌ه
 بــرای روایــی ابــزار پژوهــش از روایــی صــوری اســتفاده گردیــد. بــرای ایــن منظــور پــس از 
طراحــی گویه‌هــا، از طریــق مراجعــه بــه اســتاد راهنمــا و مشــاور، وفــاق آنــان در مــورد بررســی 
شــاخص‌ها انجــام کــه دلیلــی بــر اعتبــار آنــان اســت. بــرای ســنجش پایایــی داده‌هــا از آزمــون 
ــت  ــن جه ــود. همچنی ــد ب ــش از 70 درص ــدار آن بی ــه مق ــد ک ــتفاده گردی ــاخ اس ــای كرونب آلف
دســتیابی بــه اطمینــان از اعتبــار وســیله اندازه‌گیــری، مســیر زیــر پیمــوده شــده اســت. 1. بعضی 
ــون شــده در پژوهش‌هــای مشــابه اســتفاده شــده اســت، 2.  از پرســش‌ها از پرســش‌های آزم
ــا انجــام 30  ــه اســت و ب ــرار گرفت ــار پرسشــنامه مــورد ســنجش ق ــی اعتب طــی آزمــون مقدمات
پرسشــنامه بــه صــورت آزمــون مقدماتــی، ســؤالات مــورد بازبینــی و اصــاح قــرار گرفته‌انــد.
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جدول 1. اعتبار و روایی متغیرها

متغیر
تعداد

گویه‌ها
میزان آلفا

795‏/150شب‌نشینی‌های خانوادگی

891‏/100فرزند محوری

726‏/100افزایش تورم و کاهش قدرت خرید

950‏/150فناوری اطلاعات و دنیای مجازی
)مطالعات میدانی نویسندگان، 1399(.

ــا شناســایی  جهــت رعایــت اخــاق تحقیــق ســعی شــده قبــل از جمــع‌آوری اطلاعــات ب
نمونه‌هــای موردمطالعــه، اطلاع‌رســانی در مــورد پژوهــش انجــام شــود تــا افــراد بــا اختیــار و 
رضایــت كامــل در پژوهــش شــركت نماینــد. كلیــه اطلاعات بــدون ذكر نام پاســخگو گــردآوری 
شــد. ســعی شــد هیچ‌گونــه ســؤالی از حــوزه شــخصی و حقوقــی پاســخگویان پرســیده نشــود تا 

حساســیت در فراینــد تحقیــق ایجــاد نشــود.

یافته‌های پژوهش
ــن  ــب ســنی، بیش‌تری ــد؛ ازلحــاظ ترکی ــرار گرفتن از مجمــوع 312 نفــری کــه موردپژوهــش ق
ــه 60  ــوط ب ــی مرب ــا 8‏/38 درصــد و کمتریــن فراوان ــه رده ســنی 40-31 ب ــوط ب ــی مرب فراوان
ســال بــا 2‏/12 درصــد می‌باشــد. ازلحــاظ ترکیــب جنســی 5‏/28 درصــد مــرد و 5‏/71 درصــد 
زن، ازلحــاظ ترکیــب وضعیــت تأهــل، 4‏/39 درصــد مجــرد و 6‏/60 درصــد متأهــل، ازلحــاظ 
ترکیــب تحصیلــی، 9‏/2 درصــد زیــر دیپلــم، 4‏/6 درصــد دیپلــم، 8‏/22 درصــد کاردانــی، 2‏/29 
ــت  ــب وضعی ــر، ازلحــاظ ترکی درصــد کارشناســی و 8‏/38 درصــد کارشناســی ارشــد و بالات
اشــتغال، 5‏/46 درصــد شــاغل و 5‏/53 درصــد غیــر شــاغل، ازنظــر وضعیــت شــاخص‌های 
ــر 33/78،  ــاوندی براب ــط خویش ــن رواب ــه میانگی ــد ک ــان می‌ده ــج نش ــش؛ نتای ــی پژوه اصل
فنــاوری اطلاعــات و دنیــای مجــازی برابــر 32/15، برابــر فرزنــد محــوری 41/99 و افزایــش 
تــورم و کاهــش قــدرت خریــد برابــر 33/60 اســت. بــا توجــه بــه اینکــه هــر یــک از ایــن متغیرهــا 
بــه ترتیــب بــا اســتفاده از 15، 10، 10 و 15 گویــه در قالــب طیــف لیکــرت ســنجش شــده‌اند، 
بنابرایــن میانگیــن مــورد انتظــار بــرای هــر کــدام از آن‌هــا بــه ترتیــب برابــر 45، 30، 30 و 45 
اســت کــه نتایــج نشــان می‌دهــد میانگیــن وضعیــت موجــود بــرای دو متغیــر فنــاوری اطلاعــات 
و دنیــای مجــازی و روابــط خویشــاوندی پایین‌تــر از وضعیــت مــورد انتظــار اســت؛ امــا بــرای 
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متغیرهــای فرزنــد محــوری و افزایــش تــورم و کاهــش قــدرت خریــد بیشــتر اســت.

 جدول 2. نتایج شاخص‌های آماری توصیفی و استنباطی
 شب‌نشینی‌های خانوادگی و متغیرهای مستقل تحقیق

شاخص

آمار استنباطیآمار توصیفی

میانگین
انحراف
معیار

میانگین
 مورد 
انتظار

تفاوت معنادار 
میانگین با حد وسط 

مقیاس

فاصله اطمینان 0/95 
درصد برای پارامتر 

میانگین

t آماره.Sigکران بالاکران پایین

33/78810/0924559/1370/00032/66434/912شب‌نشینی‌های خانوادگی

32/15314/825309/3100/00030/50233/805فرزند محوری

افزایش تورم و کاهش 
قدرت خرید

41/99613/1173056/5530/00040/53543/458

فناوری اطلاعات و دنیای 
مجازی

33/60511/0314553/8090/00032/37634/834

)مطالعات میدانی نویسندگان، 1399(.

جــدول 3 آزمــون تفــاوت میانگیــن کاهــش شب‌نشــینی‌های خانوادگــی را برحســب 
ــس  ــه واریان ــد ک ــل نشــان می‌ده ــج حاص ــد. نتای ــای ســنی پاســخگویان نشــان می‌ده گروه‌ه
بیــن گروه‌هــا بــا واریانــس درون گروه‌هــا تفــاوت زیــادی از هــم دارنــد. ایــن تفاوت‌هــای 
مشاهده‌شــده بــر اســاس نتایــج آزمــون تحلیــل واریانــس بــا مقــدار )F= 7/550( و معنــاداری 
)0Sig =/000( در ســطح حداقــل 95 درصــد اطمینــان قابل‌پذیــرش بــوده و می‌تــوان گفــت 
تفــاوت مشاهده‌شــده ناشــی از خطــا نیســت. درواقــع پاییــن بــودن ســن پاســخگویان باعــث 

ــود. ــاوندی می‌ش ــط خویش ــش رواب کاه

جدول 3. آزمون تفاوت میانگین شب‌نشینی‌های خانوادگی را برحسب گروه‌های سنی

معناداریمقدار Fمیانگین واریانس‌هادرجه آزادیمقدارواریانس

2169/9723723/324بین گروهی

7/5500/000 29506/06730895/799درون‌گروهی

-31676/038311کل
)مطالعات میدانی نویسندگان، 1399(.

ــک  ــه تفکی ــی ب ــینی‌های خانوادگ ــن شب‌نش ــاوت میانگی ــدول 4، تف ــدرج در ج ــج من نتای
ــه‌ای )جنســیت، تأهــل، اشــتغال( نشــان می‌دهــد.  ــرای متغیرهــای زمین گروه‌هــای مختلــف ب
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تــی دو گــروه مســتقل نشــان می‌دهــد کــه میانگیــن کاهــش  آزمــون  از  نتایــج حاصــل 
ــاوت  ــم تف ــتغال باه ــت اش ــیتی و وضعی ــای جنس ــن گروه‌ه ــی در بی ــینی‌های خانوادگ شب‌نش
ــادار نیســت. نتایــج نشــان می‌دهــد  ــادار دارد امــا بــرای وضعیــت تأهــل ایــن تفــاوت معن معن
کــه میانگیــن کاهــش شب‌نشــینی‌ها بــرای زنــان کمتــر از مــردان و بــرای افــراد شــاغل بیشــتر از 

افــراد غیــر شــاغل اســت.

 جدول 4. بررسی میانگین کاهش شب‌نشینی خانوادگی در بین 
گروه‌های مختلف جنسیتی، تأهل و وضعیت اشتغال

گروه‌هامتغیر
میانگین
نمرات

انحراف
معیار

معنی‌داری آزمون Tآزمون لیون

معناداریمقدارمعناداریF مقدار

گی
واد

خان
ی 

شین
ب‌ن

 ش
ش

اه
26/27712/846مردانک

9/6840/0003/8300/000
22/41711/216زنان

32/7569/981مجرد
0/2360/628-1/4600/145

34/46010/133متأهل

23/79611/221شاغل
7/6180/0003/1620/000

19/65610/912غیر شاغل
)مطالعات میدانی نویسندگان، 1399(.

ــوار و کاهــش شب‌نشــینی‌های  ــد خان ــب اســپرمن درآم یافته‌هــای جــدول 5 آزمــون ضری
آزمــون  به‌دســت‌آمده )Sig=0/001( و  خانوادگــی را نشــان می‌دهــد. ســطح معنــی‌داری 
اســپرمن بــا )0/186( نشــان می‌دهــد کــه درآمــد خانــوار بــر کاهــش روابــط خویشــاوندی تأثیــر 
دارد. یکــی از علــل کــم شــدن صلــه رحــم مقیــد و مشــروط شــدن صلــه رحــم بــه پذیرایی‌هــای 
پرهزینــه و پرزحمــت اســت؛ بنابرایــن طبــق ایــن فرضیــه، هرچــه درآمــد خانــوار پایین‌تــر باشــد 

روابــط خویشــاوندی هــم کاهــش می‌یابــد.

جدول 5. آزمون ضریب اسپرمن درآمد خانوار و کاهش شب‌نشینی‌های خانوادگی

تعدادSigضریب همبستگی اسپرمنمتغیر وابستهمتغیر مستقل

0/1860/001312شب‌نشینی‌های خانوادگیدرآمد خانوار

)مطالعات میدانی نویسندگان، 1399(.

ــی در کاهــش روابــط خویشــاوندی از  ــن نمــرات گروه‌هــای تحصیل ــرای تفــاوت میانگی ب
ــل  ــه اینکــه در تحلی ــا توجــه ب ــد. ب ــچ و آزمــون بارون-فورســت اســتفاده گردی آزمون‌هــای ول
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اگــر  اســت،  آمــاری  آزمــون  ایــن  پیش‌فرض‌هــای  جــزو  واریانس‌هــا  همگنــی  واریانــس 
واریانس‌هــا برابــر نباشــند، آزمــون بــراون فورســایت و آزمــون ولــچ بهتــر اســت چــرا کــه ایــن 
ــل می‌رســانند.  ــه حداق ــوده و خطاهــا را ب ــر ب ــر نقــض پیش‌فرض‌هــا مقاوم‌ت آزمون‌هــا در براب
در بررســی ایــن فرضیــه چــون واریانس‌هــا نابرابــر بــوده و مقــدار F معنــادار اســت، بنابرایــن از 
آزمون‌هــای ولــچ و آزمــون بارون-فورســت اســتفاده شــده اســت. نتایــج حاصــل از همــه ایــن 
آزمون‌هــا نشــان می‌دهــد کــه میانگیــن نمــرات پاســخگویان در کاهــش روابــط خویشــاوندی 
ــاس  ــر اس ــده ب ــاهده ش ــاوت مش ــن تف ــود و ای ــاوت ب ــه متف ــی پنج‌گان ــای تحصیل در گروه‌ه
آزمون‌هــای به‌عمل‌آمــده و در ســطح اطمینــان 95 درصــد معنــادار بودنــد. بــا توجــه بــه مقــدار 
بــراون فورســت بــه دســت آمــده )10/892( و ســطح معنــاداری )0Sig =/000(، همچنیــن 
ــه مــورد  ــاداری )Sig =0/001(، فرضی ــه دســت آمــده )5/108( و ســطح معن ــچ ب مقــدار ول
ــای  ــن گروه‌ه ــی در بی ــینی‌های خانوادگ ــش شب‌نش ــن کاه ــی میانگی ــود؛ یعن ــد می‌ش ــر تأیی نظ

مختلــف تحصیلــی بــا هــم متفــاوت اســت.

جدول 6. تأثیر تحصیلات بر کاهش روابط خویشاوندی

میانگینمقطع تحصیلی
انحراف
معیار

همگنی واریانس‌ها
Brown-
Forsythe

Welch آزمون

LeveneمقدارمعناداریSigمقدارSig

25/15311/991زیر دیپلم

4/9320/00110/8920/0005/1080/001

23/97012/580دیپلم

17/0246/432کاردانی

26/56212/268کارشناسی

کارشناســی ارشــد و 
بالاتر

27/52013/521

)مطالعات میدانی نویسندگان، 1399(.

بــا توجــه بــه معنــاداری آزمون‌هــای بــراون فورســت و ولــچ، ایــن ســؤال مطــرح اســت کــه 
معنــاداری ایــن آزمون‌هــا ناشــی از اختــاف کــدام یــک از گروه‌هــا اســت؛ بــرای ایــن وضعیــت 
اســتفاده از آزمــون تعقیبــی تــام هینــس مناســبت‌ترین آزمــون بــرای مقایســه‌های گروهــی اســت. 
ــر اســاس ایــن آزمــون را نشــان می‌دهــد. نتایــج نشــان می‌دهــد  جــدول 7، مقایســه گروه‌هــا ب
کــه معنــاداری آزمون‌هــای فــوق ناشــی از اختــاف دو گــروه زیــر دیپلــم و دیپلــم بــا کارشناســی 
و کارشناســی ارشــد؛ همچنیــن بیــن کاردانــی بــا کارشناســی و کارشناســی ارشــد و بالاتر اســت.
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جدول 7. مقایسه گروه‌ها بر اساس آزمون تام هینس

ابعاد مورد مقایسهمرجع
اختلاف
میانگین

خطای
استاندارد

معناداری
فاصله اطمینان 95 درصد

کران بالاکران پایین

زیر دیپلم

2/1164/483-1/1831/6770/481دیپلم

8/1282/1940/0003/81012/446کاردانی

5/4992/680-1/4092/0780/498-کارشناسی

کارشناسی ارشد و 
بالاتر

-2/3662/6430/371-7/5682/834

دیپلم

4/4832/116-1/1831/6770/481-زیر دیپلم

6/9452/1870/0022/64011/250کاردانی

6/6691/484-2/5922/0710/212-کارشناسی

کارشناسی ارشد و 
بالاتر

-3/5502/6380/179-8/7411/641

کاردانی

3/810-12/446-8/1282/1940/000-زیر دیپلم

2/640-11/250-6/9452/1870/002-دیپلم

4/601-14/475-9/5382/5090/000-کارشناسی

کارشناسی ارشد و 
بالاتر

-10/4952/9930/001-16/386-4/604

کارشناسی

2/6805/499-1/4092/0780/498زیر دیپلم

1/4846/669-2/5922/0710/212دیپلم

9/5382/5090/0004/60114/475کاردانی

کارشناسی ارشد و 
بالاتر

-0/9572/9090/742-6/6834/768

کارشناسی ارشد 
و بالاتر

2/8347/567-2/3662/6430/371زیر دیپلم

1/6418/741-3/5502/6380/179دیپلم

10/4952/9930/0014/60416/386کاردانی

0/9572/9090/7424/7686/683کارشناسی

)مطالعات میدانی نویسندگان، 1399(.
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نتایــج آزمــون همبســتگی پیرســون کاهــش شب‌نشــینی‌های خانوادگــی و متغیرهای مســتقل 
تحقیــق در جــدول 8، نشــان داده شــده اســت؛ بــا توجــه بــه ســطح معنــاداری همــه آزمون‌هــا 
)Sig =0/000( و مقــدار آزمــون ضریــب همبســتگی فنــاوری اطلاعــات )r =0/468(، فرزنــد 
محــوری )r =0/346( و افزایــش تــورم و کاهــش قــدرت خریــد )r =0/163( می‌تــوان گفــت 
فنــاوری اطلاعــات و دنیــای مجــازی، فرزنــد محــوری و افزایــش تــورم و کاهــش قــدرت خرید، 
تأثیــر مثبــت و قــوی بــر کاهــش شب‌نشــینی‌های خانوادگــی در زندگــی امــروزه شــهری دارنــد. 
ــور  ــالاری و ظه ــد س ــینی، فرزن ــترش شهرنش ــدن، گس ــون جهانی‌ش ــی چ ــه مقولات ــه ب ــا توج ب
فنّاوری‌هــای جدیــد اطلاعــات و ارتباطــات می‌تــوان اذعــان داشــت کــه نســل جدیــد بــا دنیــای 
جدیــدی روبــرو اســت کــه ارزش‌هــا، هنجارهــا و فرهنــگ او را دچــار تغییــر و تحــول می‌نمایــد.

جدول 8. نتایج آزمون همبستگی پیرسون کاهش شب‌نشینی‌های خانوادگی و متغیرهای مستقل تحقیق

نتیجهمعناداریضریب همبستگیمتغیرهافرضیه

تأیید فرضیه0/4680/000فناوری اطلاعات و دنیای مجازی7

تأیید فرضیه0/3460/000فرزند محوری8

تأیید فرضیه0/1630/000افزایش تورم و کاهش قدرت خرید9
)مطالعات میدانی نویسندگان، 1399(.

تحلیل رگرسیونی
در این پژوهش از رگرسـیون به شـیوه گام به گام اسـتفاده شـده اسـت. جدول 9، پیش‌فرض‌های 
آزمـون رگرسـیون را نشـان می‌دهـد. پیش‌فـرض اول، مسـتقل بـودن خطاهـا یـا باقی‌مانده‌هـا از 
همدیگـر اسـت. نتیجـه آزمـون دوربیـن- واتسـون نشـان می‌دهـد كـه خطاهـا یـا باقی‌مانده‌هـا 
بـرای ایـن مـدل رگرسـیونی مسـتقل از هـم می‌باشـند. آزمـون كولموگـروف- اسـمیرنوف برابـر 
0/12 نشـان می‌دهـد توزیـع مذکـور نرمـال اسـت. بـرای مشـخص کـردن هـم خطـی چندگانـه 
از دو شـاخص آمـاری بـه نـام شـاخص تحمـل و عامـل تـورم واریانـس اسـتفاده گردیـد. نتایـج 
بـه ترتیـب برابـر 0/663 و 1/508 می‌باشـد. بـا توجـه بـه معیارهـای فـوق می‌تـوان از رعایـت 
پیش‌فرض‌هـا اطمینـان پیـدا کـرد. نتایـج حاصـل از ضریـب رگرسـیون را نشـان می‌دهد که سـه 
متغیـر فنـاوری اطلاعـات، فرزنـد محـوری و افزایـش تـورم و کاهـش قـدرت خریـد بـه ترتیـب 
اهمیـت وارد معادلـه رگرسـیونی شـده‌اند. آزمـون T نشـان می‌دهـد كـه ضریـب بتا بـرای متغیر 
 )Beta =0/240( فرزنـد محـوری ،)Beta =0/336( فنـاوری اطلاعـات و دنیـای مجـازی
و افزایـش تـورم و کاهـش قـدرت خریـد )Beta =0/161( اسـت. مقـدار T بـرای ایـن سـه 
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متغیـر در سـطح 95 درصـد معنـادار اسـت. مقادیر ضریب تعیین نشـان می‌دهد کـه متغیرهای 
واردشـده در معادلـه رگرسـیونی روی‌هم‌رفتـه مقـدار 0/313 درصـد از تغییـرات متغیر وابسـته 

کاهـش شب‌نشـینی‌های خانوادگـی را تبییـن می‌کننـد.

جدول 9. رگرسیون چندگانه و آماره‌های مرتبط با آن

متغیر پیش بینوابسته

ضریب ضریب معیار نشده
معیار
شده 
Beta

آزمون
t

معناداری
.Sig B

خطای 
معیار

کاهش 
شب‌نشینی‌های 

خانوادگی

فناوری اطلاعات و دنیای 
مجازی

0/2290/0380/3366/0680/000

0/1610/0340/2404/7390/000فرزندمحوری

افزایش تورم و کاهش 
قدرت خرید

0/1480/0530/1612/7830/000

مقدارشاخص‌های ارزیابی مدل رگرسیونمقدارشاخص‌های ارزیابی مدل رگرسیون

)F( 46/681تحلیل واریانس)Constant( 17/258مقدار ثابت

)Sig. F( 0/000معناداری واریانس
دوربین واتسون

)Durbin-Watson(
0/681

کولموگروف اسمیرنف
)Kolmogorov-Smirnov(

0/124)Method( روشEnter

).Sig. K.S( 0/000معناداری کولموگروف)R( 0/559ضریب همبستگی پیرسون

آزمون شاپیرو ویلک
)Shapiro -Wilk Test(

0/959)R-Square( 0/313ضریب تعیین

).Sig. S.W( 0/000معناداری شاپیرو ویلک
ضریب تعیین تعدیلی

)Adjusted R(
0/306

)Tolerance( خطای استانداردشده0/663شاخص تحمل
)Std. Error of the Estimate(

8/408
)VIF( 1/508شاخص عامل تورم واریانس

)مطالعات میدانی نویسندگان، 1399(.

بــر ایــن اســاس معادلــه رگرســیون چنــد متغیــره در تحقیــق حاضــر به ایــن صورت می‌باشــد: 

ــای مجــازی( +  ــاوری اطلاعــات و دنی کاهــش شب‌نشــینی‌های خانوادگــی = 0/229)فن
ei + )0/161)فرزندمحــوری(+ 0/148)افزایــش تــورم و کاهــش قــدرت خریــد
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نتیجه‌گیری
ــل و بازی‌هــای دســته‌جمعی  ــه بزرگ‌ترهــای فامی امــروزه شب‌نشــینی‌ها، جمــع شــدن در خان
و گــپ و گفت‌هــای فامیلــی، هــر روز کمرنــگ و کمرنگ‌تــر می‌شــود. تــا جایــی کــه بیشــتر بــه 
فضــای مجــازی و نرم‌افزارهــای تلفــن همــراه تســری پیــدا کــرده اســت و روابــط بیــن اعضــای 
ــه  ــی ک ــی‌رود. شب‌نشــینی زمان ــه ســردی م ــر روز بیشــتر از گذشــته رو ب ــل ه ــواده و فامی خان
مــردم در طــول روز کار می‌کردنــد و شــب‌ها فــارغ از دغدغــه فــردا دورهــم می‌نشســتند و 
ــون  ــوز تلویزی ــد و هن ــم می‌کردن ــود را تنظی ــی خ ــاعت زندگ ــت س ــا طبیع ــگام ب ــی هم به‌نوع
یــک کالای لوکــس بــه شــمار می‌آمــد نــه یــک عضــو خانــواده مثــل امــروز؛ البتــه خبــری هــم 
ــه‌روی هــم می‌نشســتند و داســتان،  ــود، ‌همــه روب ــه و شــبکه‌های اجتماعــی مجــازی نب از رایان
روایــت، گزارش‌هــای روزمــره و تعریــف کردن‌هــای متعــدد از فعالیت‌هــای روزمــره بــود،‌ 
ــینی‌ها و  ــن شب‌نش ــال همی ــد، در خ ــش می‌آم ــش پی ــاری برای ــی گرفت ــر کس ــال اگ درعین‌ح
ــون نظام‌هــای  رفت‌وآمدهــای دوســتان و آشــنایان گــره از مشــکلاتش گشــوده می‌شــد. هم‌اکن
اجتماعــی موجــود نیــز هرچنــد بــه علــت وقــوع برخــی تغییــرات ســاختاری و بنیــادی امــکان 
اجــرای ایــن مناســک ســنتی اجتماعــی را در ســطح گســترده نظــام ســنتی پیشــین نــدارد، امــا 
ــار و  ــن آث ــا و زیرســاخت‌های فرهنگــی مناســب و تبیی ــد برخــی زمینه‌ه ــا تمهی درعین‌حــال ب
کارکردهــای ایــن پدیــده در زندگــی می‌تــوان ســطوحی از آن را همــواره بــه عنــوان یــک ارزش 

اجتماعــی در جامعــه تثبیــت کــرد.
ــای مجــازی  ــاوری اطلاعــات و دنی ــن مطالعــه نشــان می‌دهــد کــه فن نتایــج حاصــل از ای
)336‏/Beta =0(، فرزنــد محــوری )240‏/Beta =0( و افزایــش تــورم و کاهــش قــدرت 
خریــد )161‏/Beta =0( از مــواردی هســتند کــه بــر کاهــش شب‌نشــینی‌های خانوادگــی 
در بیــن خانواده‌هــای شــهر اســام‌آباد غــرب تأثیرگــذار می‌باشــند. ایــن نتیجــه بــا نتایــج 
پژوهش‌هــای پیــر جلالــی و همــکاران )1397(، آنــی زاده )1395(، نایبــی و لطفــی )1394(، 
کوثــری )1394(، نجفــی اصــل )1394(، تقــوی و محمــدی )1393(، محمــدی و صادقــی 
)1388(، زینــگ فــان )2019(، گراندســتروم و همــکاران )2021( و کامپرنــول )2015( در 

ــت. ــو اس ــینی‌ها همس ــش شب‌نش کاه
ــش  ــذار در کاه ــای تأثیرگ ــی از متغیره ــازی: یک ــای مج ــات و دنی ــاوری اطلاع ــد فن رش
ــای مجــازی  ــات و دنی ــاوری اطلاع ــای خانوادگــی و ســنتی شــده اســت، رشــد فن دورهمی‌ه
ــود را صــرف اســتفاده از وســایل  ــت خـ ــات فراغـ ــر خانواده‌هــا اوقـ اســت. در ســال‌های اخی
ارتبــاط جمعــی از جملــه تلویزیــون، رادیــو، ماهــواره، اینترنــت كامپیوتــر، رفتــن بــه مکان‌هــای 
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تفریحـــی ســینما تئاتــر و غیــره می‌کننــد. ایــن مســئله باعــث شــده اســت نســل جدیــد خیلــی 
پایبنــد حفــظ مناســک و آداب‌ورســوم ســنتی نباشــند و لــذا در راســتای نگهــداری و پاسداشــت 
آن نیــز تلاشــی نمی‌کننــد. شــبکه‌های اجتماعــی بــا ارائــه الگوهــای متعــدد و گوناگــون، بســتری 

ــد. ــن نســل جــوان فراهــم می‌کنن ــی در بی ــر ســریع و تنوع‌طلب ــرای تغیی ب
ــا کاهــش دورهمی‌هــای خانوادگــی و ســنتی،  ــط ب ــد محــوری: از دیگــر عوامــل مرتب فرزن
فرزنــد محــوری اســت. کاهــش رشــد جمعیــت و پاییــن بــودن تعــداد فرزنــدان در خانواده‌هــا 
ایــن امــکان را بــه وجــود آورده اســت کــه والدیــن از یــک یــا دو فرزنــد خــود نگهــداری کننــد و 
تمــام خواســته‌های آن‌هــا را بــرآورده کننــد. همیــن ســبک تربیتــی به‌نوعــی باعــث تغییــر فراینــد 
جامعه‌پذیــری فرزنــدان و به‌نوعــی فرزندمحــوری در جامعــه گــردد. از طرفــی شــبکه‌های 
اجتماعــی ســبکی از مرجعیــت بــرای نســل جــوان بــه وجــود آورده اســت کــه مســئله اقتصــاد در 
اولویــت و توجــه بــه مســائل فرهنگــی و مناســک ســنتی را نوعــی جاماندگــی در نظــر می‌گیرنــد.

افزایــش تــورم، کاهــش قــدرت خریــد مــردم: یکــی دیگــر از مســائلی کــه امــروزه باعــث 
کاهــش شب‌نشــینی‌ها و دورهمی‌هــای خانوادگــی شــده اســت، افزایــش تــورم، کاهــش 
قــدرت خریــد مــردم اســت. بــا توجــه بــه اینکه نـــرخ بـــالای تـــورم، مهمانــی دادن بــرای خانواده 
هزینه‌بــر اســت و ســودی بــرای آن‌هــا حاصـــل نمی‌شــود. پــس آن‌هــا از اعمالــی كــه بــرای آن‌هــا 
منفعتــی نداشــته باشــد دوری می‌کننــد. از طرفــی انجــام بســیاری از فعالیت‌هــای روزمــره کــه 
ــزل وارد زندگــی خانوادگــی  ــه من ــا ورود ب ــه انجــام می‌گرفــت و افــراد ب ــاً در خــارج از خان قب
می‌شــدند، تغییریافتــه و امــروزه ایــن فعالیت‌هــا در دنیــای مجــازی انجــام می‌گــردد. بــه همیــن 
ــاعات  ــارج از س ــازی و خ ــای مج ــات و ... در فض ــا و معام ــادی از کاره ــف زی ــر طی خاط
اداری و ... انجــام می‌گــردد و ایــن مســئله نیــز باعــث شــده اســت فرصتــی بــرای دورهمــی و 

شب‌نشــینی‌های ســنتی وجــود نداشــته باشــد.
تعامــل در خانــواده، توجــه بــه گفت‌وگــو و هم‌نشــینی خانوادگــی، ارتباطــات گســترده 
چشــمی و کلامــی کارکــرد بســیار مهمــی در جامعه‌پذیــری فــرد و اســتحکام درونــی وی دارد و 
ایــن مســئله بــر اســتحکام خانــواده هــم تأثیــر می‌گــذارد. وقتــی ارتباطــات میــان اعضــای یــک 
خانــواده بــه دلایــل مختلــف کمرنــگ شــود بســیاری از کارکردهــای خانــواده مثــل نیــاز آدمــی 
بــه تأمیــن مناســبات صمیمانــه از دســت مــی‌رود و دیگــر بــرای برقــراری روابــط صمیمانــه بــا 
ــه  ــت گرفت ــون و اینترن ــه، تلویزی ــن فرصــت توســط روزنام ــدارد. ای ــی وجــود ن ــواده فرصت خان
ــاوری بایــد در خدمــت افــراد باشــد و ســبب رفــاه بیشــتر زندگــی شــود نــه اینکــه  می‌شــود. فنّ
افــراد در خدمــت فنّــاوری دربیاینــد؛ »زندگــی امــروز بــدون فنّــاوری غیرممکــن اســت چراکــه 
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ــل  ــوان مقاب ــن نمی‌ت ــزی می‌شــود؛ بنابرای ــاوری پایه‌ری ــا فنّ ــه ارتباطــات به‌طــور مســتقیم ب هم
ــح از  ــا اســتفاده صحی ــوان ارزش‌هــای فرهنگــی را حفــظ کــرد و ب ــا می‌ت ــرات ایســتاد ام تغیی
فنّــاوری، از آن بــرای زندگــی آرام‌تــر در کنــار کســانی کــه دوستشــان داریــم کمــک بگیریــم«. بــا 
ــه بحران‌هــای اجتماعــی و روانــی در جهــان معاصــر و تقویــت فردگرایــی صــوری و  توجــه ب
کاهــش روحیــه جمع‌گرایــی در بیــن افــراد جامعــه، روابــط درونــی خانواده‌هــا نیــز بــه تبعیــت از 
آن دچــار تضعیــف و تزلــزل شــده اســت، در کنــار ایــن وضعیــت کاهــش یــا ســقوط ارزش‌هــای 
ــاد  ــد، نه ــته باش ــددی داش ــای متع ــل و علت‌ه ــد دلای ــه می‌توان ــان ک ــی در جه ــی و دین اخلاق
ــواده ســنتی را تضعیــف  ــرات اساســی کــرده و ارکان خان ــواده را دســتخوش تغیی مقــدس خان

نمــوده و ســاختار دیگــری از خانــواده پدیــد آورده اســت.
واقعیــت ایــن اســت کــه در بســتر تغییــرات کلان ـ اجتماعــی نمی‌تــوان حــوزۀ خانــواده را 
از ایــن تغییــرات مصــون دانســت و در جامعــۀ رو بــه تغییــر از اقتصــاد کشــاورزی بــه صنعتــی، 
ــوان انتظــار  ــن ارتباطــی نمی‌ت افزایــش ســطح ســواد و تحصیــات و گســترش شــیوه‌های نوی
داشــت کــه خانــواده از ایــن تغییــرات مصــون بمانــد. در جهــان در حــال تغییــر امــروزی حمایت 
از نهــاد خانــواده ضرورتــی مهــم اســت. انجــام مداخــات سیاســتی در حــوزۀ نهــاد خانــواده در 
ایــران متــداول اســت. از جملــه دادگاه خانــواده، مراکــز مشــاوره خانوادگــی، ازدواج، طــاق، 
حضانــت و نگهــداری اطفــال و نفقــه، حقــوق وظیفــه و مســتمری و مقــررات کیفــری. میــزان 
تأثیرگــذاری این‌گونــه مداخــات سیاســتی و قانونگذاری‌هایــی در محافظــت از نهــاد خانــواده 
و بهبــود شــرایط آن در جامعــه نیازمنــد بررســی اســت. در مواجهــه بــا ایــن تغییــرات ســریع در 
ارتباطــات فرهنگــی بیــن خانواده‌هــا و بــه منظــور افزایــش تعامــات و ارتباطــات خانوادگــی، 
ــه اولویــت  ــد ب ــا هــدف حمایــت از خانواده‌هــا می‌توان ــی ب در حــال حاضــر اجــرای برنامه‌های
ــتی  ــی، بایس ــات خانوادگ ــت از تعام ــای حمای ــود. برنامه‌ه ــل ش ــور تبدی ــرای کش ــی ب فرهنگ
طــوری نهادینــه شــوند کــه کنش‌هــای فرهنگــی بــا بهره‌منــدی از ایــن حمایت‌هــا، کمتــر تحــت 
ــردی  ــه راهب ــا تشــکیل کمیت ــوان ب ــی ت ــرد. م ــرار گی ــه ق ــی موجــود جامع ــر شــرایط مقطع تأثی
خانــواده بــرای تدویــن خط‌مشــی کلــی اجــرای سیاســت‌های کلــی خانــواده، احیــای دفتــر 
ارتباطــات اجتماعــی به‌منظــور هماهنگی‌هــای بیــن بخشــی در اجــرای برنامه‌هــای خانوادگــی 

مؤثــر خواهــد بــود.
بــا توجــه بــه اینکــه مســئله ارتبــاط اجتماعــی از ابعــاد غیرمــادی فرهنــگ بــه حســاب می‌آید، 
نظــام آمــوزش و پــرورش می‌توانــد بــا برنامه‌ریــزی طولانــی مــدت از طریــق برنامه‌هــا و 
راهبردهــای متعــدد و متنوعــی نظیــر تربیــت فــردی و اجتماعــی، آگاه‌ســازی نســبت بــه اهمیــت 
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ــاری،  ــای رفت ــی الگوه ــواده، معرف ــا خان ــاط ب ــی در ارتب ــای فرهنگ ــال ارزش‌ه ــواده، انتق خان
ــط  ــژه، برنامه‌هــای فرهنگــی، آمــوزش مهارت‌هــای مرتب آمــوزش خانواده‌هــا، مشــاوره‌های وی
بــا خانــواده، پیشــگیری از آســیب‌های اجتماعــی، مداخلــۀ معقــول و منطقــی، کمــک بــه ایجــاد 
انســجام و حفــظ همبســتگی و زمینه‌ســازی بــرای دســتیابی بــه رفــاه نســبی، به‌طــور مســتقیم 
ــاد  ــن نه ــت و اســتحکام ای ــد و در حفــظ، تقوی ــت کن ــواده حمای ــاد خان ــا غیرمســتقیم از نه ی
ــا مؤلفه‌هــای ســازگاری را  ــط ب ــن آموزش‌هــای مرتب ــد. همچنی ــا کن مهــم اجتماعــی نقــش ایف
ــرد. برگــزاری کارگاه‌هــای آموزشــی  ــرار گی ــاد ق ــن نه ــت برنامه‌هــای ای در خانواده‌هــا در اولوی
و اســتفاده از مدرســان مجــرب و متعهــد و اســتفاده از رویکــرد غنی‌ســازی مهارت‌هــای 

ارتباطــی، ســطح آگاهــی و شــناخت خانواده‌هــا را ارتقــاء بخشــند. 
نظام‌هــای سیاســی و اجتماعــی می‌تواننــد بــا طراحــی سیاســت‌ها و ارائــه الگوهــای 
فرهنگــی در جهــت کاهــش فردگرایــی صــوری ایفــای نقــش کننــد؛ آن‌هــا می‌تواننــد از طریــق 
صداوســیمای ملــی بــه تدویــن و ســاخت محتواهــای رســانه‌ای متناســب بــا ذائقــه قشــر جــوان، 
ضمــن ارائــه محتواهــای موردنیــاز آن‌هــا و همچنیــن ســاخت برنامه‌هــای جــذاب و مبتنــی بــر 
واقعیت‌هــای موردنیــاز اقشــار مختلــف مــردم، از مرجعیــت و تأثیرگــذاری محتواهــای بیگانــه 
نیــز جلوگیــری کننــد. از دیگــر راهبردهای سیاســی فرهنگی در راســتای تقویت حس همبســتگی 
و همگرایــی فرهنگــی و روحیــه جمعــی بیــن آن‌هــا کــه نمــادی از ایثارگــری و بســیج عمومــی 
اســت، کــم کــردن فاصلــه اجتماعــی فرهنگــی و سیاســی بیــن مــردم و دولــت اســت. هرانــدازه 
ایــن فاصله‌هــا کمتــر باشــد، حــس همگرایــی و انســجام اجتماعــی تقویــت می‌شــود. همچنیــن 
می‌تــوان بــه مدیریــت اقتصــادی زندگــی مــردم و نظــارت سیاســی و اجتماعــی و به‌خصــوص 
اقتصــادی در جامعــه توجــه کــرد. نظــر بــه اینکــه نوســانات قیمــت اجنــاس و کالاهــای موردنیــاز 
ــخص  ــندگان مش ــط فروش ــدد توس ــلیقه‌های متع ــاس س ــر اس ــاً ب ــل و صرف ــدون دلی ــردم ب م
می‌شــود و آن‌هــا از اینکــه سیســتم نظارتــی می‌توانــد جریمــه و یــا تذکــر دهــد، ابایــی ندارنــد 
ــن مســئله  ــد و ای ــن می‌کن ــه ســلیقه و نظــر خــود قیمت‌هــا را دســت‌کاری و تعیی و هرکســی ب
اقتصــادی نیــاز بــه مدیریــت و ســاماندهی از طریــق نظــارت رســمی همــراه بــا ضمانت‌هــای 
اجرایــی اســت. نتیجــه ایــن عــدم انســجام و همبســتگی، مســئله‌ای اســت کــه امــروزه در جامعــه 
تحــت عنــوان بی‌تفاوتــی نمایــان شــده اســت کــه خــود را در بی‌تفاوتــی سیاســی، اجتماعــی، 
ــا  ــراه ب ــه هم ــق و متعهدان ــت دقی ــارت و مدیری ــن نظ ــد؛ بنابرای ــان می‌ده ــادی و ... نش اقتص
بســیج عمومــی می‌توانــد مســیر جامعــه را هدایــت و بــه انســجام واقعــی برســاند. بایــد تــاش 
ــادر در  ــدر و م ــرد پ ــاز آن از عملک ــود، آغ ــا ش ــاره احی ــامی دوب ــی اس ــبک زندگ ــا س ــود ت ش
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ــر معظــم  ــد، همان‌طــور کــه رهب ــه ســرایت کن ــه جامع ــه ب ــا رفته‌رفت ــزی می‌شــود ت ــه پی‌ری خان
ــن مســئله در  ــی اســامی داشــته‌اند ای ــراری ســبک زندگ ــی در برق ــد فراوان ــم تأکی ــاب ه انق
پیشــرفت جامعــه و ســعادتمندی آن نقــش بســزایی دارد. بــه اعتقــاد ایشــان بایــد ســبک زندگــی 
اســامی در مقــام نظــر و تفکــر ســامان یابــد و در تفکــر دینــی نــوع صلــه رحــم تبییــن شــود، 
ــر  ــه رحــم در تعمیــق ســبک زندگــی اســامی تأثیــر ژرف دارد، مشــروط ب از ســوی دیگــر صل
آنکــه صلــه رحــم برگرفتــه از روش و بینــش قرآنــی و دینــی باشــد؛ بنابرایــن، رســانه‌های جمعــی 
به‌منزلــۀ کنترل‌کننــدۀ افــکار عمومــی بایــد نقــش خانــواده را در تعامــات اجتماعــی در درون 
ــد. تقویــت اعتمــاد و ســرمایۀ اجتماعــی در  ــز در فضــای جامعــه برجســته کنن ــاد و نی ــن نه ای
خانواده‌هــا از طریــق تبییــن مناســک و ســنن نیــک تاریخــی خانواده‌هــا نیــز می‌توانــد از طریــق 
رســانه‌ها تقویــت شــود. رســانه‌های اجتماعــی و رســمی و همچنیــن شــبکه‌های داخلــی در راه 
تســهیل‌گری تغییــرات ایجــاد شــده در ســبک زندگــی، بــرای فراینــد بــاز اجتماعــی نمــودن مــردم 
و ایجــاد شــرایط جامعه‌پذیــری بــرای گروه‌هــای مختلــف اجتماعــی برنامه‌هــای کوتــاه مــدت، 

میان‌مــدت و بلندمــدت داشــته باشــند.
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