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Abstract
In today’s world, science and technology have different dimensions and their com-
plexity which is increasing every day. The higher education system as a source of 
science production to respond to the needs of the society in the path of develop-
ment and progress needs strategies that are proportional and coordinated with the 
general movement of the society towards transformation. But in this direction, it 
deals with three major issues; Proportion, quality and justice, all three of these 
issues will happen when the higher education system changes. Also, the supreme 
leader of the revolution, in charting the path ahead for the great nation of Iran in 
the second Forty-year of the revolution, in the “Statement of the second step” to 
achieve the great goal of creating a new Islamic civilization, emphasizes “youth” 
and “the place of science and knowledge” more than any other issue. Therefore, 
this research has been done with the aim of identifying indicators based on the 
second step statement that will lead to the transformation of the higher education 
system. The research method used is mixed (quantitative and qualitative), which 
is selected and used in a qualitative way through thematic analysis and semi-struc-
tured interviews with field and university experts and cultural managers in a tar-
geted manner using the snowball method. In the quantitative part, a questionnaire 
has been used to confirm and fit the model. The main achievement of this research 
is a model based on which both internal and external factors were categorized 
into four content, structural, value and technological dimensions, and the develop-
ment of strategies for each of the dimensions was interpreted and suggested in the 
framework of the strategic management model.
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طراحی الگوی راهبردهای فرهنگی تحول نظام آموزش عالی مبتنی بر 
بیانیه گام دوم انقلاب

عباس محمدی1، فاطمه عزیزآبادی فراهانی2، محسن عامری شهرابی3، عباسعلی 
قیومی4

چکیده
در دنیای امروز، علم و فناوری ابعاد گوناگونی یافته و هر روز بر پیچیدگی آن افزوده می‌‌شود. نظام 

آموزش عالی به ‌عنوان مرجع تولید علم برای پاسخ‌گویی به نیازهای جامعه در مسیر توسعه و پیشرفت 

نیازمند راهبردهایی است که با حرکت کلی جامعه متناسب و هماهنگ به سمت تحول پیش برود. لیکن 

در این مسیر با سه مسئله عمده سروکار دارد؛ تناسب، کیفیت و عدالت که هر سه این مسائل ‌زمانی 

اتفاق می‌افتد که نظام آموزش عالی متحول شود. همچنین رهبر معظم انقلاب در ترسیم مسیر پیش روی 

ملت بزرگ ایران در چهل سال دوم انقلاب، در »بیانیه‌ گام دوم« برای نیل به آرمان بزرگ ایجاد تمدن 

نوین اسلامی بیش از هر موضوعی بر »جوانان« و »جایگاه علم و دانش« تأکید دارد. لذا این پژوهش با 

هدف شناسایی شاخص‌های مبتنی بر بیانیه گام دوم که منجر به تحول نظام آموزش عالی گردد انجام ‌شده 

است. روش پژوهش مورد استفاده آمیخته )کمّی و کیفی( است که در بخش کیفی از تحلیل مضمون 

و مصاحبه نیمه ساختار یافته با خبرگان حوزه و دانشگاه و مدیران فرهنگی به‌صورت هدفمند به روش 

گلوله برفی انجام‌شده و در بخش کمّی نیز جهت تائید پذیری و برازش الگو از پرسشنامه استفاده گردیده 

است. دست آورد اصلی این پژوهش الگویی است که بر اساس آن، عوامل درونی و بیرونی در چهار 

بعد محتوایی، ساختاری، ارزشی و فنّاورانه دسته‌بندی شدند که تدوین راهبردهای هر یک از ابعاد در 

چارچوب الگوی مدیریت استراتژیک تفسیر و پیشنهاد شده است.
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مقدمه
ــم( برخــی از  ــال و انتشــار عل ــد، انتق ــی )تولی ــه کارکردهــای ســه‌گانه آمــوزش عال ــا توجــه ب ب
صاحب‌نظــران معتقــد می‌باشــند کــه ایــران در حــوزه ســه کارکــرد یــا رشــد، حرکــت یکســانی 
ــدی  ــا کن ــر ب ــوارد دیگ ــالا و در م ــبت ب ــه نس ــا پیشــرفت و ســرعت ب ــواردی ب ــته و در م نداش
ــران از دو  ــی ای ــوزش عال ــام آم ــود نظ ــه می‌ش ــه گفت ــه ‌طوری‌ک ــوده اســت. ب ــرو ب ــت روب حرک
ــال  ــر انتق ــا ب ــت و تنه ــاده اس ــه دور افت ــم در جامع ــری عل ــم و به‌کارگی ــد عل ــی تولی خط‌مش
ــد  ــت دانشــجو تأکی ــرش و تربی ــا افزایــش بیش‌ازحــد پذی ــب گســترش آمــوزش ی ــم در قال عل
کــرده اســت. در همیــن خصــوص نیــز، علــت اساســی شــکاف‌ها و ناکارآمــدی نظــام آمــوزش 
ــی واجــد شــرایط جهــت  ــا فقــدان ســاختار و نهــاد مل ــود الگــوی کارآمــد همــراه ب ــی را نب عال
مدیریــت و بهینه‌ســازی آمــوزش عالــی کشــور می‌داننــد )تــرک‌زاده، صباغیــان، یمنــی و دلاور، 
ــود را در  ــتر خ ــع، بیش ــی جوام ــی و فرهنگ ــبات اجتماع ــروزه در مناس ــه ام 1387: 46(. آنچ
حــوزۀ فرهنــگ به‌عنــوان پایگاهــی تعیین‌کننــده در فعالیت‌هــا و عملکردهــای فرهنگــی به‌طــور 
ــوان مرجعــی  شــتابان نشــان می‌دهــد جایــگاه فرهنگــی مراکــز دانشــگاهی می‌باشــد؛ کــه به‌عن
بــرای پاســخگویی بــه نیازهــای جوامــع در ســیر طبیعــی توســعه آن‌هــا نقــش تعیین‌کننــده داشــته 
اســت. ایــن در حالــی اســت کــه شــکل‌گیری دانشــگاه‌ها در جوامعــی نظیــر ایــران اغلــب 
ــا  ــاظ ب ــن لح ــه، از ای ــر صــورت پذیرفت ــع دیگ ــورها و جوام ــال از کش ــرداری و انتق ــا کپی‌ب ب
معضلاتــی روبــرو هســتند کــه ریشــه در مبانــی و فلســفه‌های عمیــق فرهنگــی آن‌هــا دارد؛ کــه 
راه‌حــل ایــن معضــل، بــرای بازگشــت بــه ایفــای نقــش حقیقــی دانشــگاه جــز از طریــق توجــه 
بــه مبانــی فرهنــگ امکان‌پذیــر نیســت )مهــدی فضائلــی، 1385: 126(. در ایــن میــان هرگونــه 
ــی  ــور طبیع ــود. به‌ط ــاز ش ــانی آغ ــروی انس ــه‌های نی ــکار و اندیش ــد در اف ــی بای ــر و تحول تغیی
ــگ و  ــه فرهن ــه ب ــا توج ــد ب ــش بتوان ــا دان ــان متخصــص و ب ــه انس ــار داشــت ک ــوان انتظ می‌ت
فضــای آموزشــی کــه تجربــه می‌کنــد، در جریــان تحــول بهتــر و ســریع‌تر باارزش‌هــا و مبانــی 
فرهنگــی جامعــه ســازگاری یافتــه و به‌عنــوان عضــو مؤثــری از آن جامعــه منشــاء تأثیــرات مثبتــی 
ــن آحــاد  ــه پژوهــش در بی ــازه و ایجــاد روحی ــکار ت ــق اف در راســتای توســعه و پیشــرفت، خل
جامعــه باشــند )شــریعتمداری، 1394: 11(. دانشــگاه‌ها در جوامــع دانش‌محــور، به‌مثابــه 
دســتگاه‌های اجتماعــی، پیشــگام توســعه اقتصــادی، اجتماعــی و فرهنگــی به‌حســاب می‌آینــد 
کــه عــاوه بــر رســالت‌های آمــوزش و تربیــت متخصصــان موردنیــاز در ســطوح عالی، رســالت 
ــه جامعــه و شناســایی راه‌حل‌هــای اثربخــش به‌منظــور رفــع  مطالعــه و بررســی مســائل مبتلاب
آن و به‌طورکلــی فرهنــگ جامعــه را بــر عهــده دارنــد )Corti & Riviezzo, 2008:125(. لــذا 
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بــه آنچــه در ایــن مســیر بایســتی بــه آن توجــه نمــود، همگرایــی، تعامــل و ســازگاری درونــی و 
بیرونــی نظام‌هــای فرهنگــی و اجتماعــی در جوامــع انســانی اســت.

بی‌شـک یکـی از ضروری‌تریـن تعامالت نظـام فرهنگـی با سـایر نظام‌ها، تعامـل آن با نظام 
آمـوزش عالـی اسـت. در اثـر ایـن تعامـل، نیـروی انسـانی فرهیختـه، محتـوای فرهنـگ و منابـع 
دانشـی آن تأمین می‌شـود. نظام فرهنگی بسـتر عمومی و بسـتر اسـتقرار سـایر نظام‌ها اسـت و 
ایـن بسـتر عمومـی بایـد جهت‌گیری‌های کلـی و ارزش‌های حاکم بر سـایر نظام‌ها را مشـخص 
کند و جوابگوی این سـؤال باشـد که نظام آموزشـی ما به کدام سمت‌وسـو باید برود؟ )توفیقی 
داریانـی، 1388: 6(. در عصـر حاضـر از یک‌سـو، بـا توجـه بـه محیـط فرهنگی سـیال، پیچیده 
و پرتلاطـم جامعـه، نظـام آمـوزش عالـی از درون نیازمنـد تحـول در ابعاد سـاختاری، مدیریتی، 
کمیـت و کیفیـت آمـوزش، ضوابط و مقررات، سـرمایه‌ها، فناوری و فرهنگ حاكم بر دانشـگاه 
می‌باشـد؛ و لازم اسـت خود را متحول سـاخته و با توجه به شـرایط بومی ایران اسالمی زمینه 

را بـرای ایفـای كاركردهای جدیدتر فراهم سـازد.
از ســوی دیگــر، جایــگاه نظــام آمــوزش عالــی در توســعه ملــی و کســب جایــگاه مناســب 
امــر نیازمنــد مشــارکت  ایــن  جهانــی در بعــد بیرونــی دارای اهمیــت بســیاری اســت و 
ــر  ــن ام ــق ای ــرای تحق ــد. ب ــوزه می‌‌باش ــن ح ــول در ای ــرای تح ــازی مناســب ب ــر و نهادس مؤث
ــه  ــدات و اســتفاده بهین ــا تهدی ــه هوشــمندانه ب ــی هســتیم کــه ضمــن مقابل ــد راهبردهای نیازمن
ــن  ــه و تأمی ــی در تشــخیص نیازهــای جامع ــوزش عال ــا، از ظرفیت‌هــای نظــام آم از فرصت‌ه
ــد ازنظــر دور  ــه نبای ــد. البت ــه عمــل آی ــدام شایســته ب ــه اق ــده نگران ــا رویکــرد آین ــی ب ــع مل مناف
داشــت کــه هــر اســتراتژی نیازمنــد یــک بیانیــه و چشــم‌انداز منســجم، کاربــردی و قابل‌دســترس 
اســت کــه متناظــر بــا هویــت دینــی و ملــی کشــور باشــد. تــا بتوانــد بــا توجــه بــه عوامــل متغیــر 
ــه عمــل بــه تحقــق و توســعه راهبردهــای  و دگرگونی‌هــای محیــط‌‌‌ درونــی و بیرونــی در صحن
گاهانــه رهبران،  تحــول، منجــر شــود. ایــن مهــم، بــدون ارزیابــی مســتمر و مداخلــه نظام‌منــد و آ
ــن  ــود. از ای ــد ب ــر نخواه ــی، امکان‌پذی ــام علم ــان نظ ــزان و مجری ــه ‌‌ری سیاســت‌گذاران، برنام

ــگ و اســتراتژیک می‌باشــد. ــوزش بســیار پررن ــم و آم ــگاه عل منظــر جای
رهبــر معظــم انقــاب حضــرت آیــت الــه العظمــی خامنــه‌ای )مدظلــه العالــی( در ترســیم مســیر 
پیــش روی ملــت بــزرگ ایــران در چهــل ســال دوم انقــاب، در »بیانیــه‌ گام دوم« بــرای نیــل 
بــه آرمــان بــزرگ ایجــاد تمــدن نویــن اســامی بیــش از هــر موضوعــی بــر »جوانــان« و »جایــگاه 
ــر  ــی ب ــا هــدف شناســایی شــاخص‌های مبتن ــذا ایــن پژوهــش ب ــد دارد. ل ــم و دانــش« تأکی عل

بیانیــه گام دوم کــه منجــر بــه تحــول نظــام آمــوزش عالــی گــردد انجــام‌ شــده اســت.
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ادبیــات نظــری ایــن پژوهــش متأثــر از مباحــث مدیریــت تحــول اســتراتژیک و از نظر هدف 
کاربــردی توســعه‌ای اســت. چــرا کــه بــه دنبــال ارائــه مدلــی بــرای تدویــن راهبردهــای فرهنگــی 
بــرای تحــول نظــام آمــوزش عالــی در ســطح کشــور می‌باشــد. از ســوی دیگــر اکتشــافی اســت 
زیــرا ماهیــت ایــن مــدل پیــش از پژوهــش حاضــر وجــود نداشــته و محقــق بــر اســاس تحلیــل 
ــا  ــن راهبرده ــرای تدوی ــه شــاخص‌هایی ب ــه ارائ ــدام ب ــه، اق ــم و مصاحبه‌هــای صــورت گرفت ت
نمــوده اســت. انتظــار مــی‌رود تجزیه‌وتحلیــل یافته‌هــای حاصــل از ایــن پژوهــش بتوانــد عــاوه 
بــر رفــع کاســتی‌ها و ارتقــای توانمندی‌هــای موجــود، راهبردهــای مناســبی را ارائــه نمایــد کــه 
ــات فرهنگــی، ارزشــی و  ــل شــرایط و جریان ــه بررســی و تحلی ــزاری کارآمــد، زمین ــوان اب به‌عن
اجتماعــی جامعــه به‌منظــور تعییــن نقــاط قــوت و ضعــف و ارائــه راه‌حل‌هــای مناســب بــرای 

تحقــق نســل نوینــی از دانشــگاه اســامی را فراهــم آورد.

مباحث نظری پژوهش

مدیریت تحول
امــروزه، به‌درســتی می‌تــوان اذعــان نمــود کــه تحــول مقولــه اصلــی مدیریــت به‌حســاب می‌آیــد؛ 
ــی  ــه زمان ــك بره ــروکار دارد. در ی ــا آن س ــی ب ــازمانی به‌نوع ــای س ــر بخــش از فعالیت‌ه و ه
لــزوم نگــرش كاربــردی بــه نظریه‌هــای رفتــاری باعــث پیدایــش مفهــوم مدیریــت تحــول شــد. 
ــر  ــاری كــه در ســازمان ب ــا بســیاری از مســائل رفت صاحب‌نظــران ایــن حــوزه ســعی داشــتند ت
اســاس دلایــل غیــر رفتــاری بــروز می‌کــرد را پاســخ دهنــد. بــه همیــن دلیــل بیشــتر ســازمان‌ها 
ــاط اندیشــمندانه  ــد کــه افزایــش چشــم‌گیر کارآمــدی آن‌هــا درگــرو وجــود یــک ارتب دریافته‌ان
میــان ارزش‌هــای فرهنگــی و باورهــا از یک‌ســو و اســتراتژی‌ها و محیــط کســب‌وکار از دیگــر 
ســو اســت )زمردیــان، 1394: 92(. لازمــه چنیــن ارتبــاط و هماهنگــی، ایجــاد و شــکل‌دهی 

فرهنگــی اســت کــه ســازمان را بــرای رویارویــی و پاســخگویی بــه محیــط آمــاده ســازد.
در تعریــف مدیریــت تحــول آمــده اســت، »فراینــدی برنامه‌ریزی‌شــده و اصولــی اســت کــه 
بــا بهره‌گیــری از ارزش‌هــا و اصــول علــم رفتــاری و کاربــردی در ســازمان‌ها، در پــی افزایــش 
اثربخشــی فــردی و ســازمانی اســت« )French & Bell, 2000: 23(. ازایــن‌رو، پیداســت کــه 
ــه منظــور از آن،‌  ــی نیســت. بلک ــه دگرگون ــای هرگون ــه معن ــوی ب منظــور از تحــول، تحــول لغ
دگرگونــی رو بــه کمــال و برطــرف کــردن نقص‌هــا و پــر کــردن خلأهــا و عرضــه تازه‌‌هــای مفیــد 
و به‌کارگیــری روش‌هــای مؤثــر اســت. بــه عبارتــی تحــول فرآینــدی اســت کــه توجــه خــود را بــه 
فرهنــگ، فرآیندهــا و ســاختار مورداســتفاده یــک سیســتم جامــع معطــوف مــی‌دارد. مدیریــت 
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ــط دگرگون‌شــده و اصــاح  ــا خواســته‌های محی ــاق ســازمان ب ــر یكــی از روش‌هــای انطب تغیی
كاركردهــای ســازمان اســت )خــان مختــاری، 1386: 16(.

بــا توجــه بــه ایــن تعاریــف آنچــه در مدیریــت تحــول محــور بحــث قــرار می‌گیــرد آن اســت 
کــه اســاس مدیریــت تحــول بــر بینش‌هــا و آگاهی‌هــای حاصــل از پویایی‌هــای گروهــی، تئــوری 
ــا تغییــر برنامه‌ریــزی ‌شــده اســتوار اســت. تغییــر برنامه‌ریزی‌شــده )تحــول(  و عمــل مرتبــط ب
ــودن  ــراه دارا ب ــه هم ــان ب ــی زم ــه در ط ــت ســخت و مجدان ــی، فعالی ــای کل ــتلزم آگاهی‌ه مس
ــای ســازمان و چگونگــی  ــورد پویایی‌ه ــر در م ــی و هــدف‌دار و دانشــی معتب ــردی اصول رویک
ــط  ــده و محی ــا شــرایط پیچی ــا اســت )French & Bell, 2000: 25(. ســازگاری ب ــر آن‌ه تغیی
پویــای برون‌ســازمانی دربرگیرنــده نیروهــای برجســته سیاســی، اجتماعــی، اقتصــادی، فرهنگــی 
ــاختار و  ــۀ س ــی درزمین ــرات اساس ــروی از آن، تغیی ــه پی ــر ب ــوی دیگ ــت. از س ــه اس و فنّاوران
ترکیــب ســازمان‌ها در مقیــاس جهانــی، محیــط درونــی آن‌هــا ‌نیــز دســتخوش دگرگونی‌هــای 
ایــن  بــه  به‌موقــع  پاســخ‌گویی  بــرای  شــگفت‌آوری می‏شــود. سیاســت‌گذاران و مدیــران 
تغییــرات در ســاختارها و فعالیت‌هــا، بایــد بــا رویکــرد آینده‌پژوهــی و اســتراتژیک نقش‌هــای 

کلیــدی خــود را ایفــاء کننــد.
بــه همیــن منظــور، یکــی از مســائلی کــه توجــه متخصصــان را بــه خــود جلــب کــرده بحــث 
ــی ســازمان در  تفکــر اســتراتژیک اســت )Somech, 2006: 133(. تفکــر اســتراتژیک توانای
پاســخ‌گویی بــه نیازهــا و رویارویــی بــا پیچیدگی‌هــای متغیــر محیطــی و افزایــش قابلیــت آن در 
هماهنگــی درونــی و ســازگاری بیرونــی اســت. ازایــن‌رو، تفکــر اســتراتژیک در محیــط پر تحول 
 Spreitzer,( و غیرقابل‌پیش‌بینــی امــروز، رویکــرد مناســب راهبــری ســازمان شــمرده می‌شــود
Xin, & Perttula, 2005: 208(. لــذا بایســتی توجــه داشــت کــه فراینــد تحــول اســتراتژیک در 
ســازمان به‌صــورت سیســتمی همه‌جانبــه اســت. لــذا ایــن پژوهــش بــرای ارائــه الگــوی تحــول 
ــرا را در  ــر برون‌گ ــای تغیی ــازمان، برنامه‌ه ــاری در س ــوم رفت ــش عل ــری از دان ــا بهره‌گی ــد ب بای
ــان از اینکــه  ــرای حصــول اطمین ــت اســتراتژیک، ب ــل محیطــی و مدیری راســتای تجزیه‌وتحلی

ســازمان همــگام بــا محیــط خــود در حرکــت اســت تدویــن نمایــد.
هــر ســازمانی در فراینــد تغییــر بــرای عبــور از مرحلــه گــذار و تــرک رفتارهــا و عــادات فعلــی 
و حرکــت به‌ســوی بنیان‌گــذاری رفتارهــا و عــادات جدیــدی کــه خروجی‌هــای مطلــوب را بــه 
دســت آورده و پایــدار ســازند، نیازمنــد یــک ‌چشــم‌اندازی اســت کــه تصویــری از آینــده ارائــه 
ــد  ــری پژوهــش فراین ــات نظ ــد. در بررســی ادبی ــت کن ــر را هدای ــرای تغیی ــا ب ــد و تلاش‌ه ‌ده

تحــول بــه شــکل زیــر می‌باشــد:
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شکل 1. فرایند تحول )غفاریان، تفویضی، 1396: 197(.

بــدون شــک، هــر تحولــی دارای الزاماتــی اســت کــه در یــک فراینــد مشــخص بــا اهــداف 
ــوب اقدامــات لازم را صــورت  ــت مطل ــه وضعی ــی ب ــت فعل ــور از وضعی ــرای عب تعیین‌شــده ب
ــت  ــد هش ــول، فرآین ــای تح ــی از فراینده ــی یك ــه تحول ــدن برنام ــی ش ــرای اجرای ــد. ب می‌ده
مرحلــه‌ای کاتــر اســت )Kotter, 2002: 5(؛ کــه در ایــن پژوهــش مــد نظــر قــرار گرفتــه اســت 

ــر می‌باشــد: ــه شــرح زی کــه مراحــل آن ب
1. ایجاد احساس ضرورت و فوریت؛

2. گردهم آوردن گروهی كه برای رهبری تحول از اقتدار كافی برخوردار باشند؛
3. به وجود آوردن چشم‌اندازی كه كوشش‌های تغییر را هدایت می‌كند؛

4. انتقال چشم‌انداز تحول به افراد؛
ــر را  ــا ســاختارهایی كــه چشــم‌انداز تغیی ــر سیســتم‌ها ی ــان و تغیی 5. توانمندســازی كاركن

ــد؛ ــف می‌كنن تضعی
6. برنامه‌ریزی برای بهبود‌ عملكرد یا موفقیت‌ها؛

و  و خط‌مشــی‌ها  تغییــر سیســتم‌ها، ‌ســاختارها  بــرای  بیشــتر  اعتبــار  از  اســتفاده   .7
افــرادی كــه می‌تواننــد چشــم‌انداز تغییــر را اجــرا كننــد؛ به‌کارگیــری، ارتقــاء و توســعه 
ــه ســاختن دیدگاه‌هــای جدیــد در فرهنــگ و اســتقرار عملكــرد بهــره‌ور مــدار و  8. نهادین

مدیریــت اثربخــش.
در ادامــه بــرای روشــن شــدن مســیر پژوهــش بــرای رســیدن بــه شــاخص‌های تحــول ابتــدا 
بــه بررســی نظریه‌هــای اندیشــمندان مختلــف و ابعــاد مــورد تأکیــد بــرای ایجــاد فراینــد تحــول 

پرداخته‌شــده کــه خلاصــه‌ای از آن در جــدول شــماره 1 آمــده اســت.
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جدول 1. شاخص‌های تحول در نظام آموزش عالی

شاخص مورد تأکید برای تغییر و تحولمحققالزامات تحول

هدف تحول
آیت‌الله 
خامنه‌ای
)1397(

اندیشه اسلامی و رشد فضایل اخلاقی در نسل جوان دستیابی به  تعمیق 
فرهنگ  تقویت  بر  تأکید  و  فرهنگی  تهاجم  با  مقابله  و  فرهنگی  استقلال 
اسلامی و ملی و هویت ملی، عدالت اجتماعی، تبیین راهبردهای فرهنگی 
ایثار، شهادت و  ترویج روحیه  تبعیض و  از فقر، فساد و  پیشگیری  برای 

ظلم‌ستیزی و استکبارستیزی و تقویت ارتباطات فرهنگی

اراده و ایمان به 
تحول

مولکی 
)2010(

تفکر علمی و تأثیر هنجارهای علمی دانشمندان و تأثیر عوامل فرهنگی و 
منش افراد غیر دانشمند درزمینۀ غیرعلمی

هربرت مید 
)1931(

کنش متقابل اجتماعی، تأثیر و تأثر متقابل در جریان زمان و موقعیت‌های 
گوناگون ناشی از تفکر و تعریف افراد از موقعیت و شناخت محیطی

فرهنگ‌سازی 
)عامل فرهنگی 

تحول(

پارسونز 
)1973(

توجه به نظام فرهنگی، نهادهایی چون دین، دانشگاه، مدرسه و مؤسسات 
پژوهشی در کنار نهاد خانواده و فنّاوری

زمردیان 
)1394(

فرهنگ هر جامعه بستر گسترده‌ای برای تحول و تکوین نظام‌های گوناگون 
آن است.

تأکید بر نقش فرهنگ در تغییر اجتماعی و اقتصادیریتزر )2009(

مدیریت و 
برنامه‌ریزی

دانیل دنیسون
)2000(

استراتژی: در محیط  ارتباط میان فرهنگ، محیط و  بر  استراتژیک  تأکید 
متغیر بر فرهنگ سازگاری در بیرون و فرهنگ مشارکتی در درون را دارد.

کافمن و هرمن 
)1995(

نظام‌های  بازآفرینی  ساختارها،  بازسازی  بازاندیشی،  بر  استراتژیک  تأکید 
آموزشی

تغییر در نگرش 
و اندیشه‌های 
نیروی انسانی

چاوش باشی 
)1388(

گاهی جامعه از چشم‌انداز، رفع موانع تحول  نخبگان و مدیران فرهنگی در آ
و عینی سازی نتایج تحول مؤثرند.

شمس و 
میراحمدی
)1397(

با دستیابی به زمینه‌های فرهنگی با ابتکارات و نوآوری‌ها می‌توان با بحران‌ها 
تطبیق و سازگاری پیدا کرد.

تغییر در 
ساختارها

فرد آر دیوید 
)2000(

ایجاد تغییر در سازمان و داشتن چشم‌انداز خوب با روشن کردن مسیر تحول 
و شیوه‌های انجام کار

مالینوفسکی
)1942(

تأکید بر کارکردهای اجتماعی و فرهنگی نهادهایی چون نظام اقتصادی، 
نظام سیاسی، نظام خانواده، مذهب و سازمان‌های آموزشی و پرورشی

اینگلهارت
)2003(

رشد بی‌سابقه علم و ایجاد تحولات عمده ساختاری در محیط اقتصادی، 
فنّاورانه، سیاسی و اجتماعی توسط ظرفیت بالای نسل جوان
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ــی  ــدی در ایجــاد دگرگون ــوان عناصــر کلی از بررســی نظــرات اندیشــمندان حــوزه تحــول می‌ت
ســازمان‌ها را، نیــروی انســانی، ســاختار ســازمانی و عناصــر آن، فنــاوری و فرهنــگ ‌ســازمانی 
ــن  ــرای تدوی ــن، آنچــه از جــدول شــماره 1 ب برشــمرد )طاهــری لاری، 1377: 104(؛ بنابرای
راهبردهــا در جهــت دســتیابی بــه اهــداف تحولــی و تعییــن ابعــاد، مؤلفه‌هــا و شــاخص‌های 
تحــول در نظــام آمــوزش عالــی بــا محوریــت بیانیــه گام دوم انقــاب نیازمندیــم توجــه بــه نکات 

اساســی زیــر اســت:
- اولین قدم برای تحول، داشتن هدف است؛

- برای ایجاد تغییر و تحول باید اعتقاد و ایمان راسخ داشت؛
- تحول از طریق زور، اجبار و ارعاب حاصل نمی‌شود؛

- تغییر و تحول نیازمند، برنامه‌ریزی و مدیریت مدبرانه است؛
ــر و تحــول  ــروی انســانی تغیی ــاور و اندیشــه‌های نی ــر در دانــش، نگــرش، ب ــدون تغیی - ب

انجــام نخواهــد شــد؛
ــوب  ــاختارهای معی ــر س ــاوری و تغیی ــانی، فن ــروی انس ــگ و نی ــه فرهن ــه ب ــدون توج - ب

ــود. ــد ب ــتمر نخواه ــدار و مس ــول پای ــای تح ــازمان، برنامه‌ه س
ــا و عامل‌هــای محیطــی در ســطح کلان )دور( و  ــل ســطح‌ها، بعده ــذا بررســی و تحلی ل
خــرد )نزدیــک( کــه بــر برنامه‌هــای تحــول ســازمان تأثیــر می‌گــذارد و چگونگــی تأثیــر آن‌هــا در 
برنامــه اســتراتژیک ســازمان بــرای شــناخت سرشــت پویــای محیــط بیرونــی ســازمان‌ها، یــک 

ضــرورت بســیار مهــم اســت.

ضرورت تحول نظام آموزش عالی
مدیریــت پژوهــش محــور، آینده‌نگــر، بالنــده و تحول‌گــرا در آمــوزش عالــی آغازگــر تحــولات 
وســیع علمــی جهــت رقــم زدن نظــام آمــوزش عالــی پاینــده اســت و بی‌شــک، پیشــبرد هــر چــه 
ــه کشــورهای  ــا، نســبت ب ــد کشــور م ــن موضــوع در کشــورهای درحال‌توســعه مانن بیشــتر ای
توســعه‌یافته ‌از اهمیــت بالاتــری برخــوردار اســت )خنیفــر، 1385: 87(. دانشــگاه‌ها و 
اسسؤمت آومزش یلاع اریان زین دننام ریاس رمازک آومزش یلاع داین، دارای رتلاس و وهفیظ 
ــده‌دار دشن  ینیگنس ربای تیبرت ایلوص داایوجشنن رب ااسس اینزاهی وشکر دنتسه. لازهم عه
نینچ تیلوئسم ریطخی، لاتش ششوک و ریگیپی درزمینــۀ تخانش لاکشمت، همانربرزیی، 
دتونی برنامه‌هــای ارجایئ، ارزیبای و اًتیاهن الاصح آن‌هــا بسانتم اب رشاطی و چالش‌هــای 
شیپ روی آدنیه می‌باشــد، ویل می‌تــوان اشــاره کــرد، ااجنم حیحص انی وهفیظ و رتلاس ریطخ 
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و اافیی حیحص آن موردتردیــد واقع‌شــده و هب دیقعه یضعب از صاحب‌نظــران، دانشــگاه‌ها 
و اسسؤمت آومزش یلاع، دمعه دهف‌هــای وخد را در تیبرت رینواهی صصختم، آن‌ هــم 
دبون پیش‌بینــی درزمینــۀ اینزاهی یصصخت آدنیه وشکر هصلاخ نموده‌انــد. به‌عبارت‌دیگــر 
هب نیمه رطاخ هلئسم دعم  هب ردش یمک دااگشنه‌هــا بســنده کرده‌انــد.  آومزش یلاع  رمازک 
ااکمن ذجب رثؤم و دیفم فارغ‌التحصیــان دوره‌هــای آومزش یلاع در ابزار اکر، دعم بسانت 
بخش‌هــای  در  فارغ‌التحصیــان  رتشیب  ذجب  یلغش،  تیلاعف  و  یلیصحت  رشــته‌های  نیب 
ریغ دیلوتی و غیرفعــال، دعف فارغ‌التحصیــان و ذجب آن‌هــا در ریاس وشکراهی یتعنص و 
ایسبری از لئاسم درگی، ازجملــه چالش‌هــا و یتلاکشم اتس هک آومزش یلاع اریان را مغریلع 
ســرمایه‌گذاری‌های نیگنس اب شلاچ روربو و داتسورداهی موردنظــر اظنم آومزش یلاع را 
فیعض یفرعم رکده اتس. برخــی از مهم‌تریــن چالش‌هــا آمــوزش عالــی ایــران در حــال حاضــر 
را می‌تــوان به‌صــورت اختصاصــی؛ چالــش فرهنگــی، اجرایــی، ســاختاری، مدیریتــی و چالــش 

ــزی و پژوهــش برشــمرد. برنامه‌ری
آمـوزش عالـی و دانشـگاه‌های ایـران آمـاده باشـند یـا نـه ناگزیرنـد در شـرایطی کـه انقالب 
دیجیتالـی و عصـر هـوش مصنوعی برای آن‌ها‌ تعیین کرده اسـت زندگی کننـد. چنانکه »امانوئل 
کاسـتلز« گفتـه اسـت شـرط پسـت مـدرن، زیسـتن در »عصـر دانـش«، اطلاعـات و ارتباطـات 
و جامعـه »شـبکه‌ای شـده« اسـت. مـا ناگزیـر هسـتیم بـا تغییـرات و سـرعت شـتابان علـم و 
فنّـاوری و دانشـگاه روز همـراه و همـگام شـویم، هرچنـد تغییـرات »روز« بـا چنـان شـتابی رخ 
می‌دهنـد کـه »امـروز« قبـل از آنکـه بـه رؤیـت مـا برسـد ناپدیـد شـده اسـت. بـه نظـر می‌رسـد 
به‌رغـم تحـولات چشـم‌گیری کـه در آمـوزش عالـی کشـور بـه وجـود آمـده اسـت، مـا همچنـان 
فاصلـه زیـادی بـا نظام‌هـای پیشـرفته آموزش عالـی جهان داریـم و ناگزیر باید فاصله خـود را با 
نظام‌هـای آموزشـی جهـان کمتـر سـازیم تـا امکان بیشـتر بـرای تعامل و ارتبـاط و مبادلـه با آن‌ها 
را بـه دسـت آوریـم. البتـه نکتـه‌ای کـه بایـد بـه آن توجه داشـت این اسـت که نباید بـا چالش‌های 
آمـوزش عالـی بدبینانـه برخـورد کـرد، بلکه آن‌ها را باید شـناخت و برایشـان راهبردهای منطقی 
و واقـع بینانـه اتخـاذ کـرد و اگر چالش‌ها از منظر فرصت سـازمانی بررسـی شـوند یقیناً موجب 

پویایـی نظـام آمـوزش عالی خواهند شـد.
اســاتید و خبــرگان  آمــوزش عالــی،  ازایــن‌رو، نظــرات و دیدگاه‌هــای صاحب‌نظــران 
دانشــگاهی از طریــق مصاحبــه و هم‌اندیشــی و بررســی و مطالعــه اســنادی حاصــل گردیــد در 

جــدول شــماره 2 لحــاظ شــده اســت.
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جدول 2. چالش‌های نظام آموزش عالی از دیدگاه صاحب‌نظران و خبرگان

چالش‌ها و موانع موجودابعاد

محتوایی

فاصله فارغ‌التحصیلان دانشگاه‌ها با نیازهای واقعی جامعه- در عمل نیاز به حداقل مهارت‌های 
لازم در حوزه رشته فارغ‌التحصیلی - افزایش تعداد رشته‌های دانشگاهی بدون در نظر گرفتن 
نیازهای واقعی بازار کار و عدم بروز رسانی در محتوای آموزشی و دروس دانشگاهی - رشد کمی 
و بی‌رویه دانشگاه‌ها بدون آینده‌پژوهی دقیق و تأمین زیرساخت‌های لازم‌- عدم توجه کافی به 
آموزش‌های مهارت محور، در کسب صلاحیت‌های حرفه‌ای و تبدیل دانش به مهارت و توانایی 

دانشجویان

فنّاورانه

فاصله با نظام‌های پیشرفته آموزش عالی جهان - پژوهش و فناوری همواره تحت تأثیر وظیفه 
با  ارتباط مؤثر دانشگاه  آموزشی قرارگرفته و توجه به مسئله پژوهش را کم کرده است - عدم 
صنعت و سایر بخش‌های جامعه - فاصله معنادار بخش‌های مولد جامعه بالأخص صنعت در 
تقاضای پژوهش و فناوری و تولید علوم و فنون نوین - عدم توجه به اولویت‌های ملی نقشه جامع 
علمی کشور درزمینۀ فنّاوری به علت سیاسی شدن محیط‌های دانشگاهی و پاره‌ای دلایل اجتماعی 

و فرهنگی و اقتصادی

ساختاری

ارزیابی  عدم توجه یا عملکرد سلیقه‌ای دولت‌های مختلف در اجرای اسناد بالادستی - عدم 
دقیق و علمی از کارآمدی مدیران در برنامه‌ریزی، سازمان‌دهی، هدایت و نظارت و تخصیص 
اعتبارات لازم بدون در نظر گرفتن اولویت‌های ملی علم و فناوری و نیازهای اساسی کشور - 
عدم هماهنگی بخش خصوصی و دولتی شده و نظام آموزش عالی - توجه بیشتر به دانشگاه‌ها و 
مؤسسات آموزش عالی و پژوهشی دولتی و بروز رانت و فساد اداری - رشد کمّی مؤسسات و 

فضاهای آموزشی و عدم توجه به کیفیت آموزشی در بخش خصوصی

ارزشی

عدم وجود تعامل میان محیط و فرهنگ می‌تواند مانع تغییر و تحول باشد - عوامل تحول با 
تغییرات محیطی باید با سازگاری فرهنگی همراه شود. تأثیر منفی رسانه‌ها و فضای مجازی بر 
به‌عنوان عامل  ارزش‌های جامعه - سلبریتیسم  فرهنگ جامعه و تغییر رفتارها و عملکردهای 
ارتباطات انسانی و تماس با گروه‌های مختلف می‌تواند عقاید و راه‌های جدید انجام کارها و تغییر 

در ارزش‌های سنتی و رفتارها را منجر شود.

مدیریت استراتژیک و راهبردهای تحول
دیـدگاه مدیریـت اسـتراتژیک به‌عنوان فراینـدی پویا که با دورنگری بـه واقعیات و موقعیت‌های 
موجـود راهبردهـا و فن‌هـای مؤثـری بـرای رسـیدن بـه فـردای بهتـر را ارائـه می‌دهـد. در نظـام 
آموزشـی ایـن امـکان را می‌دهـد کـه برنامـه ریـزان بـه صـوت »فراکنشـی« نـه »واکنشـی« بـه 
اسـتقبال آینـده برونـد )Kaufman & Herman, 1995: 19(. داشـتن رویکـرد اسـتراتژیک در 
نظـام آمـوزش عالـی ایجـاب می‌کنـد کـه دربـاره آنچـه نظـام آمـوزش عالـی بایـد عرضـه کنـد و 
آنچـه از آن انتظـار مـی‌رود، اندیشـمندانه و مسـئولانه در جهـت تحـول در نظـام‌ آمـوزش عالـی 
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بـدان پرداختـه شـود )Kaufman & Herman, 1995: 23(. بـه همیـن منظـور در ایـن پژوهش 
بـا اسـتفاده از الگـوی جامـع مدیریـت اسـتراتژیک در مرحلـه تدویـن اسـتراتژی‌ها و تلاقـی 
انگاره‌هـای نظـری بـه کار گرفته ‌شـده در مدیریـت تحول، الگویی برای تدویـن راهبردهای لازم 
بـرای رسـیدن بـه اهـداف و چشـم‌اندازهای مبتنـی بـر بیانیـه گام دوم انقالب ارائـه شـده اسـت. 
انتخـاب راهبردهـای مناسـب تحول، اساسـی‌ترین عامـل پیروزی یا شکسـت برنامه‌های تحول 
بـه شـمار می‌آیـد. اسـتراتژی‌های تحـول را می‌تـوان بـر پایـه گسـتره و کاربـرد آن‌ها در دو سـطح 
خـرد و کلان قـرار داد. اسـتراتژی‌های کلان بـر تمامـی سیسـتم سـازمانی ناظرند و سـمت‌گیری 
اسـتراتژیک )بلندمدت، گسـترده، بنیادی( دارند. این اسـتراتژی‌ها بیشـتر دگرگون‌سـازی بافت 
فرهنگـی مجمـوع سـازمان، زیـرورو سـاختن سـاختار، فرایندهـا و مجموعه ارتباط‌های رسـمی 
و غیررسـمی و همین‌طور جایگزین کردن فلسـفه و شـیوه‌ای نوین در اداره امور سـازمان اسـت 
)زمردیـان، 1394: 113(؛ و ازلحـاظ کلـی تحول‌هـای بنیـادی سـازمان را می‌تـوان بـه یکـی از 
دو شـکل »دگرگـون سـاز و شـتابنده« و »تحـول مبتنـی بـر برنامـه« در نظـر گرفـت )زمردیـان، 
1394: 144(. در ایـن صـورت هـدف از مدیریـت تغییر ایجاد فضای لازم برای تغییر سـازمان 
از وضعیـت موجـود بـه وضعیـت جدیـد خواهـد بـود؛ و در سـطح خـرد بیشـتر در سـمت تغییر 
رفتـار فـردی و گروهـی اسـت کـه عمومـاً در رابطه با چهار زیرسیسـتم سـازمانی یعنی سـاختار، 
فنـاوری، وظیفـه و رفتـاری بـه كار گرفته می‌شـوند )زمردیـان، 1394: 113-118(؛ که به‌طور 

خلاصـه بـه شـرح زیر می‌باشـند:
- راهبــرد ســاختاری: عمومــاً بــه خاطــر تغییــر و تحــولات در فنــاوری و یــا رفتــار و 

به‌عنــوان یــك راهبــرد تكمیلــی یــا بسترســاز بــه كار گرفتــه می‌شــود.
ــه  ــیاری ادام ــوارد بس ــر و در م ــاوری اجتناب‌ناپذی ــول فن ــروزه تح ــه: ام ــرد فنّاوران - راهب
ــن دارد. ــاوری نوی ــری از فن ــرش و بهره‌گی ــه جــذب، پذی ــتگی ب ــازمان بس ــات س حی
- راهبــرد وظیفــه‌ای: بیشــتر ناظــر بــه طراحــی، تغییــر و تعدیــل محتــوا و سرشــت شــغل‌ها 
به‌صــورت فــردی و گاه به‌صــورت گروهــی اســت؛ و اگــر درســت انجــام پذیــرد، بــدون 
تردیــد اثــر بــارزی در افزایــش كارایــی، اثربخشــی، بهــره‌وری، ایجــاد انگیــزه و تعهــد 

ســازمانی دارد.
- راهبــرد رفتــاری: هیچ‌کــدام از راهبردهــای تحــول به‌انــدازه راهبــرد رفتــاری در موفقیــت 
و عــدم موفقیــت برنامه‌هــای مربــوط اثــر نمی‌گذارنــد. چراکــه در صــورت دســتیابی 
بــه چنیــن تحولــی نیــل بــه هدف‌هــای تحــول در دیگــر زمینه‌هــا بســیار آســان خواهــد 
بــود. ایــن راهبــرد بایــد بــه تغییــرات در دانــش و آگاهــی، طــرز تلقــی و نگــرش، رفتــار 
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فــردی و رفتــار جمعــی یــا گروهــی بپــردازد.
دانشــگاه به‌عنــوان بســتر تولیــد علــم، یــک نظــام اجتماعــی محســوب می‌شــود و بــرای فهــم 
و حــل مســائل انســانی یــا اجتماعــی و بررســی تغییــرات زیســت‌محیطی ناشــی از فعالیت‌هــای 
علمــی و فنّاورانــه، نیازمنــد ســازگاری بیــن علــم و فرهنــگ علمــی می‌باشــد؛ و بــرای تقویــت 
بنیــان ســرمایه‌های انســانی بــا در نظــر گرفتــن مناســبات اجتماعــی و تنــوع فرهنگــی مســتلزم 
ــی رخ  ــی زمان ــوزش عال ــام آم ــك نظ ــود در ی ــت. اربانبين بهب ــی اس ــای فرهنگ ــه راهبرده ارائ

می‌دهــد كــه كــژی و كاســتی فعالیت‌هــای آن در ابعــاد مختلــف اصــاح شــود.

بیانیه گام دوم انقلاب
حضــرت آیــت الــه العظمــی خامنــه‌ای )مدظلــه العالــی(، رهبــر انقــاب اســامی در بیانیــه »گام دوم 
انقــاب« بــا مــرور تجربــه چهــل ســاله انقــاب اســامی اعــام کردنــد: انقــاب »وارد دومیــن 
ــد در  ــردازی و تمــدن ســازی شــده اســت«. گام دومــی کــه بای ــه پ ــۀ خودســازی و جامع مرحل
چارچــوب »نظریــه نظــام انقلابــی« و بــا »تــاش و مجاهــدت جوانــان ایــران اســامی« به ســوی 
تحقــق آرمــان »ایجــاد تمــدن نویــن اســامی و آمادگــی بــرای طلــوع خورشــید ولایــت عظمــی 
ــۀ گام دوم  ــا صــدور »بیانی ــم انقــاب اســامی ب ــر حکی ــداه(« برداشــته شــود. رهب ــا ف )ارواحن
انقــاب« و بــرای ادامــه‌ ایــن راه روشــن، بــه تبییــن دســتاوردهای شــگرف چهــار دهــه‌ گذشــته 
پرداختــه و توصیه‌هایــی اساســی به‌منظــور »جهــاد بــزرگ بــرای ســاختن ایــران اســامی بــزرگ« 
در مــورد چنــد ســرفصل اساســی بــا عنــوان: علــم و پژوهــش، معنویــت و اخــاق، اقتصــاد، 
عدالــت و مبــارزه بــا فســاد، اســتقلال و آزادی، عــزت ملــی و روابــط خارجــی و مرزبنــدی بــا 
ــن  ــوا و مضامی ــل محت ــه دلی ــه ب ــن بیانی ــت ای ــد. اهمی ــه فرموده‌ان دشــمن و ســبک زندگــی ارائ
راهبــردی آن اســت. در ایــن بیانیــه کــه می‌تــوان آن را منشــور انقــاب اســامی در نقطــه عطــف 
چهل‌ســالگی ارزیابــی کــرد، محورهــا، فرازهــا و نکته‌هــای پرمغــز مــوج می‌زنــد و بــا تعمــق و 

ــی، 1397: 37(. ــن حقیقــت روشــن‌تر می‌شــود )فضائل ژرف‌اندیشــی در آن، ای
ــه  ــم و پژوهــش و جمل ــاره عل ــه گام دوم انقــاب درب ــر انقــاب در بیانی ــه اول رهب توصی
ابتدایی‌شــان ایــن اســت کــه علــم و پژوهــش آشــکارترین وســیله عــزت و قــدرت کشــور اســت. 
ــه بــر  یکــی از محوری‌تریــن بخش‌هایــی کــه امــروز مــا می‌توانیــم بــه ‌عنــوان نمــاد امیــد و غلب
ــاوری اســت. ازایــن‌رو  ــه انقــاب اســامی در حــوزه علــم و فن چالش‌هــا مطــرح کنیــم، تجرب
آمــوزش عالــی بــرای برخــورداری از کیفیــت بهتــر، ســاختارهای کارآمدتــر و قابلیــت بیشــتر، 
نیازمنــد راهبــردی بــرای نوســازی خــود اســت. لــذا ازنظــر محققــان ایــن بیانیــه بــه عنــوان تعیین 
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کننــده چشــم‌اندازی روشــن بــرای مأموریــت گــرا شــدن نظــام آمــوزش عالــی مــی باشــد.

پیشینه پژوهش
ــوان،  ــتای عن ــین در راس ــات پیش ــف و مطالع ــمندان مختل ــات اندیش ــی نظری ــه در بررس آنچ
ســؤالات و اهــداف پژوهــش و ابعــاد مــورد تأکیــد بــرای ایجــاد فراینــد تحــول حاصــل گردیــده 

در ادامــه بــه آن پرداختــه شــده اســت.
اولیــن قــدم بــرای تحــول، داشــتن هــدف اســت. هــدف تحــول بــا تعمیــق اندیشــه اســامی 
ــه  ــان ب ــه‌ای، 1397( و اراده و ایم ــه خامن ــوان )آیت‌الل ــل ج ــی در نس ــل اخلاق ــد فضائ و رش
تحــول، تحــت تأثیــر هنجارهــای علمــی دانشــمندان و فراورد‌هــای فرهنگــی آن‌هــا حتــی افــراد 

.)Mulkey, 2010: 132( ــرار دارد ــر دانشــمند در زمینه‌هــای غیرعلمــی ق غی
تحــول از طریــق زور، اجبــار و ارعــاب حاصــل نمی‌شــود. بلکــه فرهنگ‌ســازی بــه ‌عنــوان 
ــگاه،  ــن، دانش ــون دی ــی چ ــازمان‌های فرهنگ ــا و س ــه نهاده ــه ب ــی تحــول، توج ــل فرهنگ عام
مدرســه و مؤسســات پژوهشــی در کنــار نهــاد خانواده و فنّــاوری )Parsons, 1973( و شــناخت 
محیــط فرهنگــی )زمردیــان، 1394: 44( مــورد تأکیــد قرارگرفتــه اســت. »ریتــزر1« بــا تأکید بر 
نقــش فرهنــگ در فراینــد تحــول بیــان مــی‌دارد کــه تغییــر فرهنــگ، تغییــر اجتماعــی و اقتصادی 
را بــه همــراه دارد؛ و اگــر در مســیر تغییــر و تحــول بــه اندیشــه و برنامه‌ریــزی بــه ‌عنــوان 
عوامــل نرم‌افــزاری و مدیریــت مدبرانــه و اســتفاده از علــم و فنــاوری نویــن بــه ‌عنــوان عوامــل 
ــد  ــوده خواه ــده بیه ــادی مصرف‌ش ــع م ــا و مناب ــام تلاش‌ه ــردد، تم ــه نگ ســخت‌افزاری توج
بــود. »دانیــل دنیســون«2 معتقــد اســت، تحــول امــری دفعتــاً واحــده نبــوده و در کوتاه‌مــدت بــه 
ــان فرهنــگ،  ــاط می ــد مدیریــت و برنامه‌ریــزی می‌باشــد کــه ارتب ــد. بلکــه نیازمن دســت نمی‌آی
محیــط و اســتراتژی را در محیــط متغیــر، بــر فرهنــگ ســازگاری در بیــرون و فرهنــگ مشــارکتی 

ــان،1394: 92(. ــد )زمردی ــد می‌نمای در درون تأکی
ــروی انســانی  ــاور و اندیشــه‌های نی ــش، نگــرش، ب ــر در دان ــدون تغیی ــن، تحــول ب همچنی
انجــام نخواهــد شــد. بــه همیــن منظــور دســتیابی بــه زمینه‌هــای فرهنگــی بــا تطبیــق و ســازگاری 
بــا بحران‌هــا به‌وســیله ابتــکار و نــوآوری، اعتمــاد و درک متقابــل هنجارهــا و ارزش‌هــای 
مشــترک )شــمس و میراحمــدی، 1398: 142(، بــا اســتفاده از ظرفیــت بــالای نســل جــوان در 
بهره‌گیــری از رشــد بی‌ســابقه علــم و ایجــاد تحــولات عمــده ســاختاری در محیــط اقتصــادی، 
فنّاورانــه، سیاســی و اجتماعــی )Inglehart, 2003: 2( مــورد تأکیــد قرارگرفته اســت. ازاین‌رو، 

1. George Ritzer
2. Denison, D



      سال چهارم
 شماره سوم

پاییز 1403

52

مقاله علمی ـ پژوهشی

ــه  ــک ‌چشــم‌انداز خــوب ک ــا داشــتن ی ــه ب ــر اینک ــود. مگ ــد ب ــتمر نخواه ــدار و مس تحــول پای
عمیقــاً کارکردهــای فرهنگــی اجتماعــی را در جامعــه و نهادهایــی چــون نظــام اقتصــادی، نظــام 
سیاســی، نظــام خانــواده، مذهــب و ســازمان‌های آموزشــی و پرورشــی‌ موردتوجــه خــاص قــرار 

.)Malinowski, 1942: 127-128( دهــد
در فرایند تحول نیازمند تغییر در ساختارها با روشن کردن مسیر تحول هستیم تا شیوه‌های 
انجام کار در افراد مختلف را هماهنگ کرده و به آن‌ها‌ انگیزه اقدام و کار داده شود؛ و افراد 
درک مشترکی از اهداف و جهت آن داشته باشند )David, 2000: 24(. دانشگاه به ‌عنوان 
بستر تولید علم، یک نظام اجتماعی محسوب می‌شود و به‌موازات دگرگونی در ساختار فنی و 
فرهنگی جامعه معاصر، فرهنگ دانشگاه، نیز دگرگون می‌شوند در شرایط جدید »لیوتار«1 تحول 
در دانشگاه را با »اجرایی شدن دانش«2 توضیح می‌دهد که طی آن دانش نه بر اساس میزان 
توانایی و دقت‌اش در بیان و بازنمایی واقعیت‌های جهان، بلکه بر اساس »ارزش استفاده«3 و 
فایده‌‌مندی‌اش ارزیابی می‌شود. در این تحول جدید، دانشگاه به کانون تولید درآمد و تضمین 
موقعیت حرفه‌ای دانشگاهیان تبدیل می‌شود )Barnet, 2000: 40(. مهم‌ترین روایت این تحول 
فرهنگی توسط »گیبونز و همکارانش« ارائه می‌شود. به نظر آنان ویژگی‌های شیوه جدید تولید 
دانش عبارت‌اند از: تولید دانش در زمینۀ کاربرد، فرا رشته‌ای بودن، عدم تجانس مهارت‌ها 
انسجام،  و  منطقی  نظم  بازاندیشی، کنترل کیفیت،  و  اجتماعی  مسئولیت  تنوع سازمانی،  و 
پویایی و توده‌ای شدن آموزش عالی و توزیع اجتماعی دانش؛ که با کاربردی شدن دانش و ارتباط 
روزافزون آن با صنعت، دانش در مناسبات بازار قرارگرفته و به »صنعت - بازار دانش4« تبدیل 
.)Gibbons, Limoges, Nowotny, Schwartzman, Scott, Trow, 1994: 4-5( شده است
ــازاری دانــش به‌مثابــه مقولــه معرفت‌شــناختی و دســتاورد  ــا طــرح مفهــوم ب »مــکلاپ5« ب
ذهنــی، آن را بــا منطــق غالــب اقتصــادی و قواعــد بــازار مــورد توجــه قــرار داد )فراســتخواه، 
1392: 128(. اگــر تحلیــل »پیتــر دراکــر6«، اندیشــمند و محقــق برجســته مدیریــت، سیاســت 
ــد حــل مشــکلات  ــش کلی ــس »دان ــن پ ــول داشــته باشــیم کــه از ای ــم و قب و اقتصــاد را بپذیری
اســت« و »جهــان در آینــده نــه بــر پایــه نیــروی کار، مــواد خــام و انــرژی، بلکــه بــر محــور دانــش 
ــردد.  ــا روشــن می‌گ ــر م ــده ب ــزرگ دانشــگاه در آین ــد«. مســئولیت و رســالت ب ــد گردی خواه

1. Jean Francois Lyotard
2. Performativity of knowledge
3. Use value
4. Industry - knowledge market
5. Machlup
6. Peter Drucker
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دانیــل دنیســون بــر پایــه نتایــج بــه ‌دســت‌ آمــده در یــک سلســله پژوهش‌هــای مدیریــت، الگویــی 
را ارائــه کــرده کــه از یــک ‌ســو ارتبــاط میــان نیازهــای محیطــی و تأکیــد اســتراتژیک ســازمان و 
از ســوی دیگــر نــوع فرهنگ‌ســازمانی ســازگار بــا آن‌هــا‌ را نشــان می‌دهــد )زمردیــان، 1394، 

92(. ایــن الگــو در شــکل شــماره 2 نشــان داده شــده اســت.

شکل 2. الگوی ارتباط میان فرهنگ، محیط و استراتژی سازمان

ــه  ــد ک ــی را طــرح نمودن ــوزش عال ــود آم ــدل بهب ــات خــود م ــروال« در تحقیق ــل و ک »هی
مشــتمل بــر نــه عنصــر اســت کــه ایــن عناصــر مکمــل هــم می‌باشــند. در ایــن مــدل، مؤلفه‌هــای 
تحــول‌ وامــدار تحــول ‌در عقایــد و باورهاســت، عقایــد و باورمندی‌هــا عبارت‌انــد از انگاره‌هــا 
ــتند و  ــوزش ‌هس ــد آم ــواد و فرآین ــات و م ــدة غای ــت‌ دهن ــه جه ــه‌هایی ک و تصــورات ‌و اندیش
ــدازه باورهــا و  ــد، هــر ان ــر می‌گذارن ــازده و عملکــرد تأثی ــر ‌ب به‌طــور مســتقیم‌ و غیرمســتقیم ب
انتظــارات ‌واقــع ‌بینانه‌تــر ‌باشــند‌ و ‌از پشــتوانه منطقــی ‌و‌ حســاب ‌شــده ‌برخــوردار باشــند، طبیعتاً 
‌عملی‌تــر ‌خواهنــد بــود )Hill & crevoal, 1997: 38، بــه نقــل از خنیفــر، 1385: 95(. در ایــن 
راســتا زمینه‌ســازی بــرای رشــد عقلانیــت فرهنگــی و تقویــت ایمــان و اخــاق در کنــار آمــوزش 
و فراگیــری علــم و مهارت‌هــای حرفــه‌ای، نقــش تربیتــی نظــام آمــوزش عالــی اهمیــت خــود 
را نشــان می‌دهــد. در نــگاه نویــن بــه کارکــرد و مســئولیت‌های دانشــگاه ایــن نهــاد بــه‌ عنــوان 
حــال مشــکلات اجتماعــی شــناخته نمی‌شــود، بلکــه بایــد جامعــه را پیــرو خــود ســازد و بــرای 

جامعــه مأموریــت تعریــف کنــد )عطــارزاده، 1402: 64(.
همچنیــن، عطــارزاده )1402( در تحقیــق خــود بــا مفــروض دانســتن نقــش دانشــگاه در 
ایجــاد همبســتگی عمومــی بیــان مــی‌دارد کــه در صــورت برنامه‌ریــزی آگاهانــه آمــوزش عالــی بــا 
ســوق دادن تمایــات و انگیزش‌هــای افــراد یــا حداقــل جمعــی از اعضــای جامعــه از رهگــذر 
ــا افزایــش گرایــش بــه مشــارکت اجتماعــی و  تمهیــد زمینه‌هــای تحــرک اجتماعــی می‌توانــد ب
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ــی  ــش سیاس ــی کن ــه نوع ــر، زمین ــای مؤث ــر تصمیم‌گیری‌ه ــذاری ب ــه تأثیرگ ــی و درنتیج سیاس
معطــوف بــه همبســتگی ملــی را فراهــم آورد )عطــارزاده، 1402: 50(.

امــروزه ‌‌بــه ‌‌دلیــل ‌انفجــار دانــش، ‌انفجــار جمعیــت‌ و‌ رشــد‌ فنــاوری، تغییــر ســبک‌ زندگــی، 
حضــور زنــان در عرصه‌هــای مختلــف، افزایــش رفــاه و ایجــاد فرصت‌هــای فراغــت و تمایلات 
ــوع و تعــداد مشــاغل و دگرگــون شــدن چهــره زندگــی  ــر تن ــی و تغیی ــه عــادات محل ــوط ب مرب
حرفــه‌ای، افزایــش پیچیدگــی جوامــع ‌و بــه ‌هــم ‌فشــرده شــدن مرزهــا و امــکان ارتباطــات آســان 
فراملــی )Benet, 1970: 89(، همــه ‌و همــه به‌طــور پنهــان و آشــکار فریــاد می‌زننــد کــه بایــد 
در نــوع تفکــرات، اهــداف، ســاختار، محتــوا، روش‌هــا، فضاهــا و در یــک ‌جملــه ‌در اکولــوژی 
ــرات و اصلاحــات خاصــی ایجــاد  ــی کشــور تغیی ــوزش عال نظام‌هــای آموزشــی بالأخــص آم
شــود و بــه تعبیــر دیگــر بایــد نــوع نــگاه مدیریتــی نســبت بــه عناصــر برنامه‌ریــزی تغییــر یابــد.
و  مطالعات  تحقیقات،  انجام  با  اندیشمندان  و  پژوهشگران  جوامع  تمام  در  بی‌شک 
برای توسعه و تحول در بخش‌های  نیاز  ارائه راهکارهای مورد  بررسی‌های عالمانه درصدد 
این  نتایج  و  می‌نمایند  تلاش  سیاسی  و  اقتصادی  فرهنگی،  اجتماعی،  نظامات  مختلف 
پژوهش‌ها به‌صورت منابع علمی مختلف انتشار می‌یابد. در این پژوهش نیز ملاحظه جدی 
محقق بهره‌گیری از نتایج مطالعات انجام‌ شده و انتخاب مسیر درست مطالعه بود. به همین 
منظور در جدول شماره 3 به چند نمونه از منابع مورد استفاده در این پژوهش با کلیدواژه‌های 

آموزش عالی، مدیریت تحول و مدیریت استراتژیک با رویکرد فرهنگی آورده شده است.

جدول 3. خلاصه منابع مورداستفاده در پژوهش

نتایج تحقیقاتعنواننویسنده

خنیفر، حسین 
)1385(

تحول در نظام آموزش 
عالی و خاستگاه‌های آن

ابعاد تحول: خط‌مشی‌ها و سیاست‌گذاری- برنامه‌ها و فرایندها 
)سازمان‌دهی نظام آموزشی( - ارتباطات و تعامل )تعامل آموزشی 

یا جامعه و صنعت، گروه‌های علمی و پژوهشی(

باقری، مصباح 
الهدی و 

دل‌پسند، جواد 
)1387(

طراحی و تدوین الگوی 
برنامه‌ریزی استراتژیك 
در دانشگاه مأموریت 

محور

انطباق روش‌ها و محتوا و فناوری آموزشی با اهداف و رسالت‌ها- 
برنامه‌های توسعه و منابع انسانی و ساختار و فرهنگ ‌سازمانی - 
فرصت‌های مطالعاتی - پرورش اساتید در علوم تلفیقی اسلامی- 
تعامل میان حوزه و دانشگاه- تربیت مدیران مسئولیت‌پذیر و متعهد

متحدی، علی‌اکبر 
)1389(

ضرورت تحول در نظام 
آموزش عالی جهت 
توسعه فناوری ملی و 
ارتباط با صنعت

ضرورت تحول آموزش عالی کشور با رویکرد بهبود ارتباط صنعت 
و دانشگاه و درنتیجه توسعه فناوری ملی- تغییرات اساسنامه‌ای، 
اصلاح ساختار تشکیلاتی، ضوابط اجرایی، آیین‌نامه‌ها و فرایندها 

از ضروریات است.
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نتایج تحقیقاتعنواننویسنده

مهدی، رضا 
)1394(

آینده‌شناسی آموزش 
عالی: راهبردها و 
پیامدهای سازگاری 
دانشگاه با محیط و 

جامعه

وخربرداری از داشن پيهتفرش، وتاان در وتلید علم- هعسوت، وقتيت 
اعتمل صنعت و دانشگاه- دستیابی هب فناوری‌های ونين- هعسوت 
اتخاسراه و زياهانبر و الاصح وقانين ربای هعسوت ملع و انفوری- 
ملعي  همکاری‌های  هعسوت   - تقاضامحوری  و  مأموریت گرایی 
راهبردهای سازگار کردن  الاسم -  اب اهجن  بالأخص  بین‌المللی 

دانشگاه با محیط

نریمانی، 
امیررضا؛ 

واعظی، رضا؛ 
الوانی، سید 
مهدی و قربانی 
زاده، وجه اله 

)1396(

شناسایی عوامل و 
موانع برون‌سازمانی 

دانشگاه در تجاری‌سازی 
پژوهش‌های علوم 

انسانی

انسانی -  با دانشگاه و موانع تجاری‌سازی علوم  ارتباط صنعت 
عوامل محیطی و نهادی - اصلاح قوانین درزمینۀ تجاری‌سازی، 
شرکت‌های  از  حمایت  انسانی،  علوم  در  پژوهش‌های کاربردی 
سازمانی  ساختار  ایجاد  بالادستی،  اسناد  به  توجه  دانش‌بنیان، 
مستقل، ایجاد انجمن‌ها و شبکه‌های علمی، ایجاد پایگاه اطلاعاتی 

نیازهای صنعت- توجه به فرهنگ جامعه و خانواده و فرهنگ

 Machado,
 M. Taylor, J.

)(2010

برنامه‌ریزی استراتژیک 
در آموزش عالی

درونی  به چالش‌های  پاسخگویی  عالی -  آموزش  توانمندسازی 
تفاوت‌های  درک   - برنامه‌ریزی  به  تخصصی  نگاه   - بیرونی  و 

فرهنگ شغلی و آموزش عالی- درک حساسیت فرهنگی

 Colin, Hunt
,& Coughlan
)Mary (2010

استراتژی ملی آموزش 
عالی تا سال 2030 

کشور ایرلند

با جامعه  سرمایه‌گذاری در تحقیق و توسعه - تعامل گسترده‌تر 
- بین‌المللی سازی آموزش عالی- اولویت‌های ملی دولت برای 
و  نهادی  سطح  در  دولت  ساختارهای  اصلاح  با  عالی  آموزش 
دستگاهی و چارچوب منسجم برای تسهیل همکاری بین نهادهای 

مختلف

,McLean
)Mary, (2017

بهبود مستمر در آموزش 
عالی: الگوی تغییر 
با استفاده از تحلیل 
پیش‌بینی کننده

عوامل  و  فرهنگی   - تاریخی  داده‌های  از  اصلاح‌شده‌  چرخه 
تحلیل  تجزیه  با  تا  می‌آورد  وجود  به  فرصتی  کننده  پیش‌بینی 
پیش‌بینی بتواند روند برنامه‌ریزی را آگاهانه سازد و سپس چرخه، 

طرح - اجرا - مطالعه و اقدام مورداستفاده قرار گیرد.

روش پژوهش
ایــن پژوهــش ازنظــر هــدف کاربــردی توســعه‌ای اســت چراکــه بــه دنبــال ارائــه الگویــی بــرای 
تدویــن راهبردهــای فرهنگــی تحــول نظــام آمــوزش عالــی می‌باشــد. از ســوی دیگــر اکتشــافی 
اســت زیــرا ماهیــت ایــن الگــو پیش‌ازایــن وجــود نداشــته اســت. مزیــت اســتفاده از ایــن الگــو، 
ارائــه یــک شــناخت منســجم و پیوســته از مجموعــه عواملــی اســت کــه در درون و بیــرون نظــام 
آمــوزش عالــی تحــت تأثیــر محیــط ســیال فرهنگــی و تغییــرات ملــی و بین‌المللــی در ارتبــاط 
بــا شــناخت نیازهــای جامعــه و پاســخ‌گویی بــه آن‌هــا‌ قرارگرفتــه اســت. همچنیــن روش انجــام 
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پژوهــش بــر اســاس مــدل پیــاز پژوهــش »ســاندرز، لیوایــز و تاومیــل1« می‌باشــد؛ کــه لایه‌هــای 
پژوهــش از فلســفه تــا فــن در شــکل شــماره 3 نشــان داده‌ شــده اســت.

)Saunders et al. 2009, 138( شکل 3. لایه‌های مدل پیاز پژوهش

در بخــش کمّــی به‌منظــور بررســی اعتبــار الگــوی طراحــی شــده، نســبت بــه طراحــی 
پرسشــنامه به‌صــورت دلفــی و بــر اســاس طیــف لیکــرت بــر مبنــای مؤلفه‌هــای شناسایی‌شــده 
اقــدام و ســپس پرسشــنامه به‌صــورت هدفمنــد در بیــن 50 نفــر از جامعــه هــدف توزیــع شــد. 
نتایــج پرسشــنامه‌های جمع‌آوری‌شــده بــا اســتفاده از آزمون‌هــای آمــاری مرتبــط و فــن تحلیــل 

عاملــی تأییــدی محاســبه گردیــد.
ــات تحــول  ــرای بررســی و احصــای شــاخص‌ها و الزام ــب ب ــی از فراترکی ــه کیف در مرحل
ــا تلفیــق کدهــای فراترکیــب ادبیــات  در آمــوزش عالــی بــر اســاس ادبیــات اســتفاده شــد؛ و ب
ــه تنظیــم و  و تحلیــل مضمــون بیانیــه گام دوم و انتخــاب کدهــای محــوری ســؤالات مصاحب
ــری و اســتخراج  ــباع نظ ــا اش ــا انجــام و ت ــه و ســپس مصاحبه‌ه ــرگان قرارگرفت ــار خب در اختی
شــبکه مضمونــی ادامــه یافــت. بــرازش الگــو نیــز در مــدل معــادلات ســاختاری حداقــل مربعات 
جزئــی در نرم‌افــزار SMARTPLS محاســبه شــده اســت. در تحلیــل داده‌هــای کیفــی از روش 

ــراون و کلارک )Braun & Clarke, 2014( اســتفاده شــده اســت. تحلیــل مضمــون ب
ازآنجایی‌کــه حجــم جامعــه آمــاری مشــخص نبــود از شــیوه آشــنایی بــا افــراد بــر اســاس 
تخصــص و ســمت در نظــام آمــوزش عالــی کشــور، دسترســی و تمایــل بــه همــکاری به‌صــورت 

1. Saunders, M., Lewis, P. & Thornhill, A 
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ــام  ــران دانشــگاه و کارشناســان نظ ــر از مدی ــداد 30 نف ــه تع ــی ب ــه برف ــا روش گلول ــد ب هدفمن
آمــوزش عالــی، مدیــران فرهنگــی و اســاتید حــوزه مدیریــت و همچنیــن اســاتید حــوزه علمیــه 
جامعــه المصطفــی)ص( به‌عنــوان خبــره مــورد مصاحبــه نیمــه ســاختاریافته قــرار گرفتنــد. مراحل 

انجــام پژوهــش مطابــق شــکل زیــر می‌باشــد.

شکل 4. مراحل انجام پژوهش

تحلیل مضمون یافته‌ها بر اساس ادبیات
در ایـن پژوهـش به‌منظـور احصـای شـاخص‌ها و الزامات تحـول از روش فراترکیـب، با الگوی 
سـه مرحلـه‌ای: غربالگـری یافته‌هـا بـر اسـاس مرتبـط بـودن، غربالگـری بـر اسـاس هـدف و 
غربالگری بر اسـاس اعتبار مقالات و نشـریات اسـتفاده گردیده اسـت. بر اسـاس هدف تحقیق 
چهـار کلیـدواژه اصلـی انتخـاب و در پایـگاه داده‌های علمی داخلی و خارجی معتبر جسـتجو و 
374 مقالـه مرتبـط اسـتخراج گردید. لیکن مقالاتی کـه در حیطه موضوع قرارگرفتند، 85 مقاله 
بودنـد. بـرای غربالگـری جسـتجوی مجـدد بر اسـاس عین عبارت کلیـد واژه انجـام و درنهایت 
51 مقالـه به‌عنـوان مقـالات منتخـب باقـی ماند؛ که مورد بررسـی و فیـش ‌برداری واقـع گردید. 

در مرحلـه اول تجزیـه ‌و تحلیـل 60 مفهـوم کدگـذاری اولیه گردید.
در گام بعـدی کدهـای شناسایی‌شـده از منابـع دسـته‌بندی و در قالـب مفاهیـم و مقوله‌هایی 
تجمیـع و از ترکیـب و تلفیـق آن‌هـا یـک مفهوم انتزاعی مشـترک ایجـاد و نام‌گـذاری روی آن‌ها‌ 
صـورت گرفـت. بـه همیـن ترتیب از ترکیب مفاهیمـی که نزدیک به یکدیگر بـود، مقوله‌هایی با 
دسـته‌بندی بر مبنای درک و شـهود پژوهشـگر شـکل گرفت؛ که در این مرحله 22 مفهوم ثانویه 
بـه دسـت آمـد کـه در چهـار مقولـه نرم‌افـزاری و سـخت‌افزاری درون دانشـگاهی و نرم‌افزاری و 

سـخت‌افزاری برون دانشـگاهی به شـرح جدول شـماره 4 قرار گرفتند.
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جدول 4. عوامل مؤثر بر تحول نظام آموزش عالی ایران بر اساس ادبیات

کد محوریمؤلفه‌هاردیف

شیوه‌های آموزش1

نرم‌افزاری

درون دانشگاهی

رویکرد فرهنگی مذهبی2

عقلانیت اجتماعی و انتقادی3

پیوستگی و انسجام برنامه‌ها و فرایندها4

توسعه و ارتقای سرمایه فکری انسانی5

تقویت و توسعه علوم انسانی - اسلامی6

چابکی سازمانی7

سخت‌افزاری

بازسازی ساختاری8

تشکل‌های علمی فرهنگی دانشجویی9

مشوق‌های مالی10

فضاهای لازم11

تعامل گسترده با جامعه12

نرم‌افزاری
برون دانشگاهی

آینده‌نگری هوشمندانه13

استفاده از فرصت‌ها و تجارب جهانی14

اسناد بالادستی15

شناخت محیطی کلان16

تقویت ارتباط میان حوزه و دانشگاه17

سخت‌افزاری

تربیت متخصصین و مدرسین18

استفاده از قابلیت‌های ملی علم و فناوری )شرکت‌های دانش‌بنیان(19

ارتباط دانشگاه با صنعت20

مشوق‌های مالی21

حمایت از تولید کالا و خدمات فرهنگی22
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بــرای محاســبه پایایــی نتایــج به‌دســت‌آمده در مرحلــه فراترکیــب، از روش توافــق درونــی 
کدگــذار همــکار، اســتفاده شــد کــه نتایــج به‌دســت‌آمده از کدگــذاری و توافــق درونــی بر اســاس 
فرمــول زیــر، بــه شــرح جــدول شــماره 5 می‌باشــد؛ کــه بــا توجــه بــه حــد قابل‌قبــول شــصت 

درصــد بــرای پایایــی، می‌تــوان نتیجــه گرفــت کــه پایایــی کدگــذاری قابل‌قبــول می‌باشــد.

جدول 5. نتایج محاسبه پایایی بین کدگذاران همکار

عواملکدگذارردیف
تعداد کل 

کدها
تعداد 
توافقات

درصدپایایی 
توافق درونی

1
همکار 
اول

341165نرم‌افزاری درون و برون دانشگاهی

2
همکار 
دوم

261185سخت‌افزاری درون و برون دانشگاهی

602273کل

تحلیل مضمون یافته‌ها مبتنی بر بیانیه گام دوم انقلاب
در ایــن مرحلــه پژوهشــگر در جهــت احصــاء شــاخص‌ها و مؤلفه‌هــای تحــول آمــوزش عالــی 
متناظــر بــا بیانیــه گام دوم انقــاب بــا به‌کارگیــری ســازه‌های شــعوری خــود از نتایــج کدگــذاری 
ــینه  ــه از پیش ــی ک ــه در بخــش قبل ــم ثانوی ــب مفاهی ــه در قال ــم اولی ــب مفاهی ــل و ترکی و تحلی
نظــری و تخصصــی تحلیــل بــه دســت آورده اســت. جهــت دســت‌یابی بــه ســؤالات مصاحبــه 
و بــرای ارتبــاط نظام‌منــد مقوله‌هــا بــا بیانیــه گام دوم انقــاب، ابتــدا بیانیــه توســط پژوهشــگر 
به‌صــورت فــردی چندیــن بــار موردمطالعــه قــرار گرفــت و نودویــک گــزاره بــا یک‌صــد و چهــل 
زیــر مفاهیــم مرتبــط بــا اهــداف پژوهــش اســتخراج شــد. گزاره‌هــای اســتخراجی بــرای آشــنایی 
ــه مصاحبه‌شــوندگان  ــق ب ــه گام دوم انقــاب در موضــوع موردتحقی ــم بیانی ــا مفاهی ــر ب دقیق‌ت
ارائــه و ســپس فراینــد مصاحبــه آغــاز و کدهــای اولیــه اســتخراج شــد. رونــد اســتخراج کدهــای 
جدیــد به‌طــور طبیعــی در مصاحبه‌هــای نهایــی کاهــش می‌یابــد و فراینــد مصاحبــه تــا رســیدن 
بــه اشــباع نظــری ادامــه یافتــه اســت. مؤلفه‌هــای بیانیــه گام دوم بــا ســی‌ونه مفهــوم در قالــب 
کــد محــوری و کــد انتخابــی دســته‌بندی شــد کــه در جــدول شــماره 6 نشــان داده شــده اســت.
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جدول 6. کد انتخابی و محوری شاخص‌های بیانیه گام دوم انقلاب

هسته مرکزی
کد 

انتخابی
مؤلفه‌هاکد محوری

شاخص‌ها 
و مؤلفه‌های 
تحول در 
نظام آموزش 
عالی مبتنی بر 
بیانیه گام دوم 

انقلاب

محتوایی 
)آموزش و 
پژوهش(

نرم‌افزاری 
درون 
دانشگاهی

1. انقلاب و جهاد علمی 2. عقلانیت و انتقادپذیری 3. بالا بردن 
اطلاعات و سواد رسانه 4. خلاقیت و نوآوری 5. اصول و ارزش‌های 
اسلامی 6. پیشران علم و فناوری 7. ظرفیت نسل جوان دانشجو. 8 
ظرفیت اساتید 9. مرجعیت علمی 10. جوشاندن چشمه‌ دانش 11. 
بازآفرینی و بازاندیشی علمی 12. شتاب دانشگاه و مراکز پژوهشی

ساختاری
سخت‌افزاری 

درون 
دانشگاهی

 .3 رسالت  و  مأموریت  به  توجه   .2 تضاد  عدم  و  سازگاری   .1
و  ساختارها  اصلاح   .4 باانگیزه  و  مؤمن  جوان،  انسانی  نیروی 
 .7 جوانان  مدیریت   .6 جهادی  و  خردمندانه  مدیریت   .5 قوانین 
فرهنگی  علمی  تشکل‌های  ایجاد   .8 جوانان  مسئولیت‌پذیری 
و  شجاعت   .10 اندیشه  با  عمل  و  تصمیم‌گیری   .9 دانشجویی 

حکمت مدیران جهادی

نهادی 
)ارزشی(

نرم‌افزاری 
برون 

دانشگاهی

اجتماعی 3.  و  نظم سیاسی  فرهنگی 2.  و  آفرینش‌های علمی   .1
آینده‌نگری هوشمندانه 5. شناخت  و ‌مقاومتی 4.  اقتصاد درون‌زا 
هوشمندانه محیط 6. مشارکت مردمی و کار گروهی 7. الگوسازی 
از نظام پیشرفته اسلامی 8. برجسته کردن ارزش‌های معنوی در خود 
و جامعه 9. مقابله با سبک زندگی غربی 10. عزت ملی در روابط 

خارجی

فنّاورانه
سخت‌افزاری 

برون 
دانشگاهی

1. تبدیل صنعت مونتاژ به فناوری بومی 2. شناخت تهدید و فرصت 
 .5 دانش‌بنیان  شرکت‌های   .4 استقلال  و  خوداتکایی   .3 جهانی 
نیروی انسانی متخصص و متعهد 6. ظرفیت‌های طبیعی و انسانی 

7. تأثیر منطقه‌ای و منطق قوی در مسائل جهانی

ــم  ــن و ادغــام مفاهی ــا جســتجو و تحلیــل مضامی ــل داده‌هــا و اطلاعــات ب در ادامــه تحلی
مشــترک احصــاء شــده بــر اســاس ادبیــات پژوهــش و بیانیــه گام دوم انقــاب بــا در نظــر گرفتــن 
ویژگی‌هــای هــر تــم بــا کدهــای انتخابــی جدیــد بــه ‌عنــوان ابعــاد تحــول در نظــام آمــوزش عالــی 
)محتوایــی، ســاختاری، نهــادی و فنّاورانــه( پــس از چنــد بــار رفت‌وبرگشــت میــان مفاهیــم و 
ــا خلاصه‌ســازی  ــت ب ــدام و درنهای ــن استخراج‌شــده اق ــش مضامی ــه پالای مقوله‌هــا، نســبت ب
ــا  ــت، مصاحبه‌ه ــود داش ــه وج ــد مصاحب ــا در فراین ــانی از آن‌ه ــت یکس ــه برداش ــی ک مفاهیم
ــق شــکل شــماره 5 تعریــف و  ــدا کــرد؛ و تعــداد 26 مفهــوم مطاب ــه پی ــا اشــباع نظــری ادام ت

ــد. ــذاری گردی نام‌گ
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شکل 5. شبکه مضمونی راهبردهای فرهنگی تحول نظام آموزش عالی

بررسی اشباع نظری
ــاز در  ــن پژوهــش پــس از انجــام کدگــذاری ب ــه اشــباع در ای ــد رســیدن ب ــر فراین در جــدول زی
هــر مرحلــه مشــخص ‌شــده اســت. کدهــای قرارگرفتــه در پژوهــش بــه ترتیــب جدیــد بــودن از 
مصاحبــه اول اســت. بــا توجــه بــه اینکــه تعــداد کدهــای جدیــد در هــر مصاحبــه کمتــر می‌شــود، 

جایــی کــه کــد جدیــدی بــه مصاحبــه اضافــه نشــود را نقطــه اشــباع نظــری می‌نامنــد.

جدول 7. تعداد کدهای استخراج‌شده از هر مصاحبه

درصد توافقتعداد کدهای جدیدتعداد کدهاشماره مصاحبه

74%6145مصاحبه 1

80%4536مصاحبه 2

83%3630مصاحبه 3

87%3026مصاحبه 4

100%260مصاحبه 5
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بررسی پایایی کدگذاری
ــی  ــق درون ــون، از روش تواف ــاز آزم ــذاری ب ــه کدگ ــه در مرحل ــی مصاحب ــبه پایای ــرای محاس ب
کدگــذار همــکار، اســتفاده شــد و نتایــج به‌دســت‌آمده از کدگــذاری و نتیجــه توافــق درونــی بــه 
شــرح جــدول )8( می‌باشــد؛ کــه بــا توجــه بــه حــد قابــل ‌قبــول شــصت درصــد بــرای پایایــی، 

ــول می‌باشــد. ــی کدگــذاری قابل‌قب ــه پایای ــت ک ــوان نتیجــه گرف می‌ت

جدول 8. نتایج محاسبه پایایی بین کدگذاران همکار

تعداد توافقاتتعداد کل کدهاعواملکدگذارردیف
درصد پایایی توافق 

درونی

85%3314درون دانشگاهیهمکار کدگذار اول1

2
همکار کدگذار 

دوم
86%2812برون دانشگاهی

85%6126کل

طراحی الگوی پژوهش
از نتایــج کدگــذاری و تحلیــل و ترکیــب مفاهیــم اولیــه در قالــب مفاهیــم ثانویــه، مقوله‌هــای 
الگــو مطابــق بــا شــکل 6 در چهــار ســطح قــرار می‌گیــرد؛ کــه ایــن چهــار مقولــه نوعــی تــوازن در 
عوامــل مؤثــر ایجــاد می‌کنــد و بــر همیــن اســاس محیــط درون و بــرون دانشــگاهی نیــز درگیــر 
می‌شــود. ایــن الگــو به‌صــورت یــک مــدل چهــار لایــه‌ای طراحــی گردیــده کــه هــر یــک از لایه‌هــا 
بیانگــر تحــول در ابعــاد محتوایــی، ســاختاری، نهــادی و فنّاورانــه می‌باشــند. همچنیــن بر مبنای 
ــق، در  ــات تحقی ــت‌آمده از ادبی ــل به‌دس ــده عوام ــرگان عم ــرات خب ــتخرج از نظ ــل مس عوام
نظــرات خبرگانــی کــه در طــی فرآینــد پژوهــش مــورد مصاحبــه قــرار گرفتنــد در بیانیــه گام دوم 
ــت.  ــه اس ــکاس یافت ــکل 7( انع ــده )ش ــوی طراحی‌ش ــذا در الگ ــود دارد و ل ــز وج ــاب نی انق
همان‌طــور کــه در شــکل 5 شــبکه مضمون‌هــا مشــاهده می‌گــردد، مجموعــه‌ای از عوامــل 
وجــود دارنــد کــه نظــام آمــوزش عالــی را تحــت تأثیــر قــرار می‌دهنــد. برخــی از ایــن عوامــل 

مســتقیماً در کنتــرل دانشــگاه‌ها اســت و برخــی دیگــر مربــوط بــه محیــط خــارج آن اســت.
ــی ســاختاری،  ــار زیرسیســتم ســازمانی یعن ــا چه ــه ب ــاً در رابط ــای تحــول عموم راهبرده

ــوند. ــه می‌ش ــه كار گرفت ــاری ب ــی و رفت ــاوری، محتوای فن
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شکل 6. مدل لایه‌ای استخراج‌شده از ادبیات بر اساس رویکرد فراترکیب

شکل 7. الگوی تدوین راهبردهای تحول نظام آموزش عالی
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تأیید پذیری الگو
بــرای تائیــد الگــوی از پرسشــنامه اســتفاده شــده اســت. همچنیــن روایــی و پایایــی پرسشــنامه 
بــا شــاخص نســبت روایــی محتوایــی )CVR(1 و شــاخص روایــی محتوایــی )CVI(2 مــورد 
ــرار  ــی ق ــورد ارزیاب ــی کــه ســؤالات را م ــداد متخصصین ــر اســاس تع ــرار گرفــت. ب بررســی ق
دادنــد بایســتی حداقــل مقــدار CVR قابــل قبــول بــر اســاس جــدول زیــر 49 درصــد باشــد؛ 
کــه در ایــن پژوهــش 15 نفــر متخصــص ســؤالات را بــر اســاس طیــف ســه بخشــی لیکــرت 
»گویــه ضــروری اســت«، »گویــه مفیــد اســت ولــی ضــروری نیســت« و »گویــه ضرورتی نــدارد« 

ــد. ــود نمره‌گــذاری کردن ــدی شــده ب طبقه‌بن

جدول 9. حداقل مقدار CVR قابل‌قبول بر اساس تعداد متخصصین نمره گذار

تعداد 
متخصصین

مقدار 
CVR

تعداد 
متخصصین

مقدار 
CVR

تعداد 
متخصصین

مقدار 
CVR

تعداد 
متخصصین

مقدار 
CVR

50/99110/59130/54250/37

60/99120/56140/51300/33

70/9990/78150/49350/31

80/75100/62200/42400/29

 Waltz & Bausell,( نیــز از روش والتــز و باســل )CVI( در شــاخص روایــی محتوایــی
1981( متخصصــان »مربــوط بــودن«، »واضــح بــودن« و »ســاده بــودن« هــر گویــه را بــر اســاس 
یــک طیــف لیکــرت چهــار قســمتی مشــخص می‌کننــد. اگــر مقــدار حاصــل از 0/7 کوچک‌تــر 
بــود گویــه رد می‌شــود اگــر بیــن 0/7 تــا 0/79 بــود بایــد بازبینــی انجــام شــود و اگــر برابــر بــا 
0/79 و بزرگ‌تــر بــود قابــل ‌قبــول اســت. لــذا بــر اســاس نتایــج حاصــل از بررســی CVR و 
CVI هــر یــک از آیتم‌هــای پرسشــنامه توزیع‌شــده بــر اســاس نظــر 15 خبــره بیشــتر از 0/79 

گردیــد و موردقبــول واقــع شــد.
بــرای ســنجش پایایــی مــدل اندازه‌گیــری از معیارهــای آلفــای کرونبــاخ و ضریــب 
ــه ‌دســت ‌آمــده از ایــن بررســی  ــا )CR(3 اســتفاده شــده اســت. در نتایــج ب ــی ی پایایــی ترکیب
مشخص‌شــد کــه همــه گویه‌هــا از پایایــی بالایــی در مــدل برخــوردار هســتند. پایایــی ترکیبــی 
و ضریــب آلفــای کرونبــاخ بــا 0/91 در مــورد همــه متغیرهــا بالاتــر از 0/7 و در نتیجــه از نظــر 
ــی  ــار روای ــی پرسشــنامه توســط دو معی ــن روای ــردد. همچنی ــد می‌گ ــو تأیی ــن شــاخص الگ ای
1. Content Validity Ratio (CVR)
2. Content Validity Index (CVI)
3. Composite Reliability
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 1)AVE( ــار ــدی اســت بررســی شــد. معی ــی تأیی ــل عامل ــص تحلی ــرا و واگــرا کــه مخت همگ
ــا شــاخص‌های  ــن هــر ســازه ب ــه اشــتراک گذاشــته ‌شــده بی ــس ب ــن واریان نشــان‌دهنده میانگی
خــود اســت. بــه بیــان ســاده‌تر، AVE میــزان همبســتگی یــک ســازه بــا شــاخص‌های خــود را 
نشــان می‌دهــد. هــر چــه ایــن همبســتگی بیشــتر باشــد، بــرازش نیــز بیشــتر اســت؛ کــه مقــدار 

ــان داده شــده اســت. ــر نش ــر به‌دســت‌آمده در جــدول زی ــر متغی ه

جدول 10. نتایج میانگین واریانس استخراج‌شده سازه‌های مدل

سازه
نرم‌افزاری درون 

دانشگاهی
سخت‌افزاری درون 

دانشگاهی
نرم‌افزاری برون 

دانشگاهی
سخت‌افزاری برون 

دانشگاهی

AVE0/810/790/800/76

ــر  ــن واریانــس استخراج‌شــده همــه ســازه‌ها بالات ــه نتایــج جــدول 10، میانگی ــا توجــه ب ب
از 0/5 اســت و درنتیجــه روایــی همگــرای مــدل و مناســب بــودن بــرازش مــدل اندازه‌گیــری 
تأییــد می‌شــود. همچنیــن روایــی واگــرا کــه میــزان همبســتگی یــک ســازه بــا شــاخص‌هایش 
در مقایســه بــا همبســتگی آن ســازه بــا ســایر ســازه‌ها را نشــان می‌دهــد. وقتــی در ســطح 
قابل‌قبــول اســت کــه میــزان جــذر AVE بــرای هــر ســازه بیشــتر از واریانــس اشــتراکی بیــن آن 

ــا ســازه‌های دیگــر در مــدل باشــد. ســازه ب

جدول 11. ماتریس مقایسه جذر AVE و ضرایب همبستگی سازه‌ها

ماتریس مقایسه‌ای
نرم‌افزاری درون 

دانشگاهی
سخت‌افزاری 
درون دانشگاهی

نرم‌افزاری
برون دانشگاهی

سخت‌افزاری
برون دانشگاهی

0/716نرم‌افزاری درون دانشگاهی

0/5690/684سخت‌افزاری درون دانشگاهی

0/5280/6140/639نرم‌افزاری برون دانشگاهی

0/5360/6020/5510/746سخت‌افزاری برون دانشگاهی

Fornell & Larck� )همان‌گون�ه ک�ه در ج�دول ف�وق برگرفته از روش آزمون فورنل و لاک�ر) 
er, 1981( مشـخص اسـت. مقـدار جـذر AVE متغیرهـای مکنـون که در خانه‌هـای قطر اصلی 
ماتریـس قـرار دارنـد، از مقـدار همبسـتگی آن‌هـا‌ کـه در خانه‌هـای زیریـن و راسـت قطـر اصلـی 
ماتریـس بیشـتر اسـت. ازایـن‌رو می‌توان اظهار داشـت کـه در پژوهش حاضر، سـازه‌ها در مدل، 
تعامـل بیشـتری بـا شـاخص‌های خود دارنـد تا با سـازه‌های دیگـر، به‌بیان‌دیگر، روایـی واگرای 
مـدل در حـد مناسـب اسـت. همچنیـن بـرای بررسـی بـرازش مـدل سـاختاری بـا روش PLS از 

1. Average Variance Extracted
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ضرایـب R2 و Q2 اسـتفاده شـده اسـت. ضریـب R مربـع، معیـاری اسـت کـه بـرای متصـل 
کـردن بخـش اندازه‌گیـری و بخـش سـاختاری مـدل بـه کار مـی‌رود و نشـان از تأثیـری دارد کـه 
یـک متغیـر بـرون‌زا بـر یـک متغیـر درون‌زا می‌گـذارد. Q مربـع، نیـز معیـاری اسـت کـه قـدرت 
 Q و R مقادیر .)Akter, D’Ambra, & Ray, 2011( پیش‌بینی مدل را مشـخص می‌سـازد

مربـع بـرای سـازه‌های مـدل در جدول زیر بررسـی شـده اسـت.

جدول 12. مقادیر ضرایب R2 و Q2 سازه‌های مدل

سازه
نرم‌افزاری

درون دانشگاهی
سخت‌افزاری

درون دانشگاهی
نرم‌افزاری

برون دانشگاهی
سخت‌افزاری
برون دانشگاهی

R20/9130/8240/8390/895

Q20/7250/6280/6410/714

هر چه مقادیر R مربع مربوط به سازه‌های درون‌زای یک مدل بیشتر باشد، نشان می‌دهد 
که برازش مدل بهتر است. با توجه به جدول فوق، مناسب بودن برازش قوی مدل ساختاری 
تأیید می‌شود. هر چه مقادیر Q مربع، مربوط به سازه‌های درون‌زای یک مدل بیشتر باشد، نشان 
می‌دهد که قدرت پیش‌بینی مدل بهتر است. با توجه به جدول فوق و مقادیر به‌دست‌آمده برای 

سازه‌های مدل می‌توان گفت که برازش قوی مدل ساختاری پژوهش تأیید می‌گردد.

برازش کلی الگوی پژوهش
مهم‌تریــن شــاخص بــرازش مــدل در فــن حداقــل مجــذورات جزئــی )شــاخص نکویــی 
بــرازش GOF(1 اســت. ایــن شــاخص بــا اســتفاده از میانگیــن شــاخص‌های اشــتراکی 
)Communality( و میانگیــن هندســی شــاخص R2 قابــل ‌محاســبه اســت. ایــن معیــار دارای 
ســه انــدازه 0/01 بــرای بــرازش ضعیــف، 0/25 بــرای بــرازش متوســط و 0/35 بــرای بــرازش 

.)Hair, Sarstedt, Hopkins and Kuppelwieser, 2014( قــوی اســت

R2 و Communality جدول 13. مقادیر

متغیر
Average
مدل کلی

نرم‌افزاری
درون دانشگاهی

سخت‌افزاری
درون دانشگاهی

نرم‌افزاری
برون دانشگاهی

سخت‌افزاری
برون دانشگاهی

Communality0/6950/7280/7840/6530/618

R20/5910/5310/6120/6190/605

GOF0/6410/6220/6930/6360/611

1. Goodness Of Fit
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بــا محاســبه شــاخص نیکویــی بــرازش از طریــق فرمــول زیــر کــه توســط »تننهــاوس و 
 ،)Tenenhaus, Amato & Esposito, 2004, 739( .همکارانــش« ابــداع گردیــده اســت
ــرازش  ــده ب ــن مــدل 0/641 می‌باشــد کــه نشــان‌ دهن ــزان GOF در ای مشــخص شــد کــه می

ــش اســت. ــدل پژوه ــوی م ق

تطبیق و تفسیر یافته‌های پژوهش
ــل  ــاخص‌ها و عوام ــد، ش ــان ش ــش بی ــن پژوه ــای ای ــه در یافته‌ه ــل در آنچ ــه و تأم باملاحظ
بســیاری بــرای ایجــاد تحــول و توســعه و پیشــرفت نظــام آمــوزش عالــی از ســوی پژوهشــگران 
مطــرح گردیــده اســت؛ کــه هــر یــک از زوایــای گوناگــون بــه موضــوع نگریســته‌اند. پژوهشــگر 
ــال  ــه دنب ــن ب ــرات متخصصی ــری از نظ ــق و بهره‌گی ــی عمی ــا بررس ــش ب ــن پژوه ــد ای در رون
مؤلفه‌هایــی بــود کــه در تدویــن راهبردهــای مــورد نیــاز، نظــام آمــوزش عالــی بتوانــد بــا توجــه به 
کارکردهــا و تأثیرگــذاری‌اش در مســیر توســعه و پیشــرفت جامعــه و بــه کار بســتن توصیه‌هــای 
ــه اســامی حرکــت  ــرفته جامع ــام پیش ــوی نظ ــق و پیاده‌ســازی الگ ــرای تحق ــه گام دوم ب بیانی
نمایــد. بــه همیــن منظــور عوامــل و مؤلفه‌هــای درونــی تحــول نظــام آمــوزش عالــی در قالــب 
ــد  ــب دو بع ــی در قال ــل بیرون ــوزش و پژوهــش( و ســاختاری؛ و عوام ــی )آم ــد محتوای دو بع
نهــادی یــا ارزشــی و فنّاورانــه مطــرح و بیــان شــد. نتایــج ایــن پژوهــش نشــان داد کــه در عوامــل 
درون دانشــگاهی بــه روحیــه جهــاد علمــی، ایجــاد تشــکل‌ها و انجمن‌هــای علمــی فرهنگــی و 
ــات و پیشــینه پژوهــش یافــت نشــد.  ــت توجــه نشــده اســت و در ادبی ــی در مدیری جوان‌گرای
در باقــی مؤلفه‌هــا و شــاخص‌های بــه ‌دســت ‌آمــده نتایــج ایــن پژوهــش، بــا ادبیــات و پیشــینه 
ــه آفرینش‌هــای علمــی فرهنگــی در  ــرون دانشــگاهی ب ــن در عوامــل ب همســویی دارد.‏‌ همچنی
بعــد نهــادی )ارزشــی( توجــه نشــده اســت و در ادبیــات و پیشــینه پژوهــش یافــت نشــد. در 
ــات و پیشــینه  ــا ادبی ــن پژوهــش، ب ــج ای ــده نتای ــه ‌دســت‌ آم ــی مؤلفه‌هــا و شــاخص‌های ب باق

همســویی دارد.
در پایــان بــا توجــه بــه آنچــه در ایــن پژوهــش بیــان گردیــد، تطبیــق و تفســیر الگــوی نهایــی 
ــت اســتراتژیك در شــكل شــماره 8 نشــان داده  ــا الگــوی مدیری ــر ب ــن اســتراتژی براب در تدوی

شــده اســت.
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شکل 8. تفسیر یافته‌ها مطابق با الگوی مدیریت استراتژیک

نتیجه‌گیری
ــای  ــق ارزش‌ه ــرای تحق ــر جهشــی ب ــت و ضــرورت تحــول و ایجــاد تغیی ــه اهمی ــا توجــه ب ب
ــاوری، در  ــم و فن ــوب عل ــن و الگــوی نظــری نقشــه جامــع علمــی کشــور و وضــع مطل بنیادی
ــان‌  ــداف بخشــی بی ــداف کلان و اه ــن اه ــق 1404، همچنی ــردی چشــم‌انداز در اف ســند راهب
ــز تأکیــدات و سیاســت‌های ابلاغــی مقــام معظــم  شــده در برنامه‌هــای توســعه‌ای کشــور و نی
رهبــری بالأخــص بیانیــه گام دوم انقــاب، بــا توجــه بــه نقــش نظــام آمــوزش عالــی در توســعه و 
پیشــرفت ملــی، گســترش عدالــت و الهــام بخشــی در راســتای احیــای فرهنــگ و ایجــاد تمــدن 
نویــن اســامی ایرانــی نیازمنــد الگــوی مناســب ویــژه جامعــه ایرانــی اســت. بــه همین منظــور در 
ایــن پژوهــش ســعی گردیــد تــا الگــوی طراحی‌شــده در جهــت تأمیــن هــر چــه بیشــتر اهــداف 

مهــم اســتراتژیکی نظــام آمــوزش عالــی ویژگی‌هــای اصلــی زیــر را داشــته باشــد.
نظـام آمـوزش عالـی بـا توجـه بـه نیازهـا، قابلیت‌هـا و ظرفیت‌هایـش درون مـدار اسـت. از 
سـوی دیگـر نیـاز بـه تعامـل و پاسـخگویی بـه نیازهـای تخصصـی بخش‌هـای مختلـف جامعه 
دارد، همچنیـن بـا توجـه بـه محیط متغیر امـروزی فرصت‌هایی پیـش رو دارد که برای اسـتفاده 
بهینـه از تجربه‌هـای موفـق جهانـی نیازمنـد مشـارکت علمـی و فنـاوری فعـال با سـایر کشـورها 
بالأخـص جهـان اسالم اسـت کـه در ایـن زمینـه برون مـدار اسـت. لـذا در طراحی الگـو عوامل 

تأثیرگـذار بـر تحـول بـا دو رویکـرد درون مـداری و بـرون مـداری مـورد توجه بوده اسـت.
عــدم توجــه بــه اولویت‌هــا و تقاضــای نظام‌هــای فرهنگــی، سیاســی، صنعتــی و اقتصــادی 
ــای  ــا و طرح‌ه ــج پژوهش‌ه ــرداری از نتای ــن بهره‌‌ب ــا کمتری ــده ت ــی موجــب گردی ــی و فرامل مل
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تحقیقاتــی در جهــت تجــاری کــردن دانــش و فنــاوری صــورت پذیــرد. لــذا بایــد ضمــن حمایت 
از برخــی حوزه‌هــای اولویــت‌دار در نظــام علــم و فنــاوری، بــه تولیــد و عرضــۀ علــوم دانش‌‌بنیــان 
ــه  ــور توج ــدار کش ــه و پای ــرفت همه‌جانب ــرای پیش ــه ب ــای جامع ــداف و آرمان‌ه ــای اه ــر مبن ب
خاصــی گــردد. در ایــن زمینــه در طراحــی الگــو بــرای مأموریــت گرایــی دانشــگاه‌ها تركیبــی از 

عرضــه ‌محــوری و تقاضامحــوری مدنظــر قــرار گرفتــه اســت.
ــری در توســعه  ــان، موجــب تحــول و عامــل مؤث ــم و عمــل به‌صــورت توأم ازآنجاکــه عل
ــوزش  ــور از آم ــوزش کش ــام آم ــت نظ ــوان گف ــاید بت ــت. ش ــور اس ــه کش ــرفت همه‌جانب و پیش
ابتدایــی تــا دانشــگاه در راســتای تلفیــق آمــوزش بــا تربیــت و پژوهــش بــا مهــارت بــه لحــاظ فن 
ــاً دچــار چالش‌هــای فراوانــی  و تاکتیــک کمتــر دارای مشــکل اســت. لیکــن در راهبردهــا یقین
ــت  ــراه تربی ــه هم ــش ب ــری و دان ــر یادگی ــش ب ــن پژوه ــوی ای ــی الگ ــذا در طراح ــد. ل می‌باش

ــت. ــده اس ــه گردی ــش توج ــا و پژوه ــرورش مهارت‌ه ــان‌ها، پ انس
در راسـتای نهادینـه کـردن راهبردهـا ازآنجایی‌کـه مدیریـت اثربخـش و تعامـل سـه مؤلفـه 
سـازمانی؛ سـاختار، رهبری و فرهنگ به ‌عنوان الزامات اجرای موفق و نهادینه کردن راهبردها 
را فراهم می‌سـازند. پیشـنهاد می‌شـود؛ سـه اسـتراتژی: »بازاندیشـی« دربارۀ آنچه نظام آموزش 
عالـی بایـد عرضـه کنـد، »بازسـازی سـاختارها« در جهـت مأموریـت گرایـی نهادهای آموزشـی 
بـرای عرضـه آنچـه از آن‌ها‌ انتظار می‌رود و »بازآفرینی« از طریق بازاندیشـی معتبر، اندیشـمندانه 
و مسـئولانه در نظـام آمـوزش عالـی به‌طـور پیوسـته و عملیاتـی اجـرا، پیگیـری و ارزیابـی گردد. 
البتـه، تحقـق چنیـن امری به‌شـدت نیازمند توجه بـه جامعه نخبگان و به‌‌کارگیری افراد شایسـته 

در مدیریت‌هـای علمـی، فرهنگـی و اجرایی کشـور اسـت.
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