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اهداف فصلنامه 
گسـترش، ارتقـاء و انتشـار دسـتاوردها و یافته‌هـای تحقیقاتـی در زمینـه  ایـن فصلنامـه بـه 
ماننـد  آن  مختلـف  ابعـاد  و  کشـور  در  فرهنگـی  مدیریـت  سیاسـت‌گذاری،  برنامه‌ریـزی، 
آینده‌پژوهی، تحلیل‌های سیاسـتی، ارزیابی خط‌مشـی‌ها، ارائه پیشـنهادهای سیاسـتی، 
تجزیـه و تحلیـل سـاختارهای مدیریتـی، مالـی، تصمیم‌گیـری فرهنگـی و موضوعاتـی از این 
قبیـل می‌پـردازد تـا به‌واسـطه آن دانـش مطالعـات راهبـردی در حـوزۀ فرهنـگ تقویـت و 

کشـور فراهـم آیـد. زمینـۀ تحقـق اهـداف و سیاسـت‌های فرهنگـی 

محورهای فصلنامه:
1( سیاست‌گذاری فرهنگی یا حکمرانی فرهنگی در ایران

ح‌ها، برنامه‌ها و سیاست‌های مسأله‌محور در حوزه فرهنگی با  1-1. ارائه ایده‌ها، طر
هدف حل یا مدیریت یک مسأله، معضل، بحران و مشکل فرهنگی؛

1-2. تحلیل فرایندهای تصمیم‌گیری، برنامه‌ریزی در دستگاه‌های مختلف فرهنگی 
کشور؛

1-3. تحلیل نظام‌های آموزشی، پژوهشی و خدمات فرهنگی در ایران؛
کشور در حوزۀ فرهنگ. گفتمان‌ها و سیاست‌های بالادستی  1-4. تحلیل و ارزیابی 

2( مدیریت تغییرات و تحولات فرهنگی
کشور؛ 2-1. تحلیل تغییرات فرهنگی و مدیریت تحولات فرهنگی در ایران و سایر 

2-2. مباحث توسعه فرهنگی، دین و توسعه، فرهنگ و فناوری و...؛
3-2. دیده‌بانی یا رصد تحولات فرهنگی.

3( مسائل فرهنگی بین‌المللی
3-1. دیپلماسی فرهنگی؛

3-2. روابط فرهنگی بین‌المللی؛
3-3. قدرت نرم، تهدیدات نرم و... .

4( آینده‌پژوهی در حوزه‌های مختلف فرهنگی.
هویت،  زنان،  جوانان،  زندگی،  سبک  عامه‌پسند،  فرهنگ  حوزه  در  سیاستی  مقالات 



زبان،  تربیت،  و  تعلیم  انسجام ملی،  قومیت، فرهنگ نخبه‌پسند، دموکراسی فرهنگی، 
گردشگری،  معماری، صنایع فرهنگی، صنایع خلاق، امنیت فرهنگی، صنایع دستی و 

کالاهای فرهنگی و از این قبیل قابل پذیرش خواهد بود. مصرف 
چارچوب تنظیم و تدوین مقالات علمی

بــا توجــه بــه ماهیــت و خط‌مشــی فصلنامــه نحــوۀ تنظیــم، تدویــن و تبویــت مقــالات در 
ایــن مجلــه دارای تفاوت‌هایــی بــا ســایر مجــات اســت. البتــه بــا توجــه تنــوع مســائل و 
کــه  مقالاتــی  بــرای  می‌توانــد  عمدتــاً  زیــر  پیشــنهادی  چارچــوب  سیاســتی  موضوعــات 
ــذا  ــد. ل ــکار رون ــد ب ــرای حــل مســأله معیــن را دارن ــد سیاســتی ب ــه ایده‌هــای جدی قصــد ارائ
فرایندهــای  آینده‌پژوهــی،  بــه مســائلی همچــون  نویســندگان  کــه  در ســایر موضوعــات 
یــا تصمیم‌گیــری، ارائــه ایده‌هــای جدیــد و خلاقانــه، تحلیــل محتــوای  سیاســت‌گذاری 
کمتــر قابــل پیاده‌ســازی اســت.  اســناد بالادســتی و از ایــن قبیــل موضوعــات می‌پردازنــد. 
چارچــوب این‌گونــه مقاله‌هــا می‌توانــد بــه چارچوب‌هــای رایــج مقــالات عملــی- پژوهشــی 
کــه این‌گونــه تحلیل‌هــا نیــز معطــوف بــه  نزدیــک باشــد امــا و در هــر حــال انتظــار آن اســت 
کشــور باشــند.  ارائــه راهبردهــای اجرائــی و عملــی بــه نظــام اجرائــی و دســتگاه‌های فرهنگــی 

کــه فرمــت یــا چارچــوب ارائــه مقــالات بــه نحــو زیــر انجــام پذیــرد: انتظــار اســت 
کلیدواژه‌ها: در چکیده الزاماً باید مسأله )مشکل سیاستی(، نحوه  عنوان و چکیده و  	)1

دستیابی به راه‌حل‌ها و بویژه راه‌حل‌ها بنحو شفاف بیان شود.
کــه مطالعــات سیاســت‌پژوهی بــا رویکــرد حــل یــا مدیریــت مســأله  ح مســأله: از آنجــا  طــر 	)2
)مســأله محــوری( انجــام می‌شــوند لــذا در بیــان مســأله نویســندگان بایــد بــه اثبــات 
مســأله پرداختــه، شــواهد و قرائــن وجــود مســأله، ســوابق و پیامدهــای مخــرب آن بــرای 
کننــد. شایســته اســت در ایــن جــا خواننــدگان بــا ابعــاد و  کشــور را بیــان  نظــام فرهنگــی 

ســطوح مشــکل، مســأله، بحــران یــا چالــش خــاص فرهنگــی آشــنا شــوند.
کــه بــا رویکــرد سیاســت‌پژوهی بــه  مــرور پیشــینه: ارزیابــی انتقــادی تحقیقــات پیشــین  	)3

ــد. ــه راهبــرد پرداخته‌ان تحلیــل مســأله و ارائ
تدابیــر، سیاســت‌‌ها،  انتقــادی مجموعــه  تحلیــل  و  معرفــی  مــرور ســوابق سیاســتی:  	)4
ــأله  ــت مس ــا مدیری ــل ی ــرای ح ــراء ب ــال اج ــا در ح ــده ی ــراء ش ــای اج ــا و برنامه‌ه راهبرده
کلــی در واحدهــای  کشــورهای دیگــر و بطــور  ــا  گذشــته در ایــران ی در طــول چنــد دهــۀ 



تحلیــل مختلــف )ســازمان‌ها، بنگاه‌هــا، دولت‌هــا، مقاطــع زمانــی مختلــف و ...( بــا 
رویکــرد تطبیقــی و بــا هــدف اســتفاده از تجربیــات سیاســتی بدســت آمــده، شکســت‌ها، 

سیاســتی یادگیری‌هــای  و  موفقیت‌هــا 
کــرد  کیــد  روش‌شناســی: بیــان شــفاف روش تولیــد شــواهد و داده‌هــا. در اینجــا بایــد تأ 	)5
کــه روش‌شناســی مقــالات سیاســتی بایــد داده‌محــور )شــواهد محــور( بــوده و مبتنــی 
بــر اطلاعــات و تجربیــات عینــی و ملمــوس باشــد. ایــن روش‌هــا بایــد ریشــه در ادبیــات 
ــد  ــه بای مطالعــات راهبــردی، سیاســت‌پژوهی و برنامه‌ریــزی اســتراتژیک داشــته و مقال
گرفتــه باشــد. اشــاره بــه  علی‌القاعــده از داده‌هــای ترکیبــی و روش‌شناســی آمیختــه بهــره 

روائــی و اعتبــار یافته‌هــا نیــز مهــم اســت.
ارائه راهبردها: انتظار دارد نویسندگان در این بخش یافته‌های حاصل را در چارچوب  	)6
و  جهانی  تجارب  ارزیابی  و  نقد  با  )بخصوص  نموده  بیان  )آمیخته(  روش‌شناختی 
گرایش تخصصی  تناسب  به  ارزش‌های ورودی(  تبیین  نیز  و  برای حل مسأله  ایرانی 
و  منقح  بصورت  را  خود  نظر  مورد  برنامه‌های  و  سیاست‌ها  راهبردها،  اهداف،  خود 

دسته‌بندی شده و تفصیلی بیان نمایند.
باتوجه به ماهیت مقالات سیاست پژوهی پیشنهاد می‌شود نویسندگان محترم به  	)7
مباحث تکمیلی از جمله نحوه ارزیابی سیاست‌‌ها و تدابیر پیشنهادی، نگاشت‌نهادی 
کار ملی و بین‌بخشی )برای اجراء سیاست‌ها(، الزامات و موانع پیاده‌سازی و  و تقسیم 

اجراء، نحوه تخصیص و تأمین منابع و .. توجه نمایید.
فهرست منابع 	)8

کــه مخاطبیــن یــا مشــتریان ایــن مقــالات  نویســندگان محتــرم بایــد توجــه داشــته باشــند 
کشــور هســتند. ضمــن آنکــه معیارهــای قضــاوت  جامعــه سیاســت‌گذاران و برنامه‌ریــزان 
داوران فصلنامــه نیــز براســاس ملاحظــات بــالا و بطــور ویــژه »دســتاوردها و یافته‌هــای 
ــی، تکــراری  کلــی، اجمال ــه یافته‌هــا و راهبردهــای  ــذا ارائ ــود و ل ــه« خواهــد ب سیاســتی مقال
کشــور، باعــث عــدم  و فاقــد ارزش افــزوده Added Values بــرای مراجــع سیاســت‌گذاری 

ــد. ــد ش ــالات خواه پذیــرش مق
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ارائۀ راهبردهای تحولی شبکۀ خبر برای بهره‌مندی از
 ظرفیت‌های هم‌گرایی رسانه‌ای

 z3محمد محسنی تنكابنی1، سید مهدی شریفی2، سیاوش صلواتیان

چکیده
گســترش رســانه‌ها و شــبکه‌های اجتماعــی و تنــوع  در حــوزۀ خبــر و اطلاع‎رســانی، بــا ورود و 
بــرای  بــه رســانۀ ملــی  امــروز، میــزان وابســتگی مخاطبــان  پلتفرم‌هــای رســانه‌ای در دنیــای 
کاهــش یافتــه اســت. در ایــن پژوهــش بررســی شــده اســت  کســب اخبــار و اطلاعــات بســیار 
کــه هم‌گرایــی رســانه‌ای، چــه در تولیــد رســانه‌ای و چــه در مصــرف رســانه‌ای، چگونــه یكــی از 
اصلی‌تریــن راهبردهــای رســانه‌ای بــرای تطبیــق ســازمان رســانه‌ای )به‌طــور مشــخص شــبکۀ 
خبــر( بــا شــرایط روز بــازار فنّــاوری و نیــاز مخاطبــان اســت. ایــن پژوهــش بــا اســتفاده از روش 
كیفــی تحلیــل مضمــون و بــا ابــزار مصاحبــۀ عمیــق و بــا نمونه‌گیــری نظــری از ســه دســتۀ  تحقیــق 
مختلــف جامعــۀ آمــاری )شــامل مدیــران و مســئولان ســازمان صداوســیما، اســتادان دانشــگاه و 
گرفتــه و یافته‌هــای آن نیــز بــا اســتفاده از نرم‌افــزار تحلیــل  متخصصــان فعــال رســانه‌ای( صــورت 
كدهــای استخراج‌شــده از ایــن  کدگــذاری و تحلیــل شــده اســت. بــا تحلیــل   MAXQDA كیفــی
پژوهــش، پنــج راهبــرد اصلــی بــرای بهره‌منــدی شــبکۀ خبــر از ظرفیت‌هــای هم‌گرایــی ‌رســانه‌ای 
آمــوزش و نهادینه‌شــدن  ابزارهــا؛ 2.  و  پلتفرم‌هــا  اســتخراج شــدند: 1. هم‌گرایــی در مالكیــت 
كتیكــی بــا دیگــر  فرهنــگ هم‌گرایــی؛ 3. هم‌گرایــی در ارائــۀ پیــام بــه مخاطــب؛ 4. هم‌گرایــی تا
راهبــرد  هــر  اجرایــی  راهکارهــای  همچنیــن  ســاختاری.  هم‌گرایــی   .5 و  رســانه‌ای  فضاهــای 

ــی و تحلیــل شــدند.  ارزیاب

کلیدی گان  واژ
مدیریت رسانه، هم‌گرایی رسانه‌ای، رسانه‌های اجتماعی، پلتفرم‌های رسانه‌ای، شبکۀ خبر.

تاریخ دریافت: 1400/09/06  تاریخ پذیرش: 1400/09/26
گروه مدیریت بازرگانی، دانشكده مدیریت، دانشگاه تهران )نویسندۀ مسئول( كارشناس ارشد مدیریت رسانه،   .1

mohseni.t@ut.ac.ir 
sharifee@ut.ac.ir گروه مدیریت بازرگانی، دانشكده مدیریت، دانشگاه تهران� 2. دانشیار 
salavatian@iribu.ac.ir گروه مدیریت رسانه، دانشکده ارتباطات و رسانه، دانشگاه صداوسیما� 3. استادیار 
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مقدمه
یكی از مهم‌ترین مسائل فعلی سازمان صداوسیما از دست دادن مخاطبان در بازار توجه در 
اینترنتی  تلویزیون‌های  تلویزیونی ماهواره‌ای و  از شبكه‌های  با رسانه‌های جدید اعم  رقابت 
و  اثرگذاری  کاهش  بحران  با  را  سازمان  كه  است  جدید  رسانه‌ای  پلتفرم‌های  همچنین  و 
اصلی  حوزۀ  که  خبر،  شبکۀ  برای  مسئله  این  است.  کرده  مواجه  مخاطب  ریزش  همچنین 
گسترش استفاده  مأموریت آن اطلاع‌رسانی و اخبار است، از سال ابتدایی دهۀ 90 و هم‌زمان با 
گسترش  همچنین  و  جدید  اجتماعی  رسانه‌های  ظهور  درنتیجه  و  هوشمند  تلفن‌های  از 
شبکه‌های اجتماعی، مشهود شد، به‌طوری‌که با بررسی سیر نظرسنجی‌های منتشرشده در 
که  مرکز تحقیقات رسانۀ ملی در آن سال‌ها شاهد روند نزولی مخاطبان اخبار سازمان هستیم 

به عدم انتشار منظم و فصلی نظرسنجی‌ها پیرامون اخبار صداوسیما منجر شد.
هرچند هرساله نظرسنجی‌های مختلفی انجام و منتشر می‌شود، اما آخرین نظرسنجی‌های 
صداوسیما  اخبار  دربارۀ  ملی  رسانۀ  تحقیقات  مرکز  پرتال  در  منتشرشده  فصلی  و  منظم 
صورت  صداوسیما  اخبار  دربارۀ  نظرسنجی  پنج  سال،  آن  در  كه  است   1391 سال  به  مربوط 
كه از بین آن‌ها یك نظرسنجی مربوط به اخبار شبكه‌های استانی و محلی صداوسیما،  گرفته 
نیز مربوط به جمع‌بندی  و سه نظرسنجی فصلی دربارۀ اخبار صداوسیما، و یك نظرسنجی 

نظرسنجی دربارۀ اخبار صداوسیما در سال 1391 بوده است.
یك سال قبل از آن، در سال 1390، شش نظرسنجی از مردم دربارۀ اخبار صداوسیما منتشر 

شده است. 

جدول 1. نظرسنجی‌های منتشرشده دربارۀ اخبار صداوسیما سال 1391

کلیدواژهپژوهشگرعنوانردیف
 سال

انتشار

1
 نظرسنجی از مردم درباره اخبار

 شبکه‌های استانی و محلی
صداوسیما )فصل زمستان 90(

مهناز ترابی
 )اصلی(

 نظرسنجی برنامه‌های
کز  خبری/اخبار/مرا

 استان‌ها/شبکه‌های
استانی/زمستان 90

1391

2
 نظرسنجی از مردم درباره اخبار

 شبکه‌های استانی و محلی
صداوسیما )فصل بهار 91(

 مهناز ترابی
)اصلی(

 نظرسنجی برنامه‌های
کز  خبری/اخبار/مرا

 استان‌ها/شبکه‌های
استانی/ بهار91

1391

 نظرسنجی فصلی درباره اخبار3
صداوسیما در بهار 91

مهناز ترابی
 )اصلی(

نظرسنجی خبر/
1391بهار/1391

  نظرسنجی فصلی درباره اخبار4
صداوسیما در تابستان  91

 نظرسنجی برنامه‌هایمهناز ترابی )اصلی(
خبری/اخبار/ تابستان 91

1391
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جدول 2. نظرسنجی‌های منتشرشده دربارۀ اخبار صداوسیما سال 1390

سال انتشارکلیدواژهپژوهشگرعنوانردیف

1
 نظرسنجی فصلی درباره

اخبار صداوسیما در
 زمستان 89

 فلور غفوری
)اصلی(

نظرسنجی برنامه‌های خبری/
اخبار/برنامه‌های خبری/

کز استان‌ها زمستان/1389/مرا
1390

2
 نظرسنجی فصلی درباره

اخبار صداوسیما در
 بهار 90

 فلور غفوری
)اصلی(

نظرسنجی برنامه‌های خبری/
اخبار/ بهار/1390

1390

3
 جمع‌بندی نظرسنجی‌های

 فصلی درباره اخبار
صداوسیما در سال1389

 فلور غفوری
)اصلی(

نظرسنجی برنامه‌های خبری/
خلاصه‌ها/اخبار/1389

1390

4
 نظرسنجی فصلی درباره

 اخبار صداوسیما در
تابستان 90

 فلور غفوری
)اصلی(

نظرسنجی برنامه‌های خبری/
کز  اخبار/ تابستان/1390/مرا

استان‌ها
1390

5

 نظرسنجی از مردم درباره
 اخبار شبکه‌های استانی و

محلی صداوسیما
 )فصل پاییز 90(

 مهناز ترابی
)اصلی(

نظرسنجی برنامه‌های خبری/
کز  اخبار/ برنامه‌های خبری/مرا

 استان‌ها/شبکه‌های استانی
تلویزیونی/پاییز/1390

1390

6
 نظرسنجی فصلی درباره

اخبار صداوسیما در
 پاییز 1390

گان وفادار  مژ
)اصلی(

نظرسنجی برنامه‌های خبری/
اخبار/ پاییز/1390

1390

7
 نظرسنجی فصلی درباره

 اخبار صداوسیما در
زمستان 1390

گان وفادار  مژ
)اصلی(

نظرسنجی برنامه‌های خبری/
 برنامه‌های خبری/اخبار/

زمستان/1390
1390

8

 نظرسنجی از مردم درباره
 اخبار شبکه‌های استانی و

 محلی صداوسیما
)فصل پاییز 90(

 مهناز ترابی
)اصلی(

 نظرسنجی/اخبار/شبکه‌های
استانی/محلی

1390

و  پژوهش  مركز  پرتال  در  صداوسیما  اخبار  دربارۀ  نظرسنجی  مورد  یازده  نیز   1389 سال 
سنجش افكار صداوسیما منتشر شد.
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جدول 3. نظرسنجی‌های منتشرشده دربارۀ اخبار صداوسیما سال 1389

سال انتشارکلیدواژهپژوهشگرعنوانردیف

 نظرسنجی فصلی درباره اخبار1
صداوسیما در زمستان 88

 فلور غفوری
)اصلی(

نظرسنجی برنامه‌های خبری/
اخبار/برنامه‌های خبری/

زمستان/1388
1389

2

 جمع‌بندی نظرسنجی‌های
 فصلی درباره اخبار صداوسیما

 )پیام‌گیران اخبار صداوسیما( در
سال 1388

 فلور غفوری
)اصلی(

نظرسنجی برنامه‌های خبری/
1389اخبار/ پیام‌گیران خبر/1388

 نظرسنجی فصلی درباره اخبار3
صداوسیما در بهار 89

 فلور غفوری
)اصلی(

نظرسنجی برنامه‌های خبری/
اخبار/برنامه‌های خبری/

بهار/1389
1389

 نظرسنجی فصلی درباره اخبار4
صداوسیما در تابستان 89

 فلور غفوری
)اصلی(

نظرسنجی برنامه‌های خبری/
اخبار/برنامه‌های خبری/

تابستان/1389
1389

5
 نظرسنجی از مردم درباره اخبار

 شبکه‌های استانی و محلی
صداوسیما )فصل بهار 89(

 مهناز ترابی
)اصلی(

نظرسنجی برنامه‌های خبری/
اخبار/شبکه‌های استانی/

بهار/1389
1389

 نظرسنجی فصلی درباره اخبار6
صداوسیما در پاییز 1389

 فلور غفوری
)اصلی(

نظرسنجی برنامه‌های خبری/
اخبار/برنامه‌های خبری/

پاییز/1389
1389

7
 نظرسنجی از مردم درباره اخبار

 شبکه‌های استانی و محلی
صداوسیما )فصل بهار 90(

 مهناز ترابی
)اصلی(

نظرسنجی برنامه‌های خبری/
کز  اخبار/شبکه‌های استانی/مرا

استان‌ها/بهار/1390
1389

8
 نظرسنجی از مردم درباره اخبار

 شبکه‌های استانی و محلی
صداوسیما )فصل پاییز 89(

 مهناز ترابی
)اصلی(

نظرسنجی برنامه‌های خبری/
کز استان‌ها/پاییز/1389 1389اخبار/مرا

9
 نظرسنجی از مردم درباره اخبار

 شبکه‌های استانی و محلی
صداوسیما )فصل تابستان 90(

 مهناز ترابی
)اصلی(

نظرسنجی برنامه‌های خبری/
کز استان‌ها/ اخبار/مرا

تابستان/1389
1389

10
 جمع‌بندی نظرسنجی‌های

 فصلی درباره اخبار صداوسیما
سال 89

 فلور غفوری
)اصلی(

 جمع‌بندی/نظرسنجی‌های
1389فصلی/اخبار

11

 جمع‌بندی نظرسنجی‌های
 فصلی درباره اخبار صداوسیما

 )پیام‌گیران اخبار صداوسیما( در
 سال 1389

 فلور غفوری
)اصلی(

 جمع‌بندی/نظرسنجی‌های
1389فصلی/اخبار/89
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گزارش‌های رسمی نظرسنجی از مردم دربارۀ اخبار صداوسیما در  این میزان و روند انتشار 
گزارش‌های نظرسنجی‌های سال‌های  این مركز رسمی تا سال 1391 به‌همراه عدم انتشار منظم 
كنار موضوع رشد  كنون، در  بعد از آن و صرفاً انتشار مقطعی و نتایج نظرسنجی در رسانه‌ها تا 
فنّاوری‌های ارتباطی و ظهور رسانه‌های جدید و همچنین تنوع و تكثر منابع خبری، نشان 
از ایجاد مسئلۀ جدی در موضوع جذب و حفظ و افزایش مخاطبان رسانۀ ملی به‌خصوص 
كه باید مورد بررسی دقیق‌تری قرار می‌گرفت. بنابراین، در این پژوهش  در حوزۀ اخبار می‌داد 
سعی شده است تا راهبردهای ممكن برای استفادۀ شبكۀ خبر سیما از ظرفیت‌های هم‌گرایی 
كه سازمان صداوسیما در  كه مطالعات اسنادی نشان داده است  رسانه‌ای تبیین شود؛ چرا

این زمینه ضعف جدی دارد.
از سوی دیگر، نادیده‌گرفتن ظرفیت‌های هم‌گرایی فنّاورانه و هم‌گرایی ساختاری برای شبکۀ 
پلتفرم‌های مختلف در حال جذب مخاطب  با  كه  با دیگر رسانه‌های نوظهور  رقابت  خبر، در 
سازمان  برای  را  مخاطب  افزایش  روند  نه‌تنها  كه  می‌شود  محسوب  بزرگ  شكستی  هستند، 
كرد، بلكه ممكن است باعث از دست رفتن بخش عمده‌ای از مخاطبان شود  مختل خواهد 
كه جذب رسانه‌های جایگزین با پلتفرم‌های جدید می‌شوند. ازاین‌رو، نه‌تنها لزوم این پژوهش 
برای پیشنهاد راهبردهای مؤثر به شبکۀ خبر ضروری است، بلكه نبود چنین پژوهش‌هایی در 

كرد. این حوزه شكاف بین رسانه‌های سنتی و رسانه‌های نوین را بیشتر خواهد 
که چه راهبردهای تحولی  به‌عنوان هدف اصلی، در این پژوهش سعی شده تا تبیین شود 
برای بهره‌مندی از ظرفیت‌های هم‌گرایی رسانه‌ای وجود داشته و همچنین شبکۀ خبر چگونه 
می‌تواند از این راهبردها برای افزایش مخاطب در بازار توجه رسانه‌ای و در رقابت با رسانه‌ها و 

شبکه‌های اجتماعی نوظهور بهره ببرد.
چه  و  رسانه‌ای  تولید  در  چه  رسانه‌ای،  هم‌گرایی  که  است  شده  بررسی  پژوهش  این  در 
سازمان  تطبیق  برای  رسانه‌ای  راهبردهای  اصلی‌ترین  از  یكی  چگونه  رسانه‌ای،  مصرف  در 

رسانه‌ای با شرایط روز بازار فنّاوری و نیاز مخاطبان است.
راهبردهایی  چه  اساس  بر  و  چگونه  خبر  شبكۀ  که  است  آن  پژوهش  این  اصلی  پرسش 
بازار  در  بتواند  تا  كند  استفاده  رسانه‌ای  هم‌گرایی  حوزۀ  در  موجود  ظرفیت‌‌های  از  می‌تواند 

رقابت برای توجه مخاطب موفق‌ باشد.

پیشینۀ پژوهش
در پژوهشی با عنوان »رسانه‌های اجتماعی و سازمان‌های رسانه‌ای؛ بررسی سیاست‌گذاری 
و مصرف فیس‌بوک در مواجهه با رسانۀ ملی«  )بصیریان جهرمی، خانیکی و ذکایی، 1392(، 
شبکۀ  از  استفاده  خصوص  در  ملی  رسانۀ  در  شاغلان  دیدگاه‌های  بررسی  برای  پژوهشگران، 
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کم و شیوه‌های مصرف فیس‌بوک در تعامل یا  اجتماعی فیس‌بوک و بررسی سیاست‌های حا
برای  رسانه‌ای  هم‌گرایی  نظریه‌های  از  صداوسیما،  سازمان  رسانه‌ای  سیاست‌های  با  تقابل 
کرده‌اند.  مطالعۀ هم‌گرا بودن یا نبودن شبکه‌های تلویزیونی با رسانه‌های اجتماعی استفاده 
و  انسداد  این پژوهش، سیاست رسانه‌ای سازمان صداوسیما درمورد  یافته‌های  بر اساس 
گرایی و خودداری از به‌کارگیری  کشور همواره بر وا فیلترینگ وبگاه‌های شبکه‌های اجتماعی در 
آن‌ها نبوده و در برخی موارد در جهت هم‌گرایی و تعامل با وبگاه‌های شبکه‌های اجتماعی، نظیر 
که در حال حاضر در کشور فیلترند، برآمده است. چه اینکه از 10 وبگاه‌  فیس‌بوک و توئیتر و یوتیوب 
رسمی شبکه‌های برون‌مرزی سازمان صداوسیما، 4 وبگاه‌ فاقد هم‌گرایی با فیس‌بوک و در مقابل، 
6 وبگاه‌ دیگر از ظرفیت شبکه‌های اجتماعی فیس‌بوک، توئیتر و یوتیوب هم‌زمان استفاده کرده‌اند. 
که امروزه  همچنین بر اساس یافته‌های این پژوهش، هم‌گرایی و پیوند با رسانه‌های اجتماعی، 
محبوبیت و رونق فراوانی نیز یافته‌اند، باعث اثرگذاری مطلوب و ترغیب بیشتر مخاطبان دیروز و 

کاربران امروز به تولید، بازتولید، آفرینش و خودگزینی هدفمند پیام‌ها خواهد شد.
در مقاله‌ای پژوهشی با عنوان »آیندۀ مصرف رسانه‌ای مخاطبان؛ مطالعۀ موردی با روش 
که ظهور رسانه‌های جدید از  دلفی« )خجسته، بردبار و عقیلی، 1397( نتیجه‌گیری شده است 
قبیل شبکه‌های اجتماعی، بازی‌های رایانه‌ای و تلفن‌های هوشمند، علاوه‌ بر بستر اینترنت و 
کنار افزایش  که در  کاربران، نشانۀ تغییر بنیادین سپهر رسانه‌ای است  امکانات متنوع آن برای 
کندگی مخاطبان  شبکه‌های تلویزیونی با تفاوت‌های معنادار آن‌ها با یکدیگر موجب تنوع و پرا
جدید  دسته‌بندی  که  شده  جدید  شبکه‌های  این  میان  در  آن‌ها  توزیع  و  تلویزیون  و  رادیو 
و  می‌کند  تأیید  را  جنکینز1  هم‌گرایی  نظریۀ  پژوهش  این  نتایج  می‌کند.  تقویت  را  مخاطبان 
از این  کنند و  گسترده‌ای از خدمات را بدون محدودیت انتخاب  مخاطبان می‌توانند طیف 

بابت مخاطبان آینده در محیطی هم‌گرا تقسیم شده‌اند.
قبال  در  صداوسیما  اقدامات  ارزیابی  ایران؛  در  »پساتلویزیون  عنوان  با  مقاله‌ای  در 
از نابودی یا  کبرزاده جهرمی، 1396( به بررسی وضعیت تلویزیون اعم  هم‌گرایی رسانه‌ای« )ا
کشیده شدن  کنش صداوسیما پس از به چالش  تجدید ساختار آن و درواقع مشخصاً نوع وا

رسانه‌های سنتی در برابر هم‌گرایی رسانه‌ای پرداخته شده است.
بر اساس یافته‌های این پژوهش، هم‌گرایی رسانه‌ای شیوه‌های تولید و پخش و مصرف 
کرده است، به‌گونه‌ای‌که برخی از عصر پساتلویزیون سخن به ‌میان  تلویزیونی را دچار تحول 
می‌آورند. پساتلویزیون نه به معنای مرگ تلویزیون، بلکه حیات مجدد آن به ‌شیوه‌ای متفاوت 
که پیامدهای ظهور رسانه‌های  و با منطقی جدید است. برخلاف اغلب مطالعات صورت‌گرفته 
را قدرت‌گرفتن نیروهای در حاشیه و تضعیف رسانه‌های جریان اصلی می‌دانند، این  جدید 

1. Jenkins 
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تحکیم  برای  جدید  ظرفیت‌های  از  می‌توانند  نیز  صداوسیما  مثل  اصلی  جریان  رسانه‌های 
کنند. موقعیت خود استفاده 

توسط  اینترنتی  محتوای  تولید  )رابطۀ  رسانه‌ای  »هم‌گرایی  عنوان  با  دیگری  پژوهش  در 
طیف  شکل‌گیری   ،)1391 کوهی،  و  اربطانی  )روشندل  تلویزیون(«  تماشای  نحوۀ  و  کاربران 
گی‌های چندقالبی، مشارکت‌جو و فعال به‌علت دگرگونی در فرهنگ  جدیدی از مخاطبان با ویژ
رسانه‌ای  هم‌گرایی  عصر  در  تلویزیون  بر  اینترنت  تأثیر  و  است  شده  ح  مطر رسانه‌ای  مصرف 
با هر سه  اینترنتی  تولید محتوای  که میزان  پژوهش نشان می‌دهد  این  بررسی شده است. 
گانه )چندقالبی‌بودن استفاده از تلویزیون، مشارکت‌جویی مخاطبان  رویکرد موردبررسی جدا
با  رابطه‌ای  الزاماً  مشارکتی  فرهنگ  دارد.  مستقیمی  و  معنادار  رابطۀ  آن‌ها(  فعال‌بودن  و  آن 
آزمون  اینترنتی در  تولید مشارکتی محتوای  رابطۀ  تلویزیون نخواهد داشت و  کاهش مصرف 

کاهش تماشای تلویزیون معنادار نیست. فرضیه‌ها با 

مبانی نظری پژوهش
تاریخچۀ مفهوم هم‌گرایی

گرفته تا پزشكی و از هنر  هم‌گرایی به‌طور مشخص در حوزه‌های مختلف علمی، از ریاضیات 
گرفته تا سیاست، تعریف شده است و مبنای نظری بسیاری از نظریه‌های مهم علمی در هریك 

گرفته است.  از این علوم قرار 
برای اولین‌بار سال 1713 م، ویلیام درهم1، دانشمند و فیلسوف علوم طبیعی و الهیات، از 
كرد و پس از آن،  گرایی پرتوها استفاده  اصطلاح هم‌گرایی در موضوعی با عنوان هم‌گرایی و وا
كمك‌م دامنۀ این مفهوم در  گرفته شد و  این اصطلاح در حوزه‌های دیگر علوم طبیعی به ك‌ار 
.)Gordon, 2003( گسترش یافت قرن بیستم به حوزه‌های علوم سیاسی و علوم اقتصادی نیز 

حوزۀ مطالعاتی هم‌گرایی رسانه‌ای مشخصاً از سال 1970 به بعد ایجاد شد و سال 1987 
دسولاپل2 با تعریف هم‌گرایی به‌عنوان فرایندی بلندمدت از حذف مرزهای بین رسانه‌ها خبر 

 .)Fagerjord & Storsul, 2007( داد
هم‌گرایی  و  گرفت  قرار  رسانه‌ها  تحولات  تأثیر  تحت  به‌شدت  مفهوم  این   1990 دهۀ  در 
سال  بود.  صنعتی  مقالات  و  سیاست‌گذاری  اسناد  علمی،  متون  در  اصلی  موضوع  رسانه‌ها 
مناطق  در  كه  کرد  منتشر  سبز3«  »اوراق  هم‌گرایی   قانونی  مفاد  دربارۀ  اروپا  اتحادیۀ   ،1997
مختلف با بررسی‌های مشابه در سال‌های بعد از آن دنبال شد )اوراق سبز سندی چاپی است 
کاغذی سبزرنگ در یکی از وزارت‌خانه‌ها یا ادارات دولتی منتشر می‌شود تا موجب  که با جلد 

1. William Derham
2. Ithiel de Sola Pool
3. Green Paper
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برانگیختن بحث و اظهارنظر عمومی در باب خط‌مشی پیشنهادی جدید یا تغییر در خط‌مشی 
موجود شود(.

تعاریف هم‌گرایی رسانه‌ای
حوزۀ  متخصصان  از  هریك  كرد.  توجه  آن  مختلف  ابعاد  به  باید  هم‌گرایی  تعریف  برای  قطعاً 
رسانه، با توجه به نوع نگاه و رویكرد تخصصی خود به این حوزه، تعریفی مشخص از هم‌گرایی 

كرده‎اند. رسانه‌ای پیشنهاد 
یك  سمت  به  »حركت  است:  كرده  معنی  چنین  را  هم‌گرایی  نیز  كسفورد1   آ لغت  فرهنگ 
كه برای توصیف برخی پدیده‌ها در فیزیك، ریاضی، نقاشی و... و  نقطه یا پایان‌دادن به آن، 

همچنین رسانه‌ها استفاده می‌شود«.
جنكینز، كه از مهم‌ترین نظریه‌پردازان این حوزه به شمار می‌رود، هم‌گرایی رسانه‌ای را انتقال 
و جریان پیام در چندین پلتفرم رسانه‌ای مختلف، همکاری میان صنایع چندرسانه‌ای و حق 

.)Jenkins, 2006( انتخاب مخاطبان برای جست‌وجو و انتخاب انواع تجارب سرگرمی می‌داند
هستند:  متفاوت  هرکدام  که  می‌کند  معرفی  را  هم‌گرایی  عمدۀ  فرایند  پنج  جنكینز 
اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی، جهانی و فنی. او پایه و تمركز هم‌گرایی را نیز بر پیشرفت‌های 

.)Steiner, 2015( فنّاورانه می‌گذارد
گوردون از هم‌گرایی رسانه‌ای به ساختار رسانه‌ای توجه شده است و او هم‌گرایی  در تعریف 
كانال‌های  كانال و یا  رسانه‌ای را در بالاترین سطوح ادغام رسانه‌ای به معنای مالكیت چندین 
از  اینكه  چه  می‌داند،  مشابه  اقتصاد  در  مالكیت  تبدیل  نمونه‌های  با  را  آن  و  می‌داند  توزیع 
میك‌ند  استفاده  موضوع  این  برای  رسانه‌ای  بزرگ  كمپانی‌های  مالكیت  ادغام  مثال‌های 

 .)Gordon, 2003(
که از مهم‌ترین نظریه‌پردازان این حوزه هستند، تعاریف  گوردون،  به‌غیراز تعاریف جنکینز و 

دیگری نیز پیشنهاد شده‌اند.
از هم‌گرایی وجود ندارد، هم‌گرایی به‌عنوان پدیده   درحالی‌که هیچ تعریف قابل‌اجماعی 

.)Erdal, 2007( در سیستم رسانه‌ای تأثیر می‌گذارد و ابعاد مختلف ارتباطات را شکل می‌دهد
»جریان  از:  عبارت‌اند  هم‌گرا  رسانه‌های  پذیرفته‌شده،  تعاریف  گسترده‌ترین  از  یکی  در 
 Bettiga,( چندرسانه‌ای  صنایع  میان  همکاری  و  رسانه‌ای  سیستم‌عامل  چندین  در  محتوا 

.)Boaretto & Chen, 2013
هم‌گرایی، به‌عنوان كاتالیزور، شرایط را برای تغییر در چگونگی تولید، توزیع و مصرف رسانه‌ای 

.)Freeman, 2017( كرده است در تمام سیستم‌عامل‌های )پلتفرم‌های( رسانه‌ای فراهم 

1. Oxford English Dictionary
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هم‌گرایی تصور ما را از مخاطب تغییر داده است. شاید استفاده از »كاربر« به‌جای مخاطب 
معنای بهتری را به ذهن برساند. در حقیقت، در رسانه‌های جدید، هم‌گرایی میان تولیدكننده 
كه  آن‌هاست  میان‌  چیزی  است  شده  متولد  آنچه  و  یافته  تحقق  رسانه‌ها  مصرف‌كنندۀ  و 

كوهی، 1391(. گفت )روشندل اربطانی و  می‌توان به آن »مصرفك‌نندۀ تولیدگر« 

گرایی هم‌گرایی در برابر وا
كــه از تعریــف آن مشــخص اســت، در تضــاد بــا هم‌گرایــی تعریــف  گرایــی، همان‌طــور  مفهــوم وا
پدیــده‌ای  توصیــف  بــرای  می‌تواننــد  مواقــع  برخــی  در  مفهــوم  دو  هــر  بااین‌حــال،  می‌شــود. 

یکســان اســتفاده شــوند.
ظرفیت‌هــای  از  اســتفاده  ســر  بــر  بحــث  رســانه‌ای  هم‌گرایــی  نظریه‌هــای  در  درحالیك‌ــه 
مختلــف رســانه‌ای بــرای ارســال و دریافــت پیــام اســت و بعضــاً نیــز از ادغــام رســانه‌ای صحبــت 
كــه  ��كه هم‌گراییــ نبای��د ب��ه حــذف رس��انه‌ها،  گرایــی مسئــلۀ اصل��ی آن ‌اس��ت  می‌ش��ود، در وا
كمتــری از  اغلـب� نی��ز رساــنه‌های سنــتی هســتند، منجـر� ش��ود، در غیــر ایــن صــورت شــكل‌های 

.)Appelgren, 2004( ارتباط��ات وج��ود خواه��د داش��ت
برای  می‌طلبد،  را  گانه‌ای  جدا پژوهش  خود  به‌نوبۀ  كه  رسانه‌ای،  گرایی  وا موضوع  در   
رسانه‌ای  گرایی  وا و  رسانه‌ای  هم‌گرایی  بحث  در  كه  می‌شود  ح  مطر مهم  پرسش  پژوهشگر 
گر هم‌گرایی رسانه‌ای به ادغام رسانه‌ها، از یك‌سو، و ظهور رسانه‌های جدید، از سوی  اساساً ا
رسانه‌های  ایجاد  بعضاً  حتی  و  سنتی  رسانه‌های  نابودی  موجب  امر  این  شود،  منجر  دیگر، 
گرایی  وا نوعی  اصلی  عامل  به‌نوعی  خود  رسانه‌ای  هم‌گرایی  آیا  شود.  ضعیف  ولی  جدید 

رسانه‌ای شده است؟

انتقادات واردشده بر هم‌گرایی رسانه‌ای
که هم‌گرایی  نیز معتقدند  کنار موافقان هم‌گرایی، برخی منتقدان هم‌گرایی رسانه‌ای  اما در 
رسانه‌ای  محصول  کیفیت  بر  منفی  تأثیر  که  است  شده  عملیاتی  هزینه‌های  کاهش  باعث 

.)García-Avilés, Kaltenbrunner & Meier, 2014( داشته است
و  رد میك‌ند  را  ادعاهای هم‌گرایی رسانه‌ها  انقلابی‌های دیجیتال،  از  یکی  گیلدر1،  ج  جور
را  تلویزیون  و  كامپیوتر  صنعت  مثال  و  نیست  معتقد  قدیم  و  جدید  رسانه‌های  هم‌گرایی  به 
فرهنگ  تغییر  برای  كامپیوتر  صنعت  كه  است  معتقد  گیلدر  می‌داند.  اتومبیل  و  اسب  مثل 
عامه نیامده است، بلكه برای حذف آن است. به ‌عبارت دیگر، در پارادایم انقلاب دیجیتال، 

.)Jenkins, 2006( رسانه‌های جدید قصد تغییر رسانه‌های قدیم را دارند

1. George Gilder 
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دسته‌بندی هم‌گرایی رسانه‌ای
ازآنجاییك‌ه هم‌گرایی رسانه‌ای اساساً به مفهومی نظری اشاره دارد و نه صرفاً نظریه‌ای خاص و 
تعریف‌شده، هریك از نظریه‌پردازان علوم ارتباطات و رسانه، متناسب با نوع مطالعه و برداشت 
انواع  دسته‌بندی  و  تعریف  برای  را  خود  نظر  مورد  مختصات  و  گی‌ها  ویژ مفهوم،  این  از  خود 
و طبقه‌بندی‌های صورت‌گرفته  تعاریف  این  قاعدتاً  كه  كرده‌اند  پیشنهاد  رسانه‌ای  هم‌گرایی 

شباهت‌ها و تفاوت‌هایی نیز با یكدیگر دارند.
كه  رسانه‌ای  هم‌گرایی  انواع  برای  دسته‌بندی‌ها  این  شناخته‌شده‌ترین‌  و  مهم‌ترین 
گوردون  كرده از سوی سه نظریه‌پرداز مهم این حوزه، یعنی جنکینز،  پژوهشگر با آن برخورد 
ح شده است. اولین و مهم‌ترینشان را جنكینز سال 2001، یعنی پنج سال قبل  و اردال1، مطر

که پنج نوع هم‌گرایی را در بر می‌گیرد: کرده  ح  كتاب معروف فرهنگ هم‌گرایی2، مطر از انتشار 
1. هم‌گرایی فنّاورانه3: دیجیتالیك‌ردن تمام محتواهای رسانه‌ای و درواقع آنچه از آن به پیام در 
كلمات، تصاویر و صداها ـ به اعداد دیجیتالی صفر و یك تبدیل  ارتباطات تعبیر می‌شود ـ از 

كه قابلیت انتشار و جریان آن‌ها در تمام پلتفرم‌های رسانه‌ای فراهم می‌شود. شده 
2. هم‌گرایی اقتصادی4: تولید محتوای رسانه‌ای صرفاً در قالبی خاص معنی ندارد و شركت‌های 
كتاب، بازی،  رسانه‌ای منافع خود را در انواع تولیدات رسانه‌ای از قبیل فیلم، تلویزیون، 

وب، موسیقی و حتی املاك و مستغلات و موارد دیگر جست‌وجو و اداره میك‌نند.
كه فرد در  3. هم‌گرایی اجتماعی یا ارگانیك5: هم‌گرایی اجتماعی یا ارگانیك زمانی‌ اتفاق می‌افتد 
گوش  حین تماشای برنامۀ تلویزیونی، مثل مسابقۀ ورزشی، به موسیقی موردعلاقۀ خود 

کند. دهد و به ایمیلش پاسخ دهد یا پیام‌های شبكۀ اجتماعی را مرور 
كه  می‌شود  مشاركتی  فرهنگ  شكل‌گیری  باعث  رسانه‌ای  هم‌گرایی  فرهنگی6:  هم‌گرایی   .4
را  پیام  انتشار  و  پیام، ذخیره‌سازی  و تصرف در  انواع خدمات دخل  از  بهره‌مندی  امكان 

كمك به فرایند تولید و انتشار پیام است. كاربران به  كاربران می‌دهد. درواقع، تشویق  به 
جریان  در  موجود  فرهنگی8  تركیب  اصلی  مسئلۀ  جهانی  هم‌گرایی  در  جهانی7:  هم‌گرایی   .5
كه نقش خرده‌فرهنگ‌ها و تأثیر آن در فرهنگ‌های غالب جهانی  رسانه‌ای بین‌المللی است 

1. Erdal 
2. Convergence Culture
3. Technological Convergence
4. Economic Convergence
5. Social or Organic Convergence
6. Cultural Convergence
7. Global Convergence
8. Cultural Hybridity
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كشورهای آسیایی بر صنعت  را شامل می‌شود، مثل تأثیر موسیقی و فیلم‌های تولیدشدۀ 
موسیقی و فیلم بین‌المللی.

هم‌گرایی«1،  اثرات  و  »مفاهیم  مقالۀ  در  گوردون  نیز  را  هم‌گرایی  مهم  تقسیم‌بندی  دیگر 
نوع  پنج  هم  آن  که  کرده  ح  مطر شده،  منتشر   )2003( دیجیتال2  روزنامه‌نگاری  كتاب  در  كه 

هم‌گرایی رسانه‌ای‌ را شامل می‌شود:
1. هم‌گرایی مالكیت3: هم‌گرایی مالكیت به معنای مالكیت اعم از تصاحب یا همكاری منابع 
كه در ایالات متحده با ادغام  كانال‌های توزیع محتواست؛ اتفاقی  تولیدكنندۀ محتوا و یا 
مهم‌ترین  از  یكی  پیوست.  به ‌وقوع  اخیر  سال‌های  در  رسانه‌ای  شركت‌های  بزرگ‌ترین 
كنترل محتوا و علاقۀ شركت‌های رسانه‌ای به حفظ  نگرانی‌ها در موضوع هم‌گرایی مالكیت 

وضع موجود و درنتیجه از بین رفتن چندصدایی است.
كه هم‌گرایی مالكیت لزوماً به معنای همكاری در روش‌ها  كتیكی4: همان‌گونه  2. هم‌گرایی تا
كتیكی  كتیكی نیز نیازی به مالكیت مشترك ندارد. درواقع، هم‌گرایی تا نیست، هم‌گرایی تا
پس از ظهور شبكۀ جهانی وب به همكاری در سه بخش تولید محتوا، بازاریابی و افزایش 

درآمد منجر شده است.
كتیكی را چندان  3. هم‌گرایی ساختاری5: گوردون، به همان اندازه كه هم‌گرایی مالكیت و هم‌گرایی تا
درواقع،  میك‌ند.  معرفی  بااهمیت  بسیار  سازمان  برای  را  ساختاری  هم‌گرایی  نمی‌داند،  مهم 
هم‌گرایی ساختاری به تغییر ساختاری سازمان اعم از تغییر ساختار سازمانی تا تغییر نقش‌ها و 

وظایف كاركنان سازمان برای توجه به همۀ جوانب و حوزه‌های هم‌گرایی اشاره میك‌ند.
ساختاری،  هم‌گرایی  در  سازمان  نقش  به  توجه  كنار  در  اطلاعات6:  جمع‌آوری  هم‌گرایی   .4
كه عامل جمع‌آوری  اهمیت و نقش انكارناپذیر نیروی انسانی سازمان و فعالان ‌رسانه‌ای، 

اطلاعات و تولید محتوا هستند، نیز در ارتباط با هم‌گرایی رسانه‌ای بسیار مهم است.
ثابت صورت نمی‌گیرد،  با فرمت  و  پیام دیگر مثل سابق یك‌سویه  انتشار  ارائه7:  5. هم‌گرایی 
كه از پشت میز به خواندن اخباری به‌عنوان محتوا برای مخاطبان  گویندگان خبری  مثلًا 
كمترین تغییر در رسانۀ متفاوت دیگری مثل روزنامه نیز قابل ‌انتشار  كه با  مشغول بودند 
كنون محتوای تولیدی برای انتشار باید متناسب با موقعیت و فضای متفاوت هر  بودند. ا

1. ‘The Meanings and Implications of Convergence’ 
2. Digital Journalism
3. Ownership
4. Tactics
5. Structure
6. Information Gathering
7. Presentation (Storytelling)
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گرفتن نوع مخاطب آن رسانه تولید و منتشر شود. پلتفرم و رسانه‌ای و با در نظر 
اردال هم دیگر نظریه‌پردازی است که چهار دسته را برای هم‌گرایی رسانه‌ای پیشنهاد می‌کند: 

با  دیجیتال  دستگاه  هر  تقریباً  که  معناست  این  به  فنّاورانه  هم‌گرایی  فنّاورانه:  هم‌گرایی   .1
کنسول ویدئویی و غیره ـ امکان توزیع تقریباً  گوشی هوشمند، تبلت،  صفحه نمایش ـ مثل 

گستردۀ فرهنگی و رسانه‌ای فراهم می‌کند. هر نوع محتوایی را با مفاهیم 
كاركرد حرفه‌ای و  2. هم‌گرایی حرفه‌ای: هم‌گرایی حرفه‌ای نیز به تمرکز بر تغییرات در سازمان، 

تولید محتوا در رسانه‌ها تمایل دارد.
روند دیجیتالی‌شدن شرکت‌های  :در هم‌گرایی ساختاری، در حقیقت،  3. هم‌گرایی ساختاری 
که مورد استقبال مخاطب قرار می‌گیرد ـ  مثلًا  گزیر از مهاجرت از مدلی تولیدی می‌کند  خبره را نا

روزنامه، رادیوی ترانزیستوری، تلویزیون ـ به مدلی دیگر که نسبتاً مستقل از این عامل است.
تیم‌های  می‌کنند:  تغییر  کاری  محیط‌های  نیز  عملیاتی  هم‌گرایی  در  عملیاتی:  هم‌گرایی   .4
که تولید می‌کنند با هم ادغام می‌شوند. تولید محتوای رسانه‌ای با توجه به نوع محتوایی 

دوبینی رسانه‌ای
مثال  از  می‌توان  عمل  این  وقوع  از  موردنظر  نتیجۀ  و  هم‌گرایی  مفهوم  ریشۀ  بهتر  درك  برای 
مفهومی  حوزۀ  مصداق  واضح‌ترین  به‌نوعی  كه  كرد  استفاده  چشم‌پزشكی  در  هم‌گرایی 

هم‌گرایی برای تشریح و تبیین عملكرد آن است.
كه  در چشم‌پزشكی هم‌گرایی حركت هم‌زمان دوطرفۀ هر دو چشم به سمت یكدیگر است 
به حفظ دید و مشاهدۀ شیء با هر دو چشم منجر می‌شود. هم‌گرایی یكی از سه فرایند چشم 
از عضلات  یكی  گر  ا بر روی شبكیۀ چشم منجر می‌شود.  تمركز تصویر  به  به‌درستی  كه  است 
كه  بیرونی هریك از دو چشم ضعیف‌تر از دیگری باشد، هم‌گرایی بین چشم‌ها از بین می‌رود 

.)Cassin, Solomon & Rubin, 1990( این امر به دوبینی منجر می‌شود
با توجه به مثال مذکور، به‌خوبی اهمیت هم‌گرایی در ورود به حوزه‌های مختلف علمی، 

ازجمله حوزۀ مطالعات رسانه‌ای، مشخص می‌شود.
تصویرسازی برای مخاطب با استفاده از ظرفیت‌های مختلف رسانه‌ای باید با توجه به مفهوم 
و نظریۀ هم‌گرایی رسانه‌ای صورت پذیرد تا مخاطب بتواند به‌درستی تصویر مورد نظر فرستندۀ 
كه، در صورت بی‌توجهی به این نظریه و كاربست مفهوم هم‌گرایی، مخاطب  پیام را درك كند؛ چرا

گرفت. به‌نوعی دچار »دوبینی رسانه‌ای« می‌شود و انتقال پیام به‌درستی صورت نخواهد 
را  آن  تعریف هم‌گرایی در چشم‌پزشكی  از  استفاده  با  پژوهشگر  كه  رسانه‌ای«،   »دوبینی 
كرده و در حال حاضر بیشتر اصطلاحی رسانه‌ای محسوب می‌شود تا مفهوم رسانه‌ای،  جعل 
در  پیام  ارسال  حوزۀ  مسائل  و  رسانه  و  مخاطب  ارتباط  مشكلات  تفسیر  برای  می‌تواند 
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این  خبرگان  با  مصاحبه  پرسش‌های  در  باشد.  كمكك‌ننده  رسانه‌ای  هم‌گرایی  نظریه‌های 
كاوی شده است. موضوع وا

روش پژوهش
و  مناسب  روش‌های  از  یکی  که  مضمون،  تحلیل  روش  از  پژوهش،  این  موضوع  به  توجه  با 

کیفی است، استفاده شد. کاربردی پژوهش‌های 
گروه‌های  ازجمله  می‌شود،  اطلاق  داده‌ها  گردآوری  روش  چندین  به  كیفی  پژوهش 
متمركز، مشاهدۀ میدانی، مصاحبه‌های عمیق و مطالعات موردی. به‌رغم وجود تفاوت‌های 
نویسندگان  برخی  قول  به  كه  هستند  چیزی  آن  مستلزم  همگی  فنون،  این  میان  محتوایی 

نزدیك‌شدن به داده‌ها خوانده می‌شود )ویمر و دومینیك1، 1389(.
روش جمع‌آوری داده‌ها در این پژوهش ابتدا مطالعۀ اسنادی و روش كتابخانه‌ای بود و سپس 
با توجه به انتخاب روش تحلیل مضمون، برای مطالعۀ میدانی از یكی از رایج‌ترین شیوه‌های 
گردآوری داده‌ها، یعنی مصاحبه‌های ساخت‌نیافته، استفاده شد. اولین دسته از جامعۀ آماری این 
پژوهش مدیران و مسئولان سازمان صداوسیما هستند كه متولی اصلی پرداختن به موضوع این 
كه به‌صورت تخصصی و  گروه استادان و صاحب‌نظران حوزۀ رسانه هستند  پژوهش‌اند. دومین 
نظری از حوزۀ هم‌گرایی رسانه‌ای شناخت دارند و در این حوزه كار كرده‌اند. آخرین گروه هم فعالان 
كه هم به‌صورت نظری با تحصیل و پژوهش در حوزۀ رسانه از  این حوزه و اصحاب رسانه هستند 
این موضوع شناخت كافی دارند و به‌صورت عملی در فضایی خارج از سازمان صداوسیما در عرصۀ 

رسانه‌ای مشغول به ك‌ار هستند و از ظرفیت‌های هم‌گرایی رسانه‌ای استفاده میك‌نند.
برای نمونۀ آماری این پژوهش، با به‌کارگیری روش نمونه‌گیری نظری و تکنیک نمونه‌گیری 
گلوله برفی تعداد ده نفر از نخبگان از این سه گروه انتخاب شدند و فرایند نمونه‌گیری تا دو مصاحبه 
بعد از اشباع نظری ادامه پیدا کرد. در شکل 1، نمودار کفایت نظری این پژوهش نمایش داده شده 

است.
و  تسلیمی  فقیهی،  شیخ‌زاده،  كه  شد  استفاده  مدلی  از  نیز  داده‌ها  تجزیه‌وتحلیل  برای 
كلارك3 و همچنین آتراید  كینگ ـ هاروكس2، براون ـ  عابدی )1390( با تركیب روش پیشنهادی 
اقدام  بیست  و  گام  شش  كلی،  مرحلۀ  سه  شامل  مدل  این  كرده‌اند.  معرفی  استرلینگ4  ـــ 
این  داده‌های  تحلیل  به  کمک  همچنین  و  داده‌ها  ثبت  و  کدگذاری  برای  است.  مشخص 

1. Wimmer & Dominick
2. King & Horrocks
3. Braun & Clarke
4. Attride & Stirling
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كیفی مکس‌کیو‌دی‌ای1 نسخۀ 2018 استفاده شد.  پژوهش از نرم‌افزار تحلیل 
مدل فرایندی این پژوهش بر اساس روش تحلیل مضمون به این ‌صورت بوده است:

كدگذاری همۀ داده‌های جمع‌آوری‌شده  1. آشنایی با داده‌ها؛ پژوهشگر پیش از شروع فرایند 
كدگذاری داده‌ها را به دست آورده  كرده و و ایده‌های اولیه برای دسته‌بندی و  را یكجا مرور 

كرده است. كدگذاری داده‌ها را شروع  و سپس عملیات 
با  اولیه  آشنایی  از  پس  تحلیل،  روش  این  در  مرحله  دومین  كدگذاری؛  عملیات  انجام   .2
داده‌ها و شكل‌گیری الگوی ذهنی دسته‌بندی و همچنین شكل‌گیری ایده‌های اولیه برای 
از  كامل  اولیه به‌صورت  كدهای  ابتدا  كه در  كدگذاری بوده است  كدگذاری، شروع فرایند 
كدهای موجود شروع  درون داده‌ها استخراج شده‌اند و سپس پژوهشگر با بررسی تمامی 

كرده است. كدگذاری  كدها با شاخص‌های نظری موجود در  به فیلتر 
اولیۀ  فهرست  تهیۀ  و  داده‌ها  كدگذاری  فرایند  كامل  تكمیل  از  پس  مضامین؛  استخراج   .3
اصلی  مضامین  استخراج  برای  كدها  تحلیل  و  بررسی  عملیات  كدها،  تمامی  از  مشخص 

كدهای اولیه آغاز شد. موجود در شبكۀ 
4. طراحی شبكۀ مضامین؛ در این مرحله، با توجه به شناخت و تسلط بیشتر پژوهشگر بر پژوهش و 
آشنایی عمیق‌تر با كدها و مضامین استخراج‌شده، مشابه اقدام مرحلۀ قبل در برخورد با كدهای 
اولیه برای استخراج مضامین، كه به بررسی مجدد و پالایش كدها منجر شده بود، اقدام شد. پس 
گروه‌بندی و شبكه‌سازی مضامین با توجه به  از بررسی دقیق مضامین و رعایت نكات قیدشده، 
گرفت و شكل اولیۀ شبكۀ مضامین با توجه به ارتباط  موضوعات موجود و مطرح‌شده صورت 
آن‌ها با یكدیگر و همچنین تأثیرگذاری هر مضمون بر مضمون دیگر طراحی شد. در این عملیات 

ارجحیت، اهمیت، اولویت و تأثیرگذاری مضامین بر یكدیگر در طراحی شبكه بررسی شد.
مضامین  شبكۀ  طراحی  و  مضامین  اخراج  از  پس  طراحی‌شده؛  مضامین  شبكۀ  تحلیل   .5
الگوهای  و  پرداخت  طراحی‌شده  شبكۀ  و  مضامین  داده‌ها،  تحلیل  به  پژوهشگر  اولیه، 
كند،  كمك  كه می‌تواند به تشریح موضوع و رسیدن به نتایج پژوهش  ارتباطی بین آن‌ها را، 
كلان‌تر داده‌های اولیه و نظرهای موجود در این حوزه  كرد و با بررسی مجدد و  استخراج 

تحلیل قابل‌دفاعی از شبكۀ مضامین طراحی‌شده ارائه داد.
از نتیجۀ تحلیل و بررسی  گزارش نهایی  گزارش نهایی؛ آخرین اقدام پژوهشگر تهیۀ  6. تهیۀ 
و  منسجم  روایت  عملیات،  فرایند  تشریح  كنار  در  به‌صورتیك‌ه،  است،  بوده  داده‌ها  كامل 
روایت  و  تبیین  باشد.  داشته  آن  از  حاصل  نتایج  و  مضامین  و  داده‌ها  كل  از  قابل‌دفاعی 
گزارش نهایی با موضوع و مسئلۀ پژوهش  كامل  داده‌ها و مضامین بر اساس توجه به ارتباط 
گرفت تا هدف  كه پژوهشگر از ابتدا به ‌دنبال آن بوده است صورت  و همچنین پرسش‌هایی 

پژوهش محقق شود و نتیجۀ نهایی قابل ارزیابی باشد.

1. MAXQDA
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كدهاي استخراج  شده

كدهاي استخراج شده
کفایت نظری شکل 1. نمایش 

یافته‌های پژوهش
در خصوص نحوۀ بررسی و ارائۀ یافته‌های پژوهش دو روش مرسوم و متفاوت وجود دارد: 1. 
ارائۀ یافته‌های پژوهش و تحلیل و تفسیر آن‌ها بر اساس روند اجرای پژوهش و ثبت داده‌های 
تفسیر  و  تحلیل   .2 پژوهش؛  اجرای  فرایندی  الگوی  اساس  بر  زمانی  ترتیب  به  كشف‌شده 
یافته‌های پژوهش و معرفی آن‌ها بر اساس نظم نظری و دسته‌بندی مفهومی برای فهم بهتر 
مخاطب از دستاوردهای پژوهشی. هرچند استفاده از روش اول ارائۀ یافته‌ها، به‌علت سادگی 
از  پژوهش  این  در  اما،  می‌گیرد؛  قرار  استفاده  مورد  بیشتر  زمان،  در  بهتر  صرفه‌جویی  و  ارائه 
این  یافته‌های  پژوهش،  فرایند  كلیت  حفظ  ضمن  مبنا،  این  بر  كه  شد  استفاده  دوم  روش 
پژوهش با دسته‌بندی موضوعی و مفهومی تشریح شده و سپس از بین این یافته‌ها مشخصاً 

به پرسش‌های اصلی پژوهش پاسخ داده شد.
کدهای باز استخراج‌شده  كدگذاری باز شروع شد. تعداد  با بررسی داده‌های اولیه، فرایند 
كد مرتبط با حوزۀ پژوهش بود  گونه ملاحظۀ نظری 138  گرفتن هر  از مصاحبه‌ها بدون در نظر 
که تأثیر چندانی در موضوع پژوهش نداشتند و در نهایت با لحاظ‌کردن  کدی  که، با حذف 5 
که از بین آن‌ها  کد اولیۀ مستقل برای موضوع پژوهش استخراج شد  فراوانی تکرار، تعداد 57 

كدهای محوری و مقوله‌های اصلی پژوهش به ‌دست آمدند.
فراینـد  در  کـه  مقولـه  هـر  بـا  مرتبـط  کدهـای  و  استخراج‌شـده  مقوله‌هـای   ،4 جـدول  در 
کـد در مصاحبه‌هـا،  بـر اسـاس اولویـت فراوانـی تکـرار هـر  کدگـذاری انتخابـی مشـخص شـدند، 

شـده‌اند. داده  نمایـش 

ارائۀ راهبردهای تحولی شبکۀ خبر برای بهره‌مندی از ظرفیت‌های هم‌گرایی رسانه‌ای
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جدول 4. مقولات استخراج‌شده از پژوهش

مقولات کدهای استخراج‌شده کدها فراوانی تکرار 

 آموزش و
 نهادینه‌شدن

فرهنگ هم‌گرایی

ظرفیت خبرنگاران و دارایی‌های خبری در پلتفرم‌های مختلف 4

خلاقیت نیروی انسانی 3

کارآفرینانه رویکرد  1

کتیکی  هم‌گرایی تا
 با دیگر فضاهای

رسانه‌ای

فضای مجازی و فنّاوری‌های نوین، مكمل رسانۀ سنتی 3

وجود فضای رقابتی بین پلتفرم‌های مختلف 2

توجه به رسانه‌های جریان اصلی 2

رسانۀ سنتی پازل نظام سیاسی 1

ضرورت مطالعۀ محیطی 1

آنتن تابع رسانۀ اجتماعی 1

 هم‌گرایی در ارائۀ
پیام به مخاطب

بسته‌بندی محتوای اختصاصی 5

نیاز به تغییر ماهیت و شکل ارائۀ خبر 3

راهكار: تولید محتوای مخاطب‌محور 2

شكل‌گیری مخاطب ـ رسانه در عصر هم‌گرایی 2

مخاطب تولیدگر 2

كاربر فعال تبدیل مخاطب به  1

تولید محتوای اختصاصی 7

 هم‌گرایی در
 مالکیت پلتفرم‌ها

و ابزارها

الزام حضور در پلتفرم‌های جدید 7

ادغام رسانه‌ها در تلویزیون 3

مولتی‌مدیاشدن صداوسیما 2

قفلك‌ردن مخاطب به رسانه 2

استفاده از ابزار واحد رسانه‌ای 1

لزوم تبدیل‌شدن به رسانۀ اجتماعی 1

هم‌گرایی ساختاری

تدوین راهبرد جدید سازمان 5

تأثیر قوانین 2

الزام بازنویسی اساس‌نامۀ سازمان 2

سایر

رویكرد رسانه‌های اجتماعی: سازگاری با ذهن مخاطب 1

 رویكرد رسانه‌های سنتی = ایدئولوژیك: دستك‌اری ذهن
مخاطب

1

اهمیت تكامل رسانه‌ها 1

گم‌شدۀ فنّاوری هم‌گرایی بهشت  1

تغییر پارادایم سرعت در رسانه‌های جدید 1
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و  مضامین  شناخت  به  که  محوری  كدگذاری  سپس  و  باز  كدگذاری  فرایند  انجام  از  پس 
ارتباط  كشف  انتخابی به‌منظور طبقه‌بندی و  كدگذاری  استخراج مقولات منجر شد، فرایند 

نظری بین مقوله‌های پژوهش و ترسیم شبكۀ مضامین آغاز شد.
از بین  كدگذاری محوری  كه طی فرایند  با بررسی تمام مقوله‌های اصلی  در این مرحله، 
ارتباط نظری  كشف  ترسیم شبكۀ مضامین و  برای  اولیه استخراج شدند، پژوهشگر  كدهای 
بین مقوله‌های مختلف بر اساس مسئله و پرسش پژوهش و یافتن راهبردهای تحولی و مؤثر 
كه در شكل 2 با مقوله‌های  برای شبکۀ خبر پنج راهبرد محوری برای تبیین نتایج به دست آورد 

كشف‌شده در هر حوزه نمایش داده شده است.

 
 

گرايي  هم
ساختاري

• تدوين راهبرد جديد سازمان
• الزام بازنويسي اساس نامة سازمان
• تأثير قوانين

هم گرايي در 
مالكيت 

پلتفرم ها و 
ابزارها

• چندرسانه اي شدن تلويزيون
• قفل كردن مخاطب به رسانه
• لزوم تبديل شدن به رسانة اجتماعي
• لزوم حضور در پلتفرم هاي جديد
• ادغام رسانه ها در تلويزيون
• استفاده از ابزار واحد رسانه اي

آموزش و 
نهادينه شدن 

فرهنگ 
هم گرايي

• خلاقيت نيروي انساني
• رويكرد كارآفرينانه
• ظرفيت خبرنگاران در پلتفرم هاي 

مختلف 

هم گرايي در 
ارائة پيام به 
مخاطب

• تغيير ماهيت و شكل ارائة خبر 
• توليد محتواي اختصاصي
• بسته بندي محتواي اختصاصي
• تبديل مخاطب به كاربر فعال
• مخاطب توليدگر
• شكل گيري مخاطب ـ رسانه 
• توليد محتواي مخاطب محور

هم گرايي 
تاكتيكي با 

ديگر فضاهاي 
رسانه اي

• آنتن تابع رسانه هاي اجتماعي
• ضرورت مطالعة محيطي
• توجه به رسانه هاي جريان اصلي
• رسانة سنتي پازل نظام سياسي
• وجود فضاي رقابتي بين پلتفرم هاي 
مختلف

•  هاي نوين فنّاوريفضاي مجازي و 
مكمل رسانه هاي سنتي

 
شکل 2. راهبردهای بهره‌مندی از هم‌گرایی رسانه‌ای  يارسانه ييگراهم از يمندبهره يراهبردها .2شكل 

ارائۀ راهبردهای تحولی شبکۀ خبر برای بهره‌مندی از ظرفیت‌های هم‌گرایی رسانه‌ای
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مخاطب،  به  پیام  ارائۀ  در  هم‌گرایی  شامل  اصلی  دستۀ  پنج  به  كشف‌شده  راهبردهای 
كتیكی با دیگر فضاهای رسانه‌ای، هم‌گرایی  هم‌گرایی در مالكیت پلتفرم‌ها و ابزارها، هم‌گرایی تا

ساختاری، و آموزش و نهادینه‌شدن فرهنگ هم‌گرایی تقسیم‌بندی شدند.

هم‌گرایی در مالكیت پلتفرم‌ها و ابزارها
گوردون هم‌گرایی مالكیت را به معنای مالكیت اعم از تصاحب یا همكاری منابع تولیدكنندۀ 
با ادغام بزرگ‌ترین  ایالات متحده  كه در  اتفاقی  كانال‌های توزیع محتوا می‌داند.  یا  محتوا و 
در  نگرانی‌ها  مهم‌ترین  از  یكی  پیوست.  وقوع  به‌  اخیر  سال‌های  در  رسانه‌ای  شركت‌های 
كنترل محتوا و علاقۀ شركت‌های رسانه‌ای به حفظ وضع موجود و  موضوع هم‌گرایی مالكیت 

.)Gordon, 2003( درنتیجه از بین رفتن چندصدایی است
در این پژوهش، ظرفیت‌های احصاشده برای بهره‌مندی شبکۀ خبر از این فرصت‌ها در 

کشف شده است: این مقولات 
برای  چندرسانه‌ای‌شدن  ظرفیت‌های  از  استفاده  تلویزیون:  چندرسانه‌ای‌شدن  الف( 
ایجاد مقدمات ورود به حوزۀ هم‌گرایی رسانه‌ای ضروری است. تلویزیون دیگر تنها رسانۀ صرفاً 

دیداری و شنیداری و بر مبنای فنّاوری آنالوگ نمی‌تواند باشد.
ب( قفل‌كردن مخاطب به رسانه: مخاطب تلویزیون و شبكۀ خبر باید به رسانه وابسته شود 

و به‌نوعی امكان خروج از دایرۀ ارتباطات رسانه را نداشته باشد یا برایش بسیار سخت باشد. 
گر نتوانند خود را به رسانۀ اجتماعی  ج( لزوم تبدیل‌شدن به رسانۀ اجتماعی: رسانه‌ها ا
گیرندۀ پیام را  كنند و نوع حضور مشاركت مخاطبان و همچنین نوع تعامل فرستنده و  تبدیل 
در قالب رسانه‌های اجتماعی تعریف نكنند، نه‌تنها هیچ بهره‌ای از فرصت‌های جدید نخواهند 

برد، بلكه احتمال شكست رسانه‌ها نیز وجود خواهد داشت.
در  مسئله  عمومی‌ترین  و  ساده‌ترین  اولین،  شاید  جدید:  پلتفرم‌های  در  حضور  لزوم  د( 
و  رسانه‌ای  فضاهای  تمامی  در  خبر  شبكۀ  مشخصاً  و  رسانه  برند  حضور  رسانه‌ای  هم‌گرایی 
كه مخاطب در آن حضور دارد باشد. عملًا بدون حضور در بسترهای رسانه‌ای  پلتفرم‌هایی 

جدید، صحبت‌ از هم‌گرایی بی‌معنا خواهد بود.
در  مختلف  رسانه‌های  حضور  مسئلۀ  به  پرداختن  تلویزیون:  در  رسانه‌ها  ادغام  هـ( 
كه بر پایۀ  تلویزیون و امكان استفاده از آن‌ها در قالب تلویزیون مسئله‌ای جدید و مهم است 

كرده است. تلویزیون‌های هوشمند امكان ظهور پیدا 
ادغام رسانه‌ها در  یعنی  از موفقیت در بخش قبل،  ابزار واحد رسانه‌ای: پس  از  و( استفاده 
تلویزیون، تلاش برای یكی‌كردن ابزار رسانه‌ای مخاطب یكی دیگر از راهبردهای مناسب در این 
حوزه است، به‌طوری‌كه ترجیح مخاطب به استفاده از یك ابزار رسانه‌ای در برابر استفاده از ابزار‌های 
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رسانه‌ای مختلف بیشتر است. ادغام تبلت‌ و تلفن‌ همراه و شكل‌گیری فبلت‌ها هم در همین زمینه 
ارزیابی‌ می‌شوند؛ در نتیجه، ادغام تلویزیون و تلفن ‌همراه در خبررسانی برای راحتی استفاده، چه با 

غلبۀ تلویزیون بر تلفن همراه باشد یا برعكس آن، مسئلۀ درخور تأملی است.

آموزش و نهادینه‌شدن فرهنگ هم‌گرایی
جنکینز نتیجۀ این نوع هم‌گرایی را بروز انواع جدید خلاقیت در حوزه‌های مختلف فنّاوری‌‌های 
رسانه‌ای، صنایع و مصرف رسانه‌ای می‌داند. هم‌گرایی رسانه‌ای باعث شكل‌گیری فرهنگ مشاركتی 
می‌شود كه امكان بهره‌مندی از انواع خدمات دخل و تصرف در پیام، ذخیره‌سازی و انتشار پیام را به 
.)Jenkins, 2001( كاربران می‌دهد. درواقع، تشویق كاربران به كمك به فرایند تولید و انتشار پیام است

از  بهره‌گیری  آن در  اهمیت  و  انسانی  نیروی  انسانی: مسئلۀ خلاقیت  نیروی  الف( خلاقیت 
فرصت‌های هم‌گرایی رسانه‌ای از مهم‌ترین موضوعات مورداشاره در بیشتر مصاحبه‌ها بوده است 
كه میزان اهمیت این مسئله را آشكار میك‌ند. اساساً بدون نیروی انسانی خلاق نه‌تنها مسئلۀ 
هم‌گرایی رسانه‌ای بلكه هیچ‌یك از اهداف و برنامه‌های مهم و تأثیرگذار رسانه‌ای موفق نخواهد شد.
كه  به موضوع هم‌گرایی رسانه‌ای و فرصت‌هایی  كارآفرینانه  نگاه  كارآفرینانه:  رویكرد  ب( 
كند.  از این فرصت‌ها را بیشتر  در اختیار رسانه قرار می‌دهد می‌تواند جذابیت‌های استفاده 
به‌هرحال، استفاده از بسترها و فضاهای رسانه‌ای جدید و ایجاد رویكردهای رسانه‌ای نوین با 

كارآفرینانه توانایی ظهور و بروز فعالیت‌ها و اشتغال‌های جدید را فراهم میك‌ند. نگاه 
ج( ظرفیت خبرنگاران و دارایی‌های خبری در پلتفرم‌های مختلف: استفاده از توانمندی 
خبرنگاران و حتی شهرت و اعتبار آن‌ها در فضاها و بسترهای رسانه‌ای جدید می‌تواند به خود 
كند. ازاین‌رو، تدوین راهبرد  كمك  رسانۀ اصلی، یعنی شبكۀ خبر، در بهره‌گیری از این فرصت‌ها 
رسانه‌ای  فضای  در  شبكۀ ‌خبر  خبرنگاران  توانمندی  از  بهره‌برداری  برای  برنامه‌ریزی  و  لازم 

ج از سازمان بسیار مهم است. خار
هم‌گرایی در ارائۀ پیام به مخاطب

گویندگان  مثلًا  نمی‌گیرد،  صورت  ثابت  فرمت  با  و  یك‌سویه  سابق  مثل  دیگر  پیام  انتشار 
و  بودند  برای مخاطبان مشغول  به‌عنوان محتوا  به خواندن اخباری  از پشت میز  كه  خبری 
كنون  كمترین تغییر در رسانۀ متفاوت دیگری مثل روزنامه نیز قابل‌ انتشار بود. ا این محتوا با 
محتوای تولیدی برای انتشار باید متناسب با موقعیت و فضای متفاوت هر پلتفرم و رسانه‌ای و 
كامل  گرفتن نوع مخاطب آن رسانه تولید و منتشر شود. درواقع، هم‌گرایی ارائۀ توجه  با در نظر 
محتواهای  تولید  و  جدا  به‌صورت  آن  مخاطبان  و  رسانه  هر  متفاوت  نیازهای  و  گی‌ها  ویژ به 

.)Gordon, 2003( گرفتن شرایط و اقتضائات خاص آن است گانه برای هریك با در نظر  جدا
تولیدی شبكۀ خبر در  اخبار  برای استفادۀ  ارائۀ خبر:  تغییر ماهیت و شكل  به  نیاز  الف( 

ارائۀ راهبردهای تحولی شبکۀ خبر برای بهره‌مندی از ظرفیت‌های هم‌گرایی رسانه‌ای
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گزارشگر در تهیۀ خبر تغییر  فضاها و بسترهای رسانه‌ای جدی، قطعاً باید نوع نگاه خبرنگار و 
كه  چرا شود؛  لحاظ  باید  تولید  فرایند  در  خبر  انتشار  جدید  فضاهای  خاص  اقتضائات  و  كند 
اساساً دیگر تولید محتوا صرفاً برای انتشار در آنتن تلویزیون شبكۀ خبر نیست و باید قابلیت 

انطباق‌پذیری با محیط‌های رسانه‌ای دیگر را هم داشته باشد.
ب( تولید محتوای اختصاصی: یكی از مهم‌ترین نكات تولید محتوا در دوران هم‌گرایی رسانه‌ای 
آن است كه اساساً باید برای هر پلتفرم رسانه‌ای، با توجه به ویژگی‌های آن و نوع مخاطبانش، تولید 
محتوای اختصاصی انجام شود. به عبارت دیگر، نمی‌توان محتوای تولیدی واحد و یك‌شكل را در 

تمام رسانه‌های اجتماعی و پلتفرم‌های مختلف به‌صورت یك‌شكل و ثابت منتشر كرد.
ج( بسته‌بندی محتوای اختصاصی: پس از توجه به دو نكتۀ قبل، یعنی توجه به موضوع 
هم‌گرایی رسانه‌ای در مرحلۀ تولید محتوا و سپس تولید محتوای اختصاصی برای بسترهای 
رسانه‌ای متفاوت، باید محتوای تولیدشده برای مخاطبان هر پلتفرم و رسانۀ ‌اجتماعی موردنظر 
گانه و اختصاصی بسته‌بندی شود و طبق فرمول مشخصی در اختیار مخاطب قرار بگیرد.  جدا
گانه‌ای با چه  كه برای هر پلتفرم و رسانۀ جدا بسته‌بندی پیام برای مخاطب و توجه به این نكته 
رویكردی پیام‌های مرتبط با مخاطبان آن در یك بستۀ خبری منتشر شود بسیار حائز اهمیت 
كاملًا متفاوت‌اند. ازاین‌رو، بسته‌بندی  گرام با یكدیگر  كاربران توئیتر و اینستا است. مثلًا ذائقۀ 

پیام‌ها برای انتشار در هر پلتفرم باید بر اساس ویژگی‌های مخاطبان آن پلتفرم باشد.
كاربر فعال: در موضوع هم‌گرایی در ارائۀ پیام، پس از توجه به نكات  د( تبدیل مخاطب به 
كدهای مرتبط با مخاطب نیز اهمیت دارد. گی‌ها و  كدهای مهم در تولید محتوا، توجه به ویژ و 
جایگاه  از  رسانه  برابر  در  مخاطب  نقش  كه  است  آن  مخاطب  خصوص  در  نكته  اولین 
رسانه‌ای  به‌عنوان  تلویزیون،  اساساً  و  است  كرده  پیدا  تغییر  فعال  كاربر  به  منفعل  مخاطب 
گی جدید  با این ویژ باید  گرفته بود،  را در نقش مخاطب منفعل در نظر  كه همواره مخاطب 

كند. مخاطبان سازگار شود و نقش مخاطب و تعامل خود با آن را پیدا 
ایجاد تعامل  كنش و  انتظار وا كه  از شكل‌گیری مخاطب فعال  تولیدگر: پس  هـ( مخاطب 
نظردهی  به  نه‌تنها  آن  از  بالاتر  پله  یك  كه  گرفت  شكل  تولیدگر  مخاطب  داشت،  را  رسانه  با 
دربارۀ تولیدات رسانه‌ای مشغول است، بلكه خود مخاطب به تولید محتوا می‌پردازد و انتظار 
كه اتفاقاً متناسب با  انتشار آن در رسانه را دارد. شبكۀ خبر برای تولیدات رسانه‌ای مخاطبان، 

كند. فضاهای رسانه‌ای جدید است، می‌تواند برنامه‌ریزی 
از  گذر  از  پس  مخاطبان،  رسانه‌ای،  هم‌گرایی  عصر  در  رسانه:  ـ  مخاطب  شكل‌گیری  و( 
كه نظرهایشان را منتقل و  كه هیچ تأثیر در پیام نداشتند، به مخاطبان فعال  وضعیت انفعالی 
كه به تولید محتوا برای رسانه‌های موردعلاقه‌شان  منتشر می‌كردند و سپس مخاطبان تولید‌گر 
در  مخاطبان  خود  كه  رسیده‌اند  رسانه  ـ  مخاطب  شكل‌گیری  مرحلۀ  به  می‌پرداختند، 



      ســال اول
شماره سوم

پاییز   1400

29

پلتفرم‌های جدید رسانه‌ای به یك رسانۀ اختصاصی با برند شخصی خودشان تبدیل شده‌اند.
همچنین  و  آن‌ها  به  محتوا  ارائۀ  و  تولید  برای  مخاطبان  این  گی‌های  ویژ گرفتن  نظر  در 

تعیین راهبرد نوع تعامل با آن‌ها در عصر هم‌گرایی رسانه‌ای بسیار قابل‌توجه و مهم است.
به  پیام  ارائۀ  در  رسانه‌ای  هم‌گرایی  موضوع  گر  ا اساساً  مخاطب‌محور:  محتوای  تولید  ز( 
گی‌های جدید مخاطب، چه  كنیم، مهم‌ترین مسئله توجه به نقش و ویژ مخاطب را بررسی 
هم‌گرایی  عصر  در  محتوا  تولید  است.  محتوا،  انتشار  مرحلۀ  در  چه  و  محتوا  تولید  مرحلۀ  در 
و  تولیدگر  مخاطبان  دست  به  را  )وایرال‌شدن(  همه‌گیری  و  چرخش  قابلیت  باید  رسانه‌ای 

كه خود به رسانه تبدیل شده‌اند داشته باشد. مخاطبانی 

كتیكی با دیگر فضاهای رسانه‌ای هم‌گرایی تا
هم‌گرایی  نیست،  روش‌ها  در  همكاری  معنای  به  لزوماً  مالكیت  هم‌گرایی  كه  همان‌گونه 
كتیكی پس از ظهور شبكۀ  كتیكی نیز به مالكیت مشترك نیازی ندارد. درواقع، هم‌گرایی تا تا
جهانی وب به همكاری در سه بخش تولید محتوا، بازاریابی و افزایش درآمد منجر شده است. 
در  روزنامه  مثلًا  كه  است  متقابل  تبلیغ  كتیكی  تا هم‌گرایی  آغاز  نمونه‌های  مهم‌ترین  از  یكی 

.)Gordon, 2003( تلویزیون و یا برنامۀ تلویزیونی در روزنامه تبلیغ شود
بهره‌گیری از فرصت‌های هم‌گرایی رسانه‌ای لزوماً به معنای حضور مستقیم و مستقل در 
كتیكی و استفاده از توانمندی‌‌های مشترك با  همۀ فضاهای رسانه‌ای نیست، بلكه همكاری تا

رسانه‌های رقیب فرصتی استثنایی را برای بهره‌گیری از این فضا فراهم میك‌ند.
الف( آنتن تابع رسانه‌های اجتماعی: این حقیقت تلخ را باید تلویزیون بپذیرد كه در عصر حاضر 
عملًا محوریت بازیگری در میدان رسانه و افكار عمومی از انحصار تلویزیون خارج شده است. چه 
كه در پرداختن به موضوعات و مسائل مختلف عملًا  اینكه درواقع به‌وضوح قابل تشخیص است 
گر این واقعیت مورد  ا تلویزیون دنباله‌رو موضوعات مطرح‌شده در رسانه‌های اجتماعی است. 

كتیك‌های قابل‌استفاده در این حوزه فكر كرد. پذیرش قرار بگیرد، بعد از آن می‌توان به تا
ب( ضرورت مطالعۀ محیطی: پس از پذیرش واقعیت قدرت و نقش رسانه‌های دیگر غیر از 
تلویزیون و به‌خصوص رسانه‌های اجتماعی، مطالعۀ محیطی جایگاه و نقش رسانه‌ها و تبیین 

ح می‌شود. كتیكی بین این رسانه‌ها و تلویزیون مطر و بررسی ظرفیت‌های همكاری تا
ج( توجه به رسانه‌های جریان اصلی: با شناخت مسئله و سپس مطالعۀ محیطی، باید 
كتیكی همكاری تلویزیون با  رسانه‌های جریان اصلی شناسایی شوند و نوع تعامل و پازل تا
این رسانه‌ها طراحی شود. شناخت درست رسانه‌های جریان اصلی و تأثیرگذار و طراحی نوع 
همكاری مشترك برای چگونگی حضور تلویزیون در این رسانه‌ها و در مقابل چگونگی حضور 

آن‌ها در تلویزیون به مطالعات و برنامه‌ریزی صحیح و بلندمدت نیاز دارد.

ارائۀ راهبردهای تحولی شبکۀ خبر برای بهره‌مندی از ظرفیت‌های هم‌گرایی رسانه‌ای
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از  یكی  به‌عنوان  سنتی  رسانه‌های  غلط،  یا  درست  سیاسی:  نظام  پازل  سنتی  رسانۀ  د( 
گرفته می‌شوند. ازاین‌رو، نوع تعامل تلویزیون با  مهم‌ترین تكه‌های پازل نظام سیاسی به ك‌ار 
كتیكی با رسانه‌های دیگر و حفظ منافع  نهادهای بالادستی در خصوص شكل‌گیری ارتباط تا

نظام سیاسی در این ارتباط باید تبیین و تحلیل شود.
ــوارد  ــام م ــدن تم ـ و حل‌ش ـی مختلـف�: ب��ا بررسیـ �ـن پلتفرم‌هاـ ـد فض��ای رقابت��ی بی ه�ــ( وجوـ
كتیك‌هــای همــكاری رســانه‌ای تلویزیــون بــا پلتفرم‌هــا و فضاهــای  قبــل و آمادگــی بــرای ایجــاد تا
ــویم  ــف می‌ش ــای مختل ــن پلتفرم‌ه �ـانه‌ای بی �ـانه‌ای جدی��د، وارد موض��وع رقاب��ت ج��دی رس رس
ــه علــل مختلــف، ازجملــه  ــا تمــام رســانه‌های رقیــب ب كتیكــی ب ـه�ك به‌ظاهــر امــكان همــكاری تا
ایــن  بــرای  راهــكار  یافتــن  و  برنامه‌ریــزی  ازایـ�ن‌رو،  نخواهــد داشــت.  منافـ�ع، وج��ود  تع��ارض 

�ـه ‌نظــر می‌رســد. موض��وع نیـز� بس��یار مه��م ب
و( فضای مجازی و فنّاوری‌‌های نوین مكمل رسانه‌های سنتی: در نهایت، در تدوین راهبرد 
كتیكی تلویزیون با رسانه‌های جدید باید به این نكتۀ مهم از زاویه  برای ایجاد پازل همكاری تا
كه اساساً نوع راهبرد‌ها و برنامه‌ریزی‌های صورت‌گرفته باید به‌‌گونه‌ای  كرد  دید تلویزیون توجه 
كه محوریت تلویزیون به‌عنوان رسانۀ اصلی و جایگاه رسانه‌های جدید برای تكمیل پازل  باشد 

قدرت او حفظ شود و درواقع این رسانه‌ها مكمل تلویزیون باشند نه عامل حذف آن.  

هم‌گرایی ساختاری
به  مجبور  را  خبره  شرکت‌های  دیجیتالی‌شدن  روند  حقیقت،  در  ساختاری،  هم‌گرایی  در 
که مورد استقبال مخاطب قرار می‌گیرد ـ مثلًا روزنامه، رادیوی  مهاجرت از مدل تولیدی می‌کند 

.)Erdal, 2007( که نسبتاً مستقل از این عامل است ترانزیستوری، تلویزیون ـ به مدلی دیگر 
از  خبر  شبكۀ  مشخصاً  و  تلویزیون  بهره‌مندی  حوزۀ  در  قابل‌توجه  دسته‌بندی  آخرین 
كه  امكاناتی  و  ایجاد تمامی شرایط  كه در صورت  این است  ظرفیت‌های هم‌گرایی رسانه‌ای 
در بخش‌های قبل به آن پرداخته شد، سازمان صداوسیما باید ساختارها و نقش سازمان را 

كند.  گی‌های جدید طراحی  تغییر دهد و آن را متناسب با شرایط و ویژ
الف( تأثیر قوانین: تأثیرگذاری و محدودیت‌های قانونی سازمان صداوسیما در بهره‌گیری 
كه عملًا راه ورود به بسیاری از  گرفت؛ چرا از فرصت‌های هم‌گرایی رسانه‌ای را نمی‌توان نادیده 
حوزه‌های مرتبط با این موضوع را بسته است. ازاین‌رو، ایجاد ارادۀ قوی برای تغییر برخی قوانین 

كمیتی و تأثیرگذار در سازمان ضروری است. و پیگیری این موضوع از طریق نهادهای حا
ب( لزوم بازنویسی اساس‌نامۀ سازمان: یكی از مهم‌ترین پیشنهادها و راهكارهای نخبگان 
الزام سازمان به بازنگری و بازنویسی اساس‌نامۀ آن و توجه به رویكردها، نقش‌ها و مأموریت‌های 
جدید و متناسب با عصر هم‌گرایی رسانه‌ای در اساس‌نامۀ جدید است تا سازمان بتواند بدون 
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محدودیت‌های قانونی و طبق وظایف و مأموریت‌های تعریف‌شدۀ جدید به این حوزه ورود كند.
در  بازنگری  سپس  و  قوانین  اصلاح  پیگیری  از  پس  سازمان:  جدید  راهبرد  تدوین  ج( 
كه باید با مطالعه و پژوهش  كلان برای سازمان می‌رسد  اساس‌نامه، نوبت به تدوین راهبرد‌های 

دقیق صورت بگیرد و به‌مثابه سند چشم‌انداز اجرایی برای سازمان در این حوزه حساب شود.

بحث و نتیجه‌گیری
هدف اصلی این پژوهش کشف راهبردهای مؤثر و ارائۀ این راهبردهای تحولی برای بهره‌مندی 
که به آن  کارشناسان و عوامل آن بود  سازمان صداوسیما اعم از مدیران و مسئولان و همچنین 
گی‌های این راهبردهای پنج‌گانه نکات قابل‌توجهی وجود  پرداخته شد. اما، در خصوص ویژ

که به توجه بیشتری نیاز دارند.  دارد 
کد بیشترین فراوانی را با اختلاف  1. راهبرد هم‌گرایی در ارائۀ پیام به مخاطب نه‌تنها با استخراج 22 
معناداری با سایر راهبردها داشته است، بلکه بر اساس برداشت پژوهشگر از فرایند مصاحبه‌ها با 
کید و توجه بیشتر آنان به راهبردهای دیگر برخوردار بوده و بیشتر نخبگان در طول  نخبگان، از تأ
مصاحبه این راهبرد را ضرورتی انکارناپذیر دانسته‌اند. و این یعنی سازمان صداوسیما و به‌خصوص 
شبکۀ خبر چاره‌ای جز حضور در پلتفرم‌های رسانه‌ای پرمخاطب و استفاده از ظرفیت‌های آن 

ندارند و باید برای حضور مؤثر و بهره‌مندی بیشتر از ظرفیت‌های آن برنامه‌ریزی کنند.
2. پس از راهبرد هم‌گرایی در ارائۀ پیام به مخاطب، راهبرد هم‌گرایی در مالکیت‌ پلتفرم‌ها و ابزارها 
یعنی  راهبرد،  این دو  اینکه  به  توجه  با  بنابراین،  را داشته است.  کد استخراجی  بیشترین 
کدهای  کد بیش از 58 درصد  هم‌گرایی در ارائۀ پیام و همچنین هم‌گرایی در مالکیت، با 38 
بیشتر  نگاه  که  کرد  نتیجه‌گیری  این‌طور  می‌توان  داده‌اند،  اختصاص  خود  به  را  راهبردی 
کارشناسان به موضوع هم‌گرایی رسانه‌ای و راهبردهای بهره‌مندی از ظرفیت‌های آن با غلبۀ 

که صرفاً در قالب حضور و یا تملک پلتفرم‌ها و ابزارها تعریف می‌شود.  نگاه فنّاورانه است 
3. دو کد تأثیرگذار که هرکدام با هفت مورد تکرار در مصاحبه‌ها بیشترین فراوانی تکرار را داشته‌اند 
که بر این نکتۀ  عبارت‌اند از: تولید محتوای اختصاصی و لزوم استفاده از پلتفرم‌های رسانه‌ای 
که هیچ‌کدام از این راهبردها بدون توجه و استفاده از راهبرد دیگر  کید می‌کنند  بسیار مهم تأ
محتوای  تولید  به  توجه  بدون  رسانه‌ای  پلتفرم‌های  در  حضور  درواقع،  نیستند.  تأثیرگذار 

اختصاصی معنی نخواهد داشت و عملًا امکان استفادۀ مؤثر از این فضا فراهم نخواهد شد.
4. استادان دانشگاه و مدیران و مسئولان سازمان هرکدام با 28 راهبرد در ارائۀ کدهای راهبردی 
گروه استادان تقریباً  که راهبردهای  دقیقاً با یکدیگر برابر بوده‌اند، اما نکتۀ قابل‌توجه این بود 
تمام راهبردهای پیشنهادی را شامل شده است، درحالی‌که کدهای استخراج‌شده از مدیران 
و مسئولان سازمان بیشتر شامل راهبردهای مالکیت پلتفرم‌ها و هم‌گرایی در ارائۀ پیام بوده 

ارائۀ راهبردهای تحولی شبکۀ خبر برای بهره‌مندی از ظرفیت‌های هم‌گرایی رسانه‌ای
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کارشناسان این حوزه در برنامه‌ریزی‌ها و  است. ازاین‌رو، لزوم استفاده از نظرهای استادان و 
کلان سازمان برای تبیین و تشریح تمامی ظرفیت‌ها و راهبردهای این  سیاست‌گذاری‌های 

که نوع نگاه و برداشت مدیران سازمان صرفاً از زاویۀ فنّاورانه است. حوزه ضروری است؛ چرا
نظری  هیچ  سازمان  مدیران  گروه  هم‌گرایی،  فرهنگ  نهادینه‌شدن  و  آموزش  راهبرد  در   .5
ح  و فعالان رسانه‌ای مطر استادان دانشگاه  گروه  برابر  به‌صورت  را  راهبرد  این  و  نداشتند 
که مدیران سازمان اساساً نقش اجرایی و تأثیرگذاری بدنۀ  کردند. این امر نشان می‌دهد 

سازمان را به‌خوبی نمی‌شناسند.
6. هم‌گرایی در مالکیت پلتفرم‌ها موضوعی است که مورد توافق تمام مصاحبه‌شوندگان از دو گروه 
استادان دانشگاهی و مدیران سازمان بود، ولی هیچ‌کدام از فعالان رسانه‌ای به آن اشاره نکردند.
گروه نخبگان بود و لزوم  که به‌صورت برابر دغدغۀ هر سه  7. هم‌گرایی ساختاری موضوعی بود 

کارشناسان را نشان می‌دهد. توجه به این مسئله و اهمیت آن از نظر تمام 
گروه  نخبگان  تمام  توجه  مورد  که  بود  موضوعی  نیز  مخاطب  به  پیام  ارائۀ  در  هم‌گرایی   .8
استادان دانشگاهی و فعالان رسانه‌ای بوده است و نظرهای آن‌ها در این زمینه از مدیران 

سازمان بیشتر بوده است.

پیشنهادها
شبکۀ خبر باید هویت و ماهیت خود را از خبرگزاری صداوسیما و بخش‌های مختلف خبری سازمان 
جدا کند تا بتواند با برند شبکۀ خبری مستقل در پلتفرم‌های مختلف رسانه‌ای و رسانه‌های اجتماعی 
حضور مؤثر داشته باشد و درنتیجه دایرۀ مخاطبان مشخص و مستقلی برای خود تعریف کند تا بتواند 

با سرمایه و ارزش مخاطبان مستقل خود در حوزه‌های مختلف ظرفیت‌سازی استفاده کند. 
شبکۀ خبر باید نسبت خود را در رقابت و یا تعامل با شبکه‌ها و رسانه‌های اجتماعی و فنّاوری‌‌های 
که  کلان سازمان صداوسیماست  که این مورد نیازمند بازنگری در سیاست‌های  نوین بشناسد 
طبق راهبرد هم‌گرایی ساختاری به بازنویسی و تدوین اساس‌نامۀ جدید سازمان منجر خواهد شد.
متولی حوزۀ فضای مجازی در سازمان صداوسیما و به‌تبع آن شبکۀ خبر باید مشخص 
شود تا بتواند راهبرد‌های متناسب با حضور و بهره‌مندی از ظرفیت‌های این حوزه را تبیین 

کند نه اینکه هر بخش با مدیریت جزیره‌ای و مستقل به اقدامات موقتی بپردازد.
شبکۀ خبر تلویزیون به‌عنوان رسانۀ جریان اصلی باید مزیت رقابتی خود، از قبیل اعتبار 
کند و بتواند با برنامه‌ریزی مناسب از امتداد آن در رسانه‌های  منبع، را حفظ و سپس تقویت 
برای  اختصاصی  محتوای  تولید  به  توجه  پژوهش،  این  نتایج  اساس  بر  کند.  استفاده  دیگر 
باید صورت پذیرد و صرفاً پخش همان  با شرایط مخاطبان آن  گانه و مطابق  پلتفرم جدا هر 

محتوای ثابت تولیدشده در قاب تلویزیون در رسانه‌های اجتماعی راهگشا نخواهد بود.
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روابط قدرت و هستی سیاسی اشیا در ایران:
 نمونه‌پژوهی دهۀ 1360

 z1سید محمدوهاب نازاریان

چکیده
که  تثبیت و یکدستی آن، سیاست‌های فرهنگی جدید پیاده شد  انقلاب اسلامی و  با وقوع 
زندگی روزمره هدف مستقیم آن بود. بدین ‌منظور، روابط قدرت به‌سرعت دگرگون شد و تمام 
هستی‌های اجتماعی، چه انسانی و چه مصنوعات و اشیا، می‌بایست از لحاظ هستی‌شناختی 
اجتماعی  تغییر در هستی‌های  این  آشکارگی  بنابراین، نخستین موضع  بازتعریف می‌شدند. 
بین  پیوند  کشف  بر  رو  پیش  پژوهش  مسئلۀ  اساس،  این  بر  بود.  اشیا،  به‌خصوص  روزمره، 
روابط قدرت و زندگی سیاسی اشیا، در جایگاه یکی از مهم‌ترین عناصر زندگی روزمره، متمرکز 
که تا پیش از این محور بررسی تحولات سیاسی و اجتماعی و فرهنگی در ایران نبوده  است 
که تغییر روابط قدرت پس از پیروزی  است. برای بررسی این مسئله، پرسش اصلی آن است 
گذاشت. برای  انقلاب اسلامی چه تأثیری بر فرهنگ مادی جامعه و زندگی اشیا در دهۀ 1360 
کتشافی‌بودن به فرضیه نیاز نداشت، از روش تاریخ‌نگاری از  که به‌علت ا بررسی این پرسش، 
پایین یا تاریخ‌نگاری زندگی روزمره، و بحث مفهومی حول روابط قدرت و فرهنگ مادی بهره 
نیز پوشش می‌دهد. مهم‌ترین  را  ایران معاصر  تاریخ سیاسی  از  که وجوهی مغفول  گرفته‌ایم 
از رهگذر  زندگی مدرن،  نفوذ شیوۀ  که بسط  تغییراتی مربوط می‌شود  به  یافته‌های پژوهش 
کالاها، تحت حکومتی ضدمدرنیسم را هم‌زمان با بسط نفوذ دولت در زندگی مردم، نسبت به 
که  رژیم پیشاانقلابی، بر اثر مدرن‌ترشدنِ خود دولت انقلابی نشان می‌داد. به عبارتی، دولتی 
کرده است.  ضدمدرنیسم بوده است عملًا هم خودش مدرن شده و هم زندگی مردم را مدرن‌تر 
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 فرهنگ مادی، روابط قدرت، دولت، اشیا، مصرف. 
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مقدمه 
به‌علت  نه‌فقط  نام‌گذاری  این  است.  بوده  ح  مطر فرهنگی  صفت  با  همواره  اسلامی  انقلاب 
سرچشمه  ایدئولوژی‌ای  و  مادی  فرهنگ  تغییرات  از  بلکه  سیاست‌مداران،  خط‎مشی 
که روابط قدرت را جهت می‌دهد. در این دوران، زندگی روزمره مستقیماً تحت ‌تأثیرِ  می‌گیرد 
مقتضیات  انقلابی  سیاست  و  قدرت  زیرا،  می‌گرفت؛  قرار  نوظهور  قدرتِ  روابطِ  خصوصیاتِ 
ح  که در سال‌های اولیه، به لحاظ طر خاصی برای ساختن جامعه‌ای جدید داشت؛ جامعه‌ای 
ذهنی و مصادیق عینی، هنوز مبهم بود. بنابراین، ارادۀ قدرت سیاسی برای تعیین شکل و 

محتوای زندگی مردم معمولی از خصوصیات برجستۀ دولت در این دوره بود. 
کمّ‌وکیف زندگی  که عمدتاً بر  یکی از ملموس‌ترین وجوه این تحول در فرهنگ مادی بود 
بازتعریف  برای  مساعدی  نسبتاً  وضعیت   ،1360 خرداد  وقایع  از  پس  است.  متمرکز  اشیا 
تسلط  این  شد.  فراهم  مادی  فرهنگ  بر  سیاسی  قدرت  سیطرۀ  و  قدرت  روابط  همه‌جانبۀ 
که درونِ روابطِ قدرتِ  اثر می‌گذاشت  کمّ‌وکیف موجودیت اشیا و استفادۀ آن‌ها  بر  مستقیماً 
کالاهای مصرفی از نوعی هستیِ سیاسیِ عارضی برخوردار  انقلابی معنادار بود. بنابراین، اشیا و 
با جریان  تاریخی  به ‌لحاظ  این حالت  تعیین می‌شد.  از سوی سیاست رسمی  که  می‌شدند 
کالا و نحوۀ مصرف و نگرش اعضای جامعه و نخبگان  جنگ ترکیب می‌شد و باعث تغییر هویت 
که در قالب موقعیت آنان در روابط قدرت معنادار می‌شد. این وضع  سیاسی به آن‌ها می‌شد 
که موجب  تاریخی از برخورد انقلاب و دولت تازه‌بنیادِ ایدئولوژیک با جنگ سرچشمه می‌گرفت 

بازتعریف فرهنگی اشیا می‌شد. 
و  نوظهور  قدرت  روابط  از  اشیا،  حیات  خاص  به‌طور  و  جامعه،  مادی  فرهنگ  بازتعریف 
وضع  هم  جدیدی  فرهنگ  چنین  چارچوب،  این  در  می‌شد.  منبعث  آن  به  متصل  دولت 
سیاست را بازنمایی می‌کرد و هم وضعیت جدیدی از زندگی و هستی را برای اعضای جامعه، 
که فرهنگ مادیِ واقعاً موجود را از دوره‌های پیش و  چه انسان‌ها و چه اشیا، برمی‌ساخت 
کشف چیستی  پس از خود متمایز می‌کرد. بر این اساس، مسئلۀ محوری پژوهش پیش رو بر 
و چگونگی بازتعریف فرهنگ مادی جامعه و زندگی اشیا و ارتباط آن با روابط قدرت انقلابی 
که تغییر روابط قدرت پس  در ایران دهۀ 1360 متمرکز است. پرسش اصلی پژوهش آن است 
 1360 دهۀ  در  اشیا  زندگی  و  جامعه  مادی  فرهنگ  بر  تأثیری  چه  اسلامی  انقلاب  پیروزی  از 

گذاشت. 

مبانی نظری پژوهش
زندگی روزمره، سیاست و روابط قدرت

آنچه برای این پژوهش اهمیت دارد به نحوۀ تعامل اعضای جامعه با امکان‌های اِعمال سلطه 
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و قدرت مربوط می‌شود. با توجه به اینکه دولت امکانات مادیِ ضروری برای اِعمال سلطه 
را در اختیار دارد، می‌تواند مطابق تشخیص خود روابط قدرت را شکل دهد. این امکان در 
دولت  مادی،  و  نظری  منابع  تجمیع  با  زیرا،  است؛  یافته  چشم‌گیری  گسترش  مدرن  دوران 
که باعث افزایش دایرۀ نظارت و عمل آن در  کرده  کسب  مدرن مشروعیت و امکان بیشتری 

زندگی اجتماعی و سیاسی شده است. 
کل‌نگر2 الگوی آرمانی تمامی قدرت‌های مدرن، از بالاترین  گفتۀ باومن و می1، نظارت  به 
که از امکان‌های بیشتر دولت مدرن برای نفوذ در روابط  تا پایین‌ترین سطح، بود )2001: 111( 
تحول  به  نفوذی  چنین  پذیرش  از  مهمی  بخش  می‌گیرد.  سرچشمه  جامعه  اعضای  میان 
که  برمی‌گردد  مدرن  دولتِ  انتزاعیِ  موجودیتِ  شکل‌گیری  و  حقوقی  شخصیت  در  بنیادین 
ج می‌کند. بر این اساس،  قدرت سیاسی و روابط سلطه را از حالت تملک و روابط شخصی خار
همین  به  دارد.  تعلق  غیرشخصی  هستی  یک  به  و  است  عمومی  مقوله‌ای  سیاسی  »قدرت 
دلیل، در این نظام حکام خود را دارندگان امتیازات عمومی معرفی« )Poggi، 1978، به نقل از 
گل‌محمدی، 1392: 171( می‌کنند. در این چارچوب، به‌علت معارضۀ نیروهای اجتماعی در 
برابر فرادستی دولت و نیز قیدوبندهای حقوقی دولت مدرن، دایرۀ تسلط قدرت سیاسی بر 
زندگی افراد محدودتر از قبل نیز شد. بنابراین، شرایط اِعمال سلطه با قدرت سیاسی و امکان 

مقاومت اعضای جامعه هم‌زمان فراهم می‌شد. 
با مقاومت‌های مختلفی مواجه می‌شود. شاید  رابطه، فرهنگ رسمی  این  در چارچوب 
اجتماعی  فرادست  و  فرودست  سیاسی  روایت‌های  نزدیک‌کردن  ظرفیت  مقاومت  الگوهای 
باید  برای سنجش این موضوع،  برابر قدرت سیاسی در خود داشته باشند.  را در  به یکدیگر 
که ممکن  کنیم  کشف  به خصوصیات قدرت سیاسی مستقر  بنا  را  الگوهای مشترکی  چنین 
است از لحاظ شکلی جهان‌شمول باشند، ولی از لحاظ محتوایی خاص. با لحاظ‌کردن این 
نکته، نحوۀ حضور اشیا در زندگی افراد را می‌شود موقعیتی برای شکل‌گیری و تبادل الگوها و 
گروه‌های فرودست  که  کنیم  روایت‌هایی نهانی از مقاومت در برابر قدرت سیاسی مستقر تلقی 
که ممکن است از لحاظ اجتماعی لزوماً فرودست نباشند، آن را شکل می‌دهند. این  سیاسی، 

موضوع برای این پژوهش حیاتی است. 
روایت‌های فرودستان سیاسی نوعی نقد پنهانی روابط قدرت است. این روایت‌ها ممکن 
است در صحنۀ عمومی شکلی مبتکرانه به خود بگیرند و نوعی مقاومت تعمیم‌یافتۀ اجتماعی 
را شکل بدهند. رفتارهای روزمرۀ معمول و به‌خصوص ابتکارهای افراد برای استفاده از اشیا 
برخی  پنهانِ  سیاسیِ  لت‌هایِ  دلا و  معمولی  مکالمات  کنایه‌آمیز،  استعاری،  الفاظ  برخی  یا 
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گریز  الفاظ عامیانه، بسته به نوع سیاست و روابط قدرت، ممکن است تدبیری زیرکانه برای 
روایت  می‌تواند  اشیا  با  مواجهه  نحوۀ  بنابراین،  باشند.  عمومی  زندگی  سیاسیِ  قیدهای  از 
روایت‌های  کند.  آشکار  را  سیاسی  قدرت  برابر  در  دیگری  رابطۀ  و  روایت  نوع  هر  یا  نافرمانی 
که معنای شخصی روابط سلطه  فرودستان ممکن است در جلو یا پشت صحنه ظاهر شوند 
کنند. در این باره، اسکات1 معتقد  گیرتر مبدل  را می‌توانند به‌تدریج به معنایی جمعی و فرا
غیاب  در  قدرت  نقد  که  می‌سازد  نهانی"  "روایتی  مصایبش  از  فرودستی  گروه  »هر  است: 
که اقدامات و مدعیات حکومت آن‌ها را،  کمان است. قدرتمندان نیز روایتی نهانی دارند  حا
کرد، بازنمایی می‌کند. مقایسۀ روایت نهانی ضعیفان با روایت نهانی  که نمی‌توان آشکارا بازگو 
قدرتمندان و هر دو روایت نهانی با نمایش روابط قدرت راه جدیدی برای درک مقاومت در 

برابر سلطه است« )1396: 4(. 
که فرودستان سیاسی  در کل، زندگی اشیا و جایگاه آن در روابط قدرت می‌تواند نشان دهد 
گاهی و  که آ چگونه این رابطه و فرودستی ناشی از آن را تجربه می‌کنند. همین موضوع است 
با زندگی روزمره جهت می‌دهد و  را در اوضاع آمیختگی سیاست  رفتار اعضای عادی جامعه 
که محتوا و معنای آن به بستر تاریخی‌اش  پیوستگی‌های فرهنگی خاصی را نیز به همراه دارد 
به  باشد،  برای نظم سیاسی مهم‌تر  روزمره  زندگی  با  پیوند سیاست  وابسته است. هر چقدر 
همان میزان بازتولید و تداوم روابط سلطه به نمودها و موضوع‌های زندگی روزمره، همچون 
اشیا، ارجاع بیشتری می‌یابد. این نکته به تولید و بازتولید شرایط مادی سلطه شکل می‌دهد 

که تداوم روابط قدرت را تضمین می‌کند. 

فرهنگ مادی
و  اشیا  مانند  جامعه  اعضای  بوم‌ساخته‌های  و  دست‌ساخته‌ها  اصطلاح  این  از  منظور 
و  باستان‌شناسان  است.  جاری  زندگیِ  سطح  در  آنان  مادی  بقایای  و  ساختمان‌ها  و  کالاها 
مردمان  آیین‌های  و  هنجارها،  رفتارها،  جوامع،  فرهنگ‌ها،  شناخت  برای  انسان‌شناسان 
 Berger, 2009; Woodward,  Olsen, 2003( برده‌اند  بهره  اشیا  و  مادی  فرهنگ  از  باستانی 
گفته است، اصطلاح فرهنگ مادی پیشنهاد می‌کند چیزها »فقط«  که وودوارد  2020;(. چنان 
بازیکنی  بلکه بخشی ادغام‌شده در فرهنگ و روابط اجتماعی هستند. چیزها  چیز نیستند، 
یکسانی ساخته شده‌اند  به‌طور  و جهان‌های مردم  زندگی‌ها  که همراهشان  کلیدی هستند 

)Woodward, 2020: 23(. بنابراین، اشیا عضوی اثرگذار در زندگی اجتماعی‌اند. 
بدنۀ  با  سیاسی  قدرت  روابط  بر  کم  حا مناسبات  با  مادی  فرهنگ  رو،  پیش  پژوهش  در 
فرهنگ  دارد.  سیاسی  لت‌هایی  دلا اینجا  در  مادی  فرهنگ  عبارتی،  به  دارد.  پیوند  جامعه 
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که، چنان‌که وودوارد )2020( دربارۀ ماده و زندگی اجتماعی می‌گوید،  مادی از آنجا اهمیت دارد 
انقلابی  بر می‌گیرد. در جوامع  انسان‌ها در  کنار  نیز در  را  تاریخ سیاسی ماده و اشیا  هستی و 
و  ارزش‌ها  است.  به‌سرعت‌دگرگون‌شونده  عرصه‌های  از  یکی  مادی  فرهنگ  جنگ،  درگیر  و 
که در چنین اوضاع انقلابی غلبه می‌یابند فرهنگ مادی خاص خود را به همراه  هنجارهایی 
لت‌های  دلا بنابراین،  هستند.  خود  به  وابسته  معناهای  برسازندۀ  مستقیماً  که  می‌آورند 
ارزش‌ها و هنجارهای اعضای جامعه و نخبگان  با  سیاسیِ فرهنگ مادی پیوندهای مهمی 

کم دارد.  سیاسی حا
را  اشیا  زندگی  آن  به‌تبع  و  مادی  فرهنگ  بنیادین  سیاسی  و  تاریخی  دگرگونیِ  هر  وقوع 
و  قدرت  اِعمال  با  مدعی‌اند  سیاسی  قدرت‌های  می‌کند.  همراه  خود  خاص  اخلاقی  نظام  با 
به نحوۀ هستی‌یافتن اعضای جاندار و مصنوع جامعه می‌توانند جامعه و ملت  جهت‌دادن 
دربیاورند.  سیاسی  و  فرهنگی  منسجمِ  ماهیتِ  به‌صورت  گون،  گونا تنوع‌های  وجود  با  را، 
بااین‌حال، این ماهیت نوعی خاصیت عَرضی برای موجودیت‌های اجتماعی و سیاسی است. 
که آن خصوصیات بنیادین نیستند و در  گی اشیا بدین معناست  عرضی‌بودنِ خاصیت و ویژ

هر زمان و مکان دیگری ممکن است خاصیت‌های دیگری به خود بگیرند. 
وضعیت مزبور نوعی تنظیمات اخلاقیِ وابسته به زمینه‌های تاریخی و اجتماعی و سیاسی 
مستقیماً  نیز  کنترل‌گری  این  می‌یابد.  نمود  اشیا  و  جامعه  کنترل  در  تنظیمات  این  است. 
رمانتیک  اندام‌وارگی  و  جهان‌بینی  اوضاع،  این  در  می‌شود.  متأثر  جنگ  و  انقلاب  اتصال  از 
طردکننده‌اند؛  پرشور  مواضع  است.  همراه  حرارت  و  شور  با  تعریف،  »بنابر  که  می‌شود  غالب 
که دیگران در آن سهیم نیستند« )روجک1، 1395:  زیرا، مبیّن باورها و دریافت‌هایی هستند 
کلیت زندگی  که  77(. خاص‌بودن باورها و سهیم‌نبودن دیگران در آن دقیقاً وضعیتی است 
را به هماهنگی با خود می‌خواند. چنین وضعی نوعی سیاست زندگی خاص با خود به همراه 
که اخلاقِ رسمیِ عمومی را به زوایای خصوصی‌تر و احیاناً مخفی زندگی می‌کشاند. این  می‌آورد 
که در این پژوهش در  نوع سیاست زندگی هم جنبه‌هایی مدنی دارد و هم جنبه‌هایی سیاسی 
چارچوب مناسبات قدرت و زندگی اشیا بررسی می‌شوند تا تنظیمات اخلاقِ مادیِ پساانقلابی 

را به ما نشان دهند. 

روش پژوهش
که ما  کالاها به چیزی مربوط می‌شود  کرده، از لحاظ روش‌، پرسش از  چنان‌که وودوارد اشاره 
این پژوهش،  )Woodward, 2020: 2(. در  انجام می‌دهیم  ابژه  به‌مثابه  ابژه  پیکربندی  برای 
و  سیاسی  فرامادی  فرایندهای  به  معرفت‌شناختی  و  روش‌شناسی  لحاظ  از  اشیا  جایگاه 
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اشیا  زیرا،  می‌شوند؛  آشکار  اشیا  زندگی  بررسی  مسیر  از  که  می‌شود  مربوط  کم  حا اجتماعیِ 
Wood� از  نقل  به   ،1986  ،Appadurai دارند«)  اجتماعی  زندگی‌های  اشخاص،  )»همچون 
ward، 2020(. فهم زندگی‌های اجتماعی اشیا هم وجه زمانی، یعنی ارزش‌های متغیرِ اشیا در 
دوره‌های زمانی، را شامل می‌شود و هم جنبۀ مکانی را، یعنی نحوۀ برگرفته‌شدنِ ارزشِ اشیا 
از فضاها و زمینه‌های فرهنگی متفاوت )Woodward, 2020: 20(. در پژوهش پیش رو، اشیا 
که روابط بین این  نقش نوعی واسطه بین زندگی مردمان معمولی و زندگی سیاسی را دارند 

کاملًا متأثر می‌کنند.  مردمان با نهادهای سیاسی را 
از  که بخشی  نیاز دارد  تاریخ‌نگاری زندگی روزمره  کتشافی و  ا این پژوهش به نوعی روش 
تا روایت و  باید بکوشیم  اینجا  نیز تشکیل می‌دهد. در  را  ایران معاصر  تاریخ سیاسیِ مغفول 
سیاسی  نخبگان  و  جامعه  عادی  اعضای  فهم  و  چشم‌انداز  در  را  روزمره  پدیده‌های  معنای 
کنیم. پس این پژوهش بر تاریخ زندگی مردمان عادی یا، به  هم‌زمان و با فاصلۀ زمانی درک 
که  کید فراوانی می‌کند؛ یعنی، تاریخی سیاسی، آن‌چنان  عبارتی دقیق‌تر، »تاریخ از پایین« تأ

برای مردمان معمولی اهمیت فرهنگی یافته است. 
فقط  و  دارند  عاملیت  هم  عادی  مردم  که  دهند  نشان  تا  می‌کنند  تلاش  بسیار  مورخان 
توده‌ای ]منفعل[ از قربانیان بی‌هدف و حاصل فاعلی بی‌اختیار ]در جامعه و تاریخ[ نیستند. 
کنترل  و  انواع سلطه‌گری  با  به »توانایی مردم عادی در مبارزه  زیادی  به همین علت، توجه 
گیر موجود  فرا با وضع  و تصمیمات در مواجهه  انتخابات  تغییرات،  افراد،  به‌وسیلۀ چانه‌زنی 
نظر  در  آزاد  و  شخصی  تفسیر  برای  را  زیادی  احتمالات  دیدگاه  این  بااین‌حال،  است.  شده 
 Bucur,( مقاومت  مسئلۀ  و  گمنام  افراد  روی  تمرکز  همچنین،   .)Levi, 1991: 94( می‌گیرد« 
به‌خوبی  می‌تواند  که  نظر  این  از   ،)Gavrilova, Goldman, Healy & Pittaway, 2009: 206
چندوجهی‌بودن تجربۀ زیستۀ مردم را مخصوصاً در زمینۀ ابعاد ذهنی با توجه به موقعیت‌های 
گرم و  از »نگاه  ترکیبی  زندگی نشان دهد، مهم است. چنین مطالعات موشکافانه‌ای  واقعی 
 ،1993 ،Ginzburg( صمیمی روایتگر« و »منطق سرد و مشاهدات بی‌طرف دانشمندان« است

به نقل از پورت1، 1397(. 
تردید  با  مردم  زندگی  از  رسمی  و  واحد  تصاویر  و  همگون  روایت‌های  با  پژوهش  این  در 
و  تناقض‌ها  چندپارگی‌ها،  پنهان‌کاری‌ها،  گفته‌ها،  نا به  باید  مقابل،  در  می‌شویم.  مواجه 
کنیم. تاریخ خرد  کردارها و پدیده‌های روزمره نظر  پیچیدگی‌های روابط اجتماعی و سیاسی و 
کنیم. همچنین اتفاقات  گفته را برجسته  به ما امکان می‌دهد تا اهمیت احتمالات و مسائل نا
درون  پنهان  ناسازگاری‌های  می‌توانند  و  می‌گیرند  معنا  بی‌نام‌‎و‌نشان  و  بی‌اهمیت  به‌ظاهر 
کنند )Levi,1991: 107; Ludtke,1995: ix, 7، به نقل  سیستم اجتماعی یکپارچه را مشخص 
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از پورت، 1397: 46(. 
دقت در این نوع تاریخ به تدقیق بدیهی‌زدایی و آشنایی‌زدایی از زندگی روزمره و تحولات 
نشان  ما  به  را  روزمره  زندگی  و  سیاست  روابط  پیچیدگی‌های  و  می‌کند  مهمی  کمک  آن 
کنیم  کمک می‌کند تا روش‌هایی را بفهمیم و شناسایی  می‌دهد. این رویکرد همچنین به ما 
اهداف و سلایق فردی‌شان  و تحقق  برابر قدرت سیاسی  در  برای مقاومت  افراد معمولی  که 
در پیش می‌گیرند و درعین‌حال نیز با روابط قدرت موجود سر می‌کنند و حتی ممکن است از 

کم نیز به‌نوعی سود ببرند )پورت، 1397: 50(.  سیاست‌های حا
)مانند  دست‌اول  منابع  از  مجموعه‌ای  از  گام‌به‌گام  به‌صورت  اطلاعات  گردآوری  برای 
کشور، اسناد، خاطرات، تاریخ  مصاحبه‌های نیمه‌ساخت‌یافته با افراد عادی از نقاط مختلف 
)مانند  دست‌دوم  منابع  نیز  و  ناظران(  مشاهدات  و  انسانی  مصنوعات  نشریات،  شفاهی، 
که در فرایند  ج در پژوهش‌های معتبر پیشین و روزشمارها( استفاده می‌شود  اطلاعات مندر

مطالعه و مسئله‌یابی نهایی شده‌اند. 
محوری  مسئلۀ  و  پرسش  کیفی،  پژوهش  »در  که  محوری  نکتۀ  این  داشتن  نظر  در  با 
پیشاپیش مشخص نیست و به صورت طرحی دورانی و انطباق مداوم با داده‌ها در نهایت به 
پرسش و مسئلۀ اصلی تحقیق می‌رسیم« )Vanderstoep & Johnston, 2009: Ch. 8(، در این 
پژوهش، برای تجزیه‌وتحلیل اطلاعات، پس از سامان‌دهی داده‌ها، اطلاعات را به مقوله‌هایی 
را  ارتباط تجربی آن‌ها  و  کرده‌ایم و سرانجام توصیف و تفسیر اطلاعات  اساسی تقسیم‌بندی 
که دربرگیرندۀ  کرده‌ایم. این مقوله‌ها با استفاده از عناوینی نام‌گذاری شده‌اند  نوشتاری ارائه 
گردآوری داده‌ها  با  کلیتِ موضوع آن مقوله باشند. استنتاج نتایج و تفسیر داده‌ها هم‌زمان 
کوشیده‌ایم تا استنتاج داده‌ها با  گرفته است و پس از تدقیق و نگارش نهایی داده‌ها،  صورت 
گزارشی بامعنا  گسترۀ رابطۀ دگرگونی‌های هستی اشیا با روابط قدرت یکسان باشد و  منطق و 

کند.  و بدون سوگیری شخصی را ارائه 

یافته‌های پژوهش 
کالاها  تحول در حیات 

پیروزی  از  که  بود  ایرانیان  زندگی  در  کم‌سابقه  وضعیتی  مصرفی  کالاهای  انقلابی‌شدن 
که در آن سیاست، اقتصاد، اصول  جنبش انقلابی نشئت می‌گرفت. انقلاب »پدیده‌ای است 
به وجود می‌آید«  ارزش‌های جدید  با  و دولتی جدید  تغییر می‌کنند  و دولت  نهادها  جامعه، 
)Plano & Olton, 1982: 211( و ارزش‌ها و هنجارهای تازه‌ای را بر هستی اجتماعی و سیاسی 
ارزش‌ها   ،1360 دهۀ  ایرانِ  در  می‌دهد.  جهت  را  مادی  فرهنگ  مستقیماً  که  می‌کند  مسلط 
و هنجارهای غالب از ایدئولوژی اسلامی سرچشمه می‌گرفتند. عامل تمایز این وضع از دیگر 
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جوامع انقلابی در اهمیت زندگی روزمره برای سیاست جدیدِ اسلامی خلاصه می‌شود. بر این 
ک افراد از پدیده‌های روزمره را  اساس، ایدئولوژی مسلط، در جایگاه پدیده‌ای سیاسی، ادرا
رنگ‌ها  دربارۀ  کاظمی  چنان‌که  درمی‌آورد.  رسمی  سیاست  رنگ  به  را  آن‌ها  و  می‌داد  جهت 
می‌گوید: »دهۀ 1360 دهۀ سلطۀ رنگ تیره در ایران بود. رنگ‌های تیره دین‌دار و رنگ‌های 
روشن نماد ابتذال و سرکشی و سکولار فرض می‌شدند. بدین ترتیب، رنگ‌ها در زنجیره‌ای از 
نشانه‌ها، مثل نوع خاصی از پوشش، تابعیت بدن، سلطۀ ایدئولوژی بزرگ‌سالی و مردانگی، 

زندگی روزمرۀ دهۀ 1360 را معنا می‌کردند.« )کاظمی، 1395: 116(  
که الزاماً  در چنین اوضاعی، امر روزمره به واقعیت معنادار سیاسی واحدی مبدل می‌شود 
یا این است یا آن؛ الزامی نافی استقلال. این معنا در رفتارهای روزمره و خاطرۀ جمعی محفوظ 
گرفتار تذکر  می‌ماند: »در آن موقع برادران حزب‌الله در خیابان تذکر می‌دادند. در بعدازظهری، 
که فاصلۀ  که بر تن داشتم دوخت غیراسلامی داشت، بدین معنی  این برادران شدم. پیراهنی 
که دکمۀ بالایم را ببندم. اما دکمۀ  دکمه‌های این پیراهن با هم برابر بود! ایشان دستور دادند 
بالای پیراهن من افتاده بود. برادر با دیدن این وضع عصبانی شد. من را به سمت دوستش 
که  کنم  که از پیراهن‌هایی استفاده  کن! چند دقیقه‌ای هم ارشاد شدم  گفت منگنه  هل داد و 

کم باشد.« )خاطرات دهه شصت، 1389: 6(  فاصلۀ دکمه‌های اول و دوم آن 
دگرگونی در پوشش واقعاً موجود نمایش‌دهندۀ تحولی انقلابی در »جلو صحنه«، به تعبیر 
تا  کرد  تغییر  ظاهری  آراستگی  و  لباس‌پوشیدن  شیوۀ  انقلاب  از  »پس  بود:   ،)1956( گافمن1 
نشان دهد تحولی در جامعه اتفاق افتاده است؛ زیرا، این آسان‌ترین و سریع‌ترین نوع نمایش 
تشدید  فرهنگی  انقلاب  اجرای  با   1359 سال  از  تحول  این   .)205  :1382 )باقی،  بود«  تحول 
یگانگی  و  پوشش  در  دگرگونی  اسلامی،  ایدئولوژی  سلطۀ  ع‌شدنِ  بلامناز با  و  آن  از  پس  شد. 
کالاها تسری یافت. یکسانی الگوی مصرف مانع شکل‌گیری تمایز بود. این نحوۀ  به مصرف 
و  داشت  واحدی  سیاسی  سوژۀ  که  بود  انقلابی  قدرت  روابط  تکمیل‌کنندۀ  درواقع،  مصرف، 
بود.  فردیت  نفی  از  نشانه‌ای  که  می‌شدند  تعریف  آن  با  رابطه‌شان  ذیل  در  جامعه  اعضای 
مشروع  نیز  اشیا  هستی  در  بلکه  حکومت،  و  سیاست  در  نه‌فقط  فردیت  روشن‌تر،  عبارت  به 
تعزیرات  قانون   105 مادۀ   ،1362 سال  مرداد   18 »در  جزایی،  نمونه‌ای  در  نبود.  پذیرفتنی  و 
گذشت. این ماده مقرر  به‌عنوان نخستین مصوبۀ قانونی درمورد پوشش از تصویب مجلس 
که بدون حجاب شرعی در معابر و انظار عمومی ظاهر شوند به تعزیر تا 74  می‌داشت: زنانی 
ضربه شلاق محکوم خواهند شد.« )صدر، 1388( با چنین مصادیقی، پوشش افراد معنایی 

که سلیقۀ مستقل شخصی را نفی می‌کرد.  ایدئولوژیک داشت 
تغییر پوشش، علاوه بر افراد، اعضای بی‌جان جامعه را نیز شامل می‌شد. در یک نمونه، در 
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مطلبی با عنوان »چهرۀ هنری، اصالت سنتی و بی‌هویتی تهران« در آذر 1364 به تأثیر انقلاب 
کشاورز  در هنرهای شهری قبل از انقلاب اشارۀ محتاطانه‌ای شده است: »مجسمۀ زن و مرد 
کشیده  سرانجام به جلو موزۀ هنرهای معاصر انتقال یافت. نخست چندی بر روی آن برزنت 
گیاهی نمادین است به روسری ملبس  که با سر برهنه مشغول آبیاری  کشاورز را  شد، سپس 
)آدینه،  پوشاندند.«  را  ایرانی  روستایی  زنان  مرسوم  شلوار  بود  لخت  که  آن  پای  به  و  کردند 
7/1، به نقل از میرسلیم و خورمهر، 1389: 251( در این حالت، هستی اشیا معنایی غیرفردی 
درمجموع،  شود.  متحول  فوراً  می‌بایست  شخصی  سلایق  آشکارشدنِ  صورت  در  که  داشت 
حفظ  برای  بود  تلاشی  درواقع،  خاص،  پوششی  بر  انقلاب  از  منبعث  رسمیِ  فرهنگ  کید  تأ
و  فرهنگی  تمایزهای  و  مرزها  تقویت  نیز  و  اجتماعی  اصحاب  با  قدرت  بلوک  اعضای  پیوند 

سیاسی بین خود و اغیار.  
در دوران جنگ، به‌علت یکدستی فرادستان صاحب قدرت سیاسی و درک همگن آنان از 
روابط بین خودشان، زندگی روزمره نیز به مسیر همگن‌سازی اسلامی هدایت می‌شد. معنای 
کردارهای روزمره آشکار می‌کرد، یگانه و نمایانگر  زندگی اجتماعی‌سیاسی برای افراد، چنان‎که 
کاملی داشت. غلبۀ  کالاها نفوذ  واقعیت سیاسی انقلابی بود. این همگنی در الگوی مصرف 
بلکه  بود،  قدرت  منابع  انحصار  و  سیاسی  کمیت  حا از  متأثر  نه‌فقط  اسلامی  مصرف  الگوی 

کشور بود.  محصول سلطۀ ایدئولوژیک در ترکیب با روح حماسیِ دفاع از 
گی سلطۀ سیاست و اضطرار و اضطراب جنگی  در اوضاع جنگ، اعضای جامعه هر دو ویژ
را هم‌زمان تحمل می‌کردند. جنگ ترس و فشار روانی زیادی را، در جایگاه یکی از ساختارهای 
استرس دوران  و  ترس  این دهه،  از  نیمی  از  افراد تحمیل می‌کرد: »بیش  به  زیسته،  معنایی 
جنگ همیشه همراهمان بود. قطعی برق و صدای آژیر زرد و قرمز قبل و بعد از حملات هوایی 

ج، 1397(  كابوس‌های شبانۀ این نسل است.« )صفری تور هنوز بخشی از 
که جنگ و نیاز فوری به وحدت و بسیج مردمی پذیرش فرهنگ مادی  به نظر می‌رسید 
را تسهیل می‌کرد. در چنین موقعیتی، سیاست به پدیده‌ای فرارونده  رسمی در جلو صحنه 
بنابراین،  می‌شد.  درک  شهودی  که  می‌شد  تبدیل  اجتماعی  هستی‌های  بطن  در  متنفذ  و 

مسئلۀ سیاسی بر هر موضوع دیگری در زندگی تقدم تام داشت. 
کلیتِ ارگانیسم اجتماعی در جنگ، جنگ محمل پیوند تاریخی سلطۀ  در نتیجۀ درگیری 
کلیت جامعه و ساختن انسان  با زندگی روزمره بود؛ یعنی، دگرگونی  مسئلۀ سیاست انقلابی 
 در فرهنگ مادی و هستی اشیا نیز نمایان می‌شد. بنابراین، جنگ 

ً
که می‌بایست فورا جدید 

فرهنگ  آشکارگی  برای  مناسبی  موقعیتی  به  عمومی  فضاهای  تبدیل  زمینه‌ساز  انقلاب  و 
که برخی مصاحبه‌شوندگان این‌چنین  مادی رسمی و تبلور اهداف ایدئولوژیک دولت بودند 
و  می‌دیدیم  کوچه‌ها  و  خیابان‌ها  در  را  شهدا  حجله‌های  روزها  »خیلی  کرده‌اند:  توصیفش 
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کشور شهید شده باشند، برای دفاع از انقلاب  ما تصور می‌کردیم، قبل از اینکه برای دفاع از 
که  کالبدهای شهری مناطق مختلف چنان آشکار می‌شد  شهید شده‌اند.« این وضعیت در 
لت‌هایی در خدمت  دیوارها نیز، در تجربه‌های افرادی از شهرهای مختلف، به اشیایی با دلا
سلطۀ سیاسی تبدیل می‌شدند: »دیوارها و خیابان‌ها با دیوارنوشته‌ها و پارچه‌نوشته‌هایی پر 
کفر صحبت می‌کردند« )مصاحبه‌ها با: مردی 42ساله از  که فقط از انقلاب و مبارزه با  می‌شد 

اهالی اصفهان؛ مردی 58ساله از اهالی خرم‌آباد؛ زنی 39 ساله از اهالی رشت(. 
در این اوضاع، یگانگی سیاست و زندگی روزمره در جلو صحنۀ روابط قدرت حاصل وحدت 
بلکه  ممکن،  نه‌فقط  همه ‌چیز  در  دگرگونی  علت،  همین  به  و  نبود  روزمره  زندگی  ارگانیک 
ک‌سازی  پا ادارات دولتی می‌بایست  و  این هدف، دولت  برای  قلمداد می‌شد.  فوری  الزامی 
گفته بود: »هدف انقلاب ما  و اسلامی‌سازی را با قوّت ادامه می‌دادند. رئیس‌جمهور رجایی 
ک‌سازی جامعه و تصفیۀ استثمارگران و انگل‌های جامعه بود.« )علی‌بابایی، 1384، ج5:  پا
147( این سیاست مستقیماً فضای تبلور فرهنگ مادی را، چه در دستگاه‌های دولتی و چه 
که با تشکیل  ک‌سازی‌شده می‌بخشید  در فضاهای عمومی و غیردولتی، صورتی اسلامی و پا
دادگاه‌های مربوط به اَعمال منافی عفت ازجمله زنا، هم‌جنس‌بازی، قمار، خشونت و همکاری 
معلمان  ک‌سازی  پا و  مختلط  مدارس  تفکیک  و  خیانت  و  نفاق  ایجاد  و  اعمال  این‌گونه  با 
تشدید شد )ساندی تایمز1، 1360: 30، به نقل از هیرو2، 1386: 285؛ مجلۀ خاورمیانه، 1361: 

30، به نقل از هیرو، 1386: 365(. 
تمام  که  بودند  مشترک  سیاسی  زندگی  از  نوعی  سازندۀ  عناصر  تجربه‌ها  این‌دست 
امکاناتِ مدرن معنایی  و  اشیا  زندگی،  این  قالب  در  را شامل می‌شد.  اجتماعی  هستی‌های 
جدید یافتند و نفس برخی از آن‌ها نفی و برخی دیگر پذیرفته می‌شدند، اما در نوع نامرغوبشان: 
از  که  ایران بود. در دوران جنگ، رزمندگانی  »موتور در دهۀ شصت نماد جوانان رزمنده در 
نشانۀ  همچون  دلایلی  به  بودند  جبهه  به  اعزام  انتظار  در  که  جوانانی  یا  برمی‌گشتند  جبهه 
در  سرعت  اثرگذاری  عامل  و  افراد  دیگر  از  تمایزیافتن  اتومبیل،  طاغوتی‌بودنِ  و  سرمایه‌داری 
که   هوندا125، استفاده می‌کردند 

ً
کثرا هنگام جنگ، از موتورسیکلت‌های نسبتاً ارزان‌قیمتی، ا

بسیار رنگ‌وبوی شعارها و ارزش‌های انقلابی داشتند.« )بزرگیان، 1396: 47( 
می‌بایست  حمل‌ونقل،  وسایل  همچون  امکانات،  و  ابزارها  سیاسی،  حیات  نوع  این  در 
»یواش‎یواش  می‌دادند:  وفق  کم  حا قدرت  روابط  مقتضیات  با  را  خود  اجتماعی  حضور 
اتوبوس‌های دوطبقه جدا شد؛ مردان بالا و زنان پایین. اما اتوبوس‌های یک‌طبقه مشکل‌ساز 
کندند و وسط اتوبوس یک ردیف صندلی دونفره  کنار شیشه را  شد. ابتدا آمدند صندلی‌های 

1. Sunday Times 
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کشیدند. مردان به هنگام ورود به سمت راست  کردند و وسط این صندلی‌ها یک میله  نصب 
کنار یک  که موقع نشستن یک زن حتماً  می‌رفتند و زنان به راهرو سمت چپ. جالب این بود 
مرد می‌نشست! بعد از مدتی اتوبوس‌ها به شکل اول درآمد؛ خانم‌ها جلو می‌نشستند و آقایان 
آقایان جلو.« )خاطرات  و  بنشینند  که خانم‌ها عقب  نتیجه رسیدند  این  به  عقب. سرانجام 

دهه شصت، 1389: 11( 
گاهانه غیرانقلابی  خودرو نیز می‌بایست نشانی از راحتی و آسایش نداشته باشد؛ چون، آ
گذران  کالایی مصرفی برای سفرهای شخصی و  و مذموم شمرده می‌شد. این وسیله در مقام 
همچنین  می‌کردند.  مسافرت  و  تفریح  غیرسواری  خودرو  با  بسیاری  و  نبود  گیر  فرا آخرهفته 
قرار  سوءظن  دست‌کم  یا  متهم  جایگاه  در  داشت  زیبایی  و  ظرافت  از  نشانی  که  خودرویی 
می‌گرفت. پس، اتومبیل‌ها عموماً ساده و انقلابی بودند و به‌رغم آسوده‌نبودنشان، »به‌ندرت 
کسی ابراز ناراحتی می‌کرد.« )مصاحبه با مردی 55ساله از اهالی دلیجان( در استفاده از این 
کثراً اتومبیل‌های خارجی را بیرون نمی‌آوردند و رودربایستی با بچه‌محل‌ها داشتند  وسیله »ا
که از جبهه می‌آمدند« )مصاحبه با مردی 55ساله از اهالی دلیجان(. یکی از جامعه‌شناسان 
اتومبیل‌های  ثروتمندان  زمان  این  »در  نوشت:  بعد  دهه  یک  حدود  ایرانی  سرشناس 
مردم  کثر  ا بیاورند.  بیرون  را  آن  نداشتند  جرئت  و  می‌گذاشتند  منزل  در  را  خود  گران‌قیمت 
بگذارند.  نمایش  به  را  خود  دارایی  و  ثروت  و  بپوشند  شیک  لباس  نداشتند  جرئت  ثروتمند 
بنابراین، در این زمان "دارندگی برازندگی" نبود، بلکه فقرِ ارزش بود. ثروتمندان جرئت نمایش 
ثروت خود را نداشتند. فقرا از فقر خود خجالت نمی‌کشیدند و آبروی آن‌‎ها به‌جهت فقرشان در 

خطر نبود.« )رفیع‌پور، 1377: 130ـ131( 
غیرانقلابی  اتومبیل‌های  و  بود  کرده  نفوذ  وسایل  این  زندگی  در  جنگ  حماسی  روح 
امثالهم  و  سیستم‌بستن  و  ماشین  اسپرت‌کردن  دوران،  »آن  می‌یافتند:  مخفیانه‌ای  زندگی 
وجود  با  اینکه  دوم  نبود؛  بازار  در  کار  این  لوازم  اینکه  اول  دلیل:  چند  به  نداشت،  وجود 
کنترل‌های جاده این ماشین‌ها مرتب بازرسی می‌شدند. خلاصه  ایست‌بازرسی‌های شبانه و 
و  کیفیت  از  و  نروی  راه  پیاده  می‌شد  باعث  که  بود  وسیله‌ای  فقط  شصت  دهۀ  خودروهای 

ایمنی آن‌چنان خبری نبود.« )خاطرات دهه شصت، 1389: 13-12( 
و  »همسایه‌ها  ضمنی  کنش  وا با  مزبور  هنجارهای  از  پیروی‌نکردن  مناطق،  بسیاری  در 
گانی نظیر »خجالت و رودربایستی« یا »نگاه زیرچشمی و  که با واژ بچه‌محل‌ها« مواجه می‌شد 
که »معرفی‌کردن انبار غلات  گفته شده است  چپ‌چپ« توصیف شده‌اند. در یک نمونه، حتی 
کنش مثبت و »تشکر« او همراه بود )مصاحبه با  شخصی به ادارۀ بازرگانی« از سوی مالک آن با وا
کوهدشت لرستان(. این وضعیت و هنجار تقدس فقر ناشی از فرادستی  مردی 42ساله از اهالی 

کند.  که تلاش می‌کرد جامعۀ مطلوبش را سریعاً محقق  ایدئولوژی مردم‌گرایانۀ انقلابی بود 
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چنین شواهدی از ظهور مقوله‌ای با عنوان »زندگی ایدئولوژیک اشیا« در فرهنگ مادی 
دربرگیرندۀ  مذکور،  شواهد  بر  علاوه  که،  می‌کردند  حکایت  رسمی،  فرهنگ  صرفاً  نه  جامعه، 
کالاها و  کالاها، بازتعریف  این خصوصیات بود: شمول عام، استثنابردارنبودن، حیاتِ مُضَیَقِ 
معناسازی جدید برای آن‌ها و محدودیت سلایق فردی. چنین خصایصی چون در ذات اشیا 
گفته  نبود، منبعث از دگرگونی انقلابی و به همین علت سیاسی تلقی می‌شد. فردی در این باره 
مردی  با  )مصاحبه  شد.«  سیاسی  چیز  همه‌  یک‌مرتبه  نبود،  این‌جور  چیز  همه‌  »قبلًا  است: 

50ساله از اهالی خرم‌آباد( 
به  نزدیک  عناوینی  با  و شخصیت‌های منفی عموماً  بود  نمایان  نیز  این وضع در سینما 
جین،  همچون  پوشش‌هایی  با  عموماً  و  منافق  و  لیبرال  و  کمونیست  همچون  مفاهیمی 
که نفسشان نامطلوب و  بازنمایی می‌شدند  کوتاه، ریش اصلاح‌شده و مانتو  پیراهن آستین 
مظنون قلمداد می‌شد. این حالت بیشتر بازنمایی سیاسی‌ایدئولوژیک بود نه آشکارگی اشیا 
و افراد در طبیعت خودشان. در این موقعیت تاریخی، »ساختار ایدئولوژیک متمایل به ترویج 
امر  از  تا جای ممکن  باید  آدمی  قاعده،  این  بود. مطابق  روزمره  زندگی  در  »امر غیرمعمولی« 
که نجس، سکولار و بیارزش تلقی میشد فاصله بگیرد تا بتواند به انسان فوق‌معمولی  معمولی 
کنش  گونه تلاش برای معمولی‌بودن و معمولی رفتارکردن به معنای  بدل شود. درنتیجه، هر 
طبق  زندگی  برای  تلاش  یعنی  معمولی‌بودن  درواقع،   )123  :1395 )کاظمی،  بود.«  سیاسی 
گاهی سیاسی همراه نیست، تلاشی برای غیراسلامی‌بودن  سلیقۀ فردی سوای اینکه ضرورتاً با آ

تلقی می‌شد؛ پس، رفتار معمولی پدیده‌ای سیاسی بود. 

گسترده‌ترشدن دولت  کالا، نهادهای انقلابی و  کمبود 
کــه دو ســوی روابــط قــدرت  عــاوه بــر مســائل مذکــور، »کمیابــی« پدیــدۀ مهــم دیگــری بــود 
ــراد تجربه‌هــای مشــابهی از تأمیــن  ــرد و اف ــت جیره‎بنــدی می‌ک ــد. اجنــاس را دول درگیــرش بودن
ــف  ــت؛ ص ــتاده اس ــف ایس ــاد دارد در ص ــه ی ــا ب ــا ت ــل م کس��ب می‌کردنـد�: »نس کالاه��ای مختل��ف 
ج، 1397(؛ صفــی  كوپنــی و الــی ماشــاءالله.« )صفــری تــور گاز، صــف اقــام  نــان، صــف نفــت، صــف 
کــه بــا حضــور هم‌زمــان زنــان و مــردان، بــه ‌رغــم اصــرار بــر تفکیــک جنســیتی در ســایر فضاهــای 

عمومــی، همــراه بــود. 
و  ایران شروع شد  تحریم  و  امریکا  با تسخیر سفارت  و  از جنگ  قبل  کمبود مواد مصرفی 
ستاد  تأسیس  با  رجایی  دولت  جنگ،  آغاز  از  پس  روز  شش  تنها  یافت.  شدت  جنگ  آغاز  با 
کوپن در آبان 1359 از طریق بانک  کرد. اولین سری  کوپنی  کالاهای اساسی را  بسیج اقتصادی 
کالای  کوپن‌ها سه نوع شهری، روستایی و عشایری بود و شامل ده قلم  صادرات توزیع شد. 
که  کنار این‌ها، شوراهای محل هم دفترچه‌هایی داده بودند  اساسی مصرفِ روزمره بود. در 
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که فلان  کالای مصرفی با آن‌ها توزیع می‌شد. مردم به هم خبر می‌دادند  حدود بیست قلم 
کالا رقم  کوپن هم برای هر نفر به‌ازای هر  چیز را شورا آورده تا تمام نشده زود بگیرید. اندازۀ 
بازنمایی می‌کرد. این  با یک عدد  که هر فرد  معیّنی بود )خاطرات دهه شصت، 1389: 74( 
که در  کوپنی دولت تأمین می‌شدند  اجناس عموماً از طریق تعاونی‌ها و سیستم سهمیه‌بندی 
زندگی تهی‌دستان اهمیت بیشتری داشتند؛ چون، »نقش مهمی در دسترسی تهی‌دستان به 
کالاهای مصرفی ارزان‌قیمت در دهۀ شصت داشت. تا سال 1364 حدود 600 هزار نفر تهرانی 
وجه  بنابراین،   .)Bayat, 1997: 97( کردند.«  همکاری  هم  با  محلی  مصرف  تعاونی   530 در 

اقتصادیِ هستی اشیا رسماً در قبضۀ دولت بود. 
که موضوع جلسۀ سران  کالاهای مصرفی روزانه به حدی رسید  کمبود و تأمین  اهمیت 
کالاهای  قوای نظام سیاسی شده بود، به‌طوری‌که حتی بالاترین مقام‌های حکومت دربارۀ 
کنترل قیمت‌ها، چانه‌زنی می‌کردند )هاشمی، 1389: 129 و  غ و  مصرفی روزمره، مثل دان مر
206(. بنابراین، نه‌تنها سطح حکومت و سیاست به چنین مسائل جزئی‌ای رسیده بود، بلکه 
نیز در این سهمیه‌ها و  افراد  که  با اختصاص اعداد و سهمیه‌های مشخص، چنین می‌نمود 

اعداد شکل می‌گیرند؛ هر فرد با یک عدد مشخص برابری می‌کرد.
کالاها زمینۀ مساعدتری برای تداوم نقش  کمبود  تداخل انقلاب با وضع اضطرار جنگی و 
اشاره  شاو1  و  ترنتمان  چنان‌که  موقعیتی،  چنان  در  می‌کرد.  فراهم  انقلابی  دولت  کنترل‌گری 
کمبودها به خصایص عادی زندگی تبدیل می‌شوند  کرده‌اند )1397: 134(، ازکارافتادگی‌ها و 
از  خاصی  نوع  دربارۀ  پیش‌تر  چنان‌که  همچنین،  می‌شوند.  منتج  معمولی  پدیده‌های  از  و 
گفتیم، »در آن زمان، چیزهای معمولی مثل موسیقی و نوار محدود بود و  کالاهای مطلوب 
با محتواهای خاص و انقلابی و مذهبی بیشتر در دسترس بود.« )مصاحبه با مردی 50ساله 
و  انقلابی  تعیین محتوای  و  به غیرمعمول  پدیده‌های معمولی  به عبارتی،  اهالی خرم‌آباد(  از 

ایدئولوژیک برای همان پدیده‌ها به پدیده‌ای معمولی تبدیل شده بود. 
کالا و نحوۀ مصرف با وضع نامساعد اقتصادی هماهنگ بود. از لحاظ اقتصادی،  کمبود 
کالاها بیشتر  کالاهای بی‌دوام در مقایسه با سایر  در برخی آمارها در دوران جنگ سهم مصرف 
کالاهای نیمه‌بادوام و خدمات در دوران جنگ در  بود و به 1،217/6 هزار ریال رسید. مصرف 
خ رشد  مقایسه با دورۀ پیش از آن افزایش یافت و به‌ترتیب به 315 و 697/5 هزار ریال رسید. نر
مصرف سرانه در دوران جنگ تحمیلی معادل 2ـ % بود )دژپسند و رئوفی، 1387: 114 و 115(. 
گرچه، دهۀ60 در جنگ، دولت سطح  که ا بااین‌حال، اما یکی از پژوهشگران بر این باور است 
که  کاهش نیافته  کنترل می‌کرد، اما میزان واقعی مصرف و هزینۀ خانوارها  افزایش قیمت‌ها را 
در نقاط شهری چشم‌گیرتر است. فقط سیر نزولی آن از سال 1363 تا سال 1368 بوده است 

1. Trentman&  Shove

روابط قدرت و هستی سیاسی اشیا در ایران: نمونه‌پژوهی دهۀ 1360



      ســال اول
شماره سوم

پاییز   1400

48

مقاله

کالا، بیش از اینکه به‌علت وخامت  )ترکمان و نیک‌پی، 1389: 276(. بنابراین، الگوی مصرف 
امکان  که  می‌گرفت  سرچشمه  رسمی  مادی  فرهنگ  خصوصیات  از  باشد،  اقتصادی  اوضاع 

کنترل زندگی روزمره را برای فرادستانِ سیاسی فراهم می‌کرد. 
کمبود  دولت، هم به‌علت خصوصیت ایدئولوژیک و رقابت انقلابی با چپ‌ها و هم به‌علت 
کالا بود. بدین منظور،  کالاها در وضعیت جنگی، ناچار از سازمان‌دهی مصرف روزانه و توزیع 
که تولید، تهیه، توزیع، تعیین نوع و  کالا در فروردین 1364 تصویب شد  لایحۀ تهیه و توزیع 
کالاهای اساسی را بر عهدۀ شورای عالی قرار می‌داد )رزاقی،  کالاها و قیمت‌گذاری  نحوۀ مصرف 
کرد. رویۀ  کالاها و خدمات را قانونمند  1371: 574(. این لایحه افزایش نقش دولت در بازتوزیع 
کم‌درآمد، یا مستضعف در اصطلاح سیاسی دولتی، باعث  توزیع و تعیین قیمت برای اقشار 
رضایت‌خاطر نسبی آنان در تأمین حداقل نیازهای روزمره‌شان می‌شد. پیامد این رویه برای 

کنترل‌گری زندگی روزمره خلاصه می‌شد.    روابط قدرت در افزایش حجم دولت و مشروعیت 
کنترل‌گـری پیامدهـای تعارض‌آمیـزی نیـز داشـت. اقدامـات بازتوزیعی دولت سـبب  امـا ایـن 
گـزارش مرکـز آمـار  کالاهـای مـدرن در زندگـی ایرانیـان می‌شـد. مطابـق  افزایـش نفـوذ پدیده‌هـا و 
سـال 68، »درحالی‌کـه در سـال1356 تنهـا 16 درصـد خانواده‌هـای روسـتایی از بـرق و 11 درصـد 
از آب لوله‌کشـی محـل سـکونت خویـش اسـتفاده می‌کردنـد و در سـال 1368 ایـن نسـبت‌ها بـه 
4/5 تـا 5 برابـر رسـید و در سـال 1371 بـه 56/5 درصـد افزایـش یافـت. در شـهرها نیـز اسـتفاده از 
بـرق و آب از 79/5 درصـد در سـال1356 بـه 95 درصـد در سـال1368 بالـغ شـد. در طـی همیـن 
گرم اسـتفاده می‌کردند به 10 برابر رسـید )از 1/2 به  که در روسـتا از حمام  سـال‌ها، خانواده‌هایی 
که حمایت از روسـتاها را نشـان  12/4درصد( و در شـهرها تقریباً 2 برابر )31/5 به 61/3 درصد( 
کـه  بـود  تـوأم  بـا حجیم‌تر‌شـدنِ دولـت  می‌دهـد.« )فـوزی، 1387، ج2: 160( چنیـن اقداماتـی 
کاهش نمی‌داد. میلانی معتقد اسـت: »دولت نتوانسـت فقر را به‌منظور  لزوماً فاصلۀ طبقاتی را 
کـه شـمار میلیاردرهـا )بـر اسـاس واحـد پـول  کنـد. همان‌گونـه  کاهـش شـکاف طبقاتـی ریشـه‌کن 
ایـران( از صـد نفـر در پیـش از انقالب بـه هـزار نفـر در دوران انقالب افزایـش یافـت، همین‌طـور 
را  بـرای زندگـی خویـش  کـه به‌نـدرت می‌توانسـتند حداقـل ضروریـات لازم  کسـانی  تعـداد  هـم 
را نمـاد  انقلابیـان آن‌هـا  کـه  افزایـش شـد. حلبی‌آبادهایـی  ایـن نسـبت دچـار  بـه  کننـد  تأمیـن 
شکسـت آشـکار شـاه بـه شـمار می‌آوردنـد نه‌تنهـا محـو نشـدند، بلکـه بر شمارشـان افزوده شـد.« 
)1381: 365( بااین‌حـال، »بخـش عظیمـی از فقـرا و طبقـۀ متوسـط پاییـن از انقالب اسالمی 
کـه آنـان مشـمول پرداخت‌هـای دولـت واقـع شـدند. در حقیقـت، نسـبت بـه  سـود بردنـد؛ چرا
هـر زمـان دیگـر شـمار بیشـتری از ایرانیـان بـه درآمدهـای سرشـار دولـت وابسـته شـدند. در سـال 
Salehi-Is�( ».کار بودند کار در بخش دولتی مشـغول به  کل نیروی  19833 حدود 68 درصد از 

fahani، 1982، بـه نقـل از میلانـی، 1381( ایـن بهره‌منـدی ارتبـاط مسـتقیمی بـا میـزان یارانه‌هـا 



      ســال اول
شماره سوم

پاییز   1400

49

در  کـه  بدین‌منظـور، سـازمان‌هایی  بودج�ۀ عموم�ی داش�ت.  از  آن  پرداخ�ت  و دیوان‌س�الاریِ 
اعطـای یارانـه مشـارکت داشـتند از هفـت سـازمان در سـال 1355 بـه بیـش از شـانزده سـازمان 
کالاهـای مصرفـی روزمـره را بـر عهـده  کـه عمدتـاً تأمیـن و توزیـع  در سـال 1364 افزایـش یافتنـد 

داشـتند )بررسـی‌های بازرگانـی، 1368: 16-8(. 
ح نبود؛ بلکه  برای افزایش نفوذ دولت انقلابی در بطن جامعه، فقط مسئلۀ اقتصادی مطر
و  شد  آغاز  انقلاب  پیروزی  ابتدای  از  که  می‌شد  مربوط  ک‌سازی‌هایی  پا به  بود  مهم‌تر  آنچه 
نهادهای متعددی برای این هر دو منظور تأسیس شدند. در این چارچوب، حجیم‌ترشدنِ 
که با دیوان‌سالاری  دولت بیش از هر چیز از ضرورت دگرگونی‌های رسمی فرهنگی ناشی می‌شد 
اقتصادی  دشواری  با  دولت  که  بود  وضعیتی  در  نهادها  این  تعدد  می‌شد.  عملی  مدرن 
کثر این نهادها، علاوه  کارکرد و هدف ا شدیدی مواجه بود و به صرفه‌جوییِ بیشتر نیاز داشت. 
بر تجمیع منابع حیات جمعی و سیاسی در یک محدودۀ سیاسی خاص و تلاش برای تأمین 
برخی شعارهای عدالت‌‎محور انقلاب، تربیت انسان‌هایی خاص و انقلابی و نیز نوکردن زندگی 
همین  از  یکی  از  نوشته‌ای  در  موضوع  این  با  مرتبط  مسائل«  »والاترین  بود.  عادی  مردمان 
نهادها با اشاره به »انسان مؤمن«، »تسلط فرهنگ‌های استعماری در زدودن اخلاق متعالی 
کمال  اسلامی«، »دورگرداندن جامعه از فرهنگ حیات‌بخش و انسان‌ساز اسلامی«، »رشد و 
جامعه در جهت اهداف الهی« و »حرکت انقلاب اسلامی و جامعۀ ما در سیر به‌سوی الله و تحقق 
آرمان‌های اسلامی« برجسته شده‌اند. نویسندۀ این متن در ادامه می‌نویسد: »اسلام عزیز به 
و  وی،  اخلاقیات  و  سکنات  و  حرکات  از  آدمی،  منش  و  شخصیت  سازندۀ  ابعاد  کوچک‌ترین 
و احساسات  و عواطف  اندیشه‌ها  به  و  انسان  زوایای ذهن  به عمق  لطیف‌تر  و  آن دقیق‌تر  از 
موضوعاتی  یک‌سو،  از  متن،  این  در   )1  :1361 پاسداران،  سپاه  )انتشارات  دارد.«  توجه  وی 
چون ضدیت با فرهنگ استعمار، تحقق اهداف الهی، حضور اسلام و اخلاق اسلامی در زندگی 
روزمره، سیر انقلاب و سیاست به‌سوی تحقق آرمان‌ها و اهداف الهی، متعالی‌کردنِ انسان‌ها و 
که علل  اعضای عادی جامعه و زمینه‌سازی برای حکومت عدل مباحث و پدیده‌هایی هستند 
کنترل‌گری زندگی روزمره و تصلب روابط قدرت هستند. از سوی دیگر نیز، اسلام انقلابی باید 
کمیت و نفوذ فرهنگ استعماری از بین رفته است.  که بر اثر حا کند  اخلاقی انسان‌ساز را احیا 
موجودیت‌های  و  متعالی  اهدافی  به  را  جامعه  عادی  انسان‌های  اخلاق  این  تلقی،  این  در 
روزافزون  به‌نوعی علت حضور  که  گی‌هایی  تبدیل می‌کند؛ ویژ احتمالًا خطاناپذیر  و  ماورایی 
که باید به تحول جهانی منجر شوند:  سیاست در زندگی روزمرۀ ایرانیان نیز تفسیر می‌شوند 
که انشاءالله تعالی در جامعۀ انقلابی ما در همۀ ابعاد در جهت خواست و رضای الهی  »باشد 
گردد و جمهوری اسلامی ایران  تحولی عظیم و صدور انقلاب اسلامی‌مان به همۀ جهان تسریع 
پاسداران،  سپاه  )انتشارات  گردد.«  عجل‌الله‌تعالی‌فرجه  مهدی  حضرت  حکومت  به  متصل 
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1361: 14( بنابراین، روابط قدرت موجود می‌بایست برای ظهور قدرتی موعود حفظ می‌شد. 
کالاهـای مصرفی مـدرن نیز  کـه  گسترده‌ترشـدنِ دولـت، بـر اثـر اقدامـات دولـت بـود  عالوه بـر 
نفـوذ و رواج بیشـتری در زندگـی ایرانیـان یافتنـد. برخـی نهادهـای انقلابـی خدمـات عمرانـی و 
گریزناپذیـری زندگـی  کـه به‌طـرز  کردنـد  آموزشـی و پزشـکی و رفاهـی نسـبتاً جالب‌توجهـی ارائـه 
کاهـش مـی‌داد )گزارش‌هـای مریـپ، 1362؛ روزنامـۀ  را  را مدرن‌تـر می‌‌کـرد و بی‌سـوادی  مـردم 
گزارش‌هـای  کیهـان، 1363، بـه نقـل از هیـرو، 1386: 363ـ364(. همچنیـن طبـق  بین‌المللـی 
 6/5 یخچـال  از  اسـتفاده  روسـتاها  در  پهلـوی،  دورۀ  سـال  آخریـن  بـه  نسـبت  مرکـزی،  بانـک 
برابـر، اج�اق‌گاز 3 برابـر و تلویزیـون 13 برابـر شـد. در شـهرها نیـز اسـتفاده از یخچـال 17 درصـد، 
کالاهـای بادوام همین جهت  اج�اق‌گاز 17 درصـد و تلویزیـون 29 درصـد افزایـش یافـت. در تمام 
کـه از 16/9 درصـد در سـال 1356  مشـاهده می‌شـود. تنهـا درمـورد اتومبیـل وضـع استثناسـت 
کاهـش یافـت و در همیـن مورد، نسـبت خانوارهـای اتومبیل‌دار  بـه 15/2 درصـد در سـال 1368 
روسـتایی از 1/4 درصـد بـه 1/9 درصـد خانوارهـا افزایـش یافـت )فـوزی، 1387: 161(. ایـن ارقـام 
کمیت  کـه به‌طـرز تعارض‌آمیـزی زندگـی ایرانیـان را، تحـت حا نشـان‌دهندۀ شـروع فراینـدی بـود 
گفتـار رسـمی مدرن‌تـر می‌کـرد؛ هرچنـد  دولتـی ضدمدرنیسـم و ضدسـرمایه‌داری، دسـت‌‎کم در 

گاهـی مـدرن همـراه نبـود.  در ایـن زمـان لزومـاً بـا آ
ناخواسته در  ابتکارهایی  کالاهای معمولی موجد  و  سیاسی و غیرمعمول‌شدنِ پدیده‌ها 
زندگی روزمرۀ افراد بود. ابتکارهای دائمی برای رویارویی با وضعی که در آن »اغلب امور معمولیِ 
اصلی زندگی روزمره ناپدید می‌شوند« )ترنتمان و شاو، 1397: 221( چنان نقش برجسته‌ای در 
که برخی مقاومت‌های آشکار و پنهان در زندگی روزمره را نمایان  تجربۀ زیسته افراد داشتند 
از  بهره‌گیری  به معنای مجال  اوضاع، موجودیت مستقل و معمولی اشیا،  این  می‌کردند. در 
به‌صورت  و،  می‌شد  آشکار  صحنه  پشت  در  همواره  سیاسی،  نگرش  سوای  شخصی  سلیقۀ 
در  می‌شدند.  نقض  موجود  قدرتِ  روابطِ  قواعدِ  زحمت،  و  ابتکار  با  گاهی  و  خصوصی  نسبتاً 
برخی مصادیق، بی‌قدرت‌های جامعه در زندگی شخصی و علایق فردی‌شان در مقابل ساخت 
از سبک پوشش خود حذف نمی‌کردند؛ ولی،  را  برخی جین  قدرت مقاومت می‌کردند. مثلًا 
یادم هست  آن استفاده می‌کردند: »به‌خوبی  از  کم  ایدئولوژی حا همچنان در میدان قدرت 
طوری  را  گشاد  شلوار  این  می‌کردند.  پا  به  گشاد  شلوار  من  مثل  بسیاری  دانش‌آموزان  که 
که زیر آن شلوار جین لوله‌تفنگی  که مدیر و ناظم مدرسه متوجه نشوند  کیپ می‌کردند  پایشان 
برای  ایدئولوژیک  ظن  تحت  ابتکارهایی  درواقع  این‌ها   )117  :1395 )کاظمی،  پوشیده‌اند.« 

کمیاب‌تر از زمان‌های قبل و بعد بود.  که  ک جین بود  بهره‌گیری شخصی از پوشا
زندگی  و سازندۀ  گسترده‌تر می‌شد  فرهنگ رسمی  و  دایرۀ شمول سیاست  این فضا،  در 
بلکه  نبودند،  گمنام  نه‌تنها  کالاها  عبارتی،  به  بود.  مادی  پدیده‌های  برای  معیّنی  سیاسی 
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کشیده  که چون ایدئولوژیک بود، به سیاست هم  شخصیت و موجودیتی مشخص می‌یافتند 
كه هم ریش را  انقلابی‌بودن ریش بود، حتی آن‌هایی  از مظاهر  انقلاب یكی  از  می‌شد. »بعد 
دوست نداشتند، برای همراهی با انقلابیون، ته‌ریشی می‌گذاشتند.« در این تجربه‌های زیسته 
کید شده  تأ زنانه، چنین  بر بدن‌های  بر بدن‌های مردان، علاوه  کمیت فرهنگ رسمی  بر حا
که استفاده از تیغ و حتی ماشین اصلاح ریش با نوعی حرمت شرعی یا دست‌کم تابویی  است 
که استفاده از آن در مکان‌های عمومی، همچون مدارس  قوی در فرهنگ رسمی روبه‌رو بود 
ادارات و مدیران مدارس  برخوردهای مقامات رسمی  با  گاهی خیابان‌ها،  و  ادارات دولتی  و 

مواجه می‌شد )خاطرات دهه شصت، 1389(.  
کاست و ویدئو، با وجود تشابه، موجودیت اجتماعی و  پدیده‌های فنّاورانه نیز، همچون نوار 
سیاسی متفاوتی داشتند. تفاوت ویدئو با سایر فنّاوری‌های ارتباطی و هنری به نقش و موقعیت 
کاست در دهۀ 1350 زندگی نیمه‌زیرزمینی در  فنّاوری‌ها در جریان انقلاب مربوط می‌شد. نوار 
کاست در دهۀ 1360 می‌بایست به  گذرانده بود. محتوای این نوار  وجوه انقلابی و سیاسی‌اش را 
همان شکل سیاسی و انقلابی تداوم می‌یافت. این نوع موجودیت برای ویدئو در فرایند انقلاب 
وجود نداشت و به همین علت در دهۀ 1360 پدیده‌ای مشکوک بود. این دو پدیده مثال‌های 
بارزی از نحوۀ ارتباط بین فضای خصوصی و عمومی زندگی مردم بودند. با چنین معناهایی، 
»ویدئو در سال 1362 ممنوع« )کاظمی، 1395: 96( شد؛ اما، زندگی مخفی آن در خانه‌های مردم 

ادامه یافت و باعث تداخل فضاهای خصوصی و عمومی شد. 
ویدئو  و  فیلم  با  تفریح  و  فراغت  می‌شدند.  مبدل  نیز  تفریح  و  فراغت  عرصۀ  به  خانه‌ها 
خانواده‌ها  از  بسیاری  دیگری.  عمومی  فضای  هر  یا  سینما  نه  باشد  خانه‌ها  در  می‌بایست 
منتظرقائم،  پژوهش  مطابق  آوردند.  رو  مهمانی‌ها،  در  مثلًا  ویدئو،  از  پنهانی  استفادۀ  به 
ویدئوها  تماشای  و  اجاره  از طریق  تنها  ماه  هر  11500 جمع خانوادگی  »در دهۀ 1360 حدود 
وضع  این   )97  :1395 کاظمی،  از  نقل  به   ،1997  ،Montazer-Ghaem( می‌گرفت.«  شکل 
تماشا  هم  دور  را  فیلم‌ها  و  می‌دادیم  مهمانی  »یک  است:  آمده  افراد  زیستۀ  تجربه‌های  در 
کاظمی، 1395: 98( زیرزمینی‌بودن ویدئو به‌‌سبب ایجاد  می‌کردیم.« )زن40ساله، به نقل از 
و  رسمی  رسانۀ  جایگاه  در  تلویزیون،  با  تقابل  در  را  آن  که  بود  نیز  زندگی  سبک  در  تنوعاتی 
مقبول سیاسی، و نمادی از مقاومت در روابط قدرت نمایان می‌کرد. تلویزیون در دهۀ 1360 
لذا  و  انقلابی  و به همین علت پدیده‌ای  بود  پدیده‌ای بسیج‌کننده و شورانگیز در بین مردم 
که سبک زندگی موجود را تداوم می‌بخشید. اما ویدئو این‌گونه نبود  ارزیابی می‌شد  مشروع 
و شیوۀ جدید زندگی را منتقل می‌کرد: »مد از طریق ویدئو پخش می‌شد. وسیلۀ ارتباطی با 
ج هم بود. تیپ آدم‌ها و رفتارها و... ویدئو به مردم الگو می‌داد.« )مرد 50ساله، به نقل  خار
کاظمی، 1395: 99( اصولًا الگویی بیرون از الگوهای فرهنگ مادی رسمی بود. این الگوها  از 
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این‌دنیایی  و  هیجان‌انگیزتر  و  امروزی‌تر  که  می‌ساختند  افراد  برای  نیز  را  متفاوتی  قهرمانان 
کمیاب و مغتنم بود برای معمولی‌‎بودن و تحمل اضطراب‌های محیط  بودند. ویدئو فرصتی 

انقلابی‌جنگی. 

کالاها  نشانه‌های فرهنگی 
گی‌هایی همچون استکبارستیزی و  با توجه به ویژ افراد، سپهر سیاست،  ابتکارهای  بر  علاوه 
کالاها حاوی  ضدیت با غرب، با نشانه‌های فرهنگی نیز آمیخته می‌شد. نشانه‌های فرهنگی 
تمام  و  کالاها  برخی  نوع مرغوب  را تجریدی می‌‌کرد.  پدیده‌های مادی  که  بود  معانی جدید 
کلیت وضعیتی متعارض  برخی انواع دیگر به موضوع قدرت تبدیل می‌شدند و بازنمایی‌کنندۀ 
می‌شد.  یاد  سرمایه‌داری«  انحطاط   « و  »استکبار«  کلی  عنوان  با  آن  از  که  بودند  خصمانه  و 
کم برای پدیدارهای فیزیکی  لت‌های معنایی ایدئولوژی حا نشانه‌های فرهنگی، درواقع، دلا
لت،  این دلا تعیین می‌کردند.  اشیا  برای  را  و غیرابزاری  و غیرخنثی  که معنایی خاص  بودند 
کیفیت  که مطابق آن  کالاها مشخص می‌کرد  عملًا، نوعی هویت سیاسی و اجتماعی را برای 
کالاهای دیگر، مانند  کالاها، مانند خودروهای لوکس‌تر، یا نفس استفاده از برخی  برتر برخی 
ویدئو یا جین یا ماهواره، به معنای تمایز اجتماعی افراد و مطرودبودن آنان از حوزۀ سیاست 
و قدرت است. این تمایز در چارچوب دوگانه‌انگاریِ سیاسیِ مستضعف/مستکبر معنادار بود. 
تعریف و دائماً  نیز  را  افراد  با نشانه‌های فرهنگی‌شان، هویت  کالاها،  بنابراین، هویت رسمی 

بازتولید می‌کردند. 
کنش‌های سیاسی را در برابر آمیختگی  این مسئله بخش مهمی از ایدئولوژی اسلامی بود که وا
زندگی روزانۀ مردم با مظاهر زندگی مدرن و برخی نوسازی‌های پیشین برمی‌انگیخت. درواقع، 
که از دل زندگی انقلابی‌های  کنش به مدرنیسم بود  این ایدئولوژی و مظاهر روزمرۀ آن حاصل وا
کنش، برخی اجزای مدرنیسم در سیاست و زندگی روزمره  اسلام‌گرا جوشیده بود. مطابق این وا
حذف می‌شدند و برخی دیگر به‌نحوی بازتفسیری جذب می‌شدند. وسایل حمل‎ونقل مدرن، 
نوع  و  می‌افتادند  زیبایی  و  ظرافت  از  انقلابی  بازتفسیری  با  موتورسیکلت،  و  خودرو  همچون 
عمل  در  کالاها  هزینه‌بربودن  و  ظرافت  می‌شد.  تلقی  انقلابی‌بودن  از  نشانه‌ای  آنان  نامرغوب 
نشانه‌ای از فرهنگ منحط غربی بود. در سطح سیاسی نیز، مفهوم مدرن »جمهوری« پذیرفته 

شده بود؛ ولی، عملًا دموکراسی و نظام دموکراتیک با دیدۀ تردید ارزیابی می‌شد. 
برچسب نشانه‌های فرهنگی ریشۀ دیگری در نگرش عامۀ مردم، مثلًا دربارۀ حلال یا حرام 
بودن برخی کالاها یا تسلط روح حماسه و جنگ، داشت که برخی از مردم آن را پرسش مهم‌تری 
تلقی می‌کردند. این نظرها به تأیید دولت رسید و در قالب لایحۀ مصرف رسمیت یافت. در 
فرهنگ  اشاعۀ  در  جامعه  در  مصرف  شیوۀ  »تغییر  را  لایحه  این  هدف  دولت   ،1363 بهمن 
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بی‌بی‌سی،  جهان  اخبار  )خلاصۀ  خوداتکایی«  به  رسیدن  و  اسراف  از  جدا  اسلامی،  مصرف 
و  اسلامی  به  را  روزانه  مصرف  انقلابی  دولت  دانست.   )369  :1386 هیرو،  از  نقل  به   ،1362
مصرف  اسلامی،  ایدئولوژی  ع  بلامناز کمیت  حا تحت  بود.  کرده  تقسیم‌بندی  غیراسلامی 
پدیده‌ای نابهنجار و مذموم تلقی می‌شد و در برنامه‌های توسعه و برنامه‌ریزی اقتصادی نفی 
می‌شد. در این برهه، هرچند تحولات مصرف به‌نوعی بر ارزش‌های لایه‌های پایین اجتماعی 
 )Weber, 2002( 1که وِبر دربارۀ زندگی پارسایانۀ پیوریتن‌ها مبتنی بود، اما این نفوذ چنان نبود 
و  جهت‌گیری‌ها  و  سیاسی  قدرت  ساخت  وضعیت  از  متأثر  مستقیماً  زیرا،  است؛  داده  نشان 
اسلامی  ایدئولوژی  و  انقلاب  گیر  فرا نسبتاً  ارزش‌های  کمیتِ  حا و  دولت  متعارض  برنامه‌های 
بود و به همین علت با اقدامات دولت از همان زمان دچار تعارض می‌شد و زندگی را مدرن‌تر 
کالاهای مصرفی نه از سوی  کالاهای مصرفی مدرن افزایش می‌یافت.  می‌کرد؛ زیرا، میزان نفوذ 
می‌شدند؛  ارائه  و  معرفی  مردم  به  ضدسرمایه‌داری  دولتی  سوی  از  بلکه  سرمایه‌داری،  نظام 

حالتی درست برخلاف اروپای غربی و شرقی و سرمایه‌داریِ مصرفی در امریکای شمالی. 
اقتصادی  انحصارهای  و  خدماتی  و  عمرانی  فعالیت‌های  و  تازه‌تأسیس  نهادهای  وجود 
کنار سیستم بازتوزیع دولتی،  کند. در  گسترده نمی‌توانست تمام نیاز مصرفی جامعه را تأمین 
بازار سیاه و اقتصاد غیررسمیِ دلالانه هم رونق داشت و بیشتر معاملات با اجناس موردنیاز 
لایه‌های اجتماعی مرفه یا متوسط و برخی کالاهای ممنوع شکل می‌گرفت. »حتی روزنامه‌های 
این  بودند، درحالی‌که  واردات و صادرات  برای فروش مجدد جواز  گهی‌هایی  آ دولتی حاوی 
از  ممنوعه  کالاهای   )Keshavarzian, 2007, in: Harris, 2017: 103( بود.«  غیرقانونی  کار 
و  زندگی مذموم طاغوتی و سرمایه‌دارانه  که نشانه‌های  بودند  و آسایش  رفاه‌طلبی  مصادیق 
کلی و مبهم  را پدیده‌ای  انقلابی فساد  گاهی غالب  آ را آشکار می‌کردند. در این دوران،  غربی 
و  رفاه  با سرمایه‌داری، بی‌بندوباری،  نیز  اشرافی‌گری  اشرافی‌گری یکسان معرفی می‌کرد؛  با  و 
آسایش مساوی پنداشته می‌شد. نمود روزمرۀ این نگرش در اظهارنظرهای مقامات مبنی بر 
نوعی تقدیس فقر و بدبینی انقلابی به رفاه‌‎طلبی، در جایگاه نشانه‌ای غیرانقلابی و استکباری 
)مصاحبه‌های  دولت  سخن‌گوی  و  مجلس  رئیس  و  رئیس‌جمهور  همچون  زندگی،  سبک  از 
حجت‌الاسلام و المسلمین خامنه‌ای، 1364، به نقل از علی‌بابایی، 1391: ج11: 123 و 125؛ 
می‌شد.  دیده  مقامات  پوشش  و   ،)31 و   30  :1360 اطلاعات،  210؛   :6 ج   ،1385 علی‌بابایی، 
پنداشته  زندگی روستایی یکسان  با  کی  پا و  زندگی شهری، و سادگی  با فسادهای  رفاه‌طلبی 
ریشه‌هایی روستایی داشتند،  اینکه خودشان  بر  نیز، علاوه  از دولت‌مردان  می‌شد. بسیاری 
از رنگ‌های  با رنگ‌های محدود و دور  و  تا حد ممکن ساده  را  سعی می‌کردند پوشش خود 
کوچک آمده بودند و همه  کنند: »خیلی از بچه‌ها از جاهای  سکولارِ روشن و شاد هماهنگ 

1. Puritans 
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کوچک و در مقابل شهرهای دیگر یک‌جوری روستا بود.«  ساده می‌پوشیدیم. اصلًا شهر ما 
)مصاحبه با مردی 55ساله از اهالی دلیجان( این وضع نشانه‌هایی ابتدایی از روستایی‌شدن 
جابه‌جایی  به  موضوع  این  می‌یافت.  نمود  فرادستان  انقلابیِ  گاهیِ  آ مطابقِ  که  بود  دولت 
که سادگی را ستایش  گفتار رسمی سیاسی مربوط می‌شد  روابط قدرت بر اثر انقلاب و شعارها و 

و شیک‌پوشی را به‌نوعی تقبیح می‌کرد. 
گاهی ایدئولوژیک ‌انقلابی، الگوی ساده‌زیستی و منع تجملات چنان  مطابق قواعد این آ
از  بسیاری  حتی  می‌نشاند.  استعلایی  جایگاهی  در  را  »مستضعف«  فرد  که  می‌شد  تبلیغ 
یا وسایل  ارزان‌قیمت  اتومبیل‌های سواری  از  که ریشه در استضعاف نداشتند  دولت‌مردانی 
که رفاه و آسایش  حمل‌ونقل عمومی مانند اتوبوس استفاده می‌کردند. با چنین زنجیره‌ای بود 
و  انقلابی  روحیۀ  تضعیف  موجب  و  فاسد  و  غیرانقلابی  زیرا،  بودند؛  نامطلوب  پدیده‌هایی 
از  پس  عمرانی  اول  برنامۀ  ازجمله  رسمی،  برنامه‌های  و  متون  در  می‌شدند.  تلقی  حماسی 
کید بر سرمایه‌گذاری«  انقلاب )1362ـ1366(، این هدف با عنوان »جلوگیری از مصرف‌گرایی و تأ
کالاها به اخلاقی و غیراخلاقی تقسیم‌بندی  )رزاقی، 1371: 188( برجسته بود. با این رویکرد، 
می‌شدند. مجموعۀ این مواضع به معنای برجسته‌کردن وجهِ مادیِ اخلاقِ زندگی بود. این 
که فقر، نه حتی قناعت یا مناعت طبع، به فضیلت و نشانه‌ای از  وجه مادی بدین معنا بود 

کم تبدیل می‌شد.  فرهنگ برتر حا
و  می‌شد  ردیابی  مستضعفان  بین  در  اسلامی  اخلاق  مادی  وجه  خصوصیات،  این  با 
بسیاری  هرچند  می‌شد.  دیده  جامعه  بالاتر  لایه‌های  یا  متوسط  طبقۀ  در  آن  معارض  نمود 
از متحدان راهبردی و سنتیِ دولتِ انقلابی از بین لایه‌های بالا و بورژوازی تجاری بودند، اما 
بی‌جان  کالبد  در  که  بود  فقر  و  استضعاف  تقدیس  این وضع  اخلاقیِ  تکمیل‌کنندۀ خصیصۀ 
کالبدها بدین معنا  کالبدی انسانی نمایان می‌شد. نمایان‌شدنِ این رویکرد در این  اشیا و نیز 
ک افراد می‌بایست اخلاق اسلامی، ساده‌زیستی، فقر و دوری از اخلاق فاسد غربی  که پوشا بود 
و طاغوتی را بازنمایی می‌کرد. در این چارچوب، جین معنایی غیرانقلابی و طاغوتی می‌یافت 
کالبد انسانی را نیز محملی برای زندگی غیراسلامی و نمودی از پدیدۀ خوار و نافرمان تلقی  که 
ک بازنمایی می‌شدند تا بدن‌های  می‌کرد. تمام افراد در تمام رده‌های سنی با یک سبک پوشا
گفته است:  جدید و جامعه‌ای سربه‌راه و نیز بالغ بازنمایی شوند. در تجربۀ این وضع، فردی 
گر  گشادی پاچۀ آن را مشخص می‌کرد و ا که قد شلوار و میزان  نیفرم مدرسه به‎گونه‌ای بود 

ُ
»ا

شلوار جین می‌پوشیدی از اندازۀ تعریف‌شده تبعیت نمی‌کردی و همین مسئله موجب تمایز 
کارمندان دولت در آن زمان جین نمی‌پوشیدند،  ما از دیگران می‌شد. هیچ‌کدام از مدیران و 
که شلوار  گفته است: »زمانی  شلوار پارچه‌ای می‌پوشیدند.« )کاظمی، 1395: 115( فرد دیگری 
بیشتر  شدم.  پنجاه‎ساله  یا  چهل  آدم‌های  مثل  که  می‌کردم  احساس  می‌پوشیدم  پارچه‌ای 
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نیز  دیگری  می‌داد.«  جوانی  حسِ  من  به  جین‌پوشی  اما  می‌شدم.  خانواده  مردهای  شبیه 
که مذهبی‌تر بودم، شلوار پارچه‌ای را ترجیح می‌دادم نه به  گفته است: »در نوجوانی، زمانی 
که پوشیدن جین زشت است، بلکه می‌خواستم آدمی بزرگ‌تر و سنگین‌تر باشم.«  این دلیل 
گستردگی  از فردیت افراد، بلکه از سلطۀ ایدئولوژی و  )کاظمی، 1395: 115ـ116( این وضع نه 
این  می‌‌گرفت.  سرچشمه  قدرت  روابط  فرودستان  در  فرادستان  ارزش‌های  نفوذ  و  سیاست 
فرودستان و فرادستان تنها در رابطه‌شان با قدرت سیاسی معنادار بودند؛ وگرنه جابه‌جایی 
و  سیاسی  فرادستان  به  اجتماعی  فرودستان  برخی  شد  موجب  قدرت  عرصۀ  به  انقلابی‌ها 
برخی فرادستان اجتماعی به فرودستان سیاسی تبدیل شوند و مرزهای روابط طبقاتی بین 
سیاست و اجتماع مبهم شوند. آنچه در این جابه‌جایی مهم بود به دورزدن طبقۀ متوسط 
و برقرار نوعی روابط سیاسی بین لایه‌های پایین و لایه‌هایی بالای اجتماعی در عرصۀ قدرت 

سیاسی مربوط می‌شد. 
بااین‌حال، ارزش‌های طبقۀ متوسط و حتی بالای اجتماعی به‌طورکلی محو نشدند. علاوه 
کردیم، چنان‌که  اشاره  افراد  ابتکارهای  و  کالاها  برخی  از  بهره‌گیری  که در نحوۀ  بر مصادیقی 
که لزوماً نه سیاسی  بعدها مشخص می‌شد، مثلًا جین معناهای دیگری در زندگی افراد داشت 
گفت‌وگویی با  یا ایدئولوژیک، بلکه محصول فردیت و ترجیحات و علایق شخصی افراد بود. در 
فردی میان‌سال، او جین را با خصوصیاتی نظیر »استحکام، دوام، راحت پاره‌نشدن، حرکت 
گی‌هایی  با ویژ نیز  افراد دیگر  را  کرد. این خصوصیات  روان و راحت و جنس مقاوم« توصیف 
همچون »راحتی، بلوغ، هماهنگی، زیبایی، حس مدرن‌بودن، صرفۀ اقتصادی، اسپرت‌بودن، 

کرده‌اند.  شیک‌پوشی، جذاب‌بودن و خودبیانگری« )کاظمی، 1395: 119ـ121( معنا 
تمایزهای  آشکارشدنِ  برای  کافی  فضای  اسلامی‌انقلابی،  سیاست  نشانه‌های  سلطۀ  با 
کالاهای مرغوب و برخی  مردم از راه مصرف وجود نداشت. این تمایز از راه نشانه‌گذاریِ برخی 
کالاها یا حتی  کالاهای از منظر ایدئولوژی اسلامی مشکوک ایجاد می‌شد. نفْس مصرف برخی 
مد  معنای  نه  کالاها  برسند.  نظر  به  مشکوک  افراد  می‌شد  باعث  آن‌ها  مصرف  به  »تمایل« 
به  بود.  ایدئولوژی مسلط  که ساختۀ  بازنمایی می‌کردند  را  بلکه معنایی  تولیدکنندگان،  نظر 
کم،  زیر سلطۀ مستقیم فرهنگ سیاسی و ذهنیت حا ایرانیان  سخنی دیگر، فرهنگی مادی 
یعنی ایدئولوژی اسلامی، قرار داشت. بدین ‌ترتیب، تجربه‌های ایرانیان از زندگی روزمره و امر 
روزمره در دهۀ نخست پس از پیروزی انقلاب نه لزوماً »نگرش طبیعی« آنان، بلکه تجربه‌ای 
از سیاست و تحولات سیاسی بود. این تجربه اساساً بر محور نوعی چرخش و انتقال بنیادین 
کمیتِ روحانی‌ها بود و از  که منبعث از نوعی سیاستِ صنفی تحتِ حا قدرت شکل می‌گرفت 
این زمان به ‌بعد و تا امروز، به شکل‌های مختلف، به یکی از موضوع‌های عمدۀ روابط قدرت 

در ایران تبدیل شده است. 
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بحث و نتیجه‌گیری 
هر  سیاسی،  قدرت  هرم  در  اسلامی  ایدئولوژی  تثبیت  با  و  اسلامی  انقلاب  پیروزی  متعاقب 
با فرهنگ مادی اسلام‌گرایانۀ جدید منطبق می‌کرد.  را  اجتماعی‌ای می‌بایست خود  هستی 
کم‌سابقه  کاملًا ایدئولوژیک و  گیر در چارچوبی  بنابراین، بقای هستی‌های اجتماعی به‌طور فرا
معنا می‌یافت؛ زیرا، به نظر می‌رسید تقریباً هیچ صدایی در مغایرت با این وضع نمی‌توانست 
کلی »وحدت و یگانگی« از سوی افراد و فعالان  بر متن زندگی غلبه بیابد. این موضوع با مقولۀ 
که سیاست عرصۀ پنهانی بین نخبگان  سیاسی تجربه شده است. در این اوضاع به نظر می‌آمد 
کشیده است. این تعبیر از آن جهت صحیح است  و عامۀ مردم ندارد و همه‌ چیز به جلو صحنه 
که سیاست دیگر در خودش و در مسائل و موضوعات مرسوم حکومت‌داری خلاصه نمی‌شد؛ 
کالبدهای انسانی بود.  کنترل‌کننده بر پیکر اشیا و  بلکه قدرت سیاسی عرصه‌ای بسط‌یافته و 
که نوعی برابری  این حالت سبب درک یکه‌انگارانه از موجودیت‌های تحت امر سیاست می‌شد 

ایدئولوژیک نیز تلقی می‌شد. 
یکدســتی در قــدرت سیاســی بــه اتحــاد سیاســی در ســایۀ ایدئولــوژی اســامی تعبیــر می‌شــد 
ایــن وضعیــت تاریخــی، انحصــار قــدرت  بــر می‌گرفــت. در  کلیــت هســتی اجتماعــی را در  کــه 
سیاســی باعــث بازنمایــی درکــی همگانی‌پســند از ارزش‌هــا و هنجارهــای فرادســتان سیاســیِ 
کــم می‌شــد. درنتیجــه، سیاســت زندگــی روزمــره را  روابــط قــدرت در ذهنیــت انقلابی‌هــای حا
ــا اوامــر سیاســی هدایــت می‌کــرد. بــه عبارتــی،  کلیــت آن و تطابــق ب نیــز بــه مســیر همگن‌ســازی 
کردارهــای روزمــرۀ آنــان  معنــای زندگــی اجتماعی‌سیاســی بــرای ســوژه‌ها و فعــالان، چنان‎کــه 
کــه نشــان‌دهندۀ  آشــکار می‌کــرد، معنایــی همگــن و واحــد در وضعیــت سیاســی جدیــد بــود 
واقعیــتِ سیاســیِ ایدئولوژیــک بــود. در ایــن دوران، سیاســت به‌گونــه‌ای بــر خــودش و افــراد 
کــه در درون زندگــی روزمــره واقــع بــود. واســطۀ ایــن موضــوع نیــز  تحــت امــرش پدیــدار می‌‎شــد 
کــه بــر هــر دو مســلط شــده و مرزهــای ارزش‌هــا و هنجارهــای مســلط اجتماعــی و  ایدئولــوژی بــود 
سیاســی را بــه هــم ریختــه بــود. ایــن وضعیــت مبنایــی بود بــرای ابداع مجــدد جامعه و سیاســت؛ 
کــه »تجربــه‌ای بــود در بــاب ابــداع  گــوش1 دربــارۀ وضعیتــی جنگــی می‌گفــت  کــه آمیتــاو  آن‌گونــه 
ــارۀ فرهنــگ مــادی  کلــی درب ــا مقوله‌هایــی  دوبــارۀ جامعــه« )گــوش، 1393(. چنیــن وضعیتــی ب
همچــون »همدلــی«، »برابــری«، »صرفه‌جویــی«، »ساده‌زیســتی« و »کمیابــی و جیره‌بنــدی« 

تقویــت می‌شــد. 
مجوز  فاقد  و  ثابت  عرصه‌ای  به  روزمره  زندگی  جنگ،  پایان  تا  و   1360 دهۀ  سال‌های  در 
را  انقلابی  اسلام‌گرای  سیاست  اقتصادی  و  ایدئولوژیک  و  سیاسی  سلطۀ  که  بود  یافته  تغییر 
گونی  گونا که تنوعات سیاسی و  توأمان بازنمایی و آشکار می‌کرد؛ از این جهت بازنمایی می‌کرد 

1. Amitav Gosh 
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کشور و اِعمال  گزینۀ موجود برای ادارۀ  کرده بود و خودش را در مقام تنها  زندگی روزمره را مهار 
گونی‌ها هنوز وجود داشتند و فقط صدایشان در  گونا قدرت بازنمایی می‌کرد؛ درحالی‌که این 

سیگنال‌های بسیار پایین نگه داشته شده بود. 
روزمــره در  زندگــی  بــا  روابــط سیاســت  متــنِ  کالاهــا در  نظــر می‌رســید  بــه  زمــان  ایــن  در 
سیاســت  متــن  در  قرارگرفتــن  بــا  روزمــره  زندگــی  بودنــد.  استعلایی‌شدــن  از  گزی��ر  نا مسیــری 
کالا دیگــر موضوعــی عــادی نبــود؛ بلکــه  انقلابــی بــه موضوعــی غیــر از خــودش تبدیــل می‌شــود. 
گاه��ی نخب��گان و م��ردم ع�ـادی تبدیــل ش��ده بوــد. دگرگونــی  ب��ه موضوع��ی سیاســی و انقلابــی در آ
کــه پیــش از ایــن و بدیــن  روابطــ ق��درت باعــث آمیختگ��ی هســتی اش��یا ب��ا سیاسـ�ت می‌شــد 
کــه ایــن دو ســطح از زندگــی اجتماعــی بــه هــم پیونــد یابنــد،  شــکل آمیختــه نبودنــد. زمانــی 
کاهــش  نتیج��ۀ آن در نوعــی پویای�ـی و دگردیس��ی نمای��ان می‌شوــد. ایــن تغییــر همچنیــن باعــث 
کــه بــه شــکل‌های متنوعــی در سیاســت  اســتقلال سیاســی فرهنــگ مــادی و آغــاز رویــه‌ای بــود 
جامعــه  مصــرف  الگــوی  و  مصرفــی  کالاهــای  زمــان،  ایــن  در  می‌یافــت.  تــداوم  پســاانقلابی 
کالای مصرفــی  کالاهــا دیگــر صرفــاً  می‌‎بایســت معــرف الگــوی زیســت اســامی‌انقلابی باشــد. ایــن 
ــان نیــز از  کــه نشــانه‌های فرهنگــی آن روزانــه نبودنــد، بلکــه پدیــده‌ای سیاســی تلقــی می‌شــدند 
ســوی سیاســت تعییــن و بازنمایــی، نــه لزومــاً آشــکار، می‌شــد. سیاســت نیــز از ایــن طریــق خــود 
را بــرای حکومت‌‎شــوندگان جامعــۀ پــس از پیــروزی انقلابــی آشــکار، نــه لزومــاً بازنمایــی، می‌کــرد. 
کــه در تاریــخ  کالا و فرهنــگ مــادی بــا سیاســت شــکل می‌گرفــت  بدیــن ترتیــب، رابطــه‌ای بیــن 
کالاهــای مصرفــی و زندگــی مــادی آن‌چنــان  ــود. بنابرایــن،  سیاســی و اجتماعــی ایــران بدیــع ب
کــه خــودِ سیاســت در ایــن اوضــاع تاریخــی  بــه بســتر آشــکارگی زندگــی روزمــره تبدیــل می‌شــدند 
کتشــافی بــود.  کــه محــور ایــن پژوهــش ا خــود را نمایــان می‌کــرد؛ یعنــی، آشــکارگی سیاســت از بــالا 
ایــن مســئله در تاریخمنــدی خــاص خــود بدیــن شــکل بر روابط بین سیاســت با زندگی اشــیا 
کمیــت نظامــی مدرنیســتی  کــه مدرن‌ترشــدنِ زندگــی مــردم تحــت حا کالاهــا نمایــان می‌شــد  و 
و  ایدئولوژیــک  توأمــان  پدیــده‌ای  به‌عنــوان  مــردم،  زندگــی  نفــوذ دولــت در  بســط  بــا  تــوأم  را 
مــدرن، در پــی داشــت. ایــن دو حالــت موجــب بازتعریــف معنــوی پدیده‌هــا و ابزارهــا و وســایل 
ــه طــرد اشــکال خاصــی از ایــن اشــیا را در پــی داشــت و به‌طورکلــی،  ک مــدرن زندگــی می‌شــدند 
کالاهــا را زیــر ســیطرۀ فرهنــگ رســمیِ انقلابــی قــرار مــی‌داد. نهایتــاً اینکــه وحــدت معنــوی بیــن 
ــم  ــدن ه ــال مدرن‌ترش ــتِ در ح ــوذ دول ــا موجــب بســط نف ــا جنــگ و توده‌ه ــی ب حکومــت انقلاب
کــه اشــیا ذات خــاص و طبیعتــی متمایــز دارنــد؛ بلکــه اشــیا و  می‌شــد. ایــن وضعیــت نمی‌گویــد 
لت‌هــای اجتماعــی،  کالاهــا به‌خودی‌خــود معنــای قطعــیِ خاصــی را برنمی‌ســازند و معنــا و دلا
فرهنگــی و سیاســی آنــان بــه زمینــۀ تاریخــیِ انقــاب و جنــگ مربــوط می‌شــد و بــه همیــن علــت 

نیــز عارضــی بــود. 
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سناریوهای پیش ‌روی مسئلۀ هفتم آبان
کوروش( )بزرگداشت روز 

 z1ج حق ندری ایر

چکیده
فارس  استان  پاسارگاد  کوروش در شهرستان  کنار مقبرۀ  کثیری در  آبان‌ماه 1395 جمعیت  در هفتم 
گرد هم آمدند و به شعارهایی ساختارشکنانه و اعمالی ضدهنجار پرداختند. از سال 1396 به بعد، با 
ج شد و به  کشور اجازۀ برگزاری مراسم داده نشد و موضوع از حیطۀ فرهنگی خار مداخلۀ مراجع رسمی 
مسئلۀ سیاسی‌ ‌ـ امنیتی تبدیل شد. در این پژوهش، سناریوهای پیش‌ روی مسئلۀ هفتم آبان بررسی 
شش  گرفت،  صورت  آن  ابعاد  و  موضوع  درمورد  خبرگان  با  که  عمیقی  مصاحبه‌های  از  است.  شده 
با ساخت  استخراج فرض‌ها،  از  بعد  استخراج شد.  این مسئله  آینده‌های پیش ‌روی  به‌عنوان  فرض 
داده‌ها  و  گرفت  قرار  سنجش  مورد  موردنظر  فرض‌های  شرطی  و  تکی  احتمالات  پرسش‌نامه‌هایی، 
مشارکت  با  امنیتی  برخورد  می‌دهد  نشان  یافته‌ها  شد.  تحلیل  کسپرت  ا پراب  اسمیک  نرم‌افزار  با 
یعقوب  یادبود  )مانند  دیگر  ملی  یادبودهای  و  مراسم  این  برگزاری  مراسم،  در  مردم  پرحجم  عمومی 
که از احتمال وقوع بیشتری در مقایسه با سایر  کشور فرض‌هایی هستند  لیث صفاری( در سایر نقاط 
که احتمال وقوع بیشتری دارند، محتمل‌ترین  فرض‌ها برخوردارند. همچنین، از میان ده سناریویی 
سناریو سناریوی تداوم وضع موجود است. حضور و غیاب متغیرها در این سناریو به این صورت است: 
در  مردمی  اعتراضات  امواج  شکل‌گیری  عدم  با  همراه  مراسم  در  مشارکت‌کنندگان  با  امنیتی  برخورد 
کشور، ندادن مجوز برای برگزاری این مراسم و سایر یادبودهای شخصیت‌های تاریخی و  سایر مناطق 
باستانی در سایر مناطق، و عدم فراموشی موضوع و عدم امکان برگزاری مراسم با وجود مخالفت نظام. 

گفت آیندۀ مطلوبی پیش ‌روی مسئلۀ موردبررسی پیش‌بینی نمی‌شود.  در نهایت، می‌توان 
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مقدمه
هویت از واژه‌های »Identitas« و »Idem« به معنای »یكسان و مشابه« منشعب شده است. 
كه فرد را از دیگران  گی یكتایی و فردیت، یعنی تفاوت‌های اساسی  این واژه در یك معنا به ویژ
تمایز می‌بخشد، اشاره دارد )Connoly, 2002: 14( و در معنای دیگر بر درک فرد مبنی بر اینکه 
گروه‌های اجتماعی معیّن است اشاره دارد و این تعلق بر اهمیت‌دادن به ارزش‌ها  متعلق به 
رهگذر  از  ما  هویت   .)45  :1380 )عالمی،  دارد  لت  دلا است  آن  عضو  فرد  که  گروهی  عقاید  و 
گروهی  گر شخصی یا  کژشناسایی دیگران شکل می‌گیرد. ا شناسایی یا عدم شناسایی و حتی 
از خویش  و پست  فرومایه  پیرامون خود تصویری محدود،  یا جامعۀ  آیینۀ مردم  در  از مردم 
آنان دارند  از  اینکه دیگران تصویری تحریف‌شده  از  بیابند دچار آسیب جدی خواهند شد و 
رنج خواهند برد. عدم شناسایی یا شناسایی ناقص می‌تواند شکلی از سرکوب باشد )تیلور1، 
شکوفایی ‌‌و  به  می‌تواند  می‌گیرد  قرار  شناسایی  مورد  که  میزانی  به  تنها  انسان   .)35  :1392
که به  کشمکش بر سر شناسایی می‌تواند به راهکاری رضایت‌بخش منجر شود  بالندگی برسد؛ 
نفع نظام اجتماعی است و آن نیز دستیابی به نظام شناسایی متقابل در بین افراد برابر است 

)تیلور، 1392: 59-60(. 
ثابت دانست )دان2،  ازپیش‌تعیین‌شده و ملتزم به صفات  نباید همچون ذاتی  را  هویت 
کلان جامعه و حتی در درون هر هویت،  1385: 83(. هویت انسان امروزی، در سطوح خرد و 
که امکان  مرکب و چندمرکزی و متکثر است )حاجیانی، 1392: 49(. جهان جدید جهانی است 

کرده است )رجایی، 1397: 57(. بروز هویت‌های متفاوت را امکان‌پذیر 
اسلامی  عرفان‌ها، مذاهب  انواع  دارای  که  تلفیقی هستند؛ چرا فرهنگی  پروردۀ  ایرانیان   
)اسلامی  بوده‌اند  قومی  تعلقات  و  غرب  تمدن  اسلام،  از  پیش  دینی  ته‌نشین‌های  به‌همراه 
ـ  دارد  متعددی  پایه‌های  ایرانی  هویت  گیرند.  قرار  توجه  مورد  باید  که   )19  :1395 ندوشن، 
نمی‌شوند.  جمع  هم  با  اغلب  که  ـ  قومی  تعلقات  متجدد،  غرب  باستان،  ایران  اسلام،  دین 
بین  و  غربی‌بودن  و  ایرانی‌بودن  ترکیب  در  جدی  تعارضی   )74-75  :1386( اردکانی  داوری 
دین و تمدن غرب می‌بیند. وی اسلام و ایرانی‌بودن را از صفات ذاتی هویت ایرانی می‌داند و 
متجددبودن را صفت عرضی و معتقد است این‌ها با هم جمع نمی‌شوند. داریوش شایگان در 
که ابعاد سه‌گانۀ هویت ایرانی‌‌‌‌هویت ملی، دینی و  ح نظریۀ »هویت چهل‌تکه« بر آن است  شر

غرب در غالب موارد با یکدیگر ناسازگارند )1382: 162(. 
شکل‌گیری هویت در سطح خُرد از فرایندی روان‌شناختی و جامعه‌پذیری پیروی می‌کند. 
فرد در دوران جامعه‌پذیری اولیه و ثانویۀ خود در معرض ارزش‌هایی قرار می‌گیرد و به‌تدریج 

1. Tayler
2. Dunn
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کوروش( سناریوهای پیش ‌روی مسئلۀ هفتم آبان )بزرگداشت روز 

که در سطح  آن‌ها را می‌پذیرد و درونی می‌کند. اما هویت تنها امری فرهنگی ‌‌ـ اجتماعی نیست 
گاه شکل بگیرد و ثابت بماند، بلکه امری سیاسی نیز هست.  روان‌شناختی به‌صورت ناخودآ
یا  نادیده می‌گیرد  یا  را  کرده و بقیه  کید  تأ ابعاد متعدد هویت  از  بُعد  یا چند  بر یک  هر دولت 
کلان  کند. همین امر موجب تعارض هویتی در میان سطوح خرد و  سعی می‌‌کند آن‌ها را حذف 

می‌شود.
گاهی از »هویت  گاهی به آ گاهی قومی وجود داشت، اما این آ تا پیش از انقلاب مشروطه، آ
ملی« نینجامید )دیلقمانی و قاسمی ترکی، 1396: 134(. مسئلۀ هویت ملی و، متعاقب آن، 
و  )رستمی  آغاز ‌شد  ایران  به  غربی  مدرنیتۀ  ورود  با  نوزدهم  قرن  از  ایرانیان  هویتی  تعارض 
ایرانیان برای نخستین‌بار در زمان قاجار، به‌ویژه در اواخر این دوره،  کلام، 1397: 150(.  زیبا
كسب علوم  گزیر از ارتباط با غرب و اعزام دانشجو برای  به‌سبب شكست‌های ایران از روس، نا
جدید و جبران عقب‌ماندگی‌ها شدند. نخستین برخورد این دانشجویان با غرب و پیشرفت و 

تجدد آن‌ها باعث ایجاد مشكل هویت در این افراد شد (كچوئیان، 1385: 9(. 
در دوران قاجار، رویۀ باستان‌گرایی دست‌مایۀ روشنفکران و متفکران برای ترویج روحیۀ 
خودباوری و ایجاد حس غرور ملی شد؛ حال آنکه در دوران پهلوی این روش برای تبلیغات 
با  شاه  رضا  شد.  تبدیل  افراطی  ملی‌گرایی  به  و   )163  :1390 )عسکرانی،  کار ‌رفت  به  دولتی 
از نظر او، تنها راه رسیدن به تجدد و رفع چالش‌ها و تنش‌های  کار آمد.  کودتای 1299 روی 
كه لازمۀ این امر ایجاد وحدت و انسجام  گرو ایجاد دولت‌‌ـملتی مدرن و مقتدر بود،  داخلی در 
از طریق سیاست یكسان‌سازی هویتی و فرهنگی بود )دیلقمانی و قاسمی ترکی، 1396: 167(. 
افراط در ملی‌گرایی باستان‌گرایانه به‌عنوان ایدئولوژی رسمی دوران پهلوی، ستیز با مذهب و 
گروه‌های قومی مختلف اسباب ایجاد شكاف‌های هویتی را در درون  حاملان آن و نیز سركوب 

كردند (زریری، 1384: 10(.  جامعۀ ایران فراهم 
در چند سال اخیر، برگزاری مراسم اربعین و هزینه‌های بسیار زیاد آن و تقارن این آیین با 
کوروش و ممانعت‌های جدی و حتی خشن با حضور مردم در پاسارگاد موجب  روز بزرگداشت 
که در حال تعادل بین عوامل هویت‌ساز ایرانی  شعله‌ورشدن آتش خشم ایرانیانی شده است 

)دین، ایران ‌باستان، غرب و قومیت( هستند.  
باستان‌گرا و سلطنت‌طلبان سعی در مصادرۀ عناصر هویتی  این سال‌ها، ملی‌گراهای  در 
از  کرده‌اند.  و...(  فردوسی  روز  بزرگداشت  چهارشنبه‌سوری،  آیین  نوروز،  عید  )جشن  ایرانی 
این  حذف  و  طرد  به  می‌کنند  حمایت  کشور  رسمی  ایدئولوژی  از  که  گروه‌هایی  دیگر،  طرف 
کوروش  کوروش، از هویت متکثر ایرانی‌ پرداخته‌اند. تقارن روز  آیین‌ها، ازجمله روز بزرگداشت 
کشور در برگزاری هرچه باشکوه‌تر ایام  با ایام محرم و اربعین حسینی و تلاش جدی مسئولان 
اربعین و نادیده‌گرفتن و بعضاً مخالفت و امنیتی‌کردن برگزاری مراسم هفتم آبان در چند سال 
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کرده و به مسئله‌ای ملی  کوروش به‌عنوان نماد تعارض هویت( را برجسته  اخیر این نماد )روز 
کرده است.  تبدیل 

کوروش در شهرستان پاسارگاد استان  کنار مقبرۀ  کثیری در  در هفتم آبان 1395 جمعیت 
پرداختند.  اعمالی ضدهنجار  با  به شعارهایی ساختارشکنانه همراه  و  آمدند  گرد هم  فارس 
گونه مراسمی داده نشد و  سال 1396 به بعد، با مداخلۀ نیرو‌های امنیتی اجازۀ برگزاری هیچ 

راهبرد حفظ امنیت و جلوگیری از تجمع به‌عنوان مدل مواجهه انتخاب شد. 
کشـور بودیـم: نخسـت مراسـم اربعیـن امـام  سـال 1396 شـاهد تلاقـی دو مراسـم آیینـی در 
بـا  ایـن میـان، مواجهـۀ دوگانـۀ مسـئولان نظـام  کـوروش. در  روز  برگـزاری  حسـین )ع(؛ و دوم 
آیین‌هـا شـد.  ایـن  نـوع مدیریـت  بـه  برانگیخته‌شـدن احساسـات منفـی  آیین‌هـا موجـب  ایـن 
گرام و... بارگـزاری شـدند  پیام‌هایـی در شـبکه‌های مجـازی همچـون تلگـرام، واتسـاپ، اینسـتا
گسـترش احساسـات منفی افراد به نظام جمهوری اسالمی  که محتوای آن‌ها نشـان از ایجاد و 
اسالمی  جمهـوری  »نظـام  اینکـه  بـر  مبنـی  شـدند  ردّوبـدل  پیام‌هایـی  فضـا،  ایـن  در  داشـت. 
اربعیـن  پیـاده‌روی  مراسـم  برگـزاری  بـرای  اسالمی  جمهـوری  اسـت،  ایرانـی  هویـت  مخالـف 
اتوبـوس، غـذا، ایجـاد سـرپناه، توزیـع آب معدنـی، اسـتقرار  هزینه‌هـای مجانـی زیـادی شـامل 
مکان‌هایـی بـرای مراقبـت پزشـکی در طـول مسـیر، قـراردادن ایسـتگاه‌های مخابراتـی، اینترنـت 
کاهـش قیمـت تلفـن و خدمـات بسـیاری از ایـن نـوع برای شـرکت در پیـاده‌روی اربعین  رایـگان، 
کـوروش جاده‌هـا را می‌بنـدد، موضـوع را به شـورای  هزینـه می‌کنـد؛ درحالی‌کـه بـرای برگـزاری روز 
امنیـت ملـی ارجـاع می‌دهـد؛ نیروهـای نظامـی و انتظامی‌‌ـامنیتـی را بـرای سـرکوب مـردم بسـیج 
گذشـته مسـیرهای منتهی به شـیراز را نیروهای امنیتی و نظامی  می‌کند و...«. هرچند در سـال 
کـه مجـوز تردد داشـتند اجـازه عبور  کسـانی  کردنـد و صرفـاً بـه روسـتاییان و  تـا حـدودی مسـدود 
داده شـد )خبرگـزاری پانـا، 7 آبـان 1397(، امـا این‌گونـه اقدامـات نه‌تنهـا از حساسـیت موضـوع 

نمی‌کاهـد، بلکـه بـر شـدت آن نیـز می‌افزایـد.
با توجه به اهمیت موضوع برای سیاست‌گذاری فرهنگی، در این مقاله سعی شده است 
ح است؟ بر  کوروش مطر به این پرسش‌ها پاسخ داده شود: چه فرض‌هایی درمورد برگزاری روز 

ح‌شده، چه سناریوهایی درمورد برگزاری این روز وجود دارد؟  اساس فرض‌های مطر

پیشینۀ پژوهش 
کـوروش و حاشـیه‌های آن بـرای سیاسـت‌گذاری فرهنگـی در سـطح ملـی،  بـا وجـود اهمیـت روز 
کـه تنهـا یـک پژوهـش بـه ایـن موضـوع پرداختـه اسـت. همچنین  مـرور پیشـینه نشـان می‌دهـد 
آن  از  کـی  حا نیـز  گماشـته‌اند  همـت  سناریوسـازی  بـه  کـه  آینده‌نگارانـه‌ای  پژوهش‌هـای  مـرور 
کسـپرت نگاشـته شـده‌اند. بنابرایـن،  کـه تعـداد انگشت‌شـماری بـا روش اسـمیک پـراب ا اسـت 
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ایـن  رابطـۀ  بـرای حفـظ  بااین‌حـال،  نـوآوری اسـت1.  ایـن جنبه‌هـا دارای  از  رو  پژوهـش پیـش 
ایـن حـوزه  کـه در  از پژوهش‌هایـی  برخـی  بـه  ادامـه  آینده‌پژوهـی، در  بـا مقـالات حـوزۀ  مقالـه 

می‌پردازیـم.  گرفته‌انـد  صـورت 
ایــران  روابــط  آینــدۀ  بررســی ســناریوهای  بــه  و احمــدی )1395( در مقالــه‌ای  محمــدی 
کشــور، بــا روش شــهودی و اســتفاده از  کســتان بــرای ارائــۀ راهکارهــای هم‌گرایــی بیــن دو  و پا
منابــع و اســناد، پرداخته‌انــد. ســناریوهای پیشــنهادی در ایــن پژوهــش بــه ایــن صورت‌انــد: 
سیاســی  بحــران  حــل  اهمیــت  ســعودی،  عربســتان  بــا  ایــران  روابــط  تنش‌زدایــی  لــزوم 
ــه  ــارکت دوجانب ــتان و مش کس ــد و پا ــی هن ــد هم‌گرای ــران در رون ــگاه ای ــت جای ــتان، اهمی افغانس
مقالــه‌ای  در   )1397( کریمــی  و  احمدیــان  رســتمی،  جهانــی.  و  منطقــه‌ای  ســازمان‌های  در 
ــو توافــق هســته‌ای  ــکا در پرت ــا و امری ــۀ اروپ ســناریوهای پیــش‌ روی مناســبات راهبــردی اتحادی
ــناریو  ــار س ــا، چه ــۀ بازی‌ه ــاس نظری ــر اس ــه، ب ــن مقال ــندگان ای ــد. نویس کرده‌ان ــه  ــران را مطالع ای
کرده‌انــد  اســتخراج  سناریوســازی  تکنیک‌هــای  و  روش‌هــا  از  اســتفاده  بــدون  و  شــهودی  را 
گرایــی در روابــط  ح هســتند: 1. دورشــدن اتحادیــۀ اروپــا و ایــالات متحــده و وا کــه بــه ایــن شــر
ــه حفــظ  ــردن ترامــپ ب ــالات متحــده؛ 3. متقاعدک ــا ای فراآتلانتیــک؛ 2. هم‌نوایــی و همســویی ب
کــج‌دار و مریــز اروپــا  برجــام ضمــن تعهــد بــه هم‌گرایــی در روابــط فراآتلانتیــک؛ و 4. سیاســت 
و امریــکا در دورۀ ترامــپ. الداغــی، ابراهیمــی، شــجاعی و دیده‌خانــی )1399( در پژوهشــی بــه 
گلســتان بــا روش میــک مــک  گردشــگری اســتان  بررســی عوامــل مؤثــر بــر آینــدۀ توســعۀ منطقــۀ 
آینــدۀ  گردشــگری  کــه 8 عامــل اصلــی در توســعۀ  از آن اســت  کــی  یافته‌هــا حا پرداخته‌انــد. 
کــه عبارت‌انــد از: مشــارکت بخــش خصوصــی، فرهنــگ پذیــرش  گلســتان تأثیرگذارنــد  اســتان 
ــی  گردشــگران داخل ــد، امنیــت  ــز خری ک گردشــگری، تأســیس مرا کارآفرینــی در بخــش  گردشــگر، 
گردشــگری.  گردشــگری و تأسیســات زیربنایــی دولــت در صنعــت  و خارجــی، درآمــد بخــش 
کارآفرینــی  بــر اســاس دو معیــار شــدت عــدم قطعیــت و میــزان اهمیــت و از ترکیــب دو محــور 
گردشــگری ایــن  گردشــگر، چهــار ســناریو بــرای توســعۀ  گردشــگری و فرهنــگ پذیــرش  بخــش 
گردشــگری اســتان و فرهنــگ پذیــرش  ح‌‌هــای  کارآفرینــی در طر اســتان شناســایی شــده‌اند: 1. 
گردشــگری اســتان و عــدم فرهنــگ  ح‌هــای  کارآفرینــی در طر ــان؛ 2.  گردشــگران از منطقــۀ میزب
گردشــگری اســتان  ح‌هــای  کارآفرینــی در طر گردشــگران از منطقــۀ میزبــان؛ 3. عــدم  پذیــرش 
ح‌هــای  کارآفرینــی در طر گردشــگران از منطقــۀ میزبــان؛ و 4. عــدم  و عــدم فرهنــگ پذیــرش 
ــد  ک‌حم کا ــان. نقیــب‌زاده و  گردشــگران از منطقــۀ میزب ــتان و فرهنــگ پذیــرش  گردشــگری اس
کرکــوک عــراق و ســناریوهای آتــی ایــن منطقــه به‌صــورت  )1399( در پژوهشــی بــه بررســی بحــران 
شــهودی و بــدون اســتفاده از روش‌هــای ســناریونگاری پرداخته‌انــد. یافته‌هــای ایــن پژوهــش 

1. موضوع موردبررسی و روش به‌کاربرده‌شده
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ح هســتند: 1.  کــه ســناریوهای پیــش روی آینــدۀ منطقــۀ موردنظــر بــه ایــن شــر نشــان می‌دهــد 
اجرایی‌شــدن قانــون اساســی؛ 2. تقســیم قــدرت؛ 3. بازگشــت بــه مرزهــای پیــش از ســال 1968؛ 
4. تحــت مدیریــت ســازمان ملــل؛ 5. تســلط دولــت عــراق؛ 6. تضعیــف قدرت شــیعیان؛ 7. تغییر 
کرکــوک؛ 9. مدیریــت مشــترک؛ و 10. تســلط دوبــارۀ  رویکــرد بازیگــران ‌دخیــل؛ 8. ایالــت مســتقل 
کرده‌انــد. بــرای  کردســتان. نبــوی و صفــوی )1399( ســناریوهای روابــط بــا ترکیــه را بررســی  اقلیــم 
کردنــد، ســپس بــا  کشــور را شناســایی  نیــل بــه سناریوســازی، ابتــدا 62 متغیــر مؤثــر بــر روابــط دو 
ســاخت پرســش‌نامه‌ای اثرگــذاری و عــدم قطعیــت متغیرهــای موردنظــر را بــا توزیــع آن در میــان 
کشــور مــورد ســنجش قــرار داده‌انــد. در نهایــت، هشــت  گاه بــه روابــط دو  35 نفــر از خبــرگان آ
ــرای ســاخت ســناریو شناســایی  ــران و ترکیــه ب ــط ای ــر آینــدۀ رواب ــر ب عامــل به‌عنــوان عوامــل مؤث
کمالیســت‌ها؛  شــدند. ســناریوهای استخراج‌شــده در ایــن پژوهــش عبارت‌انــد از: 1. بازگشــت 
2. پنجــه در پنجــه؛ 3. هم‌زیســتی مســالمت‌آمیز؛ 4. توفیــق اجبــاری؛ 5. رؤیــای ســلطان؛ 6. 

دســتاورد مقاومــت؛ و 7. شــیر در قفــس. 
پلوئــی، درویشــی ســه‌تلانی، فضلــی، بیــات و قــادری )1400(، در پژوهشــی تحــت عنــوان 
گلولــه  گردشــگری ســامت ایــران در افــق 1414«، بــا تکنیــک  »ارائــۀ ســناریوهای آینــدۀ صنعــت 
کردنــد. همچنیــن، آن‌هــا 28 عامــل  برفــی، بــا 41 خبــره در حــوزۀ موردمطالعــه در 5 دور مصاحبــه 
گردشــگری ســامت را بــر اســاس روش سناریوســازی پیتــر شــوارتز1 تحلیــل  کلیــدی مؤثــر بــر آینــدۀ 
ــش  ــناریو پی ــار س ــی، چه ــی ارزیاب ــاخص نهای ــاس 11 ش ــر اس ــد، ب ــان می‌ده ــا نش ــد. یافته‌ه کردن
گردشــگران ســامت؛ 2. ایــران،  کشــور اســت: 1. ایــران، رؤیــای شــیرین  گردشــگری ســامت  روی 
گردشــگری ســامت؛ و 4. ایــران،  گردشــگران ســامت؛ 3. ایــران، محــروم از موهبــت  در انتظــار 
کشــور تنهــا پژوهشــی  گردشــگران ســرزدۀ حــوزۀ ســامت. در فضــای علــوم اجتماعــی  میزبــان 
کســپرت اجــرا شــده اســت پژوهشــی اســت تحــت  کــه بــا روش سناریوســازی اســمیک پــراب ا
عنــوان »ســناریوهای مســائل فضــای مجــازی ایــران در ســال 1395« بــه قلــم مولایــی، طالبیــان 
و عابــدی )1396(. در ایــن پژوهــش، هفــت متغیــر از پژوهــش آینده‌پژوهــی ایــران 1395 اخــذ 
گمانــه یــا فرضیــه ســاخته شــده اســت. احتمــالات تکــی و اثرهــای متقابــل  شــده و از آن‌هــا شــش 
شــرطی وقــوع و عــدم وقــوع فرضیه‌هــا نیــز بــا اســتفاده از پانل‌هــای خبرگــی مــورد ســنجش 
کــه افزایــش ضریــب نفــوذ اینترنــت  گرفته‌انــد. یافته‌هــای ایــن پژوهــش نشــان می‌دهــد  قــرار 
ــت،  ــود. در نهای ــد ب ــاد خواه ــیار زی ــهروندان بس ــی ش ــر زندگ ــمی ب ــانه‌های غیررس ــذاری رس و اثرگ
کــه آینــدۀ مطلوبــی پیــش ‌روی فضــای  کــی از ‌آن اســت  تحلیــل ســناریوها در افــق یک‌ســاله حا

کشــور پیش‌بینــی نمی‌شــود.  مجــازی 
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مبانی نظری پژوهش
کسپرت  اسمیک پراب ا

گاه از  کنشگران آ گرفته است. بازیگران و  پژوهش پیش رو با دیدگاه نظری بازیگرمحور صورت 
اعمالشان در حال ساخت  با  روزمره  و  کنش‌های متقابل  کنش در  انجام  و فعال در  موقعیت 
کاهش هزینه باشد.  کسب سود و  واقعیت‌های اجتماعی هستند. عمل ‌آن‌ها می‌تواند متأثر از 
کسب  در اینجا، سود صرفاً به معنای سود اقتصادی نیست، بلکه مهم‌تر از منفعت اقتصادی، 
با  موضوع  این  در  کنشگران  برخی  است.  مدنظر  جامعۀ  در  قدرت  اعمال  و  اجتماعی  وجهۀ 
هدف پاسداشت میراث فرهنگی ایران باستان به چالش هویتی ایرانی‌‌ـاسلامی وارد می‌شوند. 
کسب سود نیست، بلکه برای رسیدن به اهدافشان از منابع مالی خود  هدف این افراد نه‌تنها 
که در سیاست‌گذاری هویت ایرانی‌‌ـاسلامی امروز  نیز سرمایه‌گذاری می‌کنند. هرکدام از بازیگرانی 
بین  در  ــ  متفاوتی  نفوذ  میزان  غیرمالی(،  و  )مالی  متفاوت  منابع  دارای  می‌کنند  نقش  ایفای 
بر اجرا و عملی‌شدن  ــ هستند. همچنین، میزان اصرار متفاوتی  مدیران دولتی و عموم مردم 
برنامه‌هایشان دارند. البته در این راه، برخی از قدرت زیادی برخوردارند و برخی از قدرت بهره‌ای 
کنشگر واحد )فرد( نیستند، بلکه در جایگاه نهاد )مانند:  ندارند. این بازیگران صرفاً در نقش 
گردشگری،  بسیج، نهادهای امنیتی یا ریاست‌جمهوری(، وزارت‌خانه‌ها )مانند: صنایع دستی و 
و  گروه‌های علمی دانشگاهی(  )انواع سازمان‌های مردم‌نهاد،  و تشکل‌های مردمی  اطلاعات( 
حتی عموم بدون هیچ تشکلی در چالش موردمطالعه شرکت می‌کنند. این بازیگران برای نیل 
که باید بررسی شوند. و در نهایت، از  به اهداف خود از راهبردها و ابزارهایی استفاده می‌کنند 
ترکیب بازی‌ها و راهبرد‌های این بازیگران دورنماهای متفاوتی قابل تصور است. لذا، بازیگران 
و سیاست‌گذاران این عرصه برای جلوگیری از به هم خوردن نظم و انسجام اجتماعی و حفظ 
برای  و  گاهی داشته باشند  آ آینده‌های پیش ‌روی مسئله  از  باید  )با حفظ تکثر(  وحدت ملی 
حل آن رویکرد مردم‌سالاری مشورتی ملهم از ایده‌های نظریه‌پردازانی چون جان رالز1، یورگن 
انتخاب  موضوع‌های  با  سیاسی  جوامع  مواجهۀ  چگونگی  دربارۀ  را  گاتمن3  امی  و  هابرماس2 

کنند. اجتماعی )اسمیت و لریمر4، 1396: 200ـ201( اتخاذ 
کوروش می‌پردازیم.  در این مقاله به بررسی سناریوهای پیش ‌روی مسئلۀ هفتم آبان و روز 
کوروش و هفتم آبان، در پژوهش سبکتکین، حاجیانی و حق‌ندری  درمورد مسائل مرتبط با روز 
در  بازیگران  از  هرکدام  رقابت  بازیگران،  متقابل  اثرگذاری  مسائل/اهداف،  بازیگران،   )1400(
با  اهداف  از  هرکدام  با  بازیگران  رابطۀ  و  بازیگران  گرایی  وا و  هم‌گرایی  اهداف،  به  دستیابی 

1. John Rawls
2. Jürgen Habermas
3. Amy Gutmann
4. Smith & Larimer 
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کی از آن  استفاده از نظریه‌‌ـروش مکتور تحلیل شده‌اند. همچنین یافته‌های این پژوهش حا
که نیروهای امنیتی شامل سازمان اطلاعات سپاه و وزارت اطلاعات مهم‌ترین بازیگران  است 
و  اغتشاش  از  جلوگیری  و  امنیت  حفظ  نیز  مناقشات  مهم‌ترین  هستند.  موردبررسی  مسئلۀ 
ایران باستان  تلاش برای تضعیف مشروعیت مذهبی نظام و جایگزینی ارزش‌ها و نمادهای 

به‌جای ارزش‌ها و نمادهای اسلامی است.
کسـپرت نگاشـته شـده اسـت. ایـن روش  مقالـۀ پیـش رو بـر اسـاس رویکـرد اسـمیک پـراب ا
بخشـی از رویکـرد جامـع لاپرسـپکتیو1 اسـت؛ لاپرسـپکتیو مکتـب آینده‌پژوهـی فرانسـوی اسـت 
گـوده2 و همـکاران توسـعه‌اش داده‌انـد. ایـن رویکـرد بـا نـام مـدل LIPSOR 3 نیـز شـناخته  کـه 
در   )1999 )2001؛  گـوده  کـه  اسـت  مشـارکتی  سـناریویی  برنامه‌ریـزی  مهـم  رویکـرد  و  می‌شـود 
کـرده اسـت )اسـتراتژیا و جـا اُتـزی، 1394: 314(.  »لابراتـوار بررسـی آینـده و راهبـرد4« پیشـنهاد 
رویکـرد لاپرسـپکتیو در حالـت جامـع شـامل پنـج مرحلـه اسـت: 1. تحلیل سـاختاری با اسـتفاده 
گرایی‌هـا و روابـط  از روش میـک مـک5؛ 2. تحلیـل راهبردهـای بازیگـران )شـامل هم‌گرایی‌هـا، وا
بیـن بازیگـران و اهداف/مسـائل( بـا روش مکتـور6؛ 3. تدوین فرضیات و تحولات محتمل آینده 
کسـپرت7؛ 4. تجزیه‌وتحلیـل مرفولوژیـک  ا پـراب  اسـمیک  بـا روش  نگاهـی متخصص‌محـور  بـا 
)سـناریوهای ممکن( با اسـتفاده از روش مرفل8؛ و 5. ارزیابی سـناریوها و توصیه‌های سیاسـتی 

 .)Godet, 2006: VII( 9بـا روش مولتـی پـل
کیفی را اتخاذ می‌کند.  کتشافی بر مبنای اطلاعات  کسپرت رویکردی ا روش اسمیک پراب ا
تعداد  بر  مبتنی  اطلاعات/نظرهای  ارائۀ  به  که  است  کارشناس‌محور  رویکردی  رویکرد  این 
این  شرطی  و  تکی  احتمالات  می‌پردازد.  کوروش  روز  مسئلۀ  با  مرتبط  فرضیه‌های  از  معیّنی 

کارشناسان به دست می‌آورند )استراتژیا و جا اُتزی، 1394: 315(.  فرضیات را 
کسپرت در سه مرحله تحلیل می‌‌شوند. ابتدا داده‌های خام  داده‌ها در روش اسمیک پراب ا
به نرم‌افزار داده می‌شوند. نرم‌افزار داده‌ها را تحلیل می‌کند و خروجی را به سه شکل ارائه می‌دهد: 

1. La Prospective
2. Godet
3. Lien, Innovation, Perspective, Stratégie et Organisat
4. future and Strategy Review Lab
5. Micmac
6. Mactor
7. Smic Prob-Expert
8. Morphol
9. Multipol
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1. داده‌های نهایی1؛ 2. احتمالات سناریوها2؛ و 3. تحلیل حساسیتGodet, 1994: 146( 3(. این 
که در پژوهش پیش  گمانه‌هایی درمورد موضوع موردمطالعه است  روش نیازمند فرضیات یا 
گفت‌وگوهای متمرکز با خبرگان موضوع، بازیگران و  رو از پنل‌های خبرگی، مصاحبه‌ها، اسناد و 
که ابتدا احتمال وقوع هرکدام  گمانه به دست آمده است  ذی‌نفعان استخراج شده‌اند. شش 
گرفته‌اند.  قرار  سنجش  مورد  متقاطع  اثرهای  ماتریس  دو  در  سپس  و  شده  بررسی  گانه  جدا
گردآوری شد. ابتدا، در  به‌طورکلی، داده‌ها برای این بخش در سه ماتریس از مشارکت‌کنندگان 
که  گانه پرسیده شد. در ماتریس بعد درخواست شد  گمانه جدا ماتریس اول، احتمال وقوع هر 
گمانۀ دیگری تخمین بزنند )اثر ستون بر سطر(.  خ‌دادن  گمانه را در صورت ر احتمال وقوع یک 
خ ندهد، احتمال  گمانۀ معیّنی ر گر فرض یا  که ا در ماتریس سوم نیز از پاسخ‌گوها خواسته شد 
و  می‌کند  متقاطع  روابط  تحلیل  به  اقدام  سپس  نرم‌افزار  بود.  خواهد  چقدر  دیگر  فرض  وقوع 

خروجی‌های متنوعی ارائه می‌دهد. در ادامه به تفسیر خروجی‌ها می‌پردازیم. 

روش پژوهش
سپس  شدند.  شناسایی  کوروش  روز  مسئلۀ  در  درگیر  بازیگران  ابتدا  پژوهش،  این  در 
بازیگران درگیر در مسئله و خبرگان موضوع صورت  با  پنل  به‌صورت  مصاحبه‌های متعددی 
گرفت و فرض‌های متعددی درمورد مسئلۀ هفتم آبان در افق پنج‌ساله استخراج شدند. این 
فرض‌ها به بازیگران و خبرگان موضوع ارجاع داده شدند و رتبه‌بندی شدند. در نهایت، شش 
در  شدند.  انتخاب  نهایی  فرض‌های  به‌عنوان  موضوع  خبرگان  و  بازیگران  توافق  مورد  فرض 
مرحلۀ بعد، با ساخت پرسش‌نامه، احتمالات تکی و شرطی فرض‌های موردنظر سنجیده شد. 
گلوله برفی  گردآوری‌شده به نرم‌افزار وارد و تحلیل شدند. بازیگران با روش انباشتی و  داده‌های 
شناسایی شدند. این بازیگران شامل مجموعه‌های امنیتی )سپاه پاسداران و وزارت اطلاعات 
گردشگری، استانداری  کشور، وزارت میراث فرهنگی و  استان فارس(، سیاسی و اداری )وزارت 
سازمان‌های  نمایندگان  و  ریاست‌جمهوری(،  نهاد  به  وابسته  سازمان‌های  فارس،  استان 

مردم‌نهاد هستند. 

یافته‌های پژوهش
کوروش  در این بخش، ابتدا در جدول 1 فرض‌های موردبررسی در آیندۀ پیش ‌روی مسئلۀ روز 
خواهد  پرداخته  ح‌شده  مطر فرض‌های  شرطی  و  تک  برآوردهای  به  ادامه  در  شده‌اند.  بیان 

شد. در نهایت، نتایج تحلیل حساسیت آورده شده است. 

1. Final Data
2. Probability of Scenarios
3. Analysis of Sesitivity

کوروش( سناریوهای پیش ‌روی مسئلۀ هفتم آبان )بزرگداشت روز 
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کوروش جدول 1. فرض‌های موردبررسی در آیندۀ پیش ‌روی مسئلۀ روز 

گمانهردیف کوتاهفرض یا  نام 

برخوردبرخورد امنیتی با مشارکت عمومی پرحجم مردم در مراسم بزرگداشت1

کشور )غیر از پاسارگاد(2 اعتراضاتشکل‌گیری امواج اعتراضات مردمی در مناطق دیگر 

مجوزاعطای مجوز برپایی مراسم بزرگداشت در پاسارگاد3

4
برگزاری این مراسم و یادبودهای ملی دیگر )یعقوب لیث، بابک خرمدین و...( در 

کشور سایر نقاط 
جایگزین

فراموشیبه فراموشی سپرده شدن موضوع5

برگزاریبرگزاری تمام‌عیار مراسم بزرگداشت با وجود مخالفت نظام6

تخمین وقوع فرض‌ها
کــه از ترکیــب فرض‌هــا شــکل می‌گیرنــد، ابتــدا بایــد احتمــال وقــوع  بــرای ســاخت ســناریوهایی 
ــوع فرض‌هــای ششــم، دوم و  ــدام از فرض‌هــا ســنجیده شــود. در ایــن بخــش، احتمــال وق هرک
کلــی و بــه تفکیــک موافقــان و مخالفــان برگــزاری بزرگداشــت  چهــارم بــرای نمونــه بــه دو صــورت 

آورده شــده اســت. 

نمودار 1. احتمال وقوع فرض ششم: برگزاری مراسم با وجود مخالفت‌های نظام
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نمودار 2. احتمال وقوع فرض ششم به تفکیک موافقان و مخالفان

یکی از فرض‌هایی که در این پژوهش احتمال وقوعش بررسی شد برگزاری مراسم روز کوروش با 
کی از آن است که نیمی از خبرگان و بازیگران  وجود مخالفت‌های مراجع رسمی نظام بود. یافته‌ها حا
مشارکت‌کننده )50 درصد( معتقدند امکان وقوع این فرض بسیار ضعیف است. یک‌چهارم )25 
درصد( این احتمال را تا حدودی محتمل و یک‌چهارم )25 درصد( دیگر نیز این امکان را محتمل 
که همۀ مخالفان )100 درصد(  کرده‌اند. همچنین، تحلیل دقیق‌تر این بحث نشان می‌دهد  برآورد 
امکان برگزاری چنین مراسمی را با ویژگی‌های گفته‌شده بسیار محتمل )درواقع منتفی( دانسته‌اند. 
طیف موافقان نیز به سه دسته تقسیم‌بندی شده‌اند. یک‌سوم )33 درصد( این امکان را نه‌چندان 
محتمل، و دوسوم دیگر نیز تا حدودی محتمل )33 درصد( و محتمل )33 درصد( برآورد کرده‌اند.

کشور نمودار 3. احتمال وقوع فرض چهارم: برگزاری این مراسم و یادبودهای ملی دیگر در سایر نقاط 

کوروش( سناریوهای پیش ‌روی مسئلۀ هفتم آبان )بزرگداشت روز 
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نمودار 4. احتمال وقوع فرض چهارم به تفکیک موافقان و مخالفان

کوروش و یادبودهای ملی دیگر )مانند بزرگداشت یعقوب لیث صفاری و  برگزاری مراسم برای 
کوروش در هفتم آبان‌ماه  بابک خرمدین( به‌عنوان فرضیه‌ای در پاسخ به عدم امکان برگزاری روز 
که نیمی از بازیگران  نیز به‌عنوان فرض جایگزین بررسی شد. یافته‌های نمودار 3 نشان می‌دهد 
احتمال وقوع این فرض را نه‌چندان محتمل تخمین زده‌اند. همچنین یک‌چهارم بازیگران این 
احتمال را ممکن و یک‌چهارم دیگر نیز درصد احتمال وقوع این فرض را بسیار زیاد برآورد کرده‌اند. 
یافته‌های نمودار 4 نیز نشان می‌دهد بازیگران مخالف برگزاری بزرگداشت در هفتم آبان احتمال 
وقوع این فرض را کاملًا منتفی می‌دانند. موافقان نیز دیدگاه‌های متنوعی را ـ از احتمال خیلی کم 

کرده‌اند.  )33 درصد(، احتمال زیاد )33 درصد( و احتمال خیلی زیاد )33 درصد( ـ مطرح 

کشور نمودار 5. احتمال وقوع فرض دوم: شکل‌گیری امواج اعتراضی در سایر نقاط 
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نمودار 6. احتمال وقوع فرض دوم به تفکیک موافقان و مخالفان

نقاط  سایر  در  مردم  اعتراضات  امواج  شکل‌گیری  احتمال  موردبررسی  فرض‌های  از  یکی 
کوروش است. یافته‌های نمودار 5 نشان  که پاسخی به عدم برگزاری بزرگداشت  کشور است 
که 25 درصد خبرگان و بازیگران مشارکت‌کننده در پژوهش احتمال وقوع این فرض  می‌دهد 
زده‌اند.  تخمین  محتمل  نیز  درصد   25 و  جزئی  احتمال  درصد   50 محتمل،  نه‌چندان  را 
درحالی‌که  می‌دانند؛  جزئی  خیلی  را  احتمال  این  مخالفان   ،6 نمودار  به  توجه  با  همچنین، 
 33( جزئی  احتمال  درصد(،   33( جزئی  خیلی  احتمال  ـ  را  متفاوت  دیدگاه‌هایی  موافقان 

کرده‌اند. درصد( و محتمل )33 درصد( ـ اتخاذ 

گمانه‌ها برآورد احتمالات شرطی وقوع 
در این بخش به برآورد احتمال وقوع و احتمال عدم وقوع هرکدام از فرض‌ها بر اساس وقوع و 
عدم وقوع سایر فرض‌ها پرداخته می‌شود. ابتدا در جدول 2 اثرهای متقابل فرض‌ها به‌صورت 
احتمال وقوع سنجیده شده است. سپس در جدول 3 ، اثرهای متقابل فرض‌ها بر همدیگر به 

شکل عدم احتمال وقوع آورده شده است. 

کوروش( سناریوهای پیش ‌روی مسئلۀ هفتم آبان )بزرگداشت روز 
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گمانه‌ها بر همدیگر جدول 2. اثرهای متقابل احتمال وقوع 
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1
برخورد امنیتی با مشارکت 

0/760/760/840/490/750/620/63عمومی پرحجم مردم در مراسم

2
شکل‌گیری امواج اعتراضات 

کشور 0/430/480/430/440/390/110/46مردمی در مناطق دیگر 

3
اعطای مجوز برپایی مراسم در 

0/200/130/210/200/140/160/22پاسارگاد

4
برگزاری این مراسم و یادبودهای 

ملی دیگر )یعقوب لیث و بابک 
کشور خرمدین( در سایر نقاط 

0/600/600/550/420/600/120/51

5
به فراموشی سپرده شدن 

0/180/140/050/140/040/180/13موضوع

6
برگزاری تمام‌عیار مراسم با وجود 

0/380/310/410/420/320/270/38مخالفت نظام

جدول 2 اثرهای متقابل احتمال وقوع فرض‌های موردبررسی را بر یکدیگر مورد سنجش 
قرار می‌دهد. یافته‌های این جدول نشان می‌دهد که در صورت امکان وقوع یک فرض احتمال 
خ  گر برخورد امنیتی با مشارکت عمومی مردم ر وقوع سایر فرض‌ها چقدر است. برای نمونه، ا
گر  کشور 0/48 است. ا دهد، احتمال وقوع شکل‌گیری امواج اعتراضات مردمی در مناطق دیگر 
کوروش به فراموشی سپرده  پیشینه )هنجارشکنی‌ها، شعارها و نمادهای مخالف نظام( روز 
است.   0/11 کشور  دیگر  مناطق  در  مردمی  اعتراضات  امواج  شکل‌گیری  وقوع  احتمال  شود، 
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به‌علاوه، از این جدول می‌توان احتمال وقوع هرکدام از فرض‌ها را بعد از محاسبات نرم‌افزاری 
کرد. برای نمونه، احتمال وقوع فرض اول، یعنی برخورد امنیتی با مشارکت‌کنندگان  مشاهده 
پیشینۀ  شدن  سپرده  فراموشی  به  وقوع  احتمال  است.   0/76 مراسم،  در  شرکت‌کنندگان  و 

موضوع 0/18 است. 

گمانه‌های دیگر گمانه‌ها بر  جدول 3. اثرهای متقابل عدم احتمال وقوع 
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برگ

برخورد امنیتی با مشارکت عمومی پرحجم مردم 1
7600/690/830/770/790/83در مراسم

شکل‌گیری امواج اعتراضات مردمی در مناطق 2
کشور 0/430/2800/420/49/500/41دیگر 

0/200/430/200/300/210/19اعطای مجوز برپایی مراسم در پاسارگاد3

برگــزاری ایــن مراســم و یادبودهــای ملی دیگر )یعقوب 4
کشــور 0/600/620/640/6500/710/66لیث و بابک خرمدین( در ســایر نقاط 

0/180/280/270/190/3900/21به فراموشی سپرده شدن موضوع5

0/380/580/350/370/460/400برگزاری تمام‌عیار مراسم با وجود مخالفت نظام6

مورد  یکدیگر  بر  را  موردبررسی  فرض‌های  وقوع  احتمال  عدم  متقابل  اثرهای   3 جدول 
با مشارکت‌کنندگان و  گر برخورد امنیتی  ا بر اساس نتایج این جدول،  سنجش قرار می‌دهد. 
خ ندهد، احتمال وقوع شکل‌گیری امواج اعتراضات مردمی  برگزار‌کنندگان مراسم بزرگداشت ر
گر پیشینۀ موضوع هفتم آبان‌ماه فراموش نشود، احتمال  کشور 0/28 است. ا در سایر نقاط 
کوروش 0/79 است.  برخورد امنیتی با برگزارکنندگان و مشارکت‌کنندگان در برگزاری بزرگداشت 

کوروش( سناریوهای پیش ‌روی مسئلۀ هفتم آبان )بزرگداشت روز 
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احتمال وقوع سناریوها
ح‌شده 64  در این بخش، احتمال وقوع سناریوها بررسی شده است. از ترکیب فرض‌های مطر
که احتمال وقوعشان بیشتر است  که در اینجا ده سناریوی اولی  سناریو استخراج شده است 

آورده شده است. 

نمودار 7. احتمال وقوع سناریوها در افق پنج‌ساله

کــوروش اســاس دیدگاه‌هــای خبــرگان،  بــرای مســئلۀ روز  در ایــن پژوهــش شــش فــرض 
گرفتــه شــد. بــرای هرکــدام از ایــن فرض‌هــا دو  مطالعــۀ اســناد و مصاحبــه بــا بازیگــران در نظــر 
گرفــت. بــا توجــه بــه اینکــه  حالــت حضــور و غیــاب یــا وقــوع و عــدم وقــوع را می‌تــوان در نظــر 
گــر حالت‌هــای دوگانــه را شــش  شــش فــرض داریــم و هــر فــرض دارای دو حالــت؛ بنابرایــن، ا
ــع،  ــد. درواق ــت می‌آی ــه دس ــا ب ــن فرض‌ه ــن ای ــای ممک ــداد ترکیب‌ه ــم تع کنی ــرب  ــم ض ــار در ه ب
ــا  ــد؛ یعنــی: 2×2×2×2×2×2. درنتیجــه، 64 حالــت ی هــر ترکیــب یــک ســناریو بــه حســاب می‌آی
کــه هرکــدام احتمــال وقــوع متفاوتــی دارنــد. بــرای نشــان‌دادن هــر  ســناریو ســاخته می‌شــود 
ســناریو از تقســیم‌بندی دودویــی1 )صفــر و یــک( اســتفاده می‌شــود. بــرای نمونــه، ســناریوی 
کــه همــۀ شــش فــرض موردنظــر  اول این‌گونــه نمایــش داده می‌شــود: 111111. بــه ایــن معنــا 
کــه پنــج فــرض  گــر ســناریو بدیــن صــورت بــود: 111110، بــه ایــن معناســت  ــا ا محقــق شــده‌اند. ی
ــناریوی اول  ــکل 7، ده س ــت. در ش ــد یاف ــق نخواه ــر تحق ــرض آخ ــد و ف ــد ش ــق خواهن اول محق
کــه احتمــال وقــوع بیشــتری داشــتند نمایــش داده شــده‌اند. بــر ایــن اســاس، ســناریوی شــمارۀ 
ــا احتمــال وقــوع حــدود 19 درصــد محتمل‌تریــن سناریوســت. ســناریوی شــمارۀ  28 )100100( ب
ــا احتمــال وقــوع حــدود 10 درصــد در مرتبــۀ دوم قــرار می‌گیــرد. ســناریوی شــمارۀ  12 )110100( ب

1. Binary
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11 )110101( بــا احتمــال وقــوع حــدود 8 درصــد، ســناریوی شــمارۀ 16 )110000( بــا احتمــال حــدود 
کــه  7 درصــد، و ســناریوی شــمارۀ 30 بــا احتمــال وقــوع 6 درصــد جــزء پنــج ســناریویی هســتند 
ــز نمایــش  ــدول 4 نی ــناریوها در ج ــتر اســت. ایــن س ــناریوها بیش ــایر س ــان از س ــال وقوعش احتم

شــده‌اند.  داده 

جدول 4. سناریوهای با بیشترین احتمال وقوع 
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غیابغیابحضورغیابغیابحضور280/187

غیابغیابحضورغیابحضورحضور120/096

حضورغیابحضورغیابحضورحضور110/079

غیابغیابغیابغیابحضورحضور160/067

غیابحضورغیابغیابغیابحضور300/063

جــدول 4 بــه احتمــال وقــوع ســناریوها پرداختــه اســت. در ایــن جــدول، صرفــاً ســناریوهایی 
ایــن جــدول، ســناریوی  بــه  بــا توجــه  کــه احتمــال وقــوع بیشــتری دارنــد.  ح شــده‌اند  مطــر
شــمارۀ 28 محتمل‌تریــن سناریوســت. در ایــن ســناریو، فرض‌هــای اول و چهــارم حاضــر و ســایر 
فرض‌هــا غایــب هســتند. همچنیــن، حضــور و غیــاب فرض‌هــا در ســایر ســناریوها نیــز در ایــن 

جــدول مشــهود اســت. 

کوروش( سناریوهای پیش ‌روی مسئلۀ هفتم آبان )بزرگداشت روز 
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نتایج تحلیل حساسیت

کشش جدول 5. ماتریس 

برخورداعتراضاتمجوزجایگزینفراموشیبرگزاریقدر مطلق مقادر
برخورد3/52-0/781-0/873-0/445-1/208-0/2131
اعتراضات1/275-0/185-0/471-0/237-0/2071-0/174
مجوز0/603-0/104-0/128-0/1281-0/112-0/131
جایگزین0/239-0/514-1/1521-0/733-0/472-0/368
فراموشی0/832-0/1521-0/186-0/179-0/186-0/129
برگزاری1/0631-0/273-0/226-0/177-0/159-0/228

قدر مطلق مقادیر1/7352/8981/2232/5051/1421/03ــــــــــ

کند، تأثیرش بر  گمانه مقدار مشخصی تغییر  گر هر  که ا تحلیل حساسیت نشان می‌دهد 
گمانه‌ها چگونه خواهد بود. مقادیر این جدول را نرم‌افزار بر اساس احتمال وقوع فرض‌ها  سایر 
واریانس  به عبارت دیگر،  یا،  این فرض‌ها  از  احتمال وقوع هریک  تغییر در  محاسبه می‌کند. 
گر  ا که  می‌دهد  نشان  یک  سطر  نمونه،  برای  است.  شده  گرفته  نظر  در   0/1 با  برابر  تغییرات 
کاهش پیدا می‌کند. با  احتمال وقوع فرض اول 1 بیشتر شود، احتمال وقوع فرض دوم 0/21 
جمع سطری و ستونی این مقادیر می‌توان فهمید که حساسیت کدام‌یک از فرض‌ها به تغییرات 
از بقیه بیشتر است. یافته‌های تحلیل حساسیت تغییر به‌صورت دو نمودار »حساسیت تأثیر« 
این نمودارها درواقع قدرمطلق  نیز نمایش داده می‌شوند. مقادیر  و »حساسیت وابستگی« 
مجموع ستون برای حساسیت وابستگی و قدرمطلق مجموع سطرها برای حساسیت تأثیر در 
جدول تحلیل حساسیت است. نتایج تحلیل حساسیت در دو نمودار حساسیت اثرگذاری و 

حساسیت وابستگی یا اثرپذیری در نمودارهای 8 و 9 آورده شده است. 

نمودار 8. حساسیت تأثیر
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کــه بیشــترین میــزان حساســیت تأثیــر مربــوط بــه فــرض برخــورد  نمــودار 8 نشــان می‌دهــد 
امنیتــی اســت. میــزان تأثیرگــذاری ایــن فــرض بــر ســایر فرض‌هــا 3/52 اســت. مجمــوع مقادیــر 
کشــش اســت. تفســیر ایــن مقــدار بدیــن  ســطر اول در جــدول تحلیــل حساســیت یــا جــدول 
کــه تغییــر یــک واحــد در برخــورد امنیتــی بــه 3/52 واحــد تغییــر در ســایر فرض‌هــا  صــورت اســت 
کــه مشــاهده می‌شــود، ایــن فــرض بیشــترین مقــدار تأثیرگــذاری را  منجــر می‌شــود. همان‌طــور 

بــه خــود اختصــاص داده اســت. 

نمودار 9. حساسیت وابستگی

نمــودار 9 حساســیت وابســتگی فرض‌هــای موردپژوهــش را نشــان می‌دهــد. مقادیــر ایــن 
کشــش بــه دســت آمده اســت. ایــن نمودار نشــان‌دهندۀ  نمــودار از جمــع ســتونی مقادیــر جــدول 
میــزان اثرپذیــری هرکــدام از فرض‌هاســت. بیشــترین مقــدار در ایــن نمــودار 2/898 مــر بــوط 
ــی، وابســتگی تغییــر در  ــه عبارت ــه فــرض فراموش‌شــدن پیشــینۀ مســئلۀ موردبررســی اســت. ب ب

کــوروش بیــش از فرض‌هــای دیگــر اســت. احتمــال وقــوع فراموش‌شــدن1 مســئلۀ 

1. منظور از فراموش‌شدن صرفاً احتمال فراموش‌شدن پیشینۀ موضوع )یعنی هنجارشکنی‌ها، شعارها و نمایش‌های سال 
کوروش در هفتم  94 در پاسارگاد( است و هیچ‌کدام از خبرگان و بازیگران موردبررسی قائل به فراموش‌شدن مسئلۀ بزرگداشت 

آبان نیستند. 

کوروش( سناریوهای پیش ‌روی مسئلۀ هفتم آبان )بزرگداشت روز 
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بحث و نتیجه‌گیری
کــوروش در شهرســتان پاســارگاد  کنــار مقبــرۀ  کثیــری در  در هفتــم آبان‌مــاه ســال 1395 جمعیــت 
ــار  ــی ضدهنج ــا اعمال ــراه ب ــکنانه هم ــعارهایی ساختارش ــه ش ــد و ب ــم آمدن ــرد ه گ ــارس  ــتان ف اس
کشــور اجــازۀ برگــزاری هیــچ  پرداختنــد. ســال 1396 بــه بعــد، بــا مداخلــۀ نیرو‌هــا و مراجــع رســمی 
ج شــد و بــه مســئلۀ سیاســی‌‌ـامنیتی  گونــه مراســمی داده نشــد و موضــوع از حیطــۀ فرهنگــی خــار
کشــور در جهــت حــل  کلان  فرهنگــی  بــرای سیاســت‌گذاری  اهمیــت موضــوع  تبدیــل شــد. 
مســئله نیازمنــد شناســایی ســناریوهای پیــش ‌روســت. بدیــن منظــور، ابتــدا بازیگــران درگیــر در 
ــا اســتفاده از تکنیک‌هــای  ــدری، 1400( شناســایی شــدند. ســپس ب ــان )حق‌ن مســئلۀ هفتــم آب
نمونه‌گیــری انباشــتی، مــرور اســناد، وبگاه‌‌هــا و مصاحبــه بــا خبــرگان فرض‌هایــی درمــورد آینــدۀ 
ح شــدند: 1. برخــورد امنیتــی بــا مشــارکت  ح مطــر مســئلۀ پیــش رو در افــق پنج‌ســاله بــه ایــن شــر
عمومــی پرحجــم مــردم در مراســم بزرگداشــت؛ 2. شــکل‌گیری امــواج اعتراضــات مردمــی در 
کشــور )غیــر از پاســارگاد(؛ 3. اعطــای مجــوز برپایــی مراســم بزرگداشــت در پاســارگاد؛  مناطــق دیگــر 
4. برگــزاری ایــن مراســم و یادبودهــای ملــی دیگــر )یعقــوب لیــث، بابــک خرمدیــن و...( در ســایر 
کشــور؛ 5. بــه فراموشــی ســپرده شــدن موضــوع؛ و 6. برگــزاری تمام‌عیــار مراســم بزرگداشــت  نقــاط 

بــا وجــود مخالفــت نظــام. 
اســت   28 شــمارۀ  ســناریوی  بــه  مربــوط  وقــوع  احتمــال  بیشــترین  یافته‌هــا،  اســاس  بــر 
 )H1( کــه حــدود 19 درصــد احتمــال وقــوع دارد. بــر مبنــای ایــن ســناریو، در پنــج ســال آینــده
کشــور  بــا شــرکت‌کنندگان در ایــن مراســم برخــورد امنیتــی خواهــد شــد؛ )H2( در ســایر نقــاط 
گرفــت؛ )H3( از  کــوروش شــکل نخواهــد  اعتــراض مردمــی در حمایــت از برگــزاری بزرگداشــت روز 
طــرف مراجــع رســمی نظــام بــرای برپایــی مراســم مجــوز صــادر نخواهــد شــد؛ )H4( بــرای ســایر 
کشــور )همچــون قلعــه بابــک در مازنــدران و  شــخصیت‌های باســتانی‌‌ـتاریخی در ســایر نقــاط 
به‌ویــژه یعقــوب لیــث صفــاری در اســتان خوزســتان( مراســم بزرگداشــت‌ برپــا خواهــد شــد؛ و 
کــوروش در ســال‌های اخیــر  کــه درمــورد روز  )H5( بــا وجــود محدودیــت‌ و ســخت‌گیری‌هایی 
گرفتــه اســت، ایــن مســئله بــه فراموشــی ســپرده نخواهــد شــد1؛ )H6( همچنیــن امــکان  صــورت 
کــوروش بــه دســت مــردم و دوســت‌داران تاریــخ و فرهنــگ ایــران، بــا  برگــزاری بزرگداشــت روز 

وجــود مخالفت‌هــای مراجــع رســمی، بســیار محــدود خواهــد بــود. 
بــا حــدود 10 درصــد دارای بیشــترین میــزان  ایــن ســناریو، ســناریوی شــمارۀ 12  از  بعــد 
احتمــال وقــوع اســت. در ایــن ســناریو، فرض‌هــای اول و دوم و چهــارم حضــور دارنــد و ســایر 
کــه در جــدول 4 بیــان شــده‌اند، جمعــاً حــدود 49  فرض‌هــا غایــب هســتند. پنــج ســناریوی اول، 

درصــد حــوزۀ احتمــالات موضــوع را پوشــش می‌دهنــد. 

گرچه ممکن است حوادث مرتبط با هفتم آبان 1395 فراموش شود.   .1
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میــان فرض‌هــای موردبررســی  از  کــه  نشــان می‌دهــد  تحلیــل حساســیت  آزمــون  نتایــج 
بیشــترین میــزان اثرگــذاری مربــوط بــه فــرض برخــورد امنیتــی اســت. تحلیــل حساســیت بــه ایــن 
کــه تغییــر در احتمــال وقــوع هریــک از فرض‌هــای موردبررســی چــه مقــدار احتمــال  معناســت 
گفــت افزایــش در میــزان و شــدت  وقــوع ســایر فرض‌هــا را تغییــر می‌‌دهــد. بنابرایــن، می‌تــوان 
کــوروش موجــب تغییــر در میــزان  برخــورد امنیتــی بــا شــرکت‌کنندگان در مراســم بزرگداشــت 
و  ملــی،  هویــت  نمــاد  به‌عنــوان  کــوروش،  از  حمایــت  در  مردمــی  اعتراضــات  وقــوع  احتمــال 
ــا توجــه  کشــور و... خواهــد شــد. ب بزرگداشــت شــخصیت‌های باســتانی‌‌ـتاریخی در ســایر نقــاط 
ح‌شــده در ایــن مقالــه بــه برخــورد امنیتــی  بــه ایــن یافتــه، شــایان ذکــر اســت ســایر فرض‌هــای مطر
ــا مشــارکت‌کنندگان در مراســم حســاس‌اند و سیاســت‌گذاری‌ها و برنامه‌ریزی‌هــای  مســئولان ب

آینــده درمــورد موضــوع متوجــه ایــن فــرض اســت. 
نیسـت،  آینده‌هـا  شناسـایی  صرفـاً  آینده‌نگارانـه  پژوهش‌هـای  هـدف  اینکـه  بـه  توجـه  بـا 
بلکـه اسـتفاده از یافته‌هـای ایـن پژوهش‌هـا بـرای نزدیک‌شـدن بـه آینده‌هـای مطلـوب یـا حتـی 
سـاختن آینـدۀ مطلـوب و دوری از آینده‌هـای نامطلـوب اسـت؛ در ادامـه، بـا توجه بـه یافته‌های 

پژوهـش، سـعی شـده اسـت چنـد پیشـنهاد بـرای حـل مسـئلۀ موردبررسـی ارائـه شـود. 

پیشنهادها
بــا  امنیتــی  برخــورد  فــرض  کــه  بــرآورد خبــرگان مشــارکت‌کننده در پژوهــش نشــان می‌دهــد   
کــوروش مهم‌تریــن فــرض پیــش روی مســئله اســت. ایــن  مشــارکت‌کنندگان مراســم بزرگداشــت 
کــرده  کــرده و وارد حیطه‌هــای امنیتــی و سیاســی  ج  برخــورد موضــوع را از حیطــۀ فرهنگــی خــار
اســت. در نتیجــۀ امنیتی‌شــدن موضــوع، نهادهــای متولــی فرهنــگ همچــون وزارت میــراث 
ج شــده‌اند و احتمــال چاره‌جویــی بــرای  گردشــگری از میــدان تصمیم‌گیــری خــار ‌فرهنگــی و 
کاهــش یافتــه اســت. بــر ایــن اســاس، پیشــنهاد می‌شــود نهادهــای سیاســی‌‌ـامنیتی  حــل مســئله 
کننــد و بــه آن‌هــا مجــال فعالیــت و تــاش برای  فضــا را بــرای حضــور نهادهــای متولــی فرهنگــی بــاز 
حــل مســئله بدهنــد. تــداوم برخــورد امنیتــی، عــاوه بــر اینکــه هزینه‌هــای زیــادی بــرای نظــام در 

کشــور می‌شــود و تــوان آن‌هــا را از بیــن می‌بــرد.  پــی دارد، موجــب انفعــال نیروهــای فرهنگــی 
کــوروش و تــاش حامیــان هویــت  تــداوم برخــورد امنیتــی بــا مشــارکت‌کنندگان در مراســم روز 
کشــور و تــاش بــرای برگــزاری بزرگداشــت  ملــی ایرانــی در برگــزاری ایــن آییــن در نقــاط دیگــر 
کشــور موجــب تقویــت حــس مقاومــت  ســایر شــخصیت‌های تاریخــی باســتانی در مناطــق دیگــر 
علیــه نظــام می‌شــود؛ ایــن امــر تضعیــف همبســتگی ملــی و ســرمایه‌های انســانی نظــام را در 
ــرای  ــن، ب ــد زد. بنابرای ــن خواه ــز دام ــی را نی ــات فرهنگ ــن، تعارض ــت. همچنی ــد داش ــی خواه پ
جلوگیــری از ایجــاد و تشــدید تعارضــات فرهنگــی، ازجملــه دوگانــۀ ملی/مذهبــی یــا مقاومــت 

کوروش( سناریوهای پیش ‌روی مسئلۀ هفتم آبان )بزرگداشت روز 
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کشــور همچــون  کلان  علیــه اندیشــه‌ها و اعتقــادات مذهبــی، ضــروری اســت سیاســت‌گذاران 
کمیســیون فرهنگــی مجلــس در  شــورای عالــی انقــاب فرهنگــی، شــورای عالــی امنیــت ملــی، 
ــو  گفت‌وگ ــوع  ــورد موض ــا یکدیگــر درم ــی ب ــای مدن ــی فرهنــگ و نهاده ــای متول ــا نهاده ــل ب تعام
کننــد و بــه  کننــد، اســتدلال‌های یکدیگــر را درمــورد مخالفــت یــا موافقــت بــا برگــزاری بررســی 
کــه ادامــۀ ایــن رونــد، عــاوه بــر ایجــاد و تشــدید تعارضــات نیروهــای  چاره‌اندیشــی بپردازنــد؛ چرا

ــرد.  ــد ب ــان خواه ــز از می ــور را نی کش ــی  ــی خارج ــرمایه‌های فرهنگ ــی، س داخل
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نقش آموزشی و فرهنگ‌سازی رسانه‌های نوپدید 
در لیگ برتر فوتبال ایران با رویکرد 360 درجه

 z 1کرامتی مقدم مجید 

چکیده
برتر فوتبال  نوپدید در لیگ  آموزشی و فرهنگ‌سازی رسانه‌های  بررسی نقش  هدف پژوهش پیش‌رو 
ایران با رویکرد 360 درجه است. روش پژوهش میدانی و بر مبنای هدف از نوع توسعه‌ای ‌ـ ‌کاربردی 
خبرنگاران  داوران،  بازیکنان،  فوتبال،  مدیران  فوتبال،  مربیان  تمام  شامل  آماری  جامعۀ  است. 
است.  کشور  فوتبال  برتر  لیگ  مخاطبان  و  رسانه‌ای،  ارتباطات  کارشناسان  فوتبال،  لیگ‌های  در 
کوکران( و روش  کفایت نمونه فرمول تعیین حجم نمونه  بر  کید  تأ )با  نمونۀ پژوهش شامل 384 نفر 
ارزیابی  محقق‌ساختۀ  پرسش‌نامۀ  شامل  داده‌ها  گردآوری  ابزار  است.  طبقه‌ای  تصادفی  نمونه‌گیری 
عملکرد رسانه‌های نوپدید در زمینۀ لیگ برتر فوتبال متشکل از 2 مؤلفه )آموزشی و فرهنگ‌سازی( و 
کرونباخ تأیید شد. تجزیه‌‌وتحلیل داده‌ها با استفاده از  15 عبارت است. پایایی ابزار با استفاده از آلفای 
گرفت. بر اساس نتایج به‌دست‌آمده، آموزش و فرهنگ‌سازی رسانه‌های  آزمون T تک‌نمونه‌ای صورت 
 .)P=0/0001( گزارش شد نوپدید در زمینۀ لیگ برتر فوتبال ایران با رویکرد 360 درجه در حد مطلوبی 
گفت رسانه‌های نوپدید ورزشی می‌توانند، با ترویج فرهنگ و  با توجه به نتایج به‌دست‌آمده می‌توان 
کشور و نیز ترویج و تشویق بازیکنان حاضر  اصول اخلاقی در ورزش فوتبال در چارچوب نظام ورزش 
از  سازنده  انتقادی  و  نقادی  روحیۀ  تقویت  همچنین  و  جوان‌مردانه  بازی  اصول  رعایت  به  لیگ  در 
کشور، تا حد زیادی نقش فرهنگ‌سازی خود را در زمینۀ لیگ برتر فوتبال  دستگاه‌های اجرایی ورزش 
کمیتۀ رسانه‌ای با مدیران سازمان ورزش  کنند. همچنین برگزاری نشست‌ها و سمینارهای  کشور ایفا 
و جوانان و مدیران باشگاه‌های لیگ فوتبال و ارائۀ بازخوردهای سازنده به آن‌ها می‌تواند در این راه 

تا حد زیادی مثمر باشد.
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مقدمه
ورزش فوتبال یکی از جذاب‌ترین و پردرآمدترین ورزش‌های حرفه‌ای به شمار می‌رود. امروزه، 
مختلف  زمینه‌های  در  همه‌جانبه  توسعه‌ای  و  رفته  فراتر  آماتور  بدنی  فعالیت‌های  از  فوتبال 
و پرطرف‌دارترین  فوتبال، محبوب‌ترین  قاره  پنج  کشورهای  از  کرده است. بسیاری  تجربه  را 
ورزش در پهنۀ بین‌الملل، را در ردیف ورزش ملی خود قرار داده‌اند )مازیاری و سالاری، 1396(. 
نوپدید  رسانه‌های  دامنۀ  است.  به ‌رشد  رو  جهان  در  فنّاوری  پیشرفت  سرعت  امروزه 
گسترش و پیشرفت است و به‌طرز چشمگیری زندگی مردم را در سراسر جهان  دائماً در حال 
تحت‌الشعاع خود قرار می‌دهد. این تحول در جهان بسیار چشمگیر است. در سال‌های اخیر، 
گی‌ها، و روند استفاده از آن  دانشمندان به دنبال بررسی رسانه‌های اجتماعی در ورزش، ویژ
مدیریت  بر  اجتماعی  شبکه‌های  به  مربوط  پژوهش‌های  از  وسیعی  طیف  درواقع،  هستند. 

.)Abeza, O’Reilly, Séguin & Nzindukiyimana, 2015( ورزشی متمرکز شده است
وجــود هــزاران بازیکــن و میلیون‌هــا طــرف‌دار آن‌هــا در سراســر جهــان بیانگــر ایــن موضــوع 
کشــورها و مــردم بــازی می‌کنــد.  کــه فوتبــال نقــش مهــم و ویــژه‌ای در زندگــی فرهنگــی  اســت 
کشــورها ورزش نخســت نباشــد،  کــه البتــه ممکــن اســت در برخــی  فوتبــال ورزشــی جهانــی اســت 
کشــورها علاقه‌منــدان فراوانــی دارد. همچنیــن در دورۀ معاصــر تــا حــدود زیــادی بــا  امــا در همــۀ 
ــی  ــا و حت ــی در درون مرزه ــال موضوع گرچــه فوتب ــده اســت. ا ــم‌ پیچی ــی در ه گروه ــانه‌های  رس
ورزشــگاه‌ها بــوده اســت، بــا پیشــرفت‌های مختلــف و بــا رســانه‌ها، به‌ویــژه تلویزیــون، در هــم 

بافتــه‌ شــده اســت )بویــل و هیننــز1 ، 2000؛ بــه نقــل از قاســمی، 1394(.
لذا هدف از پژوهش پیش‌رو بررسی نقش آموزشی و فرهنگ‌سازی رسانه‌های نوپدید در 

زمینۀ لیگ برتر فوتبال ایران با رویکرد 360 درجه است.

پیشینۀ پژوهش
کریمی )1398(، در پژوهشی با عنوان »ارزیابی نقش و عملکرد رسانه‌ها  گل‌زاده و  میرآبادی، 
مؤلفۀ  دو  به‌جز  که،  دادند  نشان  شرقی«،  آذربایجان  استان  در  ورزشی  گردشگری  توسعۀ  بر 
رسانه‌ای  پوشش  و  ورزشی  رویدادهای  زمینۀ  در  اخبار  دقیق  و  سریع  پخش  و  اطلاع‌رسانی 
که رسانه‌های موردبررسی در آن‌ها عملکرد نسبتاً موفقی داشته‌اند،  رویدادهای مهم ورزشی 
مؤلفۀ  که  شد  مشخص  همچنین  است.  بوده  ضعیف  رسانه‌ها  عملکرد  مؤلفه‌ها  سایر  در 
ورزشی  گردشگری  توسعۀ  مشکلات  و  مسائل  تحلیل  و  تبیین  در  شفاف‌سازی  و  گاه‌سازی  آ
که  است  عاملی  اثرگذارترین  ذی‌ربط  نهادهای  و  سازمان‌‌ها  مسئولان،  به‌چالش‌کشیدن  و 

گردشگری ورزشی در استان آذربایجان شرقی شود. می‌تواند موجب توسعۀ 

1. Boyle & Heinz
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نقش آموزشی و فرهنگ‌سازی رسانه‌های نوپدید در لیگ برتر فوتبال ایران با رویکرد 360 درجه

صیادی، حیدری‌نژاد و بزرگ امید )1395(، در پژوهشی با عنوان »بررسی نقش چهارگانۀ 
آماری دانشجویان دانشگاه شهید چمران  با جامعۀ  ترویج ورزش دانشجویی«،  رسانه‌ها در 
که بین نقش چهارگانۀ رسانه‌ها با ترویج ورزش  اهواز در سال تحصیلی 94ـ95، نشان دادند 
دانشجویی در سطح 0/001 ارتباط معناداری وجود دارد. همچنین بین دیدگاه مردان و زنان 
در  و  است  فرهنگ‌سازی  بخش  در  رسانه‌ها  نقش  بیشترین  و  ندارد  وجود  معناداری  تفاوت 
به‌ویژه  قرار دارد. رسانه‌ها،  اول  اولویت  زنان در  و هم  نزد هم مردان  تلویزیون  بین رسانه‌ها 
در  خصوصاً  دانشجویی  ورزش  به  ویژه  نگاهی  باید  دارد،  قرار  اول  اولویت  در  که  تلویزیون 
قسمت فرهنگ‌سازی داشته باشند تا بتوانند به وظیفۀ خود در راه ترویج ورزش دانشجویی 

کرده باشند. عمل 
جامع  و  چندبعدی  ارزیابی  با   ،)1395( قاسمی  و  احمدی  هادی‌نژاد،  پیشنهادی  مدل 
)استفاده از چهار سطح ارزیابی( و انتخاب شاخص‌های دقیق و مناسب، محاسنی را به همراه 
و  مشکلات  روشن‌کردن  دانشجویان،  ضعف‌های  و  قوّت‌ها  علمی  و  دقیق  شناسایی  دارد: 
کمک به تدوین برنامه‌های آموزشی مناسب‌تر، مشارکت دانشجویان  موانع نظام آموزشی و 
قطعیت  عدم  کاهش  و  عملکردشان،  بهبود  در  آنان  انگیزۀ  افزایش  درنتیجه  و  ارزیابی  در 

قضاوت‌های ذهنی به‌علت استفاده از منطق فازی.
با عنوان »نقش رسانه‌های جمعی  بوشهری )1394(،  و شتاب  نتایج پژوهش حمیدپور 
در توسعۀ ورزش قهرمانی بانوان از دیدگاه اداره‌کل ورزش و جوانان استان خوزستان«، نشان 
توسعۀ  در  را  مطلوبی  تبلیغاتی  و  آموزشی  فرهنگی،  نقش  موجود  وضعیت  در  رسانه‌ها  داد 
کارکردهای نقش فرهنگی،  که بین  ورزش قهرمانی بانوان ندارند. همچنین نتایج نشان داد 
آموزشی و تبلیغاتی رسانه‌های جمعی در وضعیت موجود و مطلوب تفاوت وجود دارد و این 
که رسانه‌های جمعی به رسالت خود در خصوص توسعۀ ورزش قهرمانی بانوان  بدان معناست 

عمل نمی‌کنند.

مبانی نظری پژوهش 
تاریخچۀ رسانه‌های همگانی یا وسایل ارتباط ‌جمعی

ارتباطات جمعی در حدود 1450 م با اختراع چاپ آغاز شد. در این دوره، به  نخستین عصر 
از  عقیدۀ مک‌لوهان1، روابط اجتماعی و اندیشه‌ها و رفتارهای انسانی، همه، به‌شدت متأثر 
این  در  را  غربی  زندگی جوامع  به همین سبب، وی همۀ مظاهر  نوشته‌های چاپی هستند. 
نباید  البته   .)Antunovic & Whiteside, 2018( می‌کند  معرفی  گوتنبرگ«  »کهکشان  عصر 
گوتنبرگ تا استفاده از صنعت چاپ برای انتشار وسیع و مداوم  که از زمان اختراع  کرد  فراموش 

1. McLuhan
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که  اخبار و اندیشه‌ها و ایجاد ارتباطات جمعی واقعی چند قرن فاصله است؛ زیرا، همان‌طور 
کرد، نخستین  ضمن مطالعه دربارۀ تحول و توسعۀ وسایل ارتباط ‌جمعی مشاهده خواهیم 
قرن  سوم  دهۀ  از  هفتگی  دوره‌ای  نظم  با  و  زیاد  نسبتاً  تعداد  به  اروپایی  چاپی  روزنامه‌های 
از  کردند.  فعالیت  به  شروع  چاپ،  صنعت  ایجاد  از  پس  قرن  دو  حدود  در  یعنی  هفدهم، 
آزادی‌خواهی،  اندیشه‌های  گسترش  و  فرانسه  کبیر  انقلاب  دنبال  به  هجدهم،  قرن  اواخر 
زمینۀ مساعدی برای پیشرفت مطبوعات فراهم شد و به‌تدریج همراه با تحولات اقتصادی 
کیفیت  سطح  ارتقای  شهرنشینی،  توسعۀ  جوامع،  صنعتی‌شدن  نظیر  ـ  جدید  اجتماعی  و 
زندگی، پیشرفت آموزش و اشاعۀ فرهنگ ـ همۀ شرایط لازم برای انتشار روزنامه پرتیراژ فراهم 
گرانی قیمت  مانند  به علل مختلفی  آن  از  که پیش  ترتیب، خواندن مطبوعات،  شد. بدین 
پیدا  عمومیت  می‌گرفت،  صورت  جمعی  به‌طور  اغلب  و  بود  نیافته  رواج  چندان  روزنامه‌ها 
گفت ارتباطات جمعی از زمانی پدید  کرد و به‌صورت فردی درآمد. به همین سبب، می‌توان 
کسب  که هر فرد می‌تواند به میل و دلخواه خود اطلاعات لازم را از طریق روزنامه‌ها  می‌آیند 

.)Antunovic & Whiteside, 2018( کند
پدیدۀ وسیع صنعتی‌شدن جوامع غربی همبستگی می‌یابد.  با  ارتباطات جمعی  پدیدۀ 
نوین  ارتباطی  وسایل  همه‌جانبۀ  گسترش  آغازگر  می‌توان  را  غربی  پرتیراژ  بزرگ  روزنامه‌های 
توسعه  به  رو  به‌سرعت  رادیو نیز  اول  از جنگ جهانی  زیرا، پس  بیستم دانست؛  قرن  آغاز  در 
در  رادیو  را  امریکا  ریاست‌جمهوری  نامزدهای  انتخاباتی  کارزار  خبرهای   1920 سال  گذاشت. 
کرد. سال 1926 در امریکای شمالی و مرکزی 725 فرستندۀ رادیویی تأسیس  کشور پخش  این 
که در این سال 170 فرستندۀ رادیویی داشت، سال 1930 تعداد آن را به 238  شدند و اروپا، 

فرستنده رساند )کاتز1، 1395(.

رسانه‌های ارتباط ‌جمعی و توسعۀ فرهنگی
اجتماعی  پایۀ مشارکت‌های  بر  نوزایی  و  آفرینندگی  را می‌توان  توسعۀ فرهنگی  عامل اساسی 
کافی  کسی تنها رشد اقتصادی‌‌ـ‌ـمادی را برای توسعۀ جامعه  کمتر  افراد جامعه دانست. امروزه 
هدف  باشد.  جامعه  افراد  خواسته‌های  و  نیازها  تمام  برآوردن  جهت  در  باید  رشد  می‌داند. 
و  فنّاوری  سریع  دگرگونی  با  مواجهه  برای  را  افراد  که  باشد  این  باید  فرهنگی  توسعۀ  و  رشد 
که افراد را برای  کلی توسعۀ فرهنگی این است  کند. همچنین، مفهوم  نظام اقتصادی آماده 
کامل زندگانی یاری دهد. رسانه‌های  کسب شخصیت و اصالت و فضیلت لازم جهت پذیرش 
که داده‌های فرهنگی و خبری را پخش می‌کند. خبر به  گروهی نیز، درواقع، نظامی فنّاورانه‌اند 
که واقعیتی است پایدار و ماندنی.  مفهوم وقایع تازه و زودگذر در مقابل فرهنگ قرار می‌گیرد 

1. Katz
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کلاسیک« یا »فرهنگ  گروهی تراوش می‌کند با آنچه »فرهنگ  که از رسانه‌های  اما، فرهنگی 
نخبگان« نامیده می‌شود متفاوت است. فرهنگ کلاسیک یا فرهنگ نخبگان بر مبنای شکاف 
آموزش رسمی  و نظام  تغذیۀ آن سنّت  و منبع اصلی  بنا شده  سیاه1 سطوح مختلف جامعه 
است. چنین فرهنگی تراوش‌شده از رسانه‌ها، فرهنگ نامتجانس و ناپیوسته و بی‌نظم است. 
که »فرهنگ توده« نام ‌گرفته، مرکب از داده‌های ناپایدار و شناخت‌های جزئی و  این فرهنگ، 
که از چنین فرهنگی تغذیه می‌کنند؛ بلکه نخبگان  ناقص است. البته تنها عامۀ مردم نیستند 
است؛  متفاوت  توده  فرهنگ  با  آن‌ها  برخورد  البته،  غوطه‌ورند.  فرهنگ  این  در  نیز  جامعه 
که به‌وسیله  که آن‌ها مصالح اولیۀ احساس و اندیشه‌های خود را از این فرهنگ،  بدین معنا 
بدین‌سان  می‌کنند.  خلق  تازه‌ای  آثار  آن  از  و  می‌گیرند  می‌شود،  منتشر  گروهی  رسانه‌های 
به  امروزی  جامعه‌های  فرهنگی  تغییر  در  اساسی  نقش  دو  گروهی  رسانه‌های  که  می‌بینیم 
از سوی دیگر، منبع تغذیۀ نخبگان  و  را نشر می‌دهند  از یک‌سو، فرهنگ توده  عهده دارند. 
جامعه جهت نوآوری هستند. به ‌عبارتی ‌دیگر، رسانه‌های جمعی حلقۀ اتصال »محیط بزرگ« 
کوچک« هستند و یکی از عوامل اصلی نوزایی و خلاقیت و درنتیجه  کل به »محیط  یا جامعۀ 
.)Casero-Ripollés, Feenstra & Tormey, 2016( عامل تحرک و پیش‌برندۀ توسعۀ فرهنگی‌اند

نقش رسانه‌ها در ترویج و توسعۀ ورزش
ارتباطات نقش مؤثری در انتقال دانش، مهارت، نگرش‌ها و اطلاعات در سطح جامعه دارند و 
در سال‌های اخیر تبلیغات به بخشی از پیکرۀ ارتباطات عمومی تبدیل ‌شده است. با توجه به 
اثر ورزش در ابعاد مختلف زندگی فردی و اجتماعی و اهمیت توسعۀ آن در سطح ملی و نقش 
واسطۀ رسانه در این مهم، شناخت نقش رسانه در توسعۀ ورزش و برنامه‌ریزی‌های مناسب 
گسترش ورزش به تبلیغ و ترغیب نیاز  کرده است )قاسمی، 1386(. برای  برای آن ضرورت پیدا 
داریم. مشارکت در توسعۀ ورزش بدون انگیزه ممکن نیست. برای دستیابی به این منظور، 
رسانه‌ها  کنند. مخاطبان  را شناسایی  و عقلانی مخاطبان  انگیزه‌های صحیح  باید  رسانه‌ها 
اعتقاداتشان همسوست؛  افکار و  با  که  از منابعی می‌گیرند  را  معمولًا اطلاعات موردنیاز خود 
یعنی، پیام‌گیران و مخاطبان برنامه‌ای را تماشا نمی‌کنند و مطلبی را نمی‌خوانند مگر آنکه آن 
گروهی نقشی مؤثر در تغییر  را دوست داشته باشند )فتحی‌نیا و علیزاده، 1384(. رسانه‌های 
به ملاحظاتی چون شناخت  توجه  با  این نقش  و هرچه  به ورزش دارند  افراد جامعه  نگرش 
خواهد  اثرگذارتر  پذیرد،  صورت  روان‌شناختی  رویکردهای  و  ارتباطی  مؤثر  روش‌های  نیازها، 
گسترش اندیشه‌های نو در  بود )کوهن2، 1378(. وسایل ارتباط‌ جمعی می‌توانند با انتشار و 

1. فاصلۀ طبقاتی و نژادی
2. Cohen
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در  رهبری‌کننده  و  آموزش‌دهنده  مؤثر،  نقشی  عمومی  افکار  تنویر  و  عمومی  وجدان  بیداری 
کنند )کردی، 1386(. بیشتر مردم از طریق تلویزیون، رادیو و مطبوعات با ورزش  توسعه ایفا 
کارگران  ارتباط برقرار می‌کنند و سهم این رسانه‌ها در زندگی برخی از طبقات اجتماعی مثل 
کارکردهای مهم رسانه‌ها در عرصۀ  گفتمان‌سازی از دیگر  بسیار زیاد است )جعفری، 1381(. 
ورزش است و حول محورهایی ازجمله ورزش و همبستگی اجتماعی، ورزش و سلامت، ورزش 
گسترش ارتباطات اجتماعی و... می‌تواند به تعمیق‌بخشی و  و صلح جهانی، نقش ورزش در 

کند. کمک  گیرکردن آن  کارکردها و تأثیرات ورزش و همگانی و فرا اصالت‌یافتن 

منابع ارزیابی 360 درجه
بازخورد 360 درجه دارای پنج عنصر اصلی است:

که سرپرستان، مدیران و زیردستان را ارزیابی  1. ارزیابی بالا به پایین: شکل سنتی ارزیابی 
اطلاعات  می‌تواند  و  است  درجه   360 بازخورد  فرایند  از  مهمی  بخش  هنوز  و  می‌کند 
که می‌تواند منبع  کند. در این نوع ارزیابی‌، رئیس وجود دارد  آموزنده‌ای برای افراد ارائه 
بلافصل«  »مافوق  افراد  به  منبع  نزدیک‌ترین  و  ساده‌ترین  باشد.  بازخورد  برای  معتبری 
است و »مدیران ماتریسی«، »مدیر بلافصل قبلی« و سایر رؤسا نیز در این ارزیابی مشارکت 

.)Lelliott, Williams, Mears, Andiappan, Owen & Reading, 2008( دارند
کــه  2. ارزیابــی پاییــن بــه بــالا: یکــی از ابتــکارات اصلــی فراینــد بازخــورد 360 درجــه ایــن اســت 
زمینه‌هایــی بــرای ارائــۀ بازخــورد بــه فرادســتان فراهــم می‌شــود. در ارزیابــی زیردســتان یــا 
بازخــورد پاییــن بــه بــالا، زیردســتان عملکــرد مدیــران و سرپرســتان را از چندیــن بُعــد ارزیابــی 
می‌کننــد و نتایــج ارزیابــی را بــه فــرد اصلــی ارائــه می‌دهنــد. بازخــورد پاییــن بــه بــالا به‌عنــوان 
کــه  گســتردۀ بازخــورد 360 درجــه اســت و همچنیــن فراینــد مهمــی اســت  عنصــری از فراینــد 
گاراوان بــه نقــل از برناردیــن و  کارتــی و  کمــک می‌کنــد. مــک  بــه توســعۀ ســازمان و افــراد 
گرچــه علاقــۀ زیــادی بــه اســتفاده از ارزیابــی  کــه،  بتــی1 )1987( بــه ایــن نکتــه اشــاره می‌کننــد 
کمــی  پاییــن بــه بــالا در سیســتم ارزیابــی عملکــرد در نظــر و عمــل مشــاهده می‌شــود، تعــداد 
از ســازمان‌ها از آن به‌صــورت بهینــه اســتفاده می‌کننــد. بــه بعضــی از علــل در ایــن زمینــه 
پاییــن  بــه  بــالا  ارزیابــی  کــه  نتیجــه رســیده‌اند  ایــن  بــه  کــرد: ســازمان‌ها  اشــاره  می‌تــوان 
متداول‌تریــن رهیافــت ارزیابــی اســت و در مقایســه بــا ارزیابــی »پاییــن بــه بــالا« بــا ســبک 
کمتــری در زمینــۀ ارزیابــی پاییــن بــه  اســتبدادی ســازگارتر اســت. همچنیــن، مطالــب نظــری 
 McCarthy &( کننــد بــالا وجــود دارد تــا در ســازمان‌ها از سیســتم ارزیابــی عملکــرد اســتفاده 

.)Garavan, 2001

1. Bernardine & Betty
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 180 دیدگاهــی  همــکاران  ارزیابــی  درجــه،   360 بازخــورد  مــدل  در  همــکاران:  بازخــورد   .3
ــن  ک ــل از  ــه نق گاراوان ب ــی و  کارت ــک  ــد. م ــه می‌کن ــرد ارائ ــرد ف ــی عملک ــۀ ارزیاب ــه در زمین درج
گروهــی از  و لاولــر1  بازخــورد همــکاران را بدیــن ‌صــورت تعریــف می‌کننــد: فراینــد مشــارکت 
گــی  کــه درمــورد فــرد قضــاوت می‌کننــد، به‌طوری‌کــه هرکــدام از آن‌هــا دارای رفتــار، ویژ افــراد 
یــا موفقیــت منحصربه‌فــردی هســتند. آن‌هــا همچنیــن ســه روش »ارزیابــی همــکاران« را 

 .)McCarthy & Garavan, 2001( برمی‌شــمرند 
گی خاص یا  که در یک ویژ گروه یک سری افراد را تعیین می‌کنند  4. معرفی همکاران: افراد یک 
گروه، با استفاده  گروه باشند. ارزیابی همکاران: اعضای  بُعدی از عملکرد در بالاترین سطح 
گی‌های پرسنلی یا عملکردی خاصی، سایر افراد  از مقیاس ارزیابی و بر اساس یک سری ویژ

را ارزیابی می‌کنند.
تا  بهترین  از  را  یا چند عامل، همدیگر  اساس یک  بر  گروه،  اعضای  رتبه‌بندی همکاران:   .5
که یافته‌های  کن و لاولر بیان می‌کنند  بدترین )به‌صورت یک طیف( رتبه‌بندی می‌کنند. 
قابل‌‌دسترس‌بودن،  جنبه‌های  روش  این  که  می‌دهد  نشان  همکاران  ارزیابی  پژوهشی 

گرایش‌های منفی را در روش‌های ارزیابی تقویت می‌کند. اعتبار و دوری از تعصب و 

که به‌موجب آن، فرد عملکرد خودش را ارزیابی می‌کند.  لت دارد  خودارزیابی: به فرایندی دلا
در این فرایند، خود فرد به‌عنوان منبع ارزیابی و علاقه‌مند به خودارزیابی است.

روش‌ پژوهش
پژوهــش پیــش رو میدانــی و بــر مبنــای هــدف از نــوع توســعه‌ای‌‌ـکاربردی اســت. جامعــۀ آمــاری 
شــامل شــامل تمامــی مربیــان فوتبــال، مدیــران فوتبــال، بازیکنــان، داوران، خبرنــگاران در 
کشــور  کارشناســان ارتباطــات رســانه‌ای، و مخاطبــان لیــگ برتــر فوتبــال  لیگ‌هــای فوتبــال، 
ــداد 384  ــود، تع ــترس نب ــاری در دس ــۀ آم ــداد جامع ــی از تع ــار دقیق ــه آم ــه اینک ــه ب ــا توج ــود. ب ب
گرفتــه شــد.  کوکــران( در نظــر  کفایــت نمونــه فرمــول تعییــن حجــم نمونــه  کیــد بــر  نفــر )بــا تأ
پرســش‌نامۀ  گــردآوری  ابــزار  بــود.  طبقــه‌ای  تصادفــی  پژوهــش  ایــن  در  نمونه‌گیــری  روش 
محقق‌ســاخته اســت. بــا بهره‌منــدی از نظرهــای تیــم پژوهشــی )اســتادان محتــرم راهنمــا و 
ــد در  ــانه‌های نوپدی ــی، عملکــرد رس ــت ورزش ــوزۀ مدیری ــر در ح ــراد صاحب‌نظ ــایر اف ــاور( و س مش
ج در پرســش‌نامۀ اصلــی انتخــاب شــد و پرســش‌نامۀ  کشــور جهــت در زمینــۀ لیــگ برتــر فوتبــال 
گرفــت. نتایــج پایایــی پرســش‌نامه در  حاصــل جهــت پاســخ‌گویی در اختیــار نمونــۀ آمــاری قــرار 

جــدول 1 آورده شــده اســت.

1. Ken & Lawler
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کرونباخ  جدول 1. محاسبۀ آلفای 

کرونباخ )Alpha < 0.7(متغیرها ضریب آلفای 

0/853ماهیت آموزش

0/841فرهنگ‌سازی

0/949کل پرسش‌نامه

یافته‌های جدول 1 تمامی معیارها درمورد متغیرهای مکنون مقدار مناسبی  با  مطابق 
اتخاذ کرده‌‌اند و می‌توان مناسب‌بودن وضعیت پایایی و روایی هم‌گرای این پژوهش را تأیید کرد. 
تجزیه‌وتحلیل داده‌ها شامل آمار توصیفی »جداول و نمودارهای توصیفی« و استنباطی 
 T آزمون  و  داده‌ها(  نرمال‌بودن  توزیع  از  اطمینان  )برای  کولموگروف‌‌‌‌اسمیرنف  »آزمون 

تک‌نمونه‌ای )برای مقایسۀ وضعیت موجود و مطلوب( است.

یافته‌های پژوهش
بودند.  زن  درصد   27/1 و  مرد  آزمودنی‌ها  درصد   72/9 که  داد  نشان  توصیفی  یافته‌های 
بیشترین فراوانی مربوط به طبقۀ سنی 30 تا 40 سال به تعداد 175 نفر معادل 45/6 درصد و 
کمترین فراوانی مربوط به طبقۀ سنی 40 تا 50 سال به تعداد 19 نفر معادل 4/9 درصد بود. در 
کمتر از 10 سال به تعداد  کار  کار آزمودنی‌ها، بیشترین فراوانی مربوط به سابقۀ  خصوص سابقۀ 
کار 10 تا 15 سال به تعداد 55  کمترین فراوانی مربوط به سابقۀ  139 نفر معادل 36/2 درصد و 
کمترین فراوانی مربوط به مدرک تحصیلی فوق‌دیپلم به تعداد 16  نفر معادل 16/9 درصد بود. 
کارشناسی‌ارشد به تعداد  نفر معادل 4/2 درصد و بیشترین فراوانی مربوط به مدرک تحصیلی 

144 نفر معادل 37/5 درصد بود.

جدول 2. میانگین و انحراف استاندارد متغیرهای پژوهش

آماره
متغیر

میانگین وتعداد
 انحراف استاندارد

Test
 Statistic

.Sigکثرحداقلکشیدگیچولگی حدا

1/061/00114/9-0/780/1570/2 ± 3843/77ماهیت آموزشی

0/1181/44/9-0/672-0/790/1980/118 ± 3843/63فرهنگ‌سازی

کمینه و بیشینۀ داده‌های مربوط به  در جدول 2 میانگین متغیرها، انحراف معیار و 
گزینه‌ای  که طیف جواب‌های پرسش‌نامۀ پژوهش 5  گانه دیده می‌شود. ازآنجا هر متغیر جدا
از  آن‌ها  میانگین  که  ابعادی  درنتیجه،  می‌شود.  گرفته  نظر  در   3 عدد  آن  میانۀ  حد  است، 
کمتر است در حد  که میانگینشان از عدد 3  عدد 3 بیشتر است در حد مطلوب، و آن‌هایی 
ضعیفی در بین جامعۀ آماری موردمشاهده قرار می‌گیرند. در توصیف مؤلفه‌های پرسش‌نامه 
که: ماهیت آموزشی رسانه دارای میانگینی برابر با 3/77 است؛ درنتیجه،  مشاهده می‌شود 
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بیشتر از حد میانه است و در حد مطلوبی در جامعۀ آماری دیده شده است. میانگین مؤلفۀ 
از حد میانه است و در حد مطلوبی در جامعۀ  فرهنگ‌سازی 3/63 است؛ درنتیجه، بیشتر 
کشیدگی اعداد نرمال بین  آماری دیده شده است. همچنین با توجه به اینکه دامنۀ چولگی و 
گسترده  کشیدگی نمره‌های متغیرهای مذکور بین این دامنۀ اعداد  2- تا 2+ است و چولگی و 
که احتمالًا توزیع داده‌های مربوط به متغیرهای پژوهش نرمال  گفت  شده‌اند، لذا می‌توان 

است. همچنین، جامعۀ آماری دارای توزیع نرمال است.

جدول 3. تحلیل ماهیت آموزشی و فرهنگ‌سازی رسانه‌های نوپدید در زمینۀ لیگ برتر فوتبال ایران از 
دیدگاه مربیان

میانگین و انحرافعناصر
 استاندارد

اختلاف t وابسته
میانگین

سطح اطمینان 95 درصد

tSig.کران پایینکران بالا

0/7328/20/00013/823/554/1 ± 3/82ماهیت آموزشی

0/6729/60/00013/663/43/91 ± 3/66فرهنگ‌سازی

t به‌دست‌آمده و سطح  طبق یافته‌های حاصل از تحلیل این آزمون، با توجه به مقدار 
مؤلفه‌های  در  معناداری  تفاوت  است(،   0/05 از  کمتر  )که   0/0001 محاسبه‌شده  معناداری 
کران‌های بالا و پایین  عملکرد رسانه‌های نوپدید مشاهده شد، به‌طوری‌که اختلاف میانگین و 
همگی مثبت هستند. ازاین‌رو، با توجه به میانگین جامعه، از دیدگاه مربیان تیم‌های حاضر 
در لیگ برتر فوتبال، عملکرد رسانه‌های نوپدید در زمینۀ لیگ برتر فوتبال ایران بالاتر از حد 

متوسط است.

جدول 4. تحلیل ماهیت آموزشی و فرهنگ‌سازی رسانه‌های نوپدید در زمینۀ لیگ برتر فوتبال ایران از 
دیدگاه مدیران باشگاه

میانگین و انحراف عناصر
استاندارد

اختلاف t وابسته
میانگین

سطح اطمینان 95 درصد

tSig.کران پایینکران بالا

0/6817/20/00013/693/24/18 ± 3/69ماهیت آموزشی

0/8313/30/00013/52/914/09 ± 3/5فرهنگ‌سازی

t به‌دست‌آمده و سطح  طبق یافته‌های حاصل از تحلیل این آزمون، با توجه به مقدار 
مؤلفه‌های  در  معناداری  تفاوت  است(،   0/05 از  کمتر  )که   0/0001 محاسبه‌شده  معناداری 
کران‌های بالا و پایین  عملکرد رسانه‌های نوپدید مشاهده شد، به‌طوری‌که اختلاف میانگین و 
باشگاه‌های  مدیران  دیدگاه  از  جامعه،  میانگین  به  توجه  با  ازاین‌رو،  هستند.  مثبت  همگی 
حاضر در لیگ برتر فوتبال، عملکرد رسانه‌های نوپدید در زمینۀ لیگ برتر فوتبال ایران بالاتر از 

حد متوسط است.

نقش آموزشی و فرهنگ‌سازی رسانه‌های نوپدید در لیگ برتر فوتبال ایران با رویکرد 360 درجه
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جدول 5. تحلیل ماهیت آموزشی و فرهنگ‌سازی رسانه‌های نوپدید در زمینۀ لیگ برتر فوتبال ایران از 
دیدگاه داوران حاضر در لیگ برتر فوتبال

میانگین و انحراف عناصر
استاندارد

اختلاف t وابسته
میانگین

سطح اطمینان 95 درصد

tSig.کران پایینکران بالا

0/8423/630/00013/733/414/06 ± 3/73ماهیت آموزشی

0/823/740/00013/593/283/89 ± 3/59فرهنگ‌سازی

طبــق یافته‌هــای حاصــل از تحلیــل ایــن آزمــون، بــا توجــه بــه مقــدار t به‌دســت‌آمده و ســطح 
کمتــر از 0/05 اســت(، تفــاوت معنــاداری در مؤلفه‌هــای  معنــاداری محاسبه‌شــده 0/0001 )کــه 
کران‌هــای بــالا و  عملکــرد رســانه‌های نوپدیــد مشــاهده شــد، به‌طوری‌کــه اختــاف میانگیــن و 
پاییــن همگــی مثبــت هســتند. ازایــن‌رو، بــا توجــه بــه میانگیــن جامعــه، از دیــدگاه داوران حاضــر 
در لیگــ برترــ فوتب��ال، عملکرــد رس��انه‌های نوپدی�ـد در زمینــۀ لیــگ برتــر فوتبــال ایــران بالاتــر از حــد 

متوســط اســت.

جدول 6. تحلیل ماهیت آموزشی و فرهنگ‌سازی رسانه‌های نوپدید در زمینۀ لیگ برتر فوتبال ایران از 
دیدگاه بازیکنان حاضر در لیگ برتر فوتبال

میانگین و انحراف عناصر
استاندارد

اختلافt وابسته
 میانگین

سطح اطمینان 95 درصد

tSig.کران پایینکران بالا

0/8527/40/00013/453/193/71 ± 3/45ماهیت آموزشی

0/8625/90/0001/293/033/54 ± 3/29فرهنگ‌سازی

طبــق یافته‌هــای حاصــل از تحلیــل ایــن آزمــون، بــا توجــه بــه مقــدار t به‌دســت‌آمده و ســطح 
کمتــر از 0/05 اســت(، تفــاوت معنــاداری در مؤلفه‌هــای  معنــاداری محاسبه‌شــده 0/0001 )کــه 
کران‌هــای بــالا و  عملکــرد رســانه‌های نوپدیــد مشــاهده شــد، به‌طوری‌کــه اختــاف میانگیــن و 
پاییــن همگــی مثبــت هســتند. ازایــن‌رو، بــا توجــه بــه میانگیــن جامعــه، از دیــدگاه بازیکنــان حاضــر 
در لیگــ برترــ فوتب��ال، عملکرــد رس��انه‌های نوپدی�ـد در زمینــۀ لیــگ برتــر فوتبــال ایــران بالاتــر از حــد 

متوســط اســت.

جدول 7. تحلیل ماهیت آموزشی و فرهنگ‌سازی رسانه‌های نوپدید در زمینۀ لیگ برتر فوتبال ایران از 
دیدگاه خبرنگاران ورزشی

میانگین و انحراف عناصر
استاندارد

اختلافt وابسته
میانگین

سطح اطمینان 95 درصد

tSig.کران پایینکران بالا

0/6220/270/00013/993/544/43 ± 3/99ماهیت آموزشی

0/5920/070/00013/743/324/16 ± 3/74فرهنگ‌سازی
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طبــق یافته‌هــای حاصــل از تحلیــل ایــن آزمــون، بــا توجــه بــه مقدار t به‌دســت‌آمده و ســطح 
کمتــر از 0/05 اســت(، تفــاوت معنــاداری در مؤلفه‌هــای  معنــاداری محاسبه‌شــده 0/0001 )کــه 
کران‌هــای بــالا  عملکــرد رســانه‌های نوپدیــد مشــاهده شــد، به‌طوری‌کــه اختــاف میانگیــن و 
و پاییــن همگــی مثبــت هســتند. ازایــن‌رو، بــا توجــه بــه میانگیــن جامعــه، از دیــدگاه خبرنــگاران 
ورزشـی�، عملکرــد رس��انه‌های نوپدی�ـد در زمینــۀ لیــگ برتــر فوتبــال ایــران بالاتــر از حــد متوســط 

اســت.

جدول 8. تحلیل ماهیت آموزشی و فرهنگ‌سازی رسانه‌های نوپدید در زمینۀ لیگ برتر فوتبال ایران از 
کارشناسان ارتباطات دیدگاه 

میانگین و انحراف عناصر
استاندارد

اختلافt وابسته
 میانگین

سطح اطمینان 95 درصد

tSig.کران پایینکران بالا

0/5921/230/00013/823/424/22 ± 3/82ماهیت آموزشی

0/7217/560/00013/793/314/27 ± 3/79فرهنگ‌سازی

طبــق یافته‌هــای حاصــل از تحلیــل ایــن آزمــون، بــا توجــه بــه مقدار t به‌دســت‌آمده و ســطح 
کمتــر از 0/05 اســت(، تفــاوت معنــاداری در مؤلفه‌هــای  معنــاداری محاسبه‌شــده 0/0001 )کــه 
کران‌هــای بــالا و  عملکــرد رســانه‌های نوپدیــد مشــاهده شــد، به‌طوری‌کــه اختــاف میانگیــن و 
کارشناســان  پاییــن همگــی مثبــت هســتند. ازایــن‌رو، بــا توجــه بــه میانگیــن جامعــه، از دیــدگاه 
ارتباط��ات، عملکرــد رس��انه‌های نوپدی�ـد در زمینــۀ لیــگ برتــر فوتبــال ایــران بالاتــر از حــد متوســط 

اســت.

جدول 9. تحلیل ماهیت آموزشی و فرهنگ‌سازی رسانه‌های نوپدید در زمینۀ لیگ برتر فوتبال ایران از 
کشور دیدگاه طرف‌داران تیم‌های حاضر در لیگ برتر فوتبال 

میانگین و انحراف عناصر
استاندارد

اختلاف t وابسته
میانگین

سطح اطمینان 95 درصد

tSig.کران پایینکران بالا

0/7879/90/00013/813/723/91 ± 3/81ماهیت آموزشی

0/7973/90/00013/693/593/79 ± 3/69فرهنگ‌سازی

سطح  و  به‌دست‌آمده   t مقدار  به  توجه  با  آزمون،  این  تحلیل  از  حاصل  یافته‌های  طبق 
مؤلفه‌های  در  معناداری  تفاوت  است(،   0/05 از  کمتر  )که   0/0001 محاسبه‌شده  معناداری 
کران‌های بالا و پایین  عملکرد رسانه‌های نوپدید مشاهده شد، به‌طوری‌که اختلاف میانگین و 
تیم‌های  طرف‌داران  دیدگاه  از  جامعه،  میانگین  به  توجه  با  ازاین‌رو،  هستند.  مثبت  همگی 
کشور، عملکرد رسانه‌های نوپدید در زمینۀ لیگ برتر فوتبال ایران  حاضر در لیگ برتر فوتبال 

بالاتر از حد متوسط است.

نقش آموزشی و فرهنگ‌سازی رسانه‌های نوپدید در لیگ برتر فوتبال ایران با رویکرد 360 درجه
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بحث و نتیجه‌گیری
هدف از این پژوهش بررسی نقش آموزشی و فرهنگ‌سازی رسانه‌های نوپدید در زمینۀ لیگ 
از دیدگاه  که  از آن بود  کی  یافته‌های پژوهش حا با رویکرد 360 درجه بود.  برتر فوتبال ایران 
فوتبال  برتر  لیگ  زمینۀ  در  نوپدید  رسانه‌های  فرهنگ‌سازی  و  آموزشی  نقش  آماری،  جامعۀ 

ایران در وضعیت مطلوبی قرار دارد.

ماهیت آموزشی رسانه‌های نوپدید
کــه وســایل ارتبــاط‌ جمعــی ایفــا  ماهیــت آموزشــی رســانه‌ها از مهم‌تریــن نقش‌هایــی اســت 
گران شــده و ورزش  ــه تماشــا ــران، 1388(. رســانه‌ها واســطۀ انتقــال اطلاعــات ب می‌کننــد )دادگ
مــدرن بــه حــوزۀ فرهنــگ عمومــی وارد شــده؛ لــذا، مفهــوم جدیــدی از ورزش شــکل ‌گرفتــه و 
از  مــردم  بیشــتر  امــروزه  کارکردهــای متفــاوت اجتماعــی ورزش پدیــدار شــده اســت.  و  ابعــاد 
گرام، توئیتــر،  شــبکه‌های اجتماعــی مجــازی بــا تلفــن همــراه نظیــر تلگــرام، واتســاپ، اینســتا
ــا ورزش ارتبــاط برقــرار می‌کننــد و ســهم ایــن رســانه‌ها در  فیس‌بــوک، وبگاه‌هــای ورزشــی و... ب
زندگــی برخــی از طبقــات اجتماعــی، نظیــر مخاطبــان ورزشــی، بســیار پررنــگ اســت. رســانه‌های 
نوپدیــد می‌تواننــد بــا افزایــش مطالعــات و پژوهش‌هــا در زمینــۀ ورزش فوتبــال و انعــکاس آن در 
برنامه‌هــای ورزشــی، و تهیــه و تدویــن برنامه‌هــای آموزشــی ورزشــی ماننــد فوتبــال اقــدام بــه 
ــای  گام‌ه ــی  ــای آموزش ــۀ برنامه‌ه ــا ارائ ــد ب ــد. همچنیــن می‌توانن کنن ــی  ــای ورزش ــال پیام‌ه انتق
مؤثــری در جهــت ارتقــای عملکــرد فنــی مربیــان، داوران، ورزش‌کاران و مدیــران باشــگاه‌ها و نیــز 
بهبــود عملکــرد فنــی مربیــان و مســئولان تیم‌هــای حاضــر در لیــگ بردارنــد. رســانه‌های نوپدیــد 
و پرمخاطــب همچنیــن قادرنــد، بــا افزایــش مطالعــات و پژوهش‌هــا در زمینــۀ مســابقات فوتبــال 
ــه افزایــش دانــش  کشــور، اقــدام ب ــر فوتبــال  کشــورها جهــت بازخورددهــی در لیــگ برت در ســایر 

کننــد. ــر فوتبــال  عمومــی مخاطبــان در خصــوص لیــگ برت

نقش فرهنگ‌سازی رسانه‌های نوپدید
عهــده ‌دارنــد  بــر  ارتبــاط ‌جمعــی  وســایل  کــه  اســت  وظایفــی  مهم‌تریــن  از  فرهنگ‌ســازی 
)دادگــران، 1388(. مکتــب فکــری فرانکفــورت رســانه را وســیلۀ فرهنگ‌ســازی می‌دانــد. طبــق 
کانــون تســلط بــر جهــان نویــن از قلمــرو اقتصــادی بــه قلمــرو فرهنگــی منتقــل‌ شــده  ایــن نظریــه، 
کیــد دارد. در ایــن روش تفکــر، رســانه‌ها باعــث  کالاهــای مــادی تأ و بــر نظرهــا و عقایــد بیشــتر از 
ــا اســتفادۀ رســانه‌ها از تصویرهــا و نماد‌هــا  ــوژی خبره‌هــا می‌شــوند. ایــن نتیجــه ب ســلطۀ ایدئول
گــروه غالــب بــه دســت می‌آیــد. امــروزه، سیاســت‌مداران از توانایــی و نقــش  بــرای افزایــش منافــع 
وســایل ارتباطــی عمــده یعنــی روزنامــه، رادیــو، ســینما، تلویزیــون و ماهــواره در زمینــۀ اطلاعات، 
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گاهــی یافته‌انــد و لــذا، اولیــن  شــخصیت‌پردازی و چهره‌ســازی و جهت‌دهــی بــه افــکار عمومــی آ
ــزار، به‌ویــژه رادیــو و تلویزیــون، اســت )علــوی، 1386(. کنتــرل ایــن اب هــدف سیاســت‌مداران 

هســتند.  کشــور  فرهنگــی  توســعۀ  در  مهــم  مؤلفه‌هــای  از  یکــی  گروهــی  رســانه‌های 
و  اطلاع‌رســانی  و  گاهی‌‌بخشــی  آ یعنــی  خــود،  کارکردهــای  بــا  می‌تواننــد  ســالم  رســانه‌های 
گاه‌‌کننــدۀ وســایل  کننــد. نقــش آموزنــده و آ کمــک  کشــور  آمــوزش و هدایــت، بــه توســعۀ ورزش 
کــه ســازمان علمــی  ارتباطــی در پیش‌بــرد اهــداف مجامــع ورزشــی از مهم‌تریــن مســائلی اســت 
کــرده اســت. ایــن بررســی در ســمیناری بــا  و تربیتــی ملــل متحــد )یونســکو( نیــز آن را بررســی 
گرفــت. در  کمیتــۀ بین‌المللــی المپیــک و دانشــگاه‌های جهــان صــورت  حضــور نمایندگانــی از 
کــه یکــی از بهتریــن شــیوه‌های مبــارزه  قســمتی از قطع‌نامــۀ ایــن ســمینار اشــاره ‌شــده اســت 
کــه نارســایی‌هایی را میــان جوامــع بشــری موجــب  بــا نژادپرســتی و تفاوت‌هــای غیرمنطقــی 
کشــورهای جهــان اســت و  گروه‌هــای ورزشــی و دیدارهــای رقابت‌آمیــز بیــن  شــده اســت مبادلــۀ 
بی‌گمــان وســایل ارتبــاط‌ جمعــی ماننــد مطبوعــات، رادیــو و تلویزیــون در ایــن راه از عوامــل مؤثــر 
کوکــی، مســنر و  ــرای خلــق تفاهــم عمومــی بــه شــمار می‌رونــد )لیتــل جــان1، 1384(.  و عملــی ب
ــانه‌های  ــکا رس ــه‌ای در امری ــت ورزش حرف ــل موفقی ــی از عوام ــه یک ک ــد  ــتو2 )2015( معتقدن موس
کــه ورزش حرفــه‌ای را به‌گونــه‌ای جــذاب و  گروهــی، به‌ویــژه تلویزیــون و مطبوعــات، هســتند 
گروهــی همــواره نقــش مهمــی در پذیــرش ورزش‌کاران،  ح می‌کننــد. رســانه‌های  پرکشــش مطــر

گروه‌هــا و جامعــه و الگوپذیــری از آنــان داشــته‌اند. به‌ویــژه قهرمانــان، در میــان 
رســانه‌های  فرهنگ‌ســازی  نقــش  خصــوص  در  پژوهــش  ایــن  از  به‌دســت‌آمده  نتیجــۀ 
نوپدیــد ورزشــی بــا یافته‌هــای پژوهش‌هــای هنــری، احمــدی و مــرادی )1391( و خالدیــان، 

دارد. کیــا )1392( همخوانــی  و  مصطفایــی، صمــدی 
رســانه‌های نوپدیــد ورزشــی می‌تواننــد بــا ترویــج فرهنــگ و اصــول اخلاقــی در ورزش فوتبــال 
کشــور و نیــز ترویــج و تشــویق بازیکنــان حاضــر در لیــگ بــه رعایــت  در چارچــوب نظــام ورزش 
اصــول بــازی جوان‌مردانــه و تقویــت روحیــۀ نقــادی و انتقــادی ســازنده از دســتگاه‌های اجرایــی 
کشــور  کشــور تــا حــد زیــادی نقــش فرهنگ‌ســازی خــود را در زمینــۀ لیــگ برتــر فوتبــال  ورزش 
کمیتــۀ رســانه‌ای بــا مدیــران ســازمان  کننــد. همچنیــن برگــزاری نشســت‌ها و ســمینارهای  ایفــا 
ــا  ــه آن‌ه ــازنده ب ــای س ــۀ بازخورده ــال و ارائ ــگ فوتب ــگاه‌های لی ــران باش ــان و مدی ورزش و جوان

می‌توانــد در ایــن راه تــا حــد زیــادی مثمــر باشــد.

1. Little John 
2. Cooky, Messner & Musto
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پیشنهاد‌ها
از دیگر یافته‌های این پژوهش ماهیت آموزشی رسانه‌های نوپدید در زمینۀ لیگ برتر فوتبال 
شبکه‌های  و  رسانه‌ها  مسئولان  و  ارتباطات  کارشناسان  به  پیشنهاد‌هایی  لذا،  است.  کشور 

مجازی ورزشی داده می‌شود:
- تهیه و تدوین برنامه‌های آموزشی ورزشی؛

- افزایش مطالعات و تحقیقات در زمینۀ مسابقات فوتبال در سایر کشورها جهت بازخورددهی 
کشور؛ در لیگ برتر فوتبال 

- ارتقای دانش عمومی در خصوص لیگ برتر فوتبال؛
- انتقال پیام‌های ورزشی رسانه‌ها با رویکردی جذاب و متفاوت.

یافته‌های  از دیگر  کشور  برتر فوتبال  ماهیت فرهنگ‌سازی رسانه‌های نوپدید در زمینۀ لیگ 
و  رسانه‌ها  مسئولان  و  ارتباطات  کارشناسان  به  پیشنهاد‌هایی  لذا،  است.  پژوهش  این 

شبکه‌های مجازی ورزشی داده می‌شود:
کشور؛ - ترویج فرهنگ و اصول اخلاقی در ورزش در چارچوب نظام ورزش 

کمیتۀ رسانه با مدیران سازمان ورزش و جوانان و مدیران باشگاه‌های لیگ فوتبال  - نشست 
و ارائۀ بازخوردهای سازنده به آن‌ها؛

کشور؛ - تقویت روحیۀ نقادی و انتقادی سازنده از دستگاه‌های اجرایی ورزش 
- ترویج فرهنگ ورزش قهرمانی و همگانی به جامعه.



      ســال اول
شماره سوم

پاییز   1400

99

منابع و مأخذ
جعفری، سعید )1381(. »ورزش رسانه‌ای«. فصلنامه فرهنگ عمومی، شماره 30: 127ـ117.

توسعه ورزش  بوشهری )1394(. »نقش رسانه‌های جمعی در  ناهید شتاب  و سیده  حمیدپور، هاله 
مدیریت  فصلنامه  خوزستان«.  استان  جوانان  و  ورزش  اداره‌کل  دیدگاه  از  بانوان  قهرمانی 

ارتباطات در رسانه‌های ورزشی، شماره 8: 60ـ48.
کیا )1392(. »نقش رسانه‌های جمعی در  خ  خالدیان، محمد، فردین مصطفایی، مهران صمدی و فر

توسعه ورزش«. فصلنامه مدیریت ارتباطات در رسانه‌های ورزشی، شماره 2: 48-56.
دادگران، محمد )1388(. مبانی ارتباطات جمعی. تهران: انتشارات فیروزه.

در  رسانه‌ها  چهارگانه  نقش  »بررسی   .)1395( امید  بزرگ  مهدی  و  حیدری‌نژاد  صدیقه  علی،  صیادی، 
ترویج ورزش دانشجویی«. فصلنامه مدیریت ارتباطات در رسانه‌های ورزشی، شماره 14: 21-29.
علوی، پرویز )1386(. ارتباطات سیاسی )ارتباطات، توسعه و مشارکت سیاسی(. تهران: علوم نوین.

گران فوتبال و نقش رسانه‌ها  فتحی‌نیا، محمد و عبدالرحمن علیزاده )1384(. »خشونت‌گرایی تماشا
کنترل آن«. فصلنامه سنجش و پژوهش، شماره 43ـ42: 105ـ.81 در 

و  برتر  لیگ  بازیکنان  از دیدگاه  فوتبال  تلویزیون در اخلاق‌مداری در  قاسمی، حمید )1394(. »نقش 
دسته یک ایران«. فصلنامه پژوهش‌های ارتباطی، شماره 81: 83-101.

کشور، رساله دکتری مدیریت  گروهی در توسعه ورزش  قاسمی، حمید )1386(. نقش رسانه‌های 
ورزشی، دانشکده تربیت بدنی، دانشگاه آزاد اسلامی واحد علوم و تحقیقات.

کاتز، هلن )1395(. رسانه. ترجمه نفیسه حقیقت جوان. تهران: نشر افکار.
ح  طر ایران،  ورزش  در  مطبوعات  و  گروهی  رسانه‌های  نقش  بررسی   .)1386( محمدرضا  کردی، 

پژوهشی، پژوهشکده تربیت بدنی و علوم ورزشی.
علوم  دانشگاه  تهران:  کلدی.  ترجمه علیرضا  اجتماعی.  تأثیر  و  نگرش  تغییر   .)1378( آرتور  کوهن، 

بهزیستی و توانبخشی.
نشر  تهران:  همکاران.  و  نوربخش  مرتضی  ترجمه  ارتباطات.  نظریه   .)1384( استیفن  جان،  لیتل 

جنگل.
بر  کنترلی  و  خودمختاری  انگیزشی  جهت‌گیری  »تأثیر   .)1396( سالاری  محمد  و  محمد  مازیاری، 
مدیریت  مطالعات  دوماهنامه  فوتبال«.  رقابت‌های  تلویزیونی  بینندگان  در  تیم  به  وفاداری 

ورزشی، شماره 43: 125-140.
بر  رسانه‌ها  عملکرد  و  نقش  »ارزیابی   .)1398( کریمی  احمد  و  گل‌زاده  ملیحه  مصطفی،  میرآبادی، 
گردشگری ورزشی در استان آذربایجان شرقی«. فصلنامه برنامه‌ریزی منطقه‌ای، شماره  توسعه 

.68-80 :34
عملکرد  ارزیابی  الگوی  »طراحی   .)1395( قاسمی  مهدی  و  احمدی  محمد  فرهاد،  هادی‌نژاد، 

نقش آموزشی و فرهنگ‌سازی رسانه‌های نوپدید در لیگ برتر فوتبال ایران با رویکرد 360 درجه



      ســال اول
شماره سوم

پاییز   1400

100

مقاله

دانشگاه  دانشجویان  عملکرد  ارزیابی  مطالعه:  مورد  درجه.   360 بازخورد  رویکرد  با  دانشجویان 
افسری امام علی )ع(«. فصلنامه مدیریت نظامی، شماره 63: 33ـ1.

نقش‌های  مؤثر  عوامل  »بررسی   .)1391( مرادی  مهدی  و  احمدی  عبدالحمید  حبیب،  هنری، 
ورزش  توسعۀ  در  ورزشی  رسانه‌های  فرهنگ‌سازی  و  آموزش  اجتماعی،  مشاركت  اطلاع‌رسانی، 

قهرمانی«. فصلنامه مدیریت ورزشی، شماره 12: 145ـ127.
Abeza, G., O’Reilly, N., Séguin, B. & Nzindukiyimana, O. (2015). ‘Social media scholarship 

in sport management research: A critical review’. Journal of Sport Management, 29(6), 
‏.601-618

Antunovic, D. & Whiteside, E. (2018). ‘Feminist sports media studies: State of the field’. In 
Feminist approaches to media theory and research (pp. 111-130): Springer.

Casero-Ripollés, A., Feenstra, R. A. & Tormey, S. (2016). ‘Old and new media logics in 
an electoral campaign: The case of Podemos and the two-way street mediatization of 
politics’. The international journal of press/politics, 21(3), 378-397.

Cooky, C., Messner, M. A. & Musto, M. (2015). ‘It’s dude time! A quarter century of 
excluding women’s sports in televised news and highlight shows’. Communication & 
Sport, 3(3), 261-287.

Lelliott, P., Williams, R., Mears, A., Andiappan, M., Owen, H. & Reading, P. (2008). 
‘Questionnaires for 360-degree assessment of consultant psychiatrists: Development and 
psychometric properties’. British Journal of Psychiatry, 193, 156-160.

McCarthy, A. M. & Garavan, T. N. (2001). ‘360° feedback process: Performance, 
improvement and employee career development’. Journal of European Industrial 
Training, 25, 5-32.



      ســال اول
شماره سوم

پاییز   1400

101

ثبت و تحلیل نقش ستارگان موسیقی پاپ و رپ ایرانی در هویت‌یابی و 
گرام  جامعه‌پذیری هواخواهان نوجوان ایرانی در شبکه اجتماعی اینستا

)موردمطالعه: امیرحسین تتلو و سید حسین موسوی )ملقب به تهی((

 z2فرید عزیزی1، حمید عزیزی

چکیده
در ایران ستارگان موسیقی پاپ و رپ تأثیرات خاصی بر جماعت‌های هواخواه جوان و نوجوان از حیث 
گذاشته‌اند. هدف پژوهش پیش رو ثبت و تحلیل  هویت‌یابی، سبک زندگی و الگوهای مصرفی بر جای 
نقش ستارگان موسیقی پاپ و رپ ایرانی در هویت‌یابی و جامعه‌پذیری هواخواهان نوجوان ایرانی در 
کیفی قوم‌نگاری مجازی صورت  کیفی و با رویکرد  گرام بود. این پژوهش از نوع  شبکۀ اجتماعی اینستا
برای  متفاوتی  رسانه‌ای  از شگردهای  تهی  و  تتلو  به‌طورکلی  که  داد  نشان  پژوهش  یافته‌های  گرفت. 
گرام و مورد  کرده‌اند. نمایش زندگی خصوصی خود در اینستا اثرگذاری بر هواخواهان نوجوان استفاده 
کنش‌های  ج از عرف و  خطاب قرار دادن فالوورهایش به‌عنوان تتلیتی، به‌کاربردن الفاظ زشت و خار
هنجارگریز بخشی از شگردهای رسانه‌ای »تتلو« برای اثرگذاری بر جماعت هواخواه بوده است. این در 
گرم و صمیمی با  که »تهی« به میانجی شگردهای رسانه‌ای دیگری نظیر برقراری ارتباط  حالی است 
کرده است بر هواخواهان  گذاشتن قلمرو خصوصی زندگی خویش سعی  هواخواهان و در معرض دید 
نیازهای  به  هواخواهان  پاسخگویی  که  داد  نشان  همچنین  پژوهش  یافته‌های  بگذارد.  اثر  خویش 
گرایش به موسیقی پاپ و رپ و ستاره‌های  روان‌شناختی و عاطفی از مهم‌ترین علل هواخواهان برای 
موسیقی در این ژانر است. ذائقۀ موسیقایی جوانان به تأسی از عادت‌واره‌شان به دنبال برطرف‌کردن 
که این امر در جهان موسیقای خیالی به امری ممکن و در دسترس بدل می‌شود.  خلأهای روانی است 
درواقع، علاقۀ جوانان به سبک موسیقی خاص و آهنگ‌های خاص، درنهایت، به خود ستارۀ موسیقی 
گفتارهای ستارۀ موسیقی محبوب  کنش‌ها و  از  تسری پیدا می‌کند و در درازمدت این امر به پیروی 

خود منجر می‌شود.

کلیدی گان  واژ
گرام، تتلو. هواخواه، سلبریتی، قوم‌نگاری مجازی، اینستا
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مقدمه
سلبریتی‌های اینترنتی در حال حاضر می‌توانند از طریق رسانه‌های اجتماعی نظیر فیس‌بوک، 
کانال‌های ارتباطی خاصی برای برقراری ارتباط با هواخواهانشان فراهم  گرام و توئیتر  اینستا
گذاشتن زندگی روزمره خود  ک  کنند )Marwick & Boyd, 2011(. آن‌ها می‌توانند با به اشترا
کامنت‌ها  و برقراری ارتباط تعاملی با طرف‌داران خود از طریق وسایل ارتباطی دوسویه نظیر 
کنند )Chung & Cho, 2017(. درواقع،  رابطه‌ای صمیمانه و نزدیک با هواخواهان خود برقرار 
سلبریتی‌ها عموماً از شگردهای رسانه‌ای خاصی برای اثرگذاری بر هویت، ارزش‌ها و باورهای 
هواخواهان استفاده می‌کنند. در همین خصوص، استور و لاوسون1 )2013( بر این اعتقادند 
»حضور  هواخواهان  هویت  بر  اثرگذاری  برای  سلبریتی‌ها  رسانه‌ای  کتیک‌های  تا ازجمله  که 
گیر« آنان در رسانه‌های اجتماعی برای خلق پیوستاری دائمی بین خود و هواخواه است.  فرا
نظیر  رسانه‌ای  تا‌کتیک‌های  از  سلبریتی‌ها  که  داد  نشان  پژوهشی  در  نیز   )1395( مولایی 
ک‌گذاری عکس‌های جالب،  انتشار عکس‌های شخصی و غیررسمی خود و همکاران، به‌اشترا
گرام،  دل‌نوشته‌ها و درددل با هواداران، اعلام موضع و ارسال پیام برای مخاطبان فراتر از اینستا
انتشار آثار هواداران و... بهره می‌گیرند تا بر هواخواهان اثر بگذارند. دریسنز2 )2013( نیز، بدون 
و  رویه‌ها  به  هواخواه،  جماعت  بر  سلبریتی‌ها  اثرگذاری  رسانه‌ای  ظاهری  رویه‌های  به  اشاره 
باورها،  بر  سلبریتی‌ها  تامّ‌وتمام  اثرگذاری  به  که  می‌کند  اشاره  زیربنایی  رسانه‌ای  شگردهای 
از  فرایند،  این  به  اشاره  برای  او،  می‌شوند.  منجر  هواخواهان  هویت  نهایتاً  و  رفتار  نگرش‌ها، 
که ناظر بر مرجعیت سلبریتی‌ها در منظر عموم  مفهوم »سرمایۀ سلبریتی«3 استفاده می‌کند 
به  سلبریتی‌ها  که  می‌رسد  نظر  به  به‌طورکلی  است.  رسانه‌ای  مکرر  بازنمایی‌های  به‌علت 
گرم و صمیمی  میانجی این شگردهای رسانه‌ای زیربنایی سعی می‌کنند با برقراری ارتباطات 
ترغیب  خود  کردن  دنبال  به  را  آن‌ها  رسانه‌‌ای  آنلاین  مناسک‌های  طریق  از  هواخواهان  با 
گرایش دارند در زندگی  که هواخواهان به علل متعددی  کنند. علاوه بر این، به نظر می‌رسد 
گون مانند موسیقی، ورزش، سینما  گونا روزمرۀ خود از یک یا چندین سلبریتی در حوزه‌های 
که یکی از مهم‌ترین  کنند. جیا، هونگم و ژانگ4 )2020( در پژوهشی نشان دادند  و... پیروی 
علل هواخواهان در چین برای دنباله‌روی از سلبریتی پاسخگویی به نیاز »هویتمندی« است. 
به‌زعم این پژوهشگران، بسیاری از هواخواهان، به دنبال از مرجعیت افتادن نقش‌های سنتی 
اعلام وفاداری  با  تا  آورده‌اند  به سلبریتی‌ها  آن‌ها، روی  با  برای همانندسازی خود  اجتماعی 
بر هویت خویش در مقابل دیگر  به‌ نوعی اجتماع هواداری،  با آن‌ها، ضمن شکل‌دهی  خود 

1. Stever & Lawson
2. Driessens
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و  هواخواهان  سنخ‌شناسی  بررسی  با  پژوهشی،  در  نیز   )2017( شن1  و  لیانگ  کنند.  کید  تأ
تقسیم‌بندی آن‌ها به سه سنخ »طرف‌داران اجتماعی«، »طرف‌داران متمرکز« و »هواخواهان 
که هریک از این هواخواهان بنا به نیازی خاص به سلبریتی  مطلق«2، بر این اعتقاد هستند 
برای  اغلب  هواخواهان  اجتماعی«،  »طرف‌داران  سنخ  در  کرده‌اند.  پیدا  دل‌بستگی  خاصی 
نیاز سرگرمی موقتاً به سلبریتی‌ها روی می‌آورند. در سنخ »طرف‌داران متمرکز«،  تفنن و رفع 
هواخواهان، به‌‌سبب نیاز روانی/اجتماعی، از عملکرد، شخصیت یا عوامل اجتماعی هنرمند 
یا سلبریتی قدردانی می‌کنند. »هواخواهان مطلق« نیز برای رفع نیاز »هویتمندی« به سلبریتی 
که  هستند  فالوورها  وفادارترین  هواخواهان  از  دسته  این  می‌کنند.  پیدا  دل‌بستگی  خاصی 
به‌سبب احساسات قوی و روابط طولانی‌مدت با سلبریتی محبوب خود زمان زیادی را به او 
اختصاص می‌دهند. به‌طورکلی، برخی دیگر از پژوهشگران برای اشاره به شگردهای رسانه‌ای 

سلبریتی‌ها و همچنین نحوۀ علاقۀ هواخواهان به آن‌ها از مفاهیم دیگری استفاده می‌کنند.
با  هواخواهان  مجازی  ارتباطات  برقراری  برای  که  مفاهیمی  از  یکی  زمینه،  همین  در 
تعامل  مفهوم  داده‌اند  پیشنهاد   )Brooks, 2018( ارتباطی  پژوهشگران  از  برخی  سلبریتی‌ها 
فرااجتماعی است. این مفهوم در درجه اول به نوعی صمیمیت صوری و بافاصله بین هواخواه 
این دو هویت  بین  نزدیکی  از  گر حسی  القا این مفهوم  بعد،  اشاره دارد. در وهلۀ  و سلبریتی 
محبوب  سلبریتی  با  هواخواه  نزدیکی  تلقی،  طرز  این  طبق  مجزاست.  هواخواه(  و  )سلبریتی 
که در نتیجۀ  کاذبی از صمیمیت است  که دربردارندۀ حس  نوعی دل‌بستگی فرااجتماعی است 
کید بر جنبه‌های شخصی زندگی خود  مصرف رسانه‌ای پدید می‌آید؛ درواقع، سلبریتی‌ها با تأ
که  کنند  کنند و روابط فرااجتماعی قدرتمندتری با آن‌ها برقرار  می‌توانند مخاطبان را جذب 
متقابلًا  و   )Stever & Lawson, 2013( است  حیاتی  خود  ترویج  و  خودبرندسازی  در  امر  این 
هواخواهان نیز، با برقراری تعامل فرااجتماعی با سلبریتی موردعلاقۀ خود در بستر رسانه‌ای 
را  خوشبختی  مانند  خود  روان‌شناختی  نیازهای  می‌توانند  فیزیکی  موانع  بدون  اجتماعی، 
کنند و همچنین رابطه‌ای قوی را با سلبریتی با هم‌ذات‌پنداری‌کردن و سرسپردگی برقرار  برآورده 
کنند )Giles, 2017(؛ بنابراین، در اینجا نوعی بده‌بستان اجتماعی، اقتصادی و روان‌شناختی 
قالب  در  می‌چرخد  فرااجتماعی  تعاملی  حول  که  بده‌بستانی  این  می‌گیرد.  شکل  آن‌ها  بین 
 Brown, Liu, 2013; Hackley & Hackley, 2016( زبانی دیگر مورد توجه برخی از پژوهشگران
به‌جای  پژوهشگران،  این  است.  گرفته  قرار  حوزه  این  به  علاقه‌مند   )Brooks, 2018;  2015;
جدید  رابطۀ  این  ح  شر برای  دینی  مفاهیم  از  آن‌ها،  بین  فرااجتماعی  تعامل  از  سخن‌گفتن 

اجتماعی بهره می‌گیرند.
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از  شکلی  از  فرااجتماعی،  تعامل  بنیادین  مفهوم  به  اشاره  بدون  و  به‌اختصار  آن‌ها، 
احساس  این  اوقات  گاهی  رویکردها،  این  اساس  بر  می‌رانند.  سخن  »سلبریتی‌پرستی« 
شکلی  با  که  می‌شود  شدید  آن‌چنان  )سلبریتی‌‌ـهواخواه(  آن‌ها  بین  صمیمیت  و  دل‌بستگی 
که در آن هواخواه تا سرحد جنون و نوعی درگیری  از سلبریتی‌پرستی مواجه می‌شویم؛ شکلی 
وسواسی تقریباً شدید سلبریتی موردعلاقۀ خود را به ‌نوعی بت بدل می‌کند و او را تا منتهای 
که سلبریتی‌ها در ذهن طرف‌داران خود به ‌نوعی مقام خدایی  درجه پرستش می‌کند. ازآنجا
این  نویسندگان  از  برخی  است،  دینی  اعمال  نمونۀ  اغلب  طرف‌دارانشان  رفتار  و  می‌رسند 

.)Liu, 2013( مفهوم »سلبریتی‌پرستی« را به مفهوم عبادت دینی تشبیه می‌کنند
در همین زمینه، براون1 )2015( سلبریتی‌پرستی را شکل شدیدی از وابستگی روان‌شناختی 
می‌داند؛ شکلی که دربرگیرندۀ رابطۀ شخصی با فرد مشهور محبوب در نقطۀ کانونی زندگی‌شان 
با این‌همانی قوی و احساسی به‌شدت مذهبی به شخصیت‌های  می‌شود؛ سلبریتی‌‌پرستی 
مشهور رشد می‌کند و با وفاداری و اختصاص زمان و سرمایه به این اشخاص رنگ خاصی به 

خود می‌گیرد )شباهنگ، بشارت، باقری شیخانگفشه، فیروزه و رحیمی‌‌نژاد، 1398(.
از  بسیاری  که  بود  مخاطبان  بر  سلبریتی‌ها  گستردۀ  نفوذ  از  چشم‌انداز  این  به  توجه  با 
روان‌شناختی  منظر  اتخاذ  و  تأثیرات  نظریۀ  تکیه ‌بر  با  اغلب،  دیگر  اجتماعی  علوم  دانشوران 
که شخصیت‌های رسانه‌ای یا سلبریتی‌ها می‌توانند عوامل  محرک‌‌ـپاسخ، بر این اعتقاد بودند 
قدرتمندی برای تغییرات اجتماعی باشند )Brown, 2015( و رسانه‌ها به‌منظور تأثیرگذاری بر 
عامۀ  نزد  در  آن‌ها[  با  این‌همانی  به  مردم  ]تمایل  سلبریتی‌ها  افسون  و  جذبه  به  غالباً  مردم 
که  داده‌اند  نشان  متعدد  مطالعات  زمینه  همین  در   .)Brooks, 2018( هستند  متکی  مردم 
یا جماعت هواخواه خود  اعتقادات پیروان  سلبریتی‌ها چگونه می‌توانند نگرش‌ها، رفتارها و 
اثرگذاری  به  می‌توان  سلبریتی‌ها  از  متأثر  اجتماعی  رفتارهای  این  میان  از  بدهند.  شکل  را 
که به نحو جالبی موجب رفتارهای خاصی  کرد  سلبریتی‌ها بر رفتارهای خرید هواخواهان اشاره 

.)Kosenko, Binder & Hurley, 2016( نزد هواخواهان می‌شود
پدیده‌های  و  جامعه  بر  میکروسلبریتی‌ها  و  سلبریتی‌ها  تأثیرات  گسترۀ  تمام  این‌ها  اما 
اجتماعی نبوده است، بلکه از منظری انتقادی نیز برخی دیگر از دانشوران علوم اجتماعی به 
کوچک‌زایی،  ازاین‌دست، پژوهش  کارکردهای سلبریتی‌ها پرداخته‌اند. در یک مورد  مبحث 
که امروزه فرهنگ سلبریتی به بحران هویتی نوجوانان  فیضیان و شاه‌آبادی )1397( نشان داد 
عزت‌نفس  رفتن  دست  از  به  سلبریتی  فرهنگ  که  می‌رسد  نظر  به  این،  بر  علاوه  می‌انجامد. 
از بین رفتن قوۀ خلاقیت و یادگیری‌ آن‌ها در حوزه‌های مختلف زندگی )ازجمله  نوجوانان و 

آموزش( منجر می‌شود.
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گروه‌های  همچنین، به‌تازگی، مطالعاتی در خصوص تأثیر این الگوهای نقش بر برخی از 
گرفته است. تصور بر آن است که جوانان در دورۀ  سنی نظیر هواخواهان نوجوان و جوان صورت 
کره  که آن‌ها درمورد جنبه‌های مختلف خود مذا نوجوانی دچار بحران هویتی می‌شوند؛ جایی 
از والدین  الگوزدایی1  فرایند  به دنبال هویت‌های دیگری می‌گردند. آن‌ها نخست  و  می‌کنند 
کودکی نظیر مربیان و  خود را آغاز می‌کنند و سپس این عمل را درمورد سایر الگوهای دوران 
کار می‌برند؛ زیرا، این الگوها دیگر امیال و آرزوهای شخصی  معلمان و شخصیت‌های نزدیک به 
به  به رسانه‌ها و شبکه‌های اجتماعی  آوردن  با روی  نوجوانان  این  برآورده نمی‌‌کند.  را  آن‌ها 
کودکی بیشتر هستند.  که نفوذ آن‌ها از الگوهای دوران  دنبال یافتن الگوهای دیگری هستند 
نتیجه آنکه سلبریتی‌ها ممکن است، با نشان‌دادن و ابراز »خود نمادین و ایدئال« در رسانه‌ها، 
کنند و هویت دلخواه را به  الگوهای نقش و علایق و آرزوهای جوانان و نوجوان را صورت‌بندی 
کنند )Mendick, Allen & Harvey, 2014(. درنتیجه جوانان ممکن است به سراغ  آن‌ها عرضه 

این الگوهای نقش بروند تا به توسعۀ آرزوهای خود بپردازند.
به‌طورکلی، با افول تعلقات مذهبی در جوامع غربی )به‌ویژه انگلیس( در میان جوانان و 
 Boyd &( گروه‌های سنی بدل شدند نوجوانان، سلبریتی‌ها به نوعی مرجع و الگو در میان این 
Richerson, 1985(. برخی از اندیشوران )Rojek, 2001( فرهنگ سلبریتی را در مقام بدیلی در 
کند.  که می‌تواند رانۀ میل به یادگیری از چهره‌های معتبر را ارضا  گرفته‌اند  برابر مذهب در نظر 
که به دنبال خود  جوانان و نوجوانان، به‌عنوان بخشی از پروژۀ تأمل در خود، تشویق می‌شوند 
که سلبریتی‌ها به‌عنوان راهنمایی برای این ایدئال‌ها عمل  ایدئال بروند. تصور بر این است 
می‌کنند و بنابراین جوانان ممکن است به سلبریتی‌ها متوسل شوند تا به آرزوهایشان جامۀ 
کیش  که مذهب سازمان‌یافته رو به ‌زوال می‌رود،  عمل بپوشانند. در آن بافت‌های اجتماعی 
که  گذاشت. علاوه بر این، در دورانی  سلبریتی‌پرستی به‌‌یقین بر آرزوهای نوجوانان اثر خواهد 
جوانان با بحران‌های فزاینده‌ای نظیر بحران تأمین مسکن، افزایش بیکاری، از رونق افتادن 
ارزش تحصیلات و آموزش مواجه هستند و ایمان به ‌نوعی آیندۀ متفاوت را از دست داده‌اند، 
کارآفرینی نمونه برای آرزوهای جوانان عمل می‌کنند. این رابطه  سلبریتی‌ها در مقام بدیل و 
که تحت تأثیر آموزه‌های  و بده‌بستان بین سلبریتی‌‌‌هواخواه نوجوان وضعیتی اجتماعی است 
کند به  نئولیبرال خلق شده است تا به‌صورتی وهمی جوانان و نوجوانان درمانده را تشویق 
که امکان دست‌یافتن به آن )در خیالات و پنداره‌های آنان( در هر لحظه  فرهنگی روی بیاورند 
وجود دارد؛ اما، در حالتی تراژیک این امکان به روایتی سیزیفگونه تعلق دارد؛ یعنی وضعیتی 
که تنها تکرار می‌شود و خود )جوانان در مقام سوژه‌ای انتزاعی( مسئول اصلی وضعیت فعلی 
ایفا  مهمی  نقش  اجتماعی  و  اقتصادی  بحران‌های  دوران  در  مشهور  افراد  می‌شود.  دانسته 

1. De-idealisation
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کارآفرینان نمونه ]بدون هیچ نوع مهارت خاصی[ روش‌های موفقیت  می‌کنند. آن‌ها در مقام 
کنند. در رفتار و تفکر را به جوانان می‌آموزند تا به نحو بهتر جهان خود را درک 

که در  کشورهای اروپای غربی 9 تا 15 ساله نشان داد  کن  نتایج نظرسنجی از جوانان سا
میان 33 درصد از آنان مقولۀ مشهوربودن اهمیت زیادی دارد )Jayson, 2013(. در مطالعه‌ای 
که 75 درصد از جوانان در دوره‌ای از  دیگر )Shaw, Whitehead, & Giles, 2010( مشخص شد 
زندگی علاقۀ زیادی به سلبریتی خاصی داشته‌اند و معمولًا موسیقی‌دانان و ستارگان سینما 
که نماینده  محبوب‌ترین »ستایش‌شدگان« در نظر این جماعت هستند. درواقع، سلبریتی‌ها، 
نقش  الگوهای  فزاینده‌ای  نحو  به  هستند،  مشهوربودگی  پدیدۀ  با  مرتبط  مسائل  تجسم  و 
جوانان دانسته می‌شوند؛ بنابراین، »مشهوربودن« یا حتی ارتباط‌داشتن با شخصی مشهور 

.)Shaw et al., 2010( به تعلق‌خاطر و به وسواس جوانان بدل شده است
تکاملی،  نظر  از  می‌کنند،  عنوان  زمینه  همین  در   )2003( مک‌کاچون1  و  هوران  مالتبی، 
افراد مشهور شاخص مهمی در مرحلۀ نوجوانی است. نوجوانان در هنگام برگزیدن  ستایش 
الگو به نشانگرهای هویتی مهمی نظیر محبوبیت  سلبریتی محبوب رسانه‌ای خود به‌عنوان 
و جذابیت در خصوص اشخاص مشهور اتکا می‌کنند )Jiménez & Mesoudi, 2019(. برطبق 
گاسر، دوگان، اسمیت و بیتون 2 )2013( نیز، علاقه به افراد  کورتزی،  یافته‌های مادن، لنهارت، 
مشهور یکی از علل استفاده از شبکه‌های اجتماعی در بین نوجوانان و جوانان است و درواقع 
دوست  خود  موردعلاقۀ  سلبریتی  با  اجتماعی  شبکه‌های  در  به‌سرعت  نوجوانان  از  بسیاری 

می‌شوند و او را دنبال می‌کنند.
به‌طورکلی، با ظهور رسانه‌های جدید ارتباطی فضای سهل‌الوصولی برای برقراری ارتباط 
که  مداوم بین سلبریتی‌ها و هواخواهان نوجوان فراهم ‌شده است. این امر باعث شده است 
سلبریتی‌ها در زندگی روزمرۀ این گروه‌های سنی نقش مهمی ایفا کنند. در همین زمینه می‌توان 
که شبکه‌های اجتماعی حس جدیدی از صمیمیت را برای نوجوانان فراهم می‌آورند و  گفت 
ـ  که سلبریتی‌ها در آن دوست محسوب می‌شوند  ـالگوهایی  تعامل با این الگوهای نقشی را 
برای آن‌ها تسهیل می‌کنند و به برساخت و ارائۀ هویت آنان )مثلًا از طریق قابلیت‌هایی نظیر 
کمک می‌کنند. جوانان از  گرام(  ایجاد داستان‌ها، بارگذاری تصاویر در شبکۀ اجتماعی اینستا
طریق این محفل‌های عمومی مجازی سلبریتی‌های محبوب خود را دنبال می‌کنند و با آن‌ها 

.)Greenwood, 2013( نوعی تعامل فرااجتماعی یک‌سویه برقرار می‌کنند
سلبریتی‌ها نیز با نمایش سبک‌های خاصی از زندگی ایدئال این پندارۀ وهمی و خیال‌آمیز 
که نشانگر نوعی التذاذ تامّ‌وتمام تحت لوای  که این زندگی به‌نمایش‌درآمده ـ  را خلق می‌کنند 

1. Maltby, Houran & McCutcheon
2. Madden, Lenhart, Cortesi, Gasser, Duggan, Smith & Beaton
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نوجوانان(  )به‌ویژه  هواخواه  جماعت  برای  ـ  است  سرمایه‌داری  ایدئولوژی‌های  و  آموزه‌ها 
اجتماعی،  رسانه‌های  در  زندگی  سبک‌های  این  ترویج  با  است.  قابل‌دستیابی  بهراحتی 
که  ارزش‌های اجتماعی خاصی در مراوده‌ها و تعامل‌‌های اجتماعی بین آن‌ها شکل‌ می‌گیرد 
و  گروندگان  مقام  در  هواخواهان  آن  سوی  یک‌  در  که  است  مبتنی  نمادین  جنون  نوعی  بر 
کم‌کردن اختلافات و تمایزات بین خود و دیگری مهم تلاش می‌کنند  شیفتگان سلبریتی برای 
کار خویش قرار می‌دهند. هواخواهان برای  و هم‌ذات‌پنداری بین خود و سلبریتی را سرلوحۀ 
که تنها با مصرف محصولات نمادین این امر  برساخت هویت ایدئال این‌گونه تصور می‌کنند 
کالاها جبران می‌کنند. در  امکان‌پذیر است و بنابراین آن‌ها خلأ هویتی خویش را با انواع‌و‌اقسام 
سوی دیگر، سلبریتی‌ها نیز برای افزودن بر محبوبیت و همچنین بهبود وضعیت درآمد خویش 
راه‌های رسیدن به خوشبختی را به‌واسطۀ انواع‌و‌اقسام ابژه‌های نمادین معرفی می‌کنند. در 
کاتز1 )2020( استدلال می‌کنند بسیاری از جوانان و نوجوانان  همین زمینه ایال، تینی-هراری و 
برساخت  دنبال  به  و  شده‌اند  تبدیل  زندگی  سبک  این  شیفتگان  به  بیشتر  هرچه  سرعت  با 

هویت‌های خود مطابق با این انگاره‌های مجازی هستند.
گروه‌های  که این  با توجه به علایق شکل‌گرفتۀ جوانان و نوجوانان، این نگرانی وجود دارد 
به  آن‌ها  با  و حتی مطابق  کنند  الگوبرداری  از شخصیت‌های مشهور  را  رفتارهای خود  سنی 
 .)Shaw et al., 2010( بیاورند  روی  مخدر  مواد  مصرف  مانند  بهداشتی  ک  خطرنا رفتارهای 
این نگرانی در برخی از سبک‌های موسیقی مدرن به اوج خود می‌رسد. نگرانی‌های اجتماعی 
ستارگان  این  از  بعضی  پرزرق‌وبرق  زندگی  سبک  و  ک  را موسیقی  فسادانگیز  تأثیر  درمورد 
 Shaw( موسیقی هرگز به‌واقع نزد اصحاب علوم اجتماعی و سیاست‌گذاران فروکش نکرده است
همه‌گیر  هراس  به‌نوعی  نگرانی  این  اجتماعی،  رسانه‌های  چ‌گونۀ  قار رشد  با  و   )et al., 2010

اجتماعی منجر شده است.
از ژانرهای خاص و اثرهای  تأثیر موسیقی عامه‌پسند بر رفتار نوجوانان، با تمرکز بر برخی 
از  برخی  مثال،  برای  است.  زده  دامن  غرب  در  پژوهش‌هایی  به  خاص،  غنایی  محتوای 
افکار  می‌تواند  خشن  رپ  موسیقی  به  گوش‌دادن  که  داده‌اند  نشان  آزمایشگاهی  تحقیقات 
گوش‌دادن به اشعار غنایی  کند؛ درحالی‌که  تهاجمی را در میان نوجوانان و جوانان تحریک 
گروه‌های سنی  مرتبط با خودکشی می‌تواند مضامین مرتبط با خودکشی را در میان برخی از 

.)Shaw et al., 2010( برانگیزد )به‌ویژه نوجوانان(
گروه دیگری از مطالعات در زمینۀ تأثیر ستارگان موسیقی بر نوجوانان منظر دیگری را  اما 
هواخواهان  آن  در  که  خصلتی  کرده‌اند؛  اتخاذ  مخاطب«2  »گزینشگری  خصلت  عنوان  تحت 

1. Eyal, Teeni-Harari & Katz
2. Audience Selectivity
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از ستارۀ موسیقی ندارند، بلکه به نحوی جالب  تأثیرپذیری تامّ‌وتمام  نه‌تنها نقش منفعل و 
که با تجربۀ زندگی، علایق و باورها و احساسات آن‌ها  رفتارها، سلایق، ارزش‌ها و باورهایی را 
که  دارند  گرایش  اغلب  نوجوانان  پژوهش‌ها،  از  گروه  این  برطبق  برمی‌گزینند.  است  مرتبط 
است  ارتباط  در  آن‌ها  روزمرۀ  زندگی  با  که  را  باورهایی  و  ارزش‌ها  علایق،  نقش،  الگوهای 
کنند. از میان این  کنند و از الگوهای نقش و سبک‌های زندگی و هویتی منفی پرهیز  انتخاب 
دادند  نشان  آن‌ها  کرد.  اشاره   )2010( همکاران  و  شاو1  ریچل  پژوهش  به  می‌توان  پژوهش‌ها 
ک  گستردۀ سبک زندگی خطرنا که، برخلاف ادعای رسانه‌های خبری انگلیس مبنی بر تأثیر 
ایمی واینهاوس2 در میان جوانان، مصاحبه‌شوندگان جوان تحت تأثیر مصرف مواد مخدر این 
ج شده« تصور  که »از ریل خار آینده‌داری  را به‌عنوان هنرمند  او  خواننده قرار نگرفتند و تنها 
که در بافت مطالعۀ پیش رو به  گزینشی بود  می‌کردند. این مطالعه تأییدکنندۀ نظریۀ انتخاب 
که درواقع مخاطبان منفعلان صرف شخصیت‌های مشهور رسانه‌ای نیستند،  این معناست 
که با تجربۀ زیستۀ آن‌ها مرتبط  گی و علایق خاصی از این شخصیت‌ها را  بلکه آن‌ها برخی از ویژ
که تأثیرپذیری یا عدم تأثیرپذیری نوجوانان  گفت  است انتخاب می‌کنند. به‌طورکلی می‌توان 
طبقاتی،  پایگاه  نظیر  متفاوتی  اجتماعی  مؤلفه‌های  تأثیر  تحت  موسیقی  سلبریتی‌های  از 
جنسیت و... و همچنین تجربه‌های زیسته و بافت و موقعیت آن‌ها باشد. در ایران نیز جوانان 
اوقات  زیادی به موسیقی دارند و موسیقی نقش مهمی در پرکردن  و نوجوانان علاقۀ بسیار 
که »بسیاری از نوجوانان و جوانان  که بیچرانلو )1393( نشان داد  فراغت آن‌ها دارد. همان‌طور 
گاه  ایرانی نوعی احساس نیاز به موسیقی و، حتی در میان برخی از افراد، احساس وابستگی و 
گوش‌دادن به موسیقی جزئی  اعتیاد به موسیقی نیز دارند«؛ یافته‌های پیمایشی نیز نشان داد 

از برنامۀ ثابت روزانۀ آنان محسوب می‌شود )بیچرانلو، 1393(.
که بسیاری  با توجه به علاقۀ وافر نوجوانان و جوانان ایرانی به موسیقی، به نظر می‌رسد 
از این جوانان و نوجوانان در بخشی از زندگی خود تحت تأثیر ستارگان موسیقی قرار بگیرند. 
که در ایران نیز ستارگان موسیقی )به‌ویژه پاپ و رپ( پیامدهای خاصی را بر  به نظر می‌رسد 
جماعت‌های هواخواه جوان و نوجوان از حیث هویت‌یابی، سبک زندگی و الگوهای مصرفی 
گذاشته‌اند. هرچند پژوهش‌های خاصی در ایران دربارۀ میزان اثرهای این ستارگان  بر جای 
ظهور  با  گذشته،  دهۀ  یک  طی  در  بااین‌حال  است،  نگرفته  صورت  نوجوان  هواخواهان  بر 
از خوانندگان  این رسانه‌ها، بسیاری  به  نوجوانان  ایران و دسترسی  رسانه‌های اجتماعی در 
کردند. برای نمونه، در مراسم  موسیقی پاپ و رپ جایگاه و نفوذ خاصی در بین نوجوانان پیدا 
هفتادی  دهۀ  نوجوانان  بین  اندوه  و  احساسات  ابراز  از  موجی  پاشایی،  مرتضی  درگذشت 

1. Rachel L. Shaw
سبک‌های  الکترونیک  ترکیب  با  که  بریتانیایی  ترانه‌سرای  و  خواننده   )Amy Jade Winehouse( واینهاوس  جید  ایمی   .2
موسیقی جاز، سول، ریتم و بلوز شناخته می‌شد. ایمی سال 2008 در اثر مصرف بیش از اندازۀ الکل در 27 سالگی درگذشت.
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بر  و  کردند  پیدا  حضور  او  درگذشت  مراسم  در  آنان  از  تن  هزاران  و  افتاد  راه  به  هشتادی  و 
می‌توان  این،  بر  علاوه  زدند.  تأیید  مهر  موسیقی  ستارۀ  این  با  خود  روانی  عمیق  پیوندهای 
ایران  از ستارگان موسیقی  تأثیر یکی دیگر  که تحت  کرد  اشاره  ایران  تتلیتی1 در  نوجوانان  به 
میانجی  به  را  هنجارزدا  به‌شدت  کنش‌های  گرام  اینستا نظیر  اجتماعی  رسانه‌های  در  )تتلو( 
نوجوان،  دختران  میان  از  حرم‌سرا  تشکیل  به  دعوت  کردند.  اجرا  خود  محبوب  خوانندۀ 
که  کنش‌هایی بوده  مصرف مواد مخدر، به‌کاربردن زبان حاوی خشونت جنسی و... ازجمله 
هواخواهان این خواننده به آن دعوت شده‌اند. در نمونه‌ای دیگر، او در یکی از فراخوان‌هایش 
چند  گذشت  با  کنند.  »بغبغو«  برایش  خواست  تتلیتی‌هایش  از  اجتماعی  شبکه‌های  در 
گفتند )ایسنا، 1395(؛ علاوه بر این، لایو  ساعت، هزاران تتلیتی به دعوت پیامبرشان لبیک 
گرام جهان را  امیر تتلو و ندا یاسی با ۴۳۶ هزار نفر دنبال‌کننده رکورد پربیننده‌ترین لایو اینستا
که در صورت امکان جماعت‌های هواخواه از قدرت زیادی برخوردارند.  شکست و نشان داد 
علاوه بر این، تتلو انتشار یکی از آهنگ‌های جدید خود به نام کی فکرش رو می‌کرد را منوط به 
که پس از چند روز تتلیتی‌ها بیشتر از 16 میلیون بار زیر پست  کرد  کامنت  گذاشتن ۱۰ میلیون 
کامنت‌های دنیا را شکستند )فرارو، 1398(. با توجه  گذاشتند و بدین ‌ترتیب رکود  کامنت  او 
گیر این ستارگان موسیقی، پژوهش پیش رو به دنبال پاسخ به سه  به دامنۀ تأثیرات هویتی فرا
پرسش اساسی است: ستارگان موسیقی پاپ و رپ ایرانی )تتلو و تهی( برای اثرگذاری بر هویت 
گرفته‌اند؟ جماعت هواخواه  کدام شگردهای رسانه‌ای بهره  جماعت هواخواه نوجوان ایرانی از 
گفتارهای ستارۀ موسیقی محبوب  کنش‌ها و  از  انگیزه‌هایی برای پیروی  ایرانی چه  نوجوان 
خود داشته‌اند؟ چه سنخ‌های هویتی هواخواهی‌ در میان این جماعت هواخواه وجود دارد؟

 
روش پژوهش

پژوهش پیش رو برای فهم نقش ستارگان موسیقی پاپ و رپ در هویت‌خواهی نوجوانان ایرانی 
قوم‌نگاری  رویکرد  به  بنا  رو،  پیش  پژوهش  در  می‌کند.  استفاده  مجازی  قوم‌نگاری  روش  از 
مجازی، پژوهشگر ابتدا به توصیف میدان مطالعه )تعامل بین ستارگان موسیقی پاپ و رپ 
و  این فضا( می‌پردازد  آنان در  کنش‌های  و  گرام  اینستا اجتماعی  و هواخواهانشان در شبکۀ 

که هواداران او با آن شناخته می‌شوند. تتلیتی‌ها،  1. تَتَلیتی نام آلبوم موسیقی از امیر تتلوست. تتلیتی همچنین نامی است 
گرام حضور چشمگیری دارند. آیین تتلیتی در  که عموماً نوجوان هستند، با هم شبکه می‌شوند و در شبکۀ اجتماعی اینستا
ج از قاعده و هنجارشکنانه نظیر مصرف  حکم آیینی سکولار و غیرمذهبی حاوی مناسک خاصی درمورد برخی از رفتارهای خار
کت و تاتوکردن است. تتلیتی‌ها فقط یک جمع طرف‌داری نیستند؛ تتلو پیامبر  ج از نزا کاربست زبان‌های خار مواد مخدر، 
که در آن تتلیتی‌ها  کی« است؛ دوره‌ای  یک مرام و حتی مبتکر آیین‌هایی ویژه برای تتلیتی‌هاست. یکی از این آیین‌ها »دورۀ پا
كی  پا آیین می‌گوید: »براى دورۀ  این  تتلو دربارۀ  بروند.  با جنس مخالف  رابطه  کنند و به‌ویژه سمت  پا خطا  از  نباید دست 
كه آفریدى احترام می‌ذارم و عشق می‌ورزم  كرد: پروردگارا چهارده روز به طبیعت و موجوداتى  چهارده‌روزه باید این‌جورى نیّت 
گناه و انرژی منفى و پرداختن بدهی طبیعت. به  كی روح و جسم از  و هیچ انرژی منفی‌اى در طبیعت آزاد نمیك‌نم به نیت پا
كاراى بد  ىك شروع می‌شه و چهارده روز باید هیچ موجودی‌و نكشید و نخورید و دل هیشكی‌و نشکونید و  این صورت دورۀ پا

ج بشه« )کاشانی، 1395(. كه همه چى از راه عرقك‌ردن از بدنتون خار كنید  نكنید و حتماً ورزش 

ثبت و تحلیل نقش ستارگان موسیقی پاپ و رپ ایرانی در هویت‌یابی و ...



      ســال اول
شماره سوم

پاییز   1400

110

مقاله

و  از مشاهدۀ مشارکتی  )ترکیبی  ابزارهای مشاهدۀ برخط  کاربست  با  گردآوری داده‌ها  سپس 
کامنت‌ها،  )نوشته‌ها،  اسناد  محتوای  تحلیل  موردمطالعه(،  مجازی  میدان  در  غیرمشارکتی 
عکس‌ها، استوری‌ها و...(، و مصاحبۀ برخط )گفت‌وگو با هواخوهان( آغاز می‌شود. پس از این 
از طریق  تفسیری  کار  و  آغاز می‌‌شود  قالب »توصیف غنی«  در  تحلیل داده‌ها  فرایند  مرحله، 
برهم‌گذاری، خلاصه‌سازی و دسته‌بندی داده‌ها، شناسایی و نشان‌دادن روابط و پیوستگی 
تجزیه‌وتحلیل  جهت  می‌گیرد.  صورت  پژوهش  پرسش‌های  به  پاسخ  قالب  در  آن‌ها  میان 
داده‌ها از روش تحلیل موضوعی استفاده می‌شود. همچنین، با توجه به اهداف و پرسش‌های 
پژوهش، جامعۀ آماری این پژوهش نخست عبارت است از تمامی پیج‌های اصلی ستارگان 
موسیقی پاپ و رپ ایرانی با فالوورهای بالای 200 هزار نفر1. سپس در بخش بعدی، جامعۀ 
آماری این پژوهش عبارت است از تمامی هواخواهان و دنبال‌کنندگان نوجوان 12 تا 18 ساله.
نمونه‌گیری  کاربست  با  پژوهشگر  پژوهش،  اهداف  و  سؤالات  به  توجه  با  به‌طورکلی، 
گرام، آن‌هایی  هدفمند، نخست از میان ستارگان موسیقی پاپ و رپ در شبکۀ اجتماعی اینستا
گذشته بر نسل نوجوان تأثیرگذار بوده‌اند. علت انتخاب این  که طی یک دهۀ  کرد  را انتخاب 
با  همسو  پژوهشگر،  به‌طورکلی،  است.  نوجوان  نسل  بر  آن‌ها  تأثیرگذاری  قدرت  خواننده‌ها 
اهداف پژوهش، از بین ستارگان موسیقی پاپ و رپ امیرحسین تتلو و سید حسین موسوی 
کرد. علت انتخاب این دو ستاره نخست آن  )ملقب به تهی( را به‌عنوان نمونۀ آماری انتخاب 
گسترده در میان جماعت  گرام و محبوبیت  که، علاوه بر جماعت بالای فالوور در اینستا است 
ازجمله  پرداخته‌اند.  فعالیت  به  پاپ  و  فارسی  رپ  سبک‌های  در  دو  هر  نوجوان،  هواخواه 
ایرانی  جوانان  و  نوجوانان  میان  در  افراد  این  محبوبیت  خواننده  دو  این  انتخاب  دیگر  علل 
از موارد تا سرحد جنون در نزد هواخواهان پیش رفته  است، به‌صورتی‌که این امر در پاره‌ای 
ستارگان  این  فالوورهای  میان  از  پژوهش،  اهداف  به  رسیدن  برای  پژوهشگر  سپس،  است. 
که به ستارۀ محبوب خود دست‌کم علاقۀ خاصی داشته  کرد  موسیقی، نوجوانانی را انتخاب 
کرد  کامل نمونه‌ها، نخست آن دسته از نوجوانانی را انتخاب  باشند. پژوهشگر، برای پوشش 
نام خوانندۀ محبوب خود تشکیل داده‌اند.  را به  که به‌علت علاقۀ وافر خود پیج‌های فیکی 
پژوهشگر تا رسیدن به نقطۀ اشباع داده‌ها این مسیر را ادامه داد. به‌طورکلی، پژوهشگر پس 
به  پی‌بردن  از  پس  همچنین  و  مصاحبه‌شوندگان  از  برخی  تکراری  پاسخ‌های  به  پی‌بردن  از 
کفایت داده‌ها ـ با توجه به تحلیل‌های مقدماتی پژوهشگر در زمینۀ میزان دستیابی به اهداف 
که انجام مصاحبه‌های تازه ضرورت چندانی ندارد. همچنین، پژوهشگر با  پژوهش ـ دریافت 
گروه  که آیا به  مشاهدۀ عکس نمایۀ برخی از فالوورها و پی‌بردن به ردۀ سنی آنان درمی‌یافت 
که پژوهشگر از سن فالوورها  سنی نوجوانان اختصاص دارند یا نه. علاوه بر این، در مواردی 

داشت(،  فالوور  میلیون   4 از  بیش  که  کانتی  )ا گرام  اینستا شبکۀ  سوی  از  تتلو  امیر  سه‌میلیونی  کانت  ا حذف  به  توجه  با   .1
که بالاترین فالوور را داشته باشد. کانتی را انتخاب می‌کند  کانت‌های تتلو، ا پژوهشگر، از بین تمام ا
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به‌طورکلی،  ببرد.  آنان پی  به ردۀ سنی  آن‌ها،  با پرسیدن سن  بود، سعی می‌کرد،  نامطمئن 
پژوهشگر اغلب، برای پی‌بردن به سن نوجوانان، مصاحبه‌ای را با آن ترتیب می‌داد و با علم با 
که بین  که آیا در این ردۀ سنی قرار دارند یا نه. به‌طورکلی، هر هواخواهی  سن آن‌ها درمی‌یافت 

13 تا 20 ساله بود به‌عنوان نمونۀ پژوهش مناسب تشخیص داده می‌شد.

یافته‌های پژوهش
زمینه‌های اصلی ورود به میدان مطالعه

ــین  ــدن امیرحس ــی مشهورش ــوص چگونگ ــا در خص ــود ت ــه لازم ب ــدان مطالع ــه می ــل از ورود ب قب
تهــی، اطلاعاتــی  بــه حســین  تتلــو، و ســید حســین موســوی، ملقــب  بــه  مقصودلــو، ملقــب 
گــردآوری شــود. در ادامــه ابتــدا بــه معرفــی ایــن دو خواننــده و چگونگــی معروف‌شــدن آن‌هــا 
می‌پردازیــم و ســپس، چگونگــی تأثیــر ســتارگان موســیقی بــر هویــت جماعــت هواخــواه نوجــوان 

کــرد. را بررســی خواهیــم 
به‌صورت  سالگی   15 از  که  است  تهران  در   1364 سال  متولد  موسوی  حسین  سید 
 17 در  اینکه  تا  کرد؛  شروع  خانگی  استودیوهای  در  را  رپ  ترانه‌های  خواندن  غیرحرفه‌ای 
کرد و با ترانۀ رقص و ترانۀ کلید به  سالگی به‌صورت حرفه‌ای اولین آهنگ رپ خود را منتشر 
این  که  داشت  همکاری  دوره‌ای  تتلو  با  آن،  از  پس  تهی،  یافت.  دست  شهرت  و  محبوبیت 
کت، اردلان و رضا پیشرو در  امر به شهرت بیشتر هر دو نفر منجر شد. تهی مدتی با تتلو، فلا
که مهم‌ترین این آهنگ‌ها با عنوان برو از پیش  کردند  گروه 021 چند اثر مشترک را روانۀ بازار 
نیز همکاری  کامیار احمدزاده  با افشین جعفری و  از مدتی  من و باغ‌وحش بودند. تهی بعد 
کرد و بعد  گروه 021، تهی سال 88 به امارات مهاجرت  کرد. پس ‌از بازداشت برخی از اعضای 
از آن به لندن رفت و درنهایت در پاریس  از دو سال سکونت در آنجا، راهی دوبی شد و بعد 
کن شد. سید حسین موسوی علت انتخاب لقب تهی را این‌گونه بیان می‌کند: »یک روز سر  سا
گفت: "تهی زیرمجموعۀ تمام  کلاس ریاضی برای اولین‌بار نماد تهی را دیدم. معلم ریاضی به ما 
که این مفهوم ریاضی برای من جالب شد. از نظر خودم، تهی یعنی خالی از  مجموعه‌هاست" 

کردم.« کینه، بدی‌ها و انرژی‌های منفی، به خاطر همین لقب تهی را انتخاب 
گستردۀ آهنگ‌های تهی در میان بخش بزرگی از  که بخشی از محبوبیت  به نظر می‌رسد 
جوانان و نوجوانان در ایران نشئت‌گرفته از تغییر ارزش‌ها و علایق و به‌طورکلی سبک زندگی 
کالاهای نمادین خاصی  که درنهایت به مصرف محصولات و  گروه‌های سنی است؛ امری  این 
نیازهای عمدتاً عاطفی و  ژانرهای خاص موسیقی( جهت پاسخگویی به  )به‌ویژه سبک‌ها و 
به دنبال  از عادت‌واره‌شان  تأسی  به  ذائقۀ موسیقایی جوانان  روان‌شناختی منجر می‌شود. 
که این امر در جهان موسیقای خیالی به امری ممکن و در دسترس  رفع خلأهای روانی است 

ثبت و تحلیل نقش ستارگان موسیقی پاپ و رپ ایرانی در هویت‌یابی و ...
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مصرف  با  سنی  گروه‌های  این  از  دیگری  بخش  می‌رسد  نظر  به  این،  بر  علاوه  می‌شود.  بدل 
آن‌ها،  بزرگ‌سالان هستند؛  و  با همالان  تمایز  برقراری  به دنبال  تهی  آهنگ‌های  موسیقایی 
و  ارزش‌ها  بر  کید  تأ دنبال  به  خود،  محبوب  موسیقی  ستارۀ  از  هواخواهی  و  گوش‌دادن  با 

هنجارهای خاصی هستند.
مصرف آهنگ‌های رپ و پاپ تهی نشانگر مخالفت با فرهنگ و ایدئولوژی رسمی و راهی 
برای ابراز وجود، تمایز و هویتمندی است. تهی، در مقام یکی از بلندگوهای موسیقی رپ و 
پاپ در ایران، با خواندن آهنگ‌هایی با مضامینی نظیر مسائل جنسی، عشق، فساد و... به 
است؛  زده  دامن  امروزی  نوجوان  و  جوان  نسل  بین  در  متفاوتی  ارزش‌های  و  مسائل  ترویج 
که در پرتو واقعیت‌های سفت‌وسخت و محدودیت‌های عینی به دنبال دست‌کم تخیل  نسلی 
با  تعاملات  با  به‌ویژه محدودیت‌های مرتبط  ـ  نوع محدودیتی  از هر  و  آزادانه‌تر است  روابطی 
گریزان است و با نگاهی منفی به ایدئولوژی سنتی در خصوص روابط دختر و  جنس مخالف ـ 
پسران می‌نگرد. این دسته از هواخواهان با شنیدن این آهنگ‌ها می‌خواهند از وضع موجود 
گوش‌سپردن منفعلانه به این نوع موسیقی  کنند. درواقع، این دسته از هواخواهان،  انتقاد 
را در حکم اعتراض به وضع موجود تلقی می‌کنند. چنان‌که یکی از هواخواهان نوجوان تهی 
گوش‌دادن به تهی خیلی از چیزها را محکوم می‌کنیم.« این امر  کرد: »ما با  در این باره عنوان 
گوش‌دادن به موسیقی تهی تنها به معنی نوعی تفریح و سرگرمی نیست،  که  بدان معناست 
از  جدیدی  سبک‌های  و  علایق  و  ارزش‌ها  به  باور  نظیر  لت‌هایی  دلا حاوی  کنش  این  بلکه 

زندگی است.
بر هویت و جهان‌بینی هواخواهان، تهی در  اثرگذاری  بر مضامین آهنگ‌ها، جهت  علاوه 
اثر  نوجوان  هواخواه  جماعت  هویت  بر  است  کرده  سعی  رسانه‌ای  شگردهای  از  برخی  قالب 
با  گرم و صمیمی  ارتباط  برقراری  و  بر هواخواهان  زندگی خصوصی خود  آشکارکردن  بگذارد. 
هواخواهان  بر  اثرگذاری  برای  خواننده  این  رسانه‌ای  راهبردهای  مهم‌ترین  ازجمله  آن‌ها 
کرد  نوجوان بوده است. برای نمونه، تهی در لایوی با حضور هواخواهی نوجوان برای او فاش 
مشروب‌خواری،  مانند  شرعی  خلاف  کنش‌های  به  حسین،  امام  به  قلبی  اعتقاد  »به‌رغم  که 
هواخواهان،  با  ارتباطی  چنین  برقراری  می‌پردازد.«  قبیل  این  از  اموری  و  دوست‌دختربازی 
علاوه بر اینکه به‌ نوعی رابطۀ خیالی با هواخواهان منجر می‌شود، باعث می‌شود بر هویت و 

جهان‌بینی آن‌ها اثر بگذارد.
دیگر خوانندۀ موردبررسی در این پژوهش امیرحسین مقصودلو ملقب به »تتلو«ست. امیر 
تتلو سال 1366 در تهران و در خانواده‌ای آذری به دنیا آمد. خانوادۀ تتلو وضعیت اقتصادی 
کار شد و در  کارگاه نجاری مشغول به  شکننده‌ای داشتند و به همین علت، از 14 سالگی در 
ادامه در مغازه‌ای فروشنده شد. تتلو در 16 سالگی نخستین آلبومش با عنوان زیر همکف را 
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گروه 021 پرداخت و در ادامه سال 1383 با حسین تهی  کرد. تتلو مدتی به همکاری با  منتشر 
کار مشترک از هم جدا شدند. زندگی تتلو همواره با  گروه »T&T« را تشکیل دادند و بعد از چند 
که ازجملۀ آن‌ها می‌توان به خواندن آهنگ  حاشیه‌ها و جنجال‌های فراوانی همراه بوده است 
ایران سبز در حمایت از امیرحسین موسوی در سال 1388، حمایت از رئیسی در سال 1396 
کشتی جنگی، خواندن  و دیدار با او، خواندن ترانۀ انرژی هسته‌ای سال 1394 بر روی عرشۀ 
کرد. آهنگ امام رضا و دعوت از دختران نوجوان 15 تا 20 ساله به شرکت در حرم‌سرایش اشاره 
 شدت هواخواهی از تتلو در مقایسه با سایر خوانندگان رپ بیشتر است، به‌صورتی‌که اغلب 
کنند.  گفتارهای این خواننده پیروی  کنش و  کرده‌اند تا سرحد امکان از  طرف‌داران او سعی 
واژۀ »تتلیتی« نه‌تنها به معنای نوعی هواخواهی تامّ‌وتمام از سلبریتی محبوب، بلکه همچنین 
گیری برای عصیان در برابر ارزش‌های مرسوم اجتماعی است. تتلیتی‌ در  نشانگر ایدئولوژی فرا
مقام ایدئولوژی، از یک طرف، به هواخواهی همچون نوعی »دین سکولار« هویت می‌‌بخشد و 
هواخواه را در مقام »مؤمن دنیوی« هویتمند می‌‌کند و، از طرف دیگر، با ویران‌سازی ارزش‌های 
این،  بر  علاوه  می‌شود.  نیهیلیستی  ارزش‌های  و  معانی  ترویج‌دهندۀ  جامعه  دینی/اخلاقی 
که مرشدش  از آن چیزی می‌گذارد  فراتر  را  این »دین دنیوی« پای خویش  اصول و مناسک 
به  کی  ناپا از  گذر  برای  تتلو  احکام  و  دستورات  آن  تمام  یعنی  می‌نامید:  تتلیتی«  »دین  تتلو 
به طبیعت.  و پرداخت بدهی  گناه  از  احتراز  برای  کارانه  ریا نوعی زهدورزی  به میانجی  کی  پا
گیر«]ی[ در خدمت  تتلیتی با فراتررفتن از تتلو به نوعی بدی و نه‌تنها بدی، بلکه به »شر فرا
رژیم سرمایه‌داری بدل می‌شود و تمام احکامش به اصلی »زن‌ستیز« و حتی »طبیعت‌سیز« 
بدل می‌شود. علاوه بر این، تتلیتی در مقام »دین فیک و جعلی« پیوسته تلاش می‌کند تا، با 
کیشی جدید برسازد و به هواخواهان  غصب اصول و مناسک اخلاقی‌اش از دین‌های باستانی، 
گیر«ی  یاری برساند تا پیوسته با »تقلید و ویران‌سازی« توأمان اصول اخلاقی بر بنیاد »هیچ فرا
که مهم‌ترین دستور  کرده است  را خلق  تتلیتی  با عنوان  آیینی خاص خودش  تتلو  برسازند. 
به  کنند  باید سعی  برای دورۀ چهارده‌روزه  تتلیتی‌ها  آن  اساس  بر  که  کی« است  پا آن »دورۀ 
و  طبیعت  حق  در  مخرب  رفتار  و  اعمال  و  منفی  انرژی‌های  از  معنوی  خلسۀ  نوعی  میانجی 
گوشت حیوانات بپرهیزند و در مناسبات انسانی دل هیچ  موجودات دوری جویند و از خوردن 
این مدت تلاش مؤمنان  به طول می‌انجامد و طی  روز  این دورۀ چهارده‌  نرنجانند.  را  ‌کسی 

)هواخواهان( این است به موجوداتی نیک تبدیل شوند.
کرد:  در خصوص نحوۀ آشنایی تتلیتی‌ها با ستارۀ محبوب، مهسای 17ساله چنین عنوان 
»بعد از آهنگ جهنم تتلیتی شدم.« از نظر این هواخواه نوجوان، جدا از مضامین اجتماعی/
گفتار مهم‌ترین عامل برای هواخواهی از این ستارۀ موسیقی  کنش و  سیاسی، صداقت تتلو در 
بوده است. برای او، تتلو نابغه، سلطان حقیقت و خوانندۀ صاحب سبک بود. همچنین، این 
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گفتارهای تتلو درمورد  کنش‌ها و  که تتلیتی شده است، از  هواخواه بر این اعتقاد بود از هنگامی 
هواخواهان  کثر  ا است.  گرفته  یاد  را  طبیعت  و  دیگران  به  احترام  و  صبوربودن  گیاه‌خواری، 
تتلو برای معرفی این خواننده تا حد »مقامی والا« او را مورد خطاب قرار می‌دهند؛ چنان‌که 
»سلطان«  را  او  اغلب  که  دریافت  به‌کرات  گرام  اینستا پیج‌های  در  جست‌وجو  با  پژوهشگر 

خطاب می‌کنند.
پژوهشگر، پس از چندین مصاحبه با هواخواه، با جست‌وجوی کلیپ‌ها، پست‌ها، لایوهای 
که درمجموع تتلو،  که فن‌ پیج‌2های تتلو از او می‌گذارند دریافت  گرام1 و استوری‌هایی  اینستا
بر  یافته‌اند،  تتلیتی« استوار  بنیاد »کیش  بر  که  از طریق چندین شگرد رسانه‌ای و اجتماعی 
گرام و  هویت جماعت هواخواه نوجوان اثر می‌گذارد. نمایش زندگی خصوصی خود در اینستا
ج از عرف  مورد خطاب قرار دادن فالوورهایش به‌عنوان تتلیتی، به‌کاربردن الفاظ زشت و خار
کنش‌های هنجارگریز بخشی از شگردهای رسانه‌ای این خواننده برای اثرگذاری بر جماعت  و 
هواخواه بوده است. ازجمله دیگر شگردهای رسانه‌ای تتلو برای افزودن بر محبوبیت خود در 
گرام و اثرگذاری بر هواخواهان بسیج‌کردن هواخواهان در بافت‌های مختلف اجتماعی/ اینستا
کنش است. برای مثال، در برخی از موارد تتلو از هواخواهانش می‌خواهد  سیاسی برای اجرای 
بسیج‌کردن  با  تتلو  همچنین  یا  بشکنند.  را  جهانی  رکورد  کامنت‌گذاری  و  لایو  در  شرکت  با 
کنش  هواخوهان خود علیه برخی دیگر از ستارگان موسیقی پاپ و رپ از آن‌ها می‌خواهد در 
تتلو  رسانه‌ای  اجراهای  و  کنش  اوقات  گاهی  باشند.  داشته  گیر  فرا حضوری  نمادین  جنگی 
برای اثرگذاری بر هواخواهان نوجوان خود هواخواهان را به شیوه‌ای منفی هدف قرار می‌دهد 

و آن‌ها زیر رگبار بی‌امان سخنان زشت و تعابیر غیراخلاقی قرار می‌گیرند.
علاوه بر این، با توجه به تغییر بافت در پاره‌ای از مواقع دیگر، تتلو در برخی از لایوهایش 
سخن  صمیمانه  آن‌ها  با  و  می‌کند  خطاب  »کلک«  و  »خفن«  »گنگ«،  را  خود  هواخواهان 
کنش رسانه‌ای بر هویت آن‌ها خواسته یا ناخواسته اثر بگذارد. او، در  می‌گوید تا از خلال این 
کرد:  اظهار  این‌گونه  او  به  نوجوان( داشت، خطاب  از هوادارانش )دختری  یکی  با  که  لایوی 
»باز دوباره دختر اومد از در و دیوار.« در ادامه، بعد از اینکه دختر نوجوان تصویر خود را نشان 
گنگت خیلی  گنگت بالائه، نیلو  گنگی هستی،  کرد: »باریکلا، باریکلا تو دختر  داد این‌گونه بیان 
بالاس، باریکلا؛ تاج سری به قرآن، شاه‌دختری به قرآن.« به نظر می‌رسد برخورد صمیمی با 
راه‌هایی  از  یکی  هواخواهان  با  زندگی  شخصی  اطلاعات  گذاشتن  ک  اشترا به  و  هواخواهان 
که تتلو با استفاده از آن تعامل و ارتباطش با هوادارانش‌ را تقویت می‌کند و در آن‌ها حس  است 

صمیمیت و نزدیکی خلق می‌کند.

گرام مشاهده شد. 1. با جست‌وجو در صفحات اینترنت برخی از لایوهای تتلو در اینستا
2. Fan Page
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میدان‌های هواخواهی
در مطالعات هواداری، هواداران بر اساس میزان اشتیاق و درگیری‌شان در موقعیت هواداری 
دسته‌بندی  شاخص  نمونه‌های  از  یکی  می‌شوند.  دسته‌بندی  متنوعی  طیف‌های  قالب  در 
هواداران روی طیف چهاردرجه‌ای شامل مصرف‌کننده، مشتاق، طرف‌دار و خرده‌تولیدکننده 
بر  که  می‌گیرند  قرار  طیفی  قالب  در  سلبریتی‌ها  هواداران  نیز  اجتماعی  رسانه‌های  در  است. 
اساس میزان علاقه‌مندی و مشارکتشان در موضوع قابل تمایز هستند. شکل‌های جدی‌تر 
هواداری شامل کسانی هستند که صفحات هواداری برای سلبریتی‌های محبوبشان می‌سازند 
صورت‌های  از  یکی  برمی‌گزینند.  سلبریتی  نام  با  مشابه  نیز  را  خود  مجازی  نام  حتی  گاه  و 
محصولاتی  که  هستند  هوادارانی  است  جایابی  قابل  طیف  بالای  قسمت  در  که  هواداری 
کالای  می‌تواند  محصول  این  می‌کنند.  تولید  محبوبشان  سلبریتی  المان‌های  از  استفاده  با 
فیزیکی یا مجازی باشد. تصویرسازی با استفاده از عکس‌های سلبریتی‌ها یکی از مرسوم‌ترین 

این محصولات است.
که هرکدام از آن‌ها را می‌توان در دسته‌ای  هواخواهان تتلو و تهی طیف‌های متنوعی دارند 
گانه‌ای دارد  خاص جای داد. نحوۀ آشنایی هواخواهان با این خوانندگان هریک داستان جدا
کرد. آشنایی هواداران با این  که می‌توان آن را در شبکه‌های هواداری این خوانندگان بررسی 
گرفته است، برخی از این شبکه‌های  خوانندگان عموماً از طریق شبکه‌های هواخواهی صورت 
هواخواهی به‌صورت مجازی بوده است و برخی دیگر در شبکه‌های هواخواهی بیرونی ریشه 
شبکه‌های  به‌واسطۀ  هم  و  مجازی  هواخواهی  شبکه‌های  طریق  از  هم  دیگر  برخی  دارد؛ 
گرایش یافته‌اند و آن‌ها را به‌عنوان خوانندۀ محبوب خود  هواخواهی واقعی به این خوانندگان 
چگونگی  به  راجع  بود  نوجوانی  دختر  که  تهی  هواخواهان  از  یکی  زمینه  این  در  برگزیده‌اند. 
و  راهنمایی  دوران  جالب  و  جذاب  »خاطره‌های  کرد:  بیان  این‌گونه  خواننده  این  برگزیدن 
اوایل دوران دبیرستان. از طریق پوسترهای زمان مدرسه و از این طریق از تهی خوشم اومد 
می‌دادیم.  گوش  رو  تهی  مدام  دوستام  با  زمان  اون  می‌خوندن  گروهشون  با  که  آهنگش  و 
که  کردم و از حس بی‌حاشیه‌بودنشون خوشم می‌آد و چیزیش نیست  اونا رو هم با تهی آشنا 
که از تهی دیده است جذب  قبول نداشته باشم.« این هواخواه نوجوان از طریق پوسترهایی 
این خواننده شده است و، به‌واسطۀ رابطه با سایر دوستانش، دیگر دوستانش را هم با این 

کرده است. خواننده آشنا 
که فکر می‌کردم همه چیم نابود  کرد: »شبی  در همین زمینه، یکی طرف‌داران تتلو بیان 
گوش  شده و با یکی از دوستام حرف می‌زدم، اون واسم چند تا آهنگ از تتلو فرستاد. بهشون 
که بذار اون  کردم  که حسابی حالم داغون شده بود با خودم فکر  نکردم و رفتم خونه. آخر شب 
که فهمیدم زندگی هست و من از نو  گوش دادم و اونجا بود  گوش بدم. آهنگاشو  آهنگ‌ها رو 
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که  که در تک‌تک آهنگاش هست قبول دارم و این باعث شد  متولد شدم. من تمام حقایقی رو 
یک تتلیتی بشم.« به نظر می‌رسد این هواخواه تتلو از طریق ارتباط با جمع دوستان به تتلو 
که توأم با روابط دوستانه بوده است و از طریق ارتباطات بین  گرایشی  کرده است؛  گرایش پیدا 

گرفته است. گروه‌های دوستی شکل 
آن‌هایی  از  می‌گیرند؛  قرار  مختلفی  دسته‌های  در  موردبررسی  خواننده‌های  هواخواهان 
شبکه‌های  طریق  از  را  خوانندگان  که  کسانی  و  می‌کنند  دنبال  را  خواننده‌ها  اخبار  فقط  که 
که دیدگاهی متعصبانه به خوانندۀ موردنظرشان دارند و  کسانی  اجتماعی دنبال می‌کنند تا 
کرده‌اند. بسیاری از  کنسرت‌های این خواننده را از نزدیک تجربه  کثر  که همه یا ا کسانی  حتی 
هواخواهان این دو خواننده به خوانندۀ محبوبشان با دیدۀ تعصب می‌نگرند. برخی دیگر از 
گانه  گوش می‌دهند، برخی از آن‌ها صفحاتی جدا دسته‌ها تنها به آهنگ‌های این خوانندگان 
گروهی  که آن را به تهی یا تتلو اختصاص داده‌اند. حتی برخی از این هواخواهان  را ساخته‌اند 
خوانندگان  این  به  را  پیجشان  محتوای  عظیم  بخش  آن  در  که  داده‌اند  تشکیل  دوستی 
اختصاص داده‌اند. این دسته از هواخواهان با عنوان »خرده‌تولیدکنندگان محتوا« نام‌گذاری 
که یکی از طرف‌داران  شدند. برای مثال، صفحۀ تهی نوشین )tohi_nooshin( فن پیجی است 
تهی ساخته است. این هواخواه تمام پست‌ها و استوری‌های صفحه‌اش را به تهی اختصاص 
داده است و در آن، علاوه بر بهره‌گیری از عبارات و آهنگ‌ها و جملات تهی، خودش نیز خلاقانه 

کرده است. محتواهایی را دربارۀ تهی منتشر 
کامنت‌های بی‌شماری به ثبت  برخی از هواخواهان در پست‌های خوانندۀ محبوب خود 
ابراز وجود و رؤیت‌پذیری، تلاش  کنشی نمادین جهت معرفی خود و  تا، علاوه بر  می‌رسانند 
کنند بر میزان محبوبیت خوانندۀ خویش در رقابت با سایر خوانندگان بیفزایند. برای نمونه، 
کامنت‌گذاری ذیل پست‌های سلبریتی محبوب به  کنش  برخی از هواخواهان تهی با اجرای 
دنبال رؤیت‌پذیری خویش در تمایز با سایر هواخواهان و دریافت لایک‌های بیشتری هستند. 
کامنت‌های آن‌ها را ببیند  همچنین این دسته از هواخواهان به دنبال آن هستند تا شاید تهی 
که به‌خودی‌خود  کند. تحسین‌شدن از جانب سلبریتی محبوب امتیازی بزرگ است  و لایک 
برای  با سایرین منجر شود. در چنین معنایی، تلاش  می‌تواند به تمایز هواخواه در مقایسه 
که از لایک‌شدن آغاز می‌شود و ممکن  لایک‌شدن تلاش برای رسیدن به نوعی رستگاری است 
است حتی به ملاقات حضوری با خواننده در آینده منجر شود. در این زمینه، دختری نوجوان 
گذاشته بود: »شاید حرفم بچگانه  کامنت را  در پستی از صفحۀ »تهی آرمی« دربارۀ تهی این 
که  به نظر بیاد و بااینکه خیلی از دوست‌هایم هم من را مسخره می‌کنند، ولی من ایمان دارم 

بالاخره روزی با تهی حرف می‌زنم و شاید هم با هم دوست بشیم.«
دستۀ  در  را  آن‌ها  می‌توان  که  است  هواخواهانی  طرف  از  مجازی  کنش‌های  قبیل  این 
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متعصبان قرار داد. اغلب این دسته از هواخواهان دیدگاه متعصبانه‌ای به خوانندۀ محبوبشان 
این  از  برخی  می‌دهند.  گوش  محبوب  خواننده  این  ترانه‌های  جز  ترانه‌ای  کمتر  به  و  دارند 
گونه  که هیچ  تا حدی  از مسئلۀ هواخواهی قرار داده‌اند  را فراتر  پا  از طرف‌داران حتی  دسته 
نقدی را علیه خوانندۀ محبوبشان برنمی‌تابند و در برابر خرده‌گیری‌های سایر افراد، دوستان 
یا خانواده جبهه می‌گیرند. این دسته با عنوان »متعصبان« نام‌گذاری شدند. به نظر می‌رسد 
این هواخواهان خوانندۀ محبوبشان را به‌مثابه بخشی از هویت و ذهنیت خود در نظر می‌گیرند 

و ازاین‌رو، نقدهای دیگران از خوانندۀ محبوبشان را به‌مانند نقد علیه خود در نظر می‌گیرند.
که دیدگاه متعصبانه‌ای به  کاربران هستند  علاوه بر این جماعت هواخواه، برخی دیگر از 
خوانند، محبوبشان ندارند و حتی برخی نقدها را بر این خواننده نیز وارد می‌دانند. این دسته 
که  کاربران هواخواه نوجوان  از هواخواهان با عنوان »ناقدان« نام‌گذاری شدند. ازجمله یکی از 
کرد: »تتلو خوبه، باهاش حال می‌کنم، ولی  پسر 16ساله‌ای بود دربارۀ تتلو این مطلب را عنوان 
که توی آهنگاش فقط صدای  گفته  یک‌سری چیزها پشت پرده هستند؛ مثل ‌اینکه تتلو دروغ 

خودشه و هیچ تنظیمی وجود ندارد.«
فقط  که  هستند  هم  هواخواهان  از  برخی  موردبررسی،  خوانندگان  هواخواهان  میان  در 
کنسرت‌های آن‌ها رفته  گوش می‌دهند، شاید برخی مواقع به  آهنگ‌های این خوانندگان را 
کرده باشند و شاید برخی  گرام را دنبال  باشند و صفحات آن‌ها )صفحات فن‌ پیج( در اینستا
کامنت‌ بگذارند. این دسته از  از آن‌ها پست‌های این دو خواننده را لایک بزنند یا برخی مواقع 
که عموماً، علاوه بر هواخواهی از تتلو یا  هواخواهان با عنوان »مصرف‌گراها« نام‌گذاری شدند 
گوش می‌کنند و حتی به‌نوعی هواخواه برخی  تهی، آهنگ‌های برخی دیگر از خوانندگان را هم 

دیگر از خوانندگان هم هستند.

تم‌های حضور در شبکه‌های هواخواهی
مصرف نوع خاصی از موسیقی در حکم روش خاصی از حیات‌داشتن در جهان است. جوانان 
که از طریق آن راجع به دیگران قضاوت  کار می‌برند  مصرف موسیقی را همچون نشانه‌ای به 
که آن موسیقی حسی از تعلق به  می‌کنند و دیگران نیز آنان را قضاوت می‌کنند. مهم این است 
اجتماع را رقم می‌‌زند. اجتماع موردنظر در خلال مصرف موسیقی شکل می‌گیرد. وقتی عضو 
کنار او نباشد باز هم در  گر فرد دیگری در  گوش می‌سپارد، حتی ا چنین اجتماعی به موسیقی 

گوش می‌دهد. چارچوبی از حضور خیالی به موسیقی 
قرار  فرهنگ مصرفی  و در حوزۀ  که مصرف می‌شود  کرد  تلقی  کالایی  را می‌توان  موسیقی 
می‌گیرد. هواخواهان تتلو یا تهی با مصرف آهنگ‌های آن‌ها نوعی هویت جوانی خاص خود خلق 
گفت این تفاوت‌ها  که تفاوت‌های زیادی با فرهنگ سنتی جامعۀ ایران دارد. می‌توان  کرده‌اند 
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که در ترکیب با فرهنگ  گسترده‌تر اجتماعی جهانی پدید آمده‌اند  به‌واسطۀ برخی از فرایندهای 
محلی خاص هر جامعه شکل‌های نوین هویتی را پدید آورده‌اند. این شکل‌های نوین به‌خصوص 
کسانی هستند  که این قشرها  در میان نوجوانان و جوانان ایرانی بیشتر به چشم می‌خورد؛ چرا
که سهم بیشتر تجارب اجتماعی آن‌ها به‌واسطۀ فعالیت در شبکه‌های اجتماعی و رسانه‌های 
گرام، تلگرام، یوتیوب، توئیتر و واتساپ به دست آمده است. در ادامۀ  نوین به‌خصوص اینستا
این بخش، به تم‌های اصلی و مقوله‌های مهم در خصوص نقش ستارگان موسیقی پاپ و رپ در 
گرام می‌پردازیم. هویت‌یابی و جامعه‌پذیری هواخواهان نوجوان ایرانی در شبکۀ اجتماعی اینستا

تم اول: حق و حقیقت‌خواهی
گفتار آن‌ها  ترانه‌ها و  و  از حق سخن می‌گویند  تتلو  و  که تهی  کردند  اغلب هواخواهان اشاره 
نشان‌دهندۀ حقیقت است. برخی از هواخواهان این حق و حقیقت‌گویی را به‌ اندازه‌ای مهم 
چنان  آن‌  هواخواهان  از  برخی  ندارند.  باور  خوانندگان  این  گفتار  جز  امری  به  که  می‌دانند 
را  او  هنجاری  مضامین  و  کردارها  گفتارها،  که  می‌شوند  خود  موردعلاقۀ  خوانندۀ  شیفتۀ 
که  به‌مثابه »حقیقت نهایی« تلقی می‌کنند. در همین باره، محمد 16ساله و طرف‌دار تتلو، 
کاری به  گوش می‌کند و خود را تتلیتی می‌داند، اظهار داشت: »من  همیشه به آهنگ‌های تتلو 
که آدم باشن  کسایی  افکار پوچ و بیهودۀ بعضی از مردم ندارم، ولی امیر تتلو حقیقت‌و می‌گه. 
و تجربه داشته باشن می‌دونن حقیقت تلخه. امیرحسین حرفاش بده قبول دارم اما همین 
کنه. حالا هر چی می‌خواید درموردش بد بگید، اون بازم  که باید ما جونا رو بیدار  حرفا هست 

کار خودشو می‌کنه و موفقه تو این راه، موفق.«
که تجارب موسیقایی آنان نشان  که هواخواهان بر این نکته اصرار دارند  به نظر می‌رسد 
داده است که حقیقت که ملازم وجود اثر هنری است در آهنگ‌های تتلو و تهی وجود دارد و این 
دو خواننده بر حقایق اجتماعی انگشت می‌گذارند. حقیقت ترویج‌داده‌شده در این آهنگ‌ها، 
و  می‌شوند  بدل  هواخواهان  نزد  عام  ارزش‌های  به  به‌تدریج  نمادین  اجراهای  و  کنش‌ها 

درنهایت به شکل‌گیری نوعی فرهنگ هواخواهی حول سلبریتی محبوب می‌انجامند.

تم دوم: ساخت عشق
گــذار از مدرنیتــۀ جامــد بـ�ه  کــه  را می‌پرورانــد  ایــن عقیــده  کتــاب عشــق ســیال2  باومــن1 در 
مدرنیتــۀ ســیال، بــرای ‌مثــال، انس��انی‌ترین و خصوصی‌تریــن مقولــۀ تاریــخ بشــری یعنــی عش�ـق 
گرایــش روزافــزون دختره�ـا  را بــه امــری ســیال و روزمــره تبدیــل کــرده اســت. بــه نظــر باومــن، علــت 

1- Bauman
2- Liquid love
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و پســرها بــه ملاقات‌هــای مجــازی آن اســت کــه شــما همیشــه می‌توانیــد »کلیــد حــذف« را فشــار 
ک�ـم می‌شــود جایــی ب�ـرای  دهیــد. وی معتقــد اســت فرهنــگ مصرفــی کــه در دوران مدرنیتــه حا
عشــق رمانتیــک باقــی نمی‌گــذارد. انســان‌ها روابــط عاشــقانۀ خــود را مثــل کالا می‌داننــد و بـ�ا 
همــان منطــق اقتصــادی و محاســبۀ ســود و زیــان بــه آن می‌نگرنــد. وی معتقــد اسـ�ت رابطـ�ۀ 
ســلیمانی  و  کت اســت و از الگــوی خریــد پیــروی می‌کنــد ‌)خادمیــان  زناشــویی امــروزه شــرا
کــه هواخواهــان بــر ایــن  فاخــر، 1395(. در ایــن زمینــه، در مصاحبــه بــا هواخواهــان معلــوم شــد 
ــز  ــراد نی ــن اف ــقانه بی ــط عاش ــر رواب ــت، ب ــته اس ــه داش ک ــی  ــطۀ تغییرات ــه، به‌واس ــه جامع ک ــد  باورن
کــه به‌واســطۀ آن نبایــد بــه  گــذرا بــدل شــده اســت  گذاشــته اســت و امــروزه عشــق بــه امــری  تأثیــر 
کــه روابــط بیــن انســان‌ها بــه روابطــی  کــرد؛ چرا مســائلی از قبیــل خیانــت، شکســت عشــقی فکــر 
گــون و مصرفــی بــدل شــده اســت و عشــق نیــز بــه همیــن ترتیــب تغییــرات چشــمگیری را از  کالا
کــه فکــر  گذارنــده اســت. در ایــن زمینــه؛ یکــی از مصاحبه‌شــوندگان اظهــار داشــت: »شــبی  ســر 
گــوش  کــردم همــه ‌چیــزم نابــود شــد، حتــی جســمم رو هــم نمی‌خواســتم، موزیکــی از تهــی 
کــه فهمیــدم زندگــی هســت و ادامــه داره و مــن متولــد شــدم. اینکــه ضربــه بخــوری و  کــردم 
ــه رو می‌خــوری زود بلنــد شــی و ایــن  ــد بعــد اینکــه ضرب بلنــد نشــی نشــون مــی‌ده ضعیفــی؛ بای
کــه تــو رو بزرگــت می‌کنــه. خــوب نشــد دیگــه مهــم نیســت نبایــد خــودت رو  زخم‌خوردن‌هاســت 
گرفتــم. فقــط  گــوش می‌کــردم یــاد  کــه ازش  کــس و اینــا رو از آهنگ‌هایــی  کســی بکنــی هیــچ  وقــف 
گفــت  گزاره‌هــای ایــن مصاحبه‌شــونده برمی‌آیــد، می‌تــوان  بایــد شــاد باشــی، شــاد«. چنانچــه از 
لت‌هایــی نظیــر یــادآوری تجربــۀ  کــه مصــرف موســیقایی برخــی از آهنگ‌هــا همچنیــن حــاوی دلا
ــه  ــوش‌دادن منفعلان گ ــاری  ــه ی ــقی ب ــای عش ــی تروم ــرای فراموش ــاش ب ــورده و ت ــقی زخم‌خ عش
بــه مضامیــن عشــقی نهفتــه در آهنگ‌هاســت. موســیقی در حکــم افیــون می‌توانــد تجربه‌هــای 

کنــد. کام را بــه عشــقی شــاد بــه میانجــی نوعــی تخیــل موســیقایی بــدل  عشــقی نــا

تم سوم: رهایی و لذت
کارکردهایی  کسب آرامش مجدد و لذت‌بخش‌بودن ازجمله  کاهش مشکلات،  گریز از واقعیات، 
علل  از  یکی  و  داشتند  انتظار  خوانندگان  این  موسیقی  از  تتلو  و  تهی  هواخواهان  که  بود 
از آهنگ‌های آن‌ها بود.  کسب لذت  آرامش‌گرفتن و  تتلو و تهی  از موسیقی  هواخواهی آن‌ها 
کرد: »تهی رو بعضی وقتا با دوستام  که دختر نوجوانی بود این‌گونه بیان  یکی از طرف‌داران تهی 
گوش می‌دیم و با هم ترانه‌هاش رو همخوانی می‌کنیم و این خیلی حال می‌ده. انگار  با هم 
که تنهام تو اتاقم  با هم می‌ریم تو یه فضای عرفانی و خلاصه خیلی لذت‌بخشه. بعضی وقتام 
گوش می‌دم و با خودم زمزمشون می‌کنم و خوب بعضی وقتام اون لحظاتم رو با  باز آهنگاش‌و 

دوستام یادم می‌افته و احساساتی می‌شم.«

ثبت و تحلیل نقش ستارگان موسیقی پاپ و رپ ایرانی در هویت‌یابی و ...
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مقاله

تم چهارم: دگرگونی ارزش‌ها
هویت  اثبات  و  بزرگ‌سالان  از  فاصله‌گرفتن  برای  مهم  ابزاری  به‌عنوان  موسیقی  از  نوجوانان 
گروه از جامعه  خویش استفاده می‌کنند. این نوع موسیقی پاسخگوی بسیاری از نیازهای این 
که شامل مجموعه‌ای از مسائل عاطفی و جنسی درهم‌وبرهم  است. بحران سنی نوجوانان، 
رپ به  و  موسیقی پاپ  می‌شود.  داده  بازتاب  رپ  و  پاپ  ترانه‌های  طریق  از  است،  آشفته  و 
هم‌هویتی می‌دهد و رئالیسمی عاطفی را رهبری می‌کند.  مجال  نوجوان  دختران و پسران 
به  ناامن و دگرگون‌شده است. آنان در این ترانه‌ها  جهان اطراف نوجوان و جوان،محیطی 
با  آن‌ها  هستند.  می‌شود  فرض  خشونت  از  کنده  آ که  غیربزرگ‌سالارانه  جهانی  تخیل  دنبال 
گوش‌دادن به بسیاری از ترانه‌های رپ و پاپ نوعی امنیت را احساس می‌کنند و بدین‌وسیله 

با ارضای عاطفی به آرامش می‌رسند.
حکم  در  و...(  جاز  بلوز،  پاپ،  رپ،  ک،  )را موسیقی  از  خاصی  نوع  مصرف  حقیقت،   در 
بتوانند  تا  را مصرف می‌کنند  از دریچه‌ای خاص است. جوانان موسیقی  به جهان  نگریستن 
کنند و خود را در معرض قضاوت دیگران قرار دهند. این موسیقی  راجع به دیگران قضاوت 
گروه« را رقم می‌زند. اجتماع موردنظر زاییدۀ مصرف  »حسی از تعلق‌داشتن به یک اجتماع و 
که مورد توجه جمع است. وقتی ‌که عضو چنین اجتماعی به موسیقی  سبک موسیقی‌ای است 
دیگران  حضور  از  چارچوبی  در  هم  باز  نباشد  او  کنار  دیگری  کس  گر  ا حتی  می‌سپارد،  گوش 
برقراری  برای  غالباً تلاشی است  گوش‌دادن وی  و درواقع  گوش می‌دهد  به موسیقی  خیالی 

ارتباط با آنان ‌)خادمیان و سلیمانی فاخر، 1395(.
یافته‌های به‌دست‌آمده از مصاحبه با هواخواهان نشان داد که آن‌ها نسبت به فرهنگ سنتی 
که به خواسته‌های اجتماعی، عقیدتی، احساسی  اعتنایی ندارند و در ضدیت با این فرهنگ، 
کاری امی‌کنند. به باور اغلب نوجوانان مصاحبه‌شونده،  و اقتصادی آن‌ها بی‌تفاوت است، هر 
فرهنگ  این  با  ازاین‌رو  و  ندارد  آن‌ها  به  توجهی  که  است  عناصری  دربردارندۀ  سنتی  فرهنگ 
گفته‌های تتلو  که ترانه‌ها، حرکات و  مخالفت می‌کنند. بر اساس نتایج مصاحبه‌ها، معلوم شد 
و تهی تا اندازۀ زیادی در شکل‌گیری تغییرات و اثبات هویتی هواخواهان نوجوان مهم است. 
بیان داشت: »من  که دختر نوجوان 15 ساله‌ای بود  از مصاحبه‌شوندگان  این زمینه، یکی  در 
که من به‌عنوان  که اونا واسم از هر چیزی مهم‌ترن. ارزش‌هایی  ارزش‌های خاص خودم رو دارم 

کردم خیلی‌هاشون با ارزش‌های پدر و مادرم متضادن و این اتفاق خوبیه«. یه تتلیتی قبول 

تم پنجم: تمایزگذاری
که آن را نوعی »فرایند در  از نظر فریث )1981(، تجربه‌های ما از موسیقی زمانی بهتر درک می‌شود 
که  کنیم. موسیقی همچون هویت هم اجرا و نمایش است و هم داستان و روایت  خود« تلقی 
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فرد را در اجتماع و اجتماع را در فرد، ذهن را در بدن و بدن را در ذهن توصیف می‌کند. موسیقی 
گسترۀ جمعی مطرح می‌کند.  کلیدی باشد، زیرا عمیقاً خود و دیگران را در  می‌تواند برای هویت 
که  بسیاری از جوانان با مصرف موسیقی عامه‌پسند می‌خواهند به ساختی هویتی دست یازند 
هم آن‌ها را از والدین متمایز می‌کند و هم از جوانان دیگر. درواقع، در بطن هویت‌سازی از طریق 
موسیقی هم مقولۀ تمایز وجود دارد و هم مقولۀ تشابه )محمد‌پور، شریعت‌پناه و غلامی، 1392(. 
که هواخواهان با انتخاب موسیقی خوانندگان و  نتایج به‌دست‌آمده از مصاحبه‌ها نشان داد 
که در  تلاش برای حفظ فاصلۀ خود با دیگران سعی در ایجاد تمایزاتی بین خود و دیگرانی دارند 
که  که هواخواهان تلاش دارند  ذهنیت آن‌ها نقش بسته‌ است. بر این اساس، به نظر می‌رسد 
با دیگر افراد جامعه متفاوت باشند و به‌این‌ترتیب احساس هویتمندی می‌کنند. در این زمینه، 
کرد: »نمی‌خوام مثل بقیه باشم. تو هیچ چیز. دوس  یکی از مصاحبه‌شوندگان این‌گونه اظهار 

دارم متفاوت باشم و تتلیتی‌بودن می‌تونه این حق رو بهم بده.«

بحث و نتیجه‌گیری
و جامعه‌پذیری  در هویت‌یابی  ایرانی  و رپ  پاپ  پژوهش نقش ستارگان موسیقی  این  موضوع 
گرام بود. جهت بررسی این موضوع از روش  هواخواهان نوجوان ایرانی در شبکۀ اجتماعی اینستا
قوم‌نگاری مجازی استفاده شد. یافته‌های پژوهش در زمینۀ »شگردهای رسانه‌ای و اجتماعی 
که  اثرگذاری بر هویت جماعت هواخواه نوجوان« نشان داد  ستارگان موسیقی پاپ و رپ برای 
به‌طورکلی تتلو و تهی از شگردهای رسانه‌ای متفاوتی برای اثرگذاری بر هواخواهان استفاده کرده‌اند. 
در یک‌سوی ماجرا، پژوهشگر پس از چندین مصاحبه با هواخواهان و همچنین با جست‌وجوی 
که فن ‌پیج‌های تتلو از او می‌گذاشتند  گرام1 و استوری‌هایی  کلیپ‌ها، پست‌ها، لایوهای اینستا
دریافت که درمجموع تتلو از طریق چندین شگرد رسانه‌ای و اجتماعی، که بر بنیاد »کیش تتلیتی« 
استوار یافته‌اند، بر هویت جماعت هواخواه نوجوان اثر می‌گذارد. نمایش زندگی خصوصی خود 
گرام و مورد خطاب قرار دادن فالوورهایش به‌عنوان تتلیتی، به‌کاربردن الفاظ زشت و  در اینستا
کنش‌های هنجارگریز بخشی از شگردهای رسانه‌ای این خواننده برای اثرگذاری بر  خارج از عرف و 
جماعت هواخواه بوده است. ازجمله دیگر شگردهای رسانه‌ای تتلو برای افزودن بر محبوبیت خود 
گرام و اثرگذاری بر هواخواهان بسیج‌کردن هواخواهان در بافت‌های مختلف اجتماعی/ در اینستا
کنش و اجراهای رسانه‌ای تتلو برای  گاهی اوقات  کنش است. همچنین،  سیاسی برای اجرای 
اثرگذاری بر هواخواهان نوجوان خودِ هواخواهان را به شیوه‌ای منفی هدف قرار می‌دهد و آن‌ها زیر 
رگبار بی‌امان سخنان زشت و تعابیر غیراخلاقی قرار می‌گیرند. علاوه بر این، با توجه به تغییر بافت 
در پاره‌ای از مواقع دیگر، تتلو در برخی از لایوهایش هواخواهان خود را »گنگ«، »خفن« و »کلک« 

گرام مشاهده شد. 1. با جست‌وجو در صفحات اینترنت برخی از لایوهای تتلو در اینستا
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کنش رسانه‌ای بر هویت آن‌ها  خطاب می‌کند و با آن‌ها صمیمانه سخن می‌گوید تا از خلال این 
که تهی در قالب برخی از شگردهای رسانه‌ای  خواسته یا ناخواسته اثر بگذارد. این در حالی است 
کرده است بر هویت جماعت هواخواه نوجوان اثر بگذارد. آشکارکردن زندگی خصوصی خود  سعی 
گرم و صمیمی با آن‌ها ازجمله مهم‌ترین راهبردهای رسانه‌ای این  بر هواخواهان و برقراری ارتباط 
خواننده برای اثرگذاری بر هواخواهان نوجوان بوده است. همچنین بخش دیگری از یافته‌های این 
پژوهش در خصوص »انگیزه‌ها و عوامل مهم هواخواهان برای پیروی از کنش‌ها و گفتارهای ستارۀ 
موسیقی محبوب خود بود«. یافته‌های پژوهش نشان داد که پاسخگویی هواخواهان به نیازهای 
کردن به موسیقی پاپ و  از مهم‌ترین علل هواخواهان برای علاقه پیدا روان‌شناختی و عاطفی 
رپ و ستاره‌های موسیقی در این ژانر است. ذائقۀ موسیقایی جوانان به تأسی از عادت‌واره‌شان 
که این امر در جهان موسیقای خیالی به امری ممکن و در د  به دنبال رفع خلأهای روانی است 
سترس بدل می‌شود. درواقع، علاقۀ جوانان به سبک موسیقی خاص و آهنگ‌های خاص به خود 
گفتارهای ستارۀ  کنش‌ها و  ستارۀ موسیقی تسری پیدا می‌کند و در درازمدت این امر به پیروی از 
موسیقی محبوب خود منجر می‌شود؛ اما، پیروی هواخواهان از کنش و گفتارهای این دو خواننده 
با  که هواخواهان  بدین معناست  تهی  امر درمورد  این  متفاوتی صورت می‌گیرد.  به شیوه‌های 
گاه برای کنش‌های و رفتارهای جدیدی در خصوص مسائل  گوش‌دادن به آهنگ‌های تهی ناخودآ

جنسی، عشق و فساد اهمیت قائل می‌شوند.
گیر برای عصیان در  این امر درمورد هویتمندی از طریق تتلیتی‌شدن به ‌نوعی ایدئولوژی فرا
کثر هواخواهان تتلیتی، تغییر دیدگاه  برابر ارزش‌های مرسوم اجتماعی منجر می‌شود. به ‌زعم ا
سیاسی  نگرش  تغییر  گیاه‌خوارشدن،  مانند  مواردی  در  مثال  )برای  پیرامون  جهان  درمورد 
و...( پس از تتلیتی‌شدن امری حتمی بوده است. یافته‌ها نشان داد بسیاری از هواخواهان 
گفتارهای تتلو پیروی می‌کردند تا، علاوه بر رفع خلأ هویتی، خویشتن را  کنش‌ها و  به عللی از 

کنند. از دیگران متمایز 
سنخ‌های  در  هواخواهان  که  داد  نشان  پژوهش  از  به‌دست‌آمده  یافته‌های  همچنین 
ناقدان،  »مصرف‌گراها،  دسته‌های  در  را  آن‌ها  می‌توان  که  می‌گیرند  قرار  مختلفی  هویتی 
متعصبان و خرده‌تولیدکننده‌های محتوا« قرار داد. در این سنخ‌ها، سنخ »خرده‌تولید‌کننده« 
کرده است و اغلب محتوای  که پسوند یا پیشوند پیجش را با عنوان تتلو ذکر  هواخواهی است 
با  اغلب  که  محتواهایی  است؛  داده  اختصاص  موردعلاقه‌اش  رپ  خوانندۀ  به  را  پیجش 
عکس خوانندۀ محبوب همراه است. در صفحات این دسته از هواخواهان، علاوه بر ترانه‌ها، 
تولید  نیز  خلاقانه  محتواهای  از  برخی  محبوب،  خوانندۀ  لایوهای  و  کلیپ‌ها  استوری‌ها، 
داد  نشان  یافته‌ها  دارند.  اختصاص  او  حول  مسائل  و  محبوبشان  خوانندۀ  به  که  شده‌اند 
صفحاتی  نیز  آنان  که  دارند  همکاری  دیگر  هواخواهانی  با  هواخواهان  از  سنخ  این  اغلب  که 
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مشابه با آن‌ها ساخته‌اند و به انتشار محتواهای مربوط به خوانندۀ محبوبشان می‌پردازند. 
کرده بودند یا استوری‌های آن‌ها را خواننده  برخی از این صفحات را خوانندگان محبوب لایک 
محبوب دیده بود. صاحب این صفحات لایک‌خورده یا دیده‌شده نیز آن را به‌عنوان افتخار در 
کرده بود. علاوه بر این، این دسته از هواخواهان در اغلب پست‌های  بیوگرافی صفحه‌اش قید 
کامنت‌هایشان لایک بخورد. در فرهنگ  کامنت‌ می‌گذارند تا شاید  منتشرشده از تتلو یا تهی 
کند  گر سلبریتی به ابراز احساسات هوادار پاسخ دهد و او را فالوو  گرام ایرانی، ا هواداری اینستا

و یا به مطلبش لایک بزند، افتخاری بزرگ برای آن هوادار است.
که با عنوان »متعصبان« نام‌گذاری شدند، صفحۀ شخصی‌شان  سنخ دوم از هواخواهان، 
گرام حاوی مطالبی شخصی بود و فقط معدودی از آن‌ها پست‌هایی درمورد خوانندۀ  در اینستا
تهی  یا  تتلو  پست‌های  از  برخی  در  تنها  هواخواهان  از  دسته  این  بودند.  گذاشته  محبوبشان 
به  پست‌ها  از  برخی  هواخواهان  از  دسته  این  شخصی  صفحات  در  بودند.  گذاشته  کامنت‌ 
گونه نقدی را بر خوانندۀ  خوانندۀ محبوبشان اختصاص داشت. این سنخ از هواخواهان هیچ‌ 
محبوبشان برنمی‌تافتند و به هر کس که در کامنت‌های خوانندۀ محبوبشان به‌ نقد وی پرداخته 
کردار و آهنگ‌های  گفتار،  بود به‌شدت پاسخ می‌دادند. از نظر اغلب افراد این سنخ، تمام اعمال، 
سنخ  به‌همراه  هواخواهان  از  دسته  این  خطاست.  از  بری  و  بی‌شائبه  محبوبشان  خوانندۀ 
خرده‌تولیدکننده خوانندۀ محبوبشان را به‌مثابه بخشی از پروژۀ شکل‌گیری هویتشان قلمداد 
از سلبریتی‌ها برای آن‌ها به‌شدت مهم  یا نقد دیگران  ازاین‌رو، واضح است تمجید  می‌کنند و 
گرفتند. این دسته از هواخواهان  است. برخی از هواخواهان نیز در سنخ‌ هویتی »ناقدان« قرار 
همۀ اعمال خوانندۀ موردعلاقه‌شان را تأیید نمی‌کنند و به برخی از اعمال، آهنگ‌ها و پست‌های 
کنشی انتقادی دارند. این دسته از هواخواهان نیز، به‌مانند دو دستۀ اول،  خوانندۀ موردعلاقه وا
اغلب پست‌ها و محتواهای خوانندۀ موردعلاقه‌شان را لایک می‌زنند، اما در پاره‌ای از موقعیت‌ها 

گفتارهای او ابایی ندارند. کنش‌ها و  و بافت‌ها از نقد برخی از 
»مصرف‌گراها«  سنخ  شد  شناسایی  پژوهش  این  در  هواخواهان  میان  از  که  آخری  سنخ 
یا  یک  به  محبوبشان،  خوانندۀ  از  هواخواهی  بر  علاوه  هواخواهان،  از  دسته  این  بودند. 
دسته  این  می‌پرداختند.  نیز  آن‌ها  از  هواخواهی  به  و  داشتند  علاقه  نیز  دیگر  خوانندۀ  چند 
بودند  کرده  نیز دنبال  را  نیز صفحات اصلی و فن پیج خوانندگان محبوبشان  از هواخواهان 
به  جانب‌دارانه‌ای  دیدگاه  هواخواهان  از  دسته  این  بودند.  زده  لایک  را  آن‌ها  پست‌های  و 
می‌کردند.  گوش  را  محبوبشان  خوانندۀ  آهنگ‌های  فقط  و  نداشتند  موردعلاقه  خوانندۀ 
علاوه بر این، این سنخ از هواخواهان پیگیر مسائل و موضوعات خصوصی و عمومی خوانندۀ 

محبوبشان نبودند و برای آن‌ها این موضوعات اهمیت چندانی نداشت.
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گرامی کیفی تکنیک‌های اقناعی اینستا تحلیل 
 در مشارکت انتخاباتی اسفند 1398

 z 3ج‌اللهی1،  لیلا نیرومند2، نادر صادقی لواسانی مهدی فر

چکیده
سیاست  عالم  بر  تأثیرات  این  اما  است،  شده  مسجل  انتخاباتی  مشارکت  در  نوین  رسانه‌های  نقش 
تکثرگرایی  دچار  بلکه  نیست،  کم  حا سیاست‌های  از  نشئت‌گرفته  و  یکسان  واحد،  گذشته  به‌مانندِ 
کند. لذا، شناخت تأثیرات و نوع عملکرد  کم عمل  شده و حتی ممکن است مخالف سیاست‌های حا
است.  برخوردار  زیادی  اهمیت  از  شده،  گرام  اینستا به  منحصر  مطالعه  این  در  که  نوین،  رسانه‌های 
گرامی در مشارکت انتخابات مجلس 1398  که چه تکنیک‌های اقناعی اینستا پرسش اصلی این است 
آماری  استفاده شده است. جامعۀ  تئوری  گراندد  کیفی  از روش  این منظور  برای  رفته است.  کار  به 
محور   51 در  که  است  سیاسی  جریان  دو  فعال  صفحۀ  هفت  نمونه  و  گرام  اینستا انتخاباتی  مطالب 
تلخیص شده و 16 تکنیک اقناعی احصا شده است. نتایج از سه رویکرد مشارکت منفی، مثبت و انفعال 
که در این میان، مشارکت مثبت از تکنیک‌های اقناعی ترس، وعده‌ووَعید،  کی است  در انتخابات حا
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مقدمه
که نقش بسزایی در زندگی فردی و اجتماعی ایفا  در عصر حاضر، یکی از مهم‌ترین رسانه‌هایی 

می‌‌کند شبکه‌های اجتماعی است. 
کاربرد مصرف رسانه‌ها یا شبکه‌های اجتماعی بخش جدایی‌ناپذیر زندگی روزمره و  امروزه، 
کاربران ایرانی نیز از طریق رایانه و تلفن  تجربۀ هرروزۀ افراد شده است. به‌منزلۀ روندی جهانی، 
همراه و تبلت دست‌کم عضو یکی از رسانه‌های اجتماعی برخط یا موبایلی هستند و از طریق 

این پلتفرم، به تعامل با دیگران می‌پردازند )حسنی، 1398: 7(.
 شــبکه‌های اجتماعــی، چــه قــوی و چــه ضعیــف، اثــر مســتقیمی بــر افــکار عمومــی دارنــد 
داوطلبانــۀ  گفت‌وگوهــای  در  شــرکت  کــه  چرا اســت؛  سیاســی  مشــارکت  آن‌هــا  از  یکــی  کــه 
گفت‌وگوهــای  می‌کنــد.  فراهــم  نیــز  را  سیاســی  محرک‌هــای  معــرض  در  قرارگیــری  اجتماعــی 
ــا جــذب  ــارۀ سیاســت و ی ــرای بحــث درب کــه زمینه‌هایــی ب داوطلبانــه شــبکه‌های اجتماعــی را، 
در فعالیت‌هــای سیاســی هســتند، توســعه می‌دهنــد؛ ازایــن‌رو، بــه نظــر می‌رســد بــه هــر میــزان 
آن  در  بیشــتری  سیاســی  مشــارکت  باشــند،  گســترده‌تر  جامعــه‌ای  در  مشــارکت  شــبکه‌های 
در  اجتماعــی  شــبکه‌های   .)48  :1397 شــاه‌محمدی،  و  )صمــدی  می‌گیــرد  صــورت  جامعــه 
ــزار قــوی مشــارکت سیاســی تبدیــل شــده اســت. »درواقــع، مشــارکت سیاســی  ــه اب ــز ب ــران نی ای
ــا مســتمر،  ــا بــدون ســازمان، دوره‌ای ی ــا ناموفــق، ســازمان‌یافته ی ــه موفــق ی هــر عمــل داوطلبان
شــامل روش‌هــای مشــروع یــا نامشــروع بــرای تأثیــر بــر انتخــاب رهبــران و سیاســت‌ها و ادارۀ 
عموم��ی در ه��ر س��طحی از حکومـت� محلیــ ی��ا ملـی� اس��ت )قاــدرزاده، ش��ریفی و حس��ن‌خانی، 

.)94  :1398
که تجلی مشارکت  انتخابات مجلس شورای اسلامی سال 1398،  اما میزان مشارکت در 
که ضریب پایین مشارکت  کشور 42 درصد بوده  کل  سیاسی است، در تهران 26 درصد1 و در 
که وجود یا نبود چه عواملی  ح می‌شود  در انتخابات را نشان می‌دهد. لذا، این پرسش مطر
را  متفاوتی  علل  می‌توان  مذکور  عوامل  برای  است.  شده  شهروندان  مشارکت  کاهش  باعث 
گرامی در مشارکت  اینستا اقناعی  این مطالعه شناسایی تکنیک‌های  برد. هدف نخست  نام 
به  نیز  هدف  است.  گرفته  صورت  تئوری  گراندد  تحقیق  روش  رویکرد  با  که  بوده  انتخاباتی 
دو زیرمجموعۀ مشارکت منفی و مشارکت مثبت تقسیم‌بندی شده است. به تعبیر دیگر، در 
گذشته، جلب مشارکت فقط مثبت بوده و شهروندان در مشارکت یا فعال یا منفعل  ادبیات 
بوده‌اند، درصورتی‌که در حال حاضر و در شرایط سیاسی فعلی، مشارکت در انتخابات مثبت یا 

کمی نیز منفعل‌اند. منفی است و عدۀ 
در این مطالعه تکنیک‌های اقناعی مورداستفاده در مشارکت انتخاباتی احصا خواهد شد. 

1. moi.ir/Files/MOI/Files/59/5986d537-15ad-4332-b3b8-810009d4e488.pdf
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گرامی در مشارکت انتخاباتی اسفند 1398 کیفی تکنیک‌های اقناعی اینستا تحلیل 

و متقاعدسازی  اقناع  برای  آن‌ها  از  که می‌توان  اقناعی وجود دارد  فنون  از  انبوهی  مجموعۀ 
کرد. اما چه تکنیک‌هایی برای مشارکت منفی و چه تکنیک‌هایی برای  شهروندان استفاده 

مشارکت مثبت استفاده شده نیز از نتایج این مطالعه است.

پیشینۀ پژوهش
کـه شـهروندان بایـد آزادانـه بـرای انتخـاب سیاسـی خـود در  دانـش و اطلاعـات مبنایـی اسـت 
کـه  کثـر مـردم رسـانه‌ها را، ازجملـه رسـانه‌های نویـن  اختیـار داشـته باشـند. در حـال حاضـر، ا
به‌طـور فزاینـده‌ای از اهمیـت برخـوردار هسـتند، منبـع اصلـی اطلاعـات خـود درمـورد سیاسـت 
می‌داننـد )McNair, 2017(. در عصـر ارتباطـات، دسـتیابی بـه مخاطبـان و اثرگـذاری بـر آنـان از 
اهـداف دسـت‌اندرکاران رسـانه‌های مختلـف اسـت. یکـی از مهم‌ترین عناصر ارتبـاط با مخاطب 
کـه رسـانه بـر او می‌گـذارد. بـا نگاهـی بـه پیشـینۀ پژوهـش درمـورد رسـانه‌ها می‌تـوان  اثـری اسـت 
گردانندگان آن‌هـا، اندیشـمندان حوزه‌های  کـه اثرگـذاری رسـانه‌ها همـواره مـورد توجـه  دریافـت 
که متصدی و متولی رسـانه‌ها  کسـانی  مطالعات رسـانه‌ای و دولت‌ها بوده اسـت. درواقع، برای 
بـر مخاطبـان  آیـا رسـانه‌ها می‌تواننـد ‌تأثیـری  کـه  ح اسـت  ایـن پرسـش مطـر هسـتند، همـواره 
)سـعدی‌پور،  کننـد  یـاری  اهدافشـان  بـه  رسـیدن  در  را  آنـان  می‌تواننـد  آیـا  و  باشـند  داشـته 

خوشـگویان فـرد و طالبـی دلیـر، 1390(.
این  بحث ‌تأثیر  و...(  اینترنت  تلویزیون،  رادیو،  از  )اعم  جمعی  ارتباط  وسایل  گسترش 
ایجاد  زندگی،  سبک‌های  آموزش  تغییر  نظیر  مختلف  جنبه‌های  از  را  مخاطبان  بر  وسایل 
سلیقه‌ها و علایق جدید، تحریک حس مصرف‌گرایی، تجددطلبی و نوگرایی، آموزش و پرورش 
کرده  ح  به‌‌طور جدی مطر و دانش عمومی و...  گاهی‌ها  آ ارتقای سطح  و نوجوانان،  کودکان 
انتشار  در  اصلی  جریان  به  اینترنت،  طریق  از  به‌ویژه  رسانه‌ها،   .)1387 )بیابانگرد،  است 
یا رسانه‌های اجتماعی در تقویت روابط  اطلاعات، ظرفیت وبگاه‌های شبکه‌های اجتماعی1 
گفت‌وگو  ک‌گذاری اخبار یا بحث و  کاربران و تبادل اطلاعات قابل‌توجه از طریق به‌اشترا بین 
بخشی  به‌عنوان  نوین  رسانه‌های  این  طریق  از  اطلاعات  جریان  فعالیت  شده‌اند.  تبدیل 
بر  تأثیرگذاری  نحوۀ  و  میزان  است.  سیاسی  توسعۀ  در  ]شبکه‌ای[  جدید  عمومی  حوزۀ  از 
پژوهش‌ها  این  خلال  در  شده،  بررسی  متعدد  پلتفرم‌های  و  مختلف  بسترهای  بر  مخاطبان 
سراسر  در  مطبوعاتی  نظام  )چهار  مطبوعاتی  نظام‌های  لحاظ  با  مزبور  شاخص‌های  عموماً 
که عبارت‌اند از: اقتدارگرا، تمامیت‌خواه، آزادی‌خواه و مسئولیت اجتماعی؛  جهان وجود دارد 
کید  کنترل دولتی رسانه‌ها تأ که ساختارهای اقتدارگرا و تمامیت‌خواه بر روی  باید به یاد آورید 

1. Social Networking Sites (SNS) 
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می‌ورزند )هارپر1، 1391(( جوامع اندازه‌گیری می‌شوند. چندین مطالعه درمورد اهمیت نقش 
 Halpern, Halpern, Valenzuela( گرفته است رسانه‌های اجتماعی در صحنۀ سیاسی صورت 

.)& Katz, 2017: 320; Yamamoto, Kushin & Dalisay, 2015: 880
به  اجتماعی  رسانه‌های  که  هنگامی  گذشته،  دهۀ  دو  در  جهان،  سیاسی  چشم‌انداز   
که قصد دارند در رقابت  آهن‌ربایی قدرتمند برای بازیگران سیاسی تبدیل شده‌اند، بازیگرانی 
کنند، دچار تغییرات فاحشی در رفتار آن‌ها شده‌اند. پیروزی  مردم‌سالاری انتخاباتی شرکت 
که  اوباما در ایالات متحده و موفقیت پدیدۀ »بهار عربی« در خاورمیانه اثبات معتبری است 
چگونه رسانه‌های اجتماعی می‌توانند به ابزاری در تغییر اجتماعی تبدیل شوند و می‌توانند بر 

.(Boulianne, 2015: 524) مشارکت شهروندان در زندگی مدنی و سیاسی تأثیر بگذارند
نظر  در  عمومی  حوزۀ  از  جدیدی  الگوی  به‌عنوان  اجتماعی  رسانه‌های  و  اینترنت  پدیدۀ 
به‌طور  را  خود  وظایف  اجتماعی  رسانه‌های  جدید،  عمومی  حوزۀ  به‌عنوان  می‌شود.  گرفته 
و  موضوعات  می‌دهند.  انجام  بیشتری  کارایی  و  سرعت  با  مردم‌سالاری  توسعۀ  در  عمومی 
گسترش اخبار منجر می‌شوند.  اطلاعات بسیار سریع در شبکه‌های رسانه‌های اجتماعی به 
اجتماعی  شبکه‌های  کاربران  می‌گیرند.  صورت  به‌راحتی  ارتباطی  و  اطلاعاتی  کارهای  همۀ 
به‌صورت واقعی جامعه را نمایندگی می‌کنند، می‌توانند اخبار و موضوعات و اطلاعات را به‌طور 
کنند و امکان  کوچک، بلکه در مرزهای ملی نیز نفوذ  گروه‌های  گسترده‌تر نه‌تنها در محدودۀ 

.(Shirky, 2011: 28) شکل‌گیری افکار عمومی سریع‌تر را فراهم می‌کنند
تأثیر  سیاسی  ـ  اجتماعی  شرایط  بر  می‌توانند  اجتماعی  رسانه‌های  چگونه  اینکه  درک 
از طریق نامزدهایی  از طریق قالب‌بندی محتوا  انتشار  بگذارند نوعی توسعۀ محتوا و راهبرد 
که انتظار می‌رود بر نتایج انتخابات تأثیر بگذارند. در این حالت، رسانه‌های اجتماعی به  است 

.(Jensen, 2017: 23) ابزاری در بازاریابی سیاسی تبدیل می‌شوند
گام‌نهادن در انتخاب راهبرد‌ها و توسعۀ تکنیک‌های  بازاریابی سیاسی خود مبنایی برای 
که برای پیروزی در انتخابات حاصل می‌شود  ارتباطی مبارزات انتخاباتی دربارۀ اهدافی است 
(Scammell, 1999: 718). سیاست و بازاریابی هریک درک متفاوتی دارند، اما این جایی است 
بازاریابی  بازاریابی می‌تواند محتوای  و  ترکیب سیاست شکل می‌گیرد  با  بازاریابی سیاسی  که 
سیاسی  فعالیت‌های  یا  اقدامات  فروش  به  مربوط  بازاریابی  آن  در  که  کند  تولید  را  سیاسی 
باشد. بازاریابی سیاسی با هدف جلب توجه عمومی از طریق رقابت سیاسی صورت می‌گیرد 

.(Girma & Shortland, 2008: 567)
این علت است  به  بازاریابی سیاسی  ابزاری در  به‌عنوان  از رسانه‌های اجتماعی  استفاده 
که فرصت‌های بحث و بررسی اطلاعات سیاسی )به‌ویژه استفاده از توئیتر در آمریکا( شدیدتر 

1. Harper
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گرفته است، حتی  است. چندین مطالعه درمورد استفاده از توئیتر در مبارزات سیاسی صورت 
گی‌هایی وجود دارد،  گر استفاده از توئیتر محدود به 140)280( حرف باشد، اما در پشت آن ویژ ا
که رأی‌دهندگان بیشتری را قادر به اقناع می‌کند  پشتیبانی برای ایجاد بحث‌های پایدار است 
با  مقایسه  در   .(Conover, Gonçalves, Ratkiewicz, Flammini & Menczer, 2011: 192)
گرفته  بازتر در نظر  گرام و واتساپ، توئیتر  سایر رسانه‌های اجتماعی مانند فیس‎بوک، اینستا
متعلق  وضعیت‌ها/توئیت‌های  تمام  در  »جست‌وجو«  برای  را  امکاناتی  توئیتر  زیرا،  می‌شود؛ 
گرام فقط دسترسی  کنترل شوند. درحالی‌که فیس‌بوک و اینستا به حساب‌ها فراهم می‌کند تا 
خ می‌دهد  که ر به صفحۀ عمومی را فراهم می‌کنند و واتساپ نمی‌تواند مکالمات و پویایی را 

.)Larsson & Moe, 2012: 729( کند ضبط 
ــاط  ــراری ارتب ــه برق ــل ب ــا، تمای ــبکه‌ها و مارک‌ه ــب ش ــورد ترکی ــی درم ــکا امکان ــر در آمری توئیت
سیاســی،  اهــداف  بــرای  توئیتــر  از  کاربــران  اســتفادۀ  چگونگــی  درمــورد  بحــث  و  راهبــردی 
ازجملــه نحــوۀ تعامــل شــهروندان بــا یکدیگــر و نشــان‌دادن وابســتگی‌ها، فراهــم می‌کنــد. از 
کــه بــا #1 مشــخص شــده‌اند یــا هشــتگ نامیــده می‌شــوند می‌تواننــد  کلمــات یــا عباراتــی  طریــق 
کننــد. هشــتگ در توئیتــر همچنیــن  جســت‌وجوی ایده‌هــا یــا موضوعــات را شناســایی و تســهیل 
کمــک می‌کنــد  کــه مســتقیماً بــه اطلاعــات مرتبــط مربــوط می‌شــوند  در جســت‌وجوی اخبــاری 

.)Bode, Hanna, Ayang & Shah, 2015: 149(
توئیتــر،  به‌ویــژه  اجتماعــی،  رســانه‌های  اندونــزی،   2019 ریاســت‌جمهوری  انتخابــات  در 
ــزار تبلیغاتــی بــرای هــر طــرف‌دار دارای اظهارنظــر درمــورد نامزدهــا از طریــق هشــتگ‌های  بــه اب
انتخابــات  نامزدهــای  از  یکــی  ویــدودو2،  جوکــو  ش��دند.  ب��دل  اجتماعـی�  رســانه‌های 
 »Kerja Nyata« ــه برچســب ریاســت‌جمهوری، تصویــری پرطــرف‌دار، ســاده و صریــح متصــل ب
کــرد نفــوذ خــود را  کــرد. بــا اتصــال هشــتگ kerjanyata#، جوکــو ویــدودو ســعی  را پیشــنهاد 
گســترش دهــد. ایــن یکــی از الگوهــای بازاریابــی سیاســی در عصــر  در شــبکه‌های اجتماعــی 
کــه رســانه‌های اجتماعــی از هشــتگ به‌عنــوان موضوعــی پرطــرف‌دار بــرای  دیجیتــال اســت 
 (Afaf, Basit, Nurlukman, Wahyono دعــوت مــردم و تأثیرگــذاری بــر آن‌هــا اســتفاده می‌کننــد

.& Fadli, 2019: 76)

مبانی نظری پژوهش
گیرنــدۀ پیــام اســت. پیــام ترغیبــی  کــه هــدف آن نفوذکــردن در  اقنــاع فراینــدی ارتباطــی اســت 
کــه ایــن پیــام در مخاطــب  گیرنــدۀ ارائــه می‌کنــد و انتظــار مــی‌رود  نظــر یــا رفتــاری داوطلبانــه را بــه 

1. Hashtag
2. Joko Widodo
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گیرنــدۀ پیــام مؤثــر واقــع شــود )کیــا و ســعیدی، 1392(. ترغیــب فراینــدی پیچیــده، مــداوم و  یــا 
گیرنده‌ای با نمادهای شــفاهی و یا غیرشــفاهی  که در آن فرســتنده و  کنش متقابل اســت  دارای 
کــه از طریــق آن‌هــا ترغیب‌کننــده می‌کوشــد در ترغیب‌شــونده نفــوذ  بــه هــم پیونــد می‌یابنــد 
کنــد. بنابرایــن، اقنــاع عملیاتــی دوســویه اســت. اقنــاع، برخــاف روش‌هــای اجبــار و پــاداش، 
ــه  ــه مخاطــب پیــام، خــود، ب ک ــه دنبــال آن اســت  ــز دارد و ب ــی تمرک ــر محرک‌هــای درون بیشــتر ب
کــه در آن منبعــی  کنــد. ماســون1 )2019( اقنــاع را فراینــد ارتباطــی می‌دانــد  تغییــر نگــرش اقــدام 
شــواهد و نتایجــی را بیــان می‌کنــد و هدفــش غالب‌آمــدن بــر دریافت‌کننــده و ایجــاد تغییــری در 
ــرای  ــراد ب ــردن اف ــد، هــدف از اقنــاع متقاعدک ــه از ایــن تعاریــف نیــز برمی‌آی ک ــه  وی اســت. آن‌گون
نگــرش متفــاوت و البتــه عمیــق در مفاهیــم و پدیده‌هاســت. هــدف از اقنــاع مــواردی چــون 
کلــی  ک و قضاوت‌هاســت. نظریــات ارتباطــات اقناعــی می‌کوشــند تــا جریــان  تغییــر رفتــار، ادرا
فکــری را بســازند و از آن طریــق دانســته‌ها و ســؤالات مــردم را در آن قــرار دهنــد )افتخــاری و 

کاظمــی، 1396: 13(.
گرام ماجــرای اقنــاع تــا حــدود زیــادی حــول اینفلوئنســرها2 یــا صاحبــان فالوورهــای3  در اینســتا
ــار  ــر عی ــوند و ب ــازی وارد ش ــای مج ــی در فض ــای تبلیغات کاره ــد در  ــه می‌توانن ک ــد  ــراوان می‌چرخ ف
گرام بیفزاینــد. امــا در ارتباطــات برخــط، درصورتی‌کــه فالوورهــا4 متوجه‌اند منظور  صفحــات اینســتا
اینفلوئنســرها نشــوند، امــکان ســوءتفاهم وجــود دارد. بــر ایــن اســاس، یکــی از ابزارهــای مهم اقناع 
کار می‌برنــد )Carlsson, 2017: 23(، ازجملــه  گفتــاری اســت کــه اینفلوئنســرها بــه  کنش‌هــای  نــوع 
ســام‌کردن، پوزش‌خواهــی، توصیــف و معرفــی یــک چیــز، پرســیدن، دســتوردادن، قــول‌دادن 

و... .
گرام مجبورند به درکی از لحن  کریستال، می‌گوید مخاطبان در اینستا کارلوسن، به نقل از 
گفتاری به‌خصوص ممکن است در  کنش‌های  و مقصود موجود در پیام یا پست کسی برسند. 
تصور مخاطب از لحن و مقصود پیام مؤثر باشند. مثلًا افعال متضمن امر و دستور بیشتر از دیگر 

گفتاری ممکن است به چهرۀ مجازی اینفلوئنسرها لطمه بزنند. کنش‌های 
گرام نشــان می‌دهــد آن‌هــا بــه طــرق  کارلســون از چهــار اینفلوئنســر معتبــر در اینســتا پژوهــش 
کنــش اخبــاری و اعلامــی  کرده‌انــد. در ایــن میــان،  گفتــاری اســتفاده  کنش‌هــای  مختلفــی از 
کــه هیچ‌یــک  در فهرســت مورداســتفادۀ آن‌هــا وجــود نداشــت. علــت ممکــن اســت ایــن باشــد 
جهــان  واقعیــت  در  »تغییــری  بودنــد  کــرده  ارســال  بازاریابــی  بــرای  آن‌هــا  کــه  پیام‌هایــی  از 
کنش‌هــای اخبــاری از جهــت تأثیــر آن در  نمــی‌دارد« )Carlson, 2017(؛ ازایــن‌رو، اســتفاده از 

1. Mason
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تغییــر واقعیــات حساســیت زیــادی می‌طلبــد.
استفاده‌شــده  گفتــاری  کنش‌هــای  بســامد  بیشــترین  می‌دهــد  نشــان  پژوهــش  ایــن 
کــه این‌دســت  کارلســون، بــه نقــل از ســیرل1، می‌نویســد  کنش‌هــای دســتوری بــود.  مربــوط بــه 
کنش‌هــا بــا توجــه بــه زمینــۀ مطلــب ممکــن اســت بــرای وجهــۀ اینفلوئنســر زیــان‌آور باشــد؛ 
کنش‌هــای امــر مورداســتفادۀ آن‌هــا بــرای مخاطبانشــان توهین‌آمیــز نبــود؛ زیــرا،  بااین‌حــال، 
ــد وزنتــان را  ــاً، آن‌هــا هیــچ‌گاه نمی‌نوشــتند )شــما بای ــود. مث ــرم ب ــی و ن حــاوی تقاضاهــای جزئ
ــوض از  ــا در ع ــود. آن‌ه ــک ش ــب تحری ــزۀ مخاط ــه انگی ک ــتند  ــی می‌نوش ــه به‌نوع ــد(، بلک کنی ــم  ک

کنش‌هــای بیانــی یــا نقل‌قــول دیگــران بــرای توصیــه و دســتور اســتفاده می‌کردنــد.
کــرده بودنــد. این‌هــا  کنش‌هــای معرفــی و وعده‌آمیــز نیــز اســتفادۀ فراوانــی  اینفلوئنســرها از 
کــه، ضمــن معرفــی محصــول، جملاتــی در تضمین  عمدتــاً شــامل عبــارت یــا ادعاهــای ســاده بــود 
کنش‌هــای  کیفیــت آن محصــول داشــت. هــر چهــار اینفلوئنســر بررسی‌شــده در ایــن پژوهــش از 
کــرده  کــرده بودنــد. مثــاً، پیــام خــود را بــه نحــوی تنظیــم  گفتــاری غیرمســتقیم اســتفادۀ فراوانــی 

کــه ظاهــراً حــاوی معرفــی محصــول بــود، امــا نتیجــه‌اش درخواســت بــرای خریــد آن بــود. بودنــد 
کارلســون، بــه نقــل از آســماه2، می‌نویســد زبــان اقناعــی بــا بخشــی از مغــز انســان در ارتبــاط 
معتقــد  وی  می‌کنــد.  مشــخص  را  زندگــی  ســبک  دربــارۀ  مخاطبــان  تصمیمــات  کــه  اســت 
کــه موجــب شــود  کننــد  اســت رســانه‌های اجتماعــی ممکــن اســت زبــان خاصــی را انتخــاب 
به‌ســبب حضــور  گرام،  اینســتا و  بگیــرد  آنــان در ذهــن مخاطبــان شــکل  از  چهــرۀ مشــخصی 
اینفلوئنســرها، رســانۀ قدرتمنــدی از ایــن جهــت اســت. وی می‌نویســد اینفلوئنســر می‌توانــد از 
گفتــاری معیّــن چهــرۀ مشــخصی را از خــود بســازد. ایــن پژوهــش همچنیــن  کنــش  طریــق تکــرار 
کرده‌انــد؛ حــال  نشــان داد اینفلوئنســرهای مــرد عمدتــاً پیام‌هــای خــود را بــا نقل‌قــول شــروع 
کرده‌انــد.  گفتــاری وعده‌آمیــز یــا پرسشــی اســتفاده  کنــش  آنکــه اینفلوئنســرهای زن عمدتــاً از 
آن‌هــا یــا بــه فالوورهــای خــود دربــارۀ چیــزی وعــده داده‌انــد یــا از آن‌هــا پرســیده‌اند تــا وارد تعاملــی 

کننــد. ــا آن‌هــا شــوند و ضمــن تعامــل، محصــول موردنظــر را تبلیــغ  ب
اقناعی یک  توان  افزایش  برای  گرام )هرمان3، 2020(4 معتقد است  اینستا کارشناس  یک 

کرد: کارها اجتناب  گرام باید از برخی  صفحه در اینستا
کاربری ناشیانه استفاه نکنید؛ - از نام‌های 

- پروفایل خود را به حالت خصوصی درنیاورید؛ 
- مثل تازه‌وارد برخورد نکنید؛

1. Searle
2. Asemah
3. Herman 
4. http:/jennstrends.com/So-instgram-rules-for-businesses

گرامی در مشارکت انتخاباتی اسفند 1398 کیفی تکنیک‌های اقناعی اینستا تحلیل 



      ســال اول
شماره سوم

پاییز   1400

134

مقاله

- بدون عنوان محتوا نفرستید؛
- از هشتگ‌های بیش از حد یا به‌اشتباه استفاده نکنید؛

- به نظرهای دنبال‌کنندگان بی‌اعتنا نباشید؛
گرام دستبرد نزنید؛ کاربران اینستا - به محتوای دیگر 

کنید؛ کمی خلاقانه عمل  گوگل استفاده نکنید و  - از عکس‌های 
- محتوای تولیدی خود را یکباره ارسال نکنید، بلکه بین آن‌ها فاصله بیندازید؛

کمی تمایز قائل شوید؛ ک نگذارید و  - همۀ پیام‌های خود را در فیس‌بوک و توئیتر به اشترا
که شما را دنبال می‌کند دنبال نکنید؛ کس  -  هر 

کنارش  که بعداً  کسی را دنبال نکنید  کنید  - صرفاً برای اینکه شما تعداد فالوورهایتان را زیاد 
بگذارید؛

- اقدام به خرید فالوور نکنید )قادرزاده، شریفی و حسن‌خانی، 1398: 316 و 317(.

روش پژوهش 
گراندد تئوری از نوع تحقیقات  گراندد تئوری1 است.  کیفی و  روش پژوهش این مطالعه از نوع 
کتشافی نیاز است؛ برای این امر،  کتشافی است. برای احصای تکنیک‌های اقناعی به روش ا ا
که در عرف علمی  گراندد تئوری تشخیص داده شده است. به عبارت دیگر، وقتی  بهترین روش 
)فراستخواه، 1398:  تازه‌ای لازم است  و نظریۀ بدیع  جای خالی نظریه‌ای احساس می‌شود 

گراندد تئوری یا GTM استفاده می‌شود.  77( از 
گرانــدد تئــوری، به‌جــای جامعــۀ آمــاری بــزرگ، بــا موقعیتــی خــاص ســروکار داریــم  در نظریــۀ 
کار مطالعــه را موضــوع و مســئلۀ پژوهــش مشــخص می‌کنــد )فراســتخواه، 1398: 134(.  و دامنــۀ 
ــات  ــزاری انتخاب ــش از برگ ــب پی ــوع، مطال ــه موض ــه ب ــا توج ــه، ب ــن مطالع ــاری ای ــۀ آم ــذا، جامع ل
گرام انتخــاب شــده اســت. در خصــوص چارچــوب  اســفند 1398 در شــبکۀ اجتماعــی اینســتا
اســت.  نظــری  و  هدفمنــد  باشــد،  آمــاری  معــرف  اینکــه  به‌جــای  تئــوری،  گرانــدد  در  نمونــه 
گروه‌هــای  کــه بتوانــد، حســب موضــوع و مســئله و موقعیــت مطالعــه،  هدفمنــد بدیــن معنــا 
کفایــت لازم را در  کــه  کنــد. نظری‌بــودن نمونــه نیــز بــه ایــن معنــی  هــدف اطلاع‌رســان را تعریــف 
رســیدن بــه ســطح انتزاعــی دارا باشــد )فراســتخواه، 1398: 135(. در ایــن پژوهــش، بــا عنایــت بــه 
کــه اولیــن نفــر »مســیح  میــزان فالوورهــای اینفلوئنســرها، بــه بررســی و نمونه‌گیــری پرداختــه شــد 
کمیــت  گــی او برون‌مــرزی و مخالف‌بــودن آن بــا حا علی‌نــژاد« بــا 4.4 میلیــون فالــوور اســت. از ویژ
کــه مرزهــای قوانیــن موجــود را شکســته و بــدون توجــه بــه عواقــب سیاســی بــرای فعــالان  اســت 

1. Grounded Theory
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اصول‌گــرا،  اینفلوئنســرهای  بیــن  در  اســت1.  کــرده  منتشــر  را  سیاســی داخلــی مطالــب خــود 
فالوورهــای زیــادی وجــود نــدارد و لــذا بــا بررســی وبگاه‌‌هــای خبــری فعــال در شــبکۀ اجتماعــی 
گرام، خبرگــزاری فــارس بــا 1.1 میلیــون فالــوور بــرای تــوازن در نمونه‌گیــری بیــن دو جنــاح  اینســتا
کــه نشــان‎دهندۀ تفکــرات اصول‌گراهــا  سیاســی اصلاح‌طلــب و اصول‌گــرا انتخــاب شــده اســت 
کــه ایشــان  کلام« بــا 1 میلیــون فالــوور اســت  نیــز بــوده اســت. ســومین اینفلوئنســر »صــادق زیبــا
پیــرو تفکــرات در ظاهــر اصلاح‌طلبــی امــا بــدون پشــتوانۀ هیچ‌یــک از احــزاب سیاســی اســت. 
کــه بیان‌کننــدۀ  چهارمیــن فــرد در ایــن میــان »حمیــد رســایی« بــا 420 هــزار فالــوور انتخــاب شــده 
دیدگاه‌هــای اصول‌گــرا محســوب می‌شــود و خــود نیــز نامــزد نمایندگــی مجلــس بــوده اســت. 
نشــان‎دهندۀ  و  گرفتــه  قــرار  بعــدی  رتبــۀ  در  فالــوور  نفــر  هــزار   307 بــا  تــاج‌زاده«  »مصطفــی 
تفکــرات اصلاح‌طلبــی بــا پشــتوانۀ جناح‌هــای اصلاح‌طلــب بــه رهبــری »آقــای محمــد خاتمــی، 
اســت.  از دکتــر حســن روحانــی، رئیس‌جمهــوری وقــت«  رئیس‌جمهــور پیشــین، و حمایــت 
کــه ایشــان نیــز به‌عنــوان اصول‌گــرای  وحیــد یامین‌پــور بــا 218 هــزار فالــوور نفــر بعــدی اســت 
کــه خــود از نامزدهــای مجلــس اســت. در نهایــت، »دولــت بهــار« یــا وبــگاه  جــوان و مســتقل بــوده 
کــه 111 هــزار فالــوور داشــته  »محمــود احمدی‌نــژاد« به‌عنــوان آخریــن صفحــه انتخــاب شــده 
گرام هســتند و  اســت. ســخنوران و رهبــران فکــری اصول‌گــرا فاقــد صفحــۀ شــخصی در اینســتا
گرام ندارنــد و حتــی صفحــه توســط  کلام در اینســتا حتــی نماینــده‌ای نیــز ماننــد تــاج‌زاده یــا زیبــا
علاقه‌منــدان ]بخوانیــد سازمان‌دهی‌شــده[ نیــز ندارنــد و افــرادی همچــون پناهیــان، رائفی‌پــور 
گرام دارنــد در موضــوع انتخابــات ورود نکرده‌انــد و  کــه صفحــات فعــال در اینســتا و دیگــران نیــز 

گذشــته‌اند. ــات  ــار انتخاب کن ــا ســکوت مطلــق از  ب
کــه در  در نهایــت، بــرای تحلیــل اطلاعــات از نرم‌افــزار »اطلــس تــی‌آی« اســتفاده شــده اســت 
کــه نتایــج را به‌خوبــی می‌توانــد  علــوم انســانی از توانمندتریــن نرم‌افزارهــای حــال حاضــر اســت 

کنــد. ترســیم 

توصیف داده‌های پژوهش
و  محیط  با  اجمالی  آشنایی  دارد  تأثیر  غیرمستقیم  اطلاعات  تحلیل  در  که  عاملی  مهم‌ترین 
خود  فرامتن  در  متنی  هر  دیگر،  تعبیر  به  است.  شده  انجام  آن  در  مطالعه  که  است  فضایی 
معنادار است و به‌تنهایی امکان بیان واقعیت‌ها را نخواهد داشت. لذا، در این قسمت جامعۀ 

موردبررسی آورده شده است.

که با توجه به بازنشر مطالب ایشان در صفحات دیگر و مشارکت  1. البته همانند صفحات مسیح علی‌نژاد بازهم وجود دارد 
در بحث‌ها فقط ایشان انتخاب شده‌اند.
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گرامی موردبررسی جدول 1. مشخصات صفحات اینستا

فراوانی محورهامحور بازتعداد مطلبفالووراینفلوئنسرردیف

4.4141691 میلیونمسیح علی‌نژاد1

1.14710 میلیونخبرگزاری فارس2

کلام3 161762 میلیونصادق زیبا

42013919 هزارحمید رسایی4

307141449 هزارمصطفی تاج‌زاده5

218358 هزاروحید یامین‌پور6

111214 هزاردولت بهار7

جدول 1، هرچند بر اساس تعداد فالوور تنظیم شده است، اما با توجه به توازن بین گروه‌های 
و  سلطنت‌طلب‌ها  صفحات  مثال،  برای  شده‌اند.  انتخاب  گرام  اینستا در  تأثیرگذار  سیاسی 
که فالوور زیادی هم دارند بررسی نشده‌اند و فقط مسیح علی‌نژاد به‌عنوان نمونۀ طیف  غیره 

ج‌نشین آورده شده است. خار
ابتدا  است،  شده  استفاده  تئوری  گراندد  روش  از  که  اقناعی  تکنیک‌های  بررسی  برای 
تمام متون وارد نرم‌افزار »اطلس تی‌آی« شده است. سپس، با مطالعه و اشراف نویسنده بر 
انجام  باز  کدگذاری  اقناعی1،  و تهیۀ فهرست تفصیلی تکنیک‌های  اقناع  تمامی تکنیک‌های 
کذب  که 51 محور باز احصا شده است. # روحانی باید برود، #رأی بی رأی، ادعای  شده است 
تقلب، استفادۀ ابزاری از احزاب، انتخاب اصلح، انتخاب اصلح وظیفۀ شرعی، انتخابات آزاد 
اصل مردم‌سالاری، انتخابات آزاد حق مردم، انتخابات استصوابی، انتخابات برای مقابله با 
اموات،  به  انتساب  انتخابات وظیفۀ شرعی،  رژیم،  انتخابات مشارکت در جنایات  تحریم‌ها، 
ایجاد فاصلۀ مردم و نظام، بد و بدتر بازی است، به نفع اصول‌گراها، تحریم انتخابات، تشویق 
کاندیدا، خدمات  دیگران به تحریم انتخابات، تقلیل احزاب به انتخابات، حمایت مردمی از 
رد  نمی‌دهم،  رأی  است،  خیانت  رأی‌دادن  ناحق،  مصادیق  به  رأی  کاندیدا،  انجام‌شدۀ 
زبان مردم،  ریزش اصلاح‌طلب‌ها،  برای نظام،  صلاحیت اصلاح‌طلب‌ها، رد صلاحیت هزینه 
عدم  نظام،  به  رأی  انتخابات  در  شرکت  انتخابات،  در  مشارکت  عدم  شائبۀ  انتساب،  شائبۀ 
حربۀ  انتخابات  در  مشارکت  عدم  انتخابات،  در  اصلاح‌طلبان  مشارکت  عدم  رأی،  کسب 
کاندیداها، قیمومیت  دشمنان، غیرلیستی‌بودن، فرمایشی‌بودن انتخابات، فروش صلاحیت 
غیرقانونی شورای نگهبان، لیست کاذب اصلاح‌طلبی، لیست‌ندادن اصلاح‌طلبان، لیست‌های 
با  مقابله  مظلوم‌نمایی،  انتخابات،  و  ناحق  مصادیق  نظام،  از  مشروعیت‌زدایی  باندبازی، 
دشمنان خارجی، منافع ملی، موج ناامیدی، نافرمانی مدنی، نظرسنجی، نقد اصول‌گرایان، 

گانه می‌طلبد و در اینجا از ذکر آن‌ها خودداری شده است. 1. فهرست تکنیک‌های اقناع خود مقاله‌ای جدا
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کم تا زیاد دارند. که فراوانی  کنونی، وقایع آبان محورهای باز احصا‌شده‌اند  نقد شرایط 
کدگذاری تبدیل محورهای باز یا همان خلاصه‌سازی به شاخص‌های پژوهش  مرحلۀ دوم 
که فنون اقناعی احصاشده در این مطالعه عبارت‌اند از: 1. احاله به ارزش‌ها، 2. ادعا و  است 
وعده، 3. افشا، 4. امتناع، 5. تحریک و تهییج، 6. ترس، 7. تقطیع، 8. تلقیح، 9. توسل به 
گواه اجتماعی،  اصول و قوانین، 10. توسل به برائت، 11. زبان مردم، 12. شعار تبلیغاتی، 13. 

14. مجاورت، 15. مصادره به مطلوب و 16. مظلوم‌نمایی.
کدگذاری در این مطالعه تفکیک محورهای باز و تکنیک‌های اقناعی در دو  مرحلۀ سوم 
قالب شرکت در انتخابات و تحریم انتخابات بوده است. به تعبیر دیگر، در این بررسی دو دسته 
یافته دیده می‌شود: مطالب سوق‌دهندۀ شهروندان به شرکت در انتخابات؛ و مطالب تحریم 

و ممانعت از شرکت شهروندان در انتخابات.

گرامی مشارکت در انتخابات یافته‌های اقناعی اینستا
در این قسمت به بررسی یافته‌های اقناعی در جهت مشارکت انتخاباتی می‌پردازیم و نشان 
به  راغب  تمهیداتی  چه  با  را  شهروندان  مقدار  چه  موجود  اطلاعات  میزان  از  که  می‌دهیم 

کرده‌اند. مشارکت در انتخابات 

گرام شکل 1. محورهای اقناعی مشارکت انتخاباتی اینستا

که در این مطالعه از تکنیک‌های اقناعی به‌ترتیب ترس،  بررسی شکل 1 حکایت از آن دارد 
شده  استفاده  مردم  زبان  و  مظلوم‌نمایی  ارزش‌ها،  به  احاله  تبلیغاتی،  شعار  وعده‌ووَعید، 
که نمی‌توان  کم هستند  است، اما محورهای توجیه هریک از تکنیک‌های به‌کاررفته به قدری 

مدعی تأثیرگذاری این تکنیک‌های اقناعی بر مشارکت شهروندان شد.
که یکی از مرسوم‌ترین تکنیک‌های اقناعی سوق‌دهندۀ شهروندان  »احاله به ارزش‌ها«، 

گرامی در مشارکت انتخاباتی اسفند 1398 کیفی تکنیک‌های اقناعی اینستا تحلیل 



      ســال اول
شماره سوم

پاییز   1400

138

مقاله

دینی  فتوای  با  و  است  بوده  انقلاب  از  بعد  انتخابات  تاریخ  طول  در  انتخابات  در  شرکت  به 
انتخابات  صحنۀ  به  شهروندان  انتخابات،  در  شرکت  شرعی‌بودن  واجبِ  بر  مبنی  صادرشده 
آمده‌اند، اما این بار در انتخابات مجلس شورای اسلامی 1398، برخلاف انتظار، از این تکنیک 
و  فارس  یکی خبرگزاری  فراوانی  با دو  به‌نحوی‌که فقط  استفاده شده است،  کمترین  اقناعی 
به واجب شرعی‌بودن شرکت در  یامین‌پور  بوده است. هرچند وحید  یامین‌پور  دومی وحید 
کرده است، اما در بخشی دیگر با برش مطلب، انتخاب اصلح را به آن افزوده و  انتخابات اشاره 

کرده است. متن اصلی را نیز خنثی 
که در  »ترس« مهم‌ترین ابزار اقناعی در وادارکردن مخاطبان به رفتارهای موردنظر است 
غالب تبلیغات بیشترین استفاده را دارد. در انتخابات مجلس شورای اسلامی 1398 نیز این 
که تماماً بر دشمن خارجی استوار شده است.  امر برای مشارکت در انتخابات دیده می‌شود 
انتخابات حربۀ دشمنان، منافع ملی و   با تحریم‌ها، عدم مشارکت در  انتخابات برای مقابله 

مقابله با دشمنان خارجی از محورهای تشکیل‌دهندۀ تکنیک ترس بوده‌اند.
کاندیداها و احزاب وابسته به آن‌ها دیده  روش »وعده‌ووَعید و ادعا« در غالب انتخابات 
می‌شود؛ وعده‌هایی به شهروندان می‌دهند و شهروندان نیز برای منتفع‌شدن از آن وعده‌ها 

کاندیدا تبعیت می‌کنند )شفقی، 1391(. از 
در ایـن بررسـی تکنیـک اقناعـی وعده‌ووعیـد بـه »ادعـا« تقلیل یافته اسـت و برای مشـارکت در 
کسی حقوق  که »چه  کرده است، با این استناد  انتخابات حمید رسایی نیز از این عمل استفاده 
کرد؟« ادعای تأثیرگذاری بر شـهروندان را داشـته اسـت  مادام‌العمر ]نمایندگان مجلس[ را حذف 

که امـکان تأثیرگذاری را ناممکن نشـان می‌دهد. کم‌اهمیت اسـت  کـه ایـن موضـوع بـه قدری 
گروه‌ها و افراد را در یک جمله خلاصه  »شعار تبلیغاتی« تمام مانیفست انتخاباتی احزاب، 
بوده  انتخابات  تأثیرگذار در  از شعارهای  یکی  باید نوشت.«  از سر  را  می‌‌کند، مثلًا »سرنوشت 
است. از این قاعدۀ اقناعی در انتخابات مجلس 1398 نیز استفاده شده است، اما فقط حمید 

رسایی آن‌هم با شعار »روحانی باید برود.« وارد عرصۀ انتخابات شده است.
که  است  شهروندان  عموم  به  موضوعات  نسبت‌دادن  اجتماعی«  »گواه  اقناعی  تکنیک 
کثریت است  که سوژه مورد تأیید ا باعث می‌شود مخاطبان انتخاباتی، با القای این موضوع 
با  باره، حمید رسایی  این  را می‌پذیرد. در  کثریت اشتباه نمی‌کند، بدون مطالعه موضوع  ا و 
کت ایشان است در صدد القای »حمایت  که در حال پخش ترا نشان‌دادن تصویر شهروندی 
دیگر  پیام‌های  با  باید  پیامی  هر  اینکه  از  غافل  است،  برآمده  خود  کاندیداتوری«  از  مردمی 

کنندۀ موضوع باشد. پشتیبانی و تکمیل شود و صرفاً یک تصویر و پیام منفک نمی‌تواند القا
که با احساسات مخاطبان  تکنیک اقناعی »مظلوم‌نمایی« یکی دیگر از تکنیک‌هایی است 
به‌جای تعقل و استدلال در ارتباط است و در انتخابات ایران دارای سابقه نیز هست. در این 
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کاسب شدید؟« در صدد القای این  زمینه، حمید رسایی با تیتر »برای تخریب رسایی چقدر 
مبارزۀ  کاستی در  به‌جای  را  اقبال  و عدم  وارد شود  به مجلس  ایشان  نمی‌خواهند  که  است 
آقای  برای  انتخابات  در  رقیبی  که  چرا است؛  داده  نسبت  ]خیالی[  حریف  رفتار  به  انتخاباتی 
رسایی وجود نداشته است. به تعبیر دیگر، در انتخابات مجلس شورای اسلامی 1398 فقط 
کاندیداها برای ورود به لیست در تلاش بوده‌اند و هیچ‌گونه  یک لیست وجود داشته و دیگر 

رقابت انتخاباتی‌ای در این دوره در تهران دیده نمی‌شود.

گرامی ]تحریم[ عدم شرکت در انتخابات  یافته‌های اقناعی اینستا
که در انتخابات 1398 مجلس، تبلیغات به دو دسته تقسیم‌بندی شد: شرکت  گفتیم  پیش‌تر 
گذشته تبلیغات انتخاباتی برای انتخاب  در انتخابات و تحریم انتخابات. به عبارت دیگر، در 
اصلح بوده؛ اما این بار، با توجه به نوع برگزاری انتخابات، تبلیغات انتخاباتی، به‌جای انتخاب 
کاندیداها و جناح‌های سیاسی، به سمت شرکت و تحریم انتخابات پیش رفته  اصلح از بین 

که در ادامه منظومۀ تکنیک‌های اقناعی عدم شرکت در انتخابات آورده شده است. است 

گرامی شکل 2. محورهای فنون اقناعی عدم شرکت ]تحریم[ در انتخابات اینستا

که در محور عدم مشارکت ]تحریم[ در انتخابات از 11 تکنیک اقناعی  شکل 2 حکایت از آن دارد 
)افشا، امتناع، تحریک و تهییج، تقطیع، تلقیح، توسل به اصول و قوانین، توسل به برائت، زبان 
گر این  گرفته شده است و ا گواه اجتماعی، مجاورت و مصادره به مطلوب( با 42 محور بهره  مردم، 
موضوع با میزان فالوورهای 5.7 میلیون طرف‌داران تحریم انتخابات در برابر 1.8 میلیون فالوورهای 
طرف‌داران مشارکت مقایسه شود، تأثیرگذاری بیشتری را می‌توان در بخش عدم مشارکت انتخاباتی 

گرامی تحریم انتخابات آورده می‌شود. دید. در ادامه، تکنیک‌های اقناعی اینستا
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در  که  است  شهروندان  در  فیزیکی  جنبش  ایجاد  عوامل  مهم‌ترین  تهییج«  و  »تحریک 
این زمینه آژیتاسیون1 نیز در جنبش‌های سیاسی و اجتماعی استفاده می‌شود. در انتخابات 
که  کرده‌اند  گرامی موردبررسی از این تکنیک اقناعی استفاده  مجلس 1398 سه صفحۀ اینستا
رأی بی رأی، تحریم انتخابات، رأی نمی‌دهم، تشویق دیگران به تحریم انتخابات، نافرمانی 
که در صفحۀ  مدنی، مشروعیت‌زدایی از نظام، و در نهایت شائبۀ عدم مشارکت در انتخابات 
گرفته  گروه و فردی در حیطۀ تحریک و تهییج قرار  دولت بهار با عنوان عدم حمایت از هیچ 
گذاشته  است. به این ترتیب، تکنیک اقناعی تهییج با هفت محور توانمندی خود را به نمایش 

است و با تنوع بسیار در صدد تحریم انتخابات برآمده است.
»تلقیح« مایه‌کوبی برای پیش‌گیری از هر پیشامدی است. در خصوص انتخابات، رقبا با 
این  در  برمی‌آیند.  یکدیگر  فعالیت‌های  با  مقابله  گون در صدد  گونا قالب‌های  در  پیش‌گیری 
رد  بودن،  اصول‌گراها  نفع  به  انتخابات  تقلب،  ادعای  محورهای  از  استفاده  با  نیز،  پژوهش 
کمیت، در صدد ایجاد تلقیح یا همان  صلاحیت همۀ اصلاح‌طلب‌ها و بازی بد و بدتر به نفع حا

کسیناسیون فالوورها در برابر تبلیغات مشارکت انتخاباتی برآمده‌اند. وا
که این امر باعث  یکی از تمهیدات اقناعی »توسل به اصول و قوانین« خود حریف است 
می‌شود حریف مجبور شود در چارچوب تعیین‌کردۀ خود باقی بماند. بر اساس قانون اساسی 
گرفته است. از  کید قرار  حکومت جمهوری، انتخابات آزاد و انتخاب سرنوشت خویش مورد تأ
این امتیاز در مقابله با نظارت استصوابی استفاده می‌شود. در این مطالعه نیز، هفت محور 
باز تقلیل احزاب به انتخابات، قیمومیت غیرقانونی شورای نگهبان، رد صلاحیت هزینه برای 
و  مردم‌سالاری  اصل  آزاد  انتخابات  استصوابی،  انتخابات  مردم،  حق  آزاد  انتخابات  نظام، 
در  شرکت  تحریم  عرصۀ  در  اقناعی  گستردۀ  دامنۀ  این  با  که  است  احزاب  از  ابزاری  استفادۀ 

انتخابات وارد شده‌اند.
»توسل به برائت« زمانی است که سوژه‌ای مجرم یا ناهنجار یا غیراخلاقی محسوب شود و افراد 
از اینکه منتسب به آن شوند پرهیز می‌کنند. این امر در خصوص انتخابات نیز ساری و جاری است؛ 
که در تاریخ منحصربه‌فرد  به‌خصوص با توجه به موضوعاتی مانند وقایع آبان و اختلاس‌هایی 

هستند دست‌مایۀ تکنیک‌ اقناعی »توسل به برائت« برای تحریم انتخابات محسوب می‌شوند.
در این مطالعه، محورهای باز انتخابات مشارکت در جنایات رژیم، شرکت در انتخابات رأی 
کشتار و...[، فرمایشی‌بودن انتخابات و رأی‌دادن‌  به نظام، رأی به مصادیق ناحق ]اختلاس، 

که هر نوع رأی‌دادن امری مذموم است. خیانت است استفاده شده و این‌گونه القا شده 
»مصادره به مطلوب« در اقناع عبارت است از ترسیم وضعیت آینده برای رسیدن به آن 
که شامل چهار  کارزار‌های انتخاباتی به‌وفور از این تکنیک استفاده می‌شود  شرایط. در حوزۀ 

1. Agitation
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ایجاد  و  رأی  کسب  عدم  انتخابات،  در  اصلاح‌طلب‌ها  مشارکت  عدم  ناامیدی،  موج  محور 
فاصله بین مردم و نظام است.

که این تکنیک اقناعی  تأثیرگذارترین تکنیک اقناعی در انتخابات »مجاورت و تداعی« است 
القا نیز هست. در القا اطلاعات خام اما همسو در اختیار جامعۀ هدف قرار داده می‌شود و این 
کارزار انتخاباتی  که استنتاج مطلوب مبلّغ را می‌گیرد. این تمهید اقناعی در  خود شهروند است 
که چون مطالب مرتبط  گی  گرفته است، اما با این ویژ مجلس سال 1398 نیز مورد استفاده قرار 
با »مجاورت و تداعی« بسیار است و مستقیم نیز به موضوع اصلی اشاره نمی‌کند، در تحقیقات 

کیفی به‌سختی می‌توان به آن دست یافت و حتی خود نیازمند پژوهشی مجزاست.
صفحات  که  دارد  آن  از  نشان   1398 انتخابات  زمان  تا   1398 آذر  از  مطالب  به  نگاهی 
و  انتقادی  مطالب  تماماً  کلام  زیبا صادق  و  تاج‌زاده  مصطفی  علی‌نژاد،  مسیح  موردبررسی 
که فالوور این صفحات و صفحات مشابه آن هستند خودبه‌خود در  کسانی  منفی هستند و 

کنونی خواهند داشت. بلندمدت استنتاج منفی از عملکرد مسئولان 
با  یا  و  شده  مرتبط  انتخابات  به  مستقیم  که  مطالبی  به  مجاورت  برای  مطالعه  این  در 
که در این میان سه محور: الف( وقایع آبان،  هشتگ مرتبط شده است پرداخته شده است 
که، به‌علت عدم  کنونی و ج( مصادیق ناحق و انتخابات وجود داشته است  ب( نقد شرایط 
از مصادیق آن در این مطالعه نیامده است، مانند  ارتباط صریح، بخش عمده و قابل‌توجه 

کشور. کاستی‌های موجود در  اطلاعات مربوط به 
که این موضوع در  »افشا« مهم‌ترین شاخص جذابیت‌های خبری در تمامی جوامع است 
ایران، با عنایت به دولتی‌بودن غالب رسانه‌ها، ابزار خوبی برای رسانه‌های غیررسمی جهت 
از  اجتماعی  شبکه‌های  دیگر،  عبارت  به  است.  شهروندان  بر  تأثیرگذاری  و  مخاطب  جذب 
افشای  زمینه،  این  در  که  می‌کنند  استفاده  مخاطب  جذب  و  تأثیرگذاری  برای  افشا  تمهید 
کارگزاران به هاشمی رفسنجانی و انتشار لیست  کاندیداها، انتساب لیست  فروش صلاحیت 
که نشان‌دهندۀ ایرادات در روند انتخابات  کاذب اصلاح‌طلبان توسط رقبا از موضوعاتی است 

هستند و فالوورها را راغب به عدم شرکت در انتخابات می‌کنند.
که افراد در ظاهر مکلف به انجام آن هستند. برای  کاری  »امتناع« یعنی سر باز زدن از امری یا 
اولین‌بار اصلاح‌طلب‌ها با عدم ارائۀ لیست امتناع خود در انتخابات را به منصۀ ظهور رساندند و به 

این ترتیب، به بخش عمده‌ای از جامعه نشان دادند که در این انتخابات شرکت نخواهند کرد.
گفته‌های خود از زبان مردم یکی از تمهیدات اقناعی دیگر  »گواه اجتماعی« یا تأییدگرفتن 
که برای تحریم انتخابات  گرفته بود  که در بخش مشارکت انتخاباتی نیز مورد استفاده قرار  است 
اینفلوئنسرها  سوی  از  فقط  انتخابات  تحریم  که  داده  نشان  و  است  شده  استفاده  آن  از  نیز 

کثریت شهروندان است. نیست، بلکه نظر ا
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»ادعا و وعده« در بخش جلب مشارکت انتخاباتی به‌تفصیل توضیح داده شد و در این قسمت 
که قصد رأی به  ادعای اینکه اصلاح‌طلبان با ریزش رأی مواجه هستند باعث شده فالوورهایی 

کنند. کتیکی منصرف شوند و آن‌ها نیز انتخابات را تحریم  اصلاح‌طلبان دارند از رأی‌دادن تا
که این جزء خود را متمایز  کل است  تکنیک اقناعی »تقطیع« به معنای تفکیک جزء از 
در  می‌شود.  محسوب  کل  در  ناهنجاری  نوعی  اصل  در  و  می‌نماید  کل  بخش‌های  دیگر  از 
گرامی چهره‌های اصول‌گرا یعنی حمید رسایی، وحید یامین‌پور و محمود  فعالیت‌های اینستا
کرده‌اند و نوعی مخالفت اعضای جوان اصول‌گرا با رویه‌های  از تقطیع استفاده  احمدی‌نژاد 
که امروزه از نواصول‌گرایان  گذارده‌اند. به تعبیر برخی  سابق در این طیف سیاسی را به نمایش 
را  اصول‌گرا  طیف  در  قدیمی  رویه‌های  و  تفکرات  که  جدیدند  اعضای  همین  می‌برند،  نام 
خ نمی‌دهد.  گردش نخبگان در این طیف ر که  برنمی‌تابند و رویۀ سابق را به نحوی می‌دانند 
شرعی،  وظیفۀ  لیست[  ]نه  اصلح  ]فرد[  انتخاب  غیرلیستی‌بودن،  همچون  محورهایی  لذا، 
لیست باندبازی، انتخاب فرد اصلح ]نه لیست[ و نقد اصول‌گرایان در این محور اقناعی جای 

که به‌سبب اهمیت موضوع در قالب شکل 3 آورده می‌شوند. گرفته‌اند 

شکل 3. محورهای عدم مشارکت اصول‌گرایان در انتخابات

لیستی،  اصول‌گرایان  نقد  لیست‌ها،  شرایط  نقد  با  یامین‌پور  وحید   ،3 شکل  به  توجه  با 
انتخاب فرد اصلح وظیفۀ شرعی ]نه لیست[ و انتخاب فرد اصلح؛ حمید رسایی با محورهای 
نقد شرایط لیست‌ها، لیست‌های باندبازی و غیرلیستی‌بودن؛ و محمود احمدی‌نژاد با شائبۀ 
گونه تحرک انتخاباتی از خود و دولت بهار را زدوده و هر سه در  عدم مشارکت در انتخابات هر 
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که  گرفته‌اند. به این ترتیب، مشاهده می‌شود  جرگۀ استفاده از تکنیک اقناعی»تقطیع« قرار 
که در صدد مجزاسازی  نواصول‌گرایان شعبه و شاخۀ جدیدی در طیف اصول‌گرایان هستند 

کاهش مشارکت در انتخابات هستند. کنونی حتی به بهای  خود از روند 

بحث و نتیجه‌گیری
گرامی در مشارکت انتخاباتی  محور اصلی مطالعۀ پیش رو احصای تکنیک‌های اقناعی اینستا
محور   51 طریق  از  جمع‌آوری‌شده  گرامی  اینستا مطالب  منظور  این  برای  که  است  بوده 
ارزش‌ها،  به  )احاله  گرامی  اینستا اقناعی  تکنیک   16 محورها  این  از  سپس  و  شدند  خلاصه 
ادعا و وعده، افشا، امتناع، تحریک و تهییج، ترس، تقطیع، تلقیح، توسل به اصول و قوانین، 
گواه اجتماعی، مجاورت، مصادره به مطلوب،  تبلیغاتی،  زبان مردم، شعار  برائت،  به  توسل 
و عدم مشارکت  بر مشارکت  ابتدای مطالعه، فرض تحلیل  و مظلوم‌نمایی( احصا شدند. در 
که از لابه‌لای متون  گراندد تئوری،  در انتخابات بوده است. اما با توجه به استفاده از روش 
گر مشارکت1  که ا نظریات خود را استخراج می‌کند، نتایج متفاوتی به دست آمد؛ به این معنا 
تا برای  را برمی‌انگیزد  آنان  كه  گروهی  را »درگیری ذهنی و عاطفی اشخاص در موقعیت‌های 
بدانیم،  شوند«  شریك  كار  مسئولیت  در  و  دهند  یاری  را  یكدیگر  گروهی  اهداف  به  رسیدن 
مشارکت فعال در یافته‌های این مطالعه به دو دستۀ شرکت در انتخابات و تحریم انتخابات 
تقسیم‌بندی می‌شود. به این ترتیب، در این مطالعه، به‌جای دو شاخص، سه شاخص وجود 
دارد. شرکت در انتخابات و تحریم انتخابات به‌عنوان مشارکت سیاسی و انفعال در انتخابات 

به‌عنوان عدم مشارکت سیاسی در شکل 4 قابل رؤیت هستند.

شکل 4. محورهای فنون اقناعی مشارکت، تحریم و انفعال در انتخابات

1. Participation
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گروه‌ها در ایران به دو دسته تقسیم‌بندی  با توجه به شکل 4، حوزۀ مشارکت در انتخابات 
در  فعالانه  که  انتخابات  تحریم‌کنندگان  ب(  و  انتخابات  در  شرکت‌کنندگان  الف(  شده‌اند: 
معنای  به  مشارکت  دیگر،  تعبیر  به  می‌کنند.  عمل  منفی  به‌صورت  انتخاباتی  مشارکت  حوزۀ 
عمل مثبت فقط سوءتفاهم تحلیل و تفسیر سیاسی است. به تعبیری، عده‌ای از شهروندان 
به‌عنوان  این پژوهش، مسیح علی‌نژاد  ندارند. در  قبول  را  انتخابات  کنونی  روند  که  هستند 
کلام  ج‌نشین، مصطفی تاج‌زاده به‌عنوان نمایندۀ احزاب اصلاح‌طلب، و صادق زیبا فعال خار
که با مشارکت منفی در انتخابات  گروه‌ها آورده شده‌اند  به‌عنوان فعال مستقل فرای احزاب و 
و با استفاده از تکنیک‌های اقناعی افشا، امتناع، تحریک و تهییج، تقطیع، تلقیح، توسل به 
گواه اجتماعی، مجاورت و مصادره به مطلوب  اصول و قوانین، توسل به برائت، زبان مردم، 
وارد عرصه شده‌اند. در سوی دیگر، خبرگزاری فارس، حمید رسایی، وحید یامین‌پور و محمود 
مشارکت  جهت  در  ترس،  و  ارزش‌ها  به  احاله  تکنیک‌های  از  استفاده  با  نیز،  احمدی‌نژاد 
که سه شخصیت حقیقی مذکور با استفاده از تکنیک تقطیع استراتژی  کرده‌اند  انتخاباتی عمل 

کرده‌اند. مشارکت را ابتر 
رویکرد  سیاسی  اینفلوئنسرهای  از  عمده‌ای  بخش  که  شد  دیده  مطالعه  این  در  لذا، 
مشارکت منفی در انتخابات دارند و فعال‌تر، منسجم‌تر و متنوع‌تر از اینفلوئنسرهای در ظاهر 
که فضای مجازی زادگاه طیف سیاسی  مشارکت‌طلب عمل می‌کنند. این امر نشان می‌دهد 
که فعالیت و مشارکت در  گذشته،  و برخلاف  بار  این  که  بوده است  جدید در اصلاح‌طلب‌ها 
گستردۀ انتخابات پرداخته‌اند و با توجه  چارچوب سیاست‌های نظام بوده است، به تحریم 
کشور در انتخابات مجلس 13981 تأیید  به مشارکت 26 درصدی در تهران و 42 درصدی در 
عنوان  می‌توان  اصلاح‌طلب‌ها  از  بخش  این  به  که  است  گرامی  اینستا انتخابات  تحریم  اثر 
و  سیاست‌ها  و  قوانین  چارچوب  در  خویش،  سلف  برخلاف  که،  چرا داد؛  »فرااصلاح‌طلب« 

احکام حکومتی نظام قرار نمی‌گیرند.
در جناح اصول‌گرا نیز، به‌علت نادیده‌‌نگرفتن جوانان خود، جوانان به جرگۀ استنکاف از رویۀ 
اصول‌گرایی سنتی ]التزام به لیست[ و عدم انطباق با رویۀ معمول برآمده‌اند. اینفلوئنسرهای 
رویکرد  با  یا  و عباسی[  رائفی‌پور  و  ]پناهیان  انتخابات نشده‌اند  وارد موضوع  اصلًا  یا  اصول‌گرا 
کرده‌اند. جوانان  حداقلی و تقطیع ]رسایی، یامین‌پور و احمدی‌نژاد[ در روند مذکور شرکت 
که اینان  این طیف به نواصول‌گرا تبدیل شده‌اند و تفاوت آن‌ها با فرااصلاح‌طلب‌ها در آن است 

کارگزاران طیف اصول‌گرا دارند. در چارچوب موجود طیف خود فعال هستند، اما اختلاف در 

1. moi.ir/Files/MOI/Files/59/5986d537-15ad-4332-b3b8-810009d4e488.pdf
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Abstract

The role of the new media in electoral participation has been recognized, but these 
effects on the world of politics are the same as in the past; The unit is not the 
same and originates from the ruling policies, but suffers from pluralism and may 
even act against the ruling policies. Therefore, recognizing the effects and type 
of performance of new media, which is limited to Instagram in this study, is very 
important. The main question is what persuasive Instagram techniques have been 
used in participating in the 1398 parliamentary elections. For this purpose, the 
qualitative method of grounded theory has been used. The statistical population 
of Instagram election content is a sample of seven active pages of two political 
currents, which are included in 51 axes of summarization and 16 persuasive 
techniques. The results indicate three approaches of negative, positive and passive 
participation in elections, in which positive participation has used persuasive 
techniques of fear, promise, propaganda slogan, reference to values, oppression and 
the language of the people against negative participation or The election boycott 
has used persuasive techniques of disclosure, refusal, incitement, fragmentation, 
insemination, recourse to principles and laws, recourse to innocence, the language 
of the people, social testimony, proximity and expropriation, and information 
about passivity. Has not come.

Keywords

Participation, Elections, Instagram, Persuasion ,Grounded theory.
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Abstract

In Iran, pop and rap stars have left special effects on young and adolescent fans 
in terms of identity, lifestyle and consumption patterns. The purpose of this study 
was to record and analyze the role of Iranian pop and rap stars in identifying and 
socializing Iranian adolescent fans on the social network Instagram. This research 
was conducted qualitatively with a qualitative approach of virtual ethnography. 
Findings of the study showed that in general, Tatloo and Tohi have used different 
media tricks to influence adolescent fans. Showing off his private life on Instagram 
and addressing his followers as Tatalites, using ugly and out-of-the-ordinary words, 
and abnormal actions have been part of Tataloo’s media tactics to influence the fan 
base. At the same time, Tohi has tried to influence his fans through other media 
tricks, such as establishing a warm and intimate relationship with the fans and 
exposing the private realm of his life. The findings also showed that the response 
of fans to psychological and emotional needs is one of the most important reasons 
for fans to become interested in pop and rap music and music stars in this genre. 
Young people’s musical taste, based on their habit, seeks to fill psychological gaps, 
which becomes possible and accessible in a world of imaginary music. In fact, 
young people’s interest in certain styles of music and certain songs eventually 
spreads to the music star himself, and in the long run this leads to following the 
actions and speeches of his favorite music star.

Keywords

fanatic, celebrity, virtual ethnography, Instagram, Tataloo.
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Abstract

The purpose of this study was the educational and cultural role of emerging media 
in relation to the Iranian Football Premier League with a 360-degree approach. 
The method of field research is purpose-based development-applied. The statistical 
population included all football coaches, football managers, players, referees, 
journalists in football leagues and media communication experts, as well as the 
audience of the country’s premier football league. The research sample consisted 
of 384 people (emphasizing the adequacy of the sample size determination 
formula of Cochran). The sampling method in this study was stratified random. 
Data collection tools included a researcher-made questionnaire evaluating the 
performance of emerging media in relation to the Premier Football League, 
consisting of 2 components (educational and cultural) and 15 items. The reliability 
of the instrument was confirmed using Cronbach’s alpha. Data were analyzed 
using one-sample t-test. Based on the obtained results, educational and cultural 
media of emerging media in relation to the Iranian Football Premier League with 
a 360-degree approach was reported to be desirable (P = 0.0001). According to the 
results, it can be said that the emerging sports media can promote the culture and 
ethical principles in football within the country’s sports system and also promote 
and encourage players in the league to observe the principles of fair play, as well 
as strengthen the critical spirit and Constructive criticism of the executive bodies 
of the country’s sports, to a large extent, play their cultural-building role in relation 
to the country’s football premier league. Also, holding meetings and seminars of 
the media committee with the managers of the Sports and Youth Organization and 
the managers of the football league clubs and providing constructive feedback to 
them can be very fruitful in this way.

Keywords

educational nature, culture building, emerging media, 360 degree approach, 
football premier league.
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 (Celebrating the day of Cyrus)

Iraj haghnadri, PhD in Cultural Policy, Kharazmi University, (irajnadri@gmail.com).

Abstract

On the 7th of Aban, 2016, a large crowd gathered near the tomb of Cyrus in 
Pasargad, Fars province, and chanted destructive slogans along with anti-norm 
actions. From 2017 onwards, with the intervention of the official authorities of 
the country, the ceremony was not allowed and the issue was taken out of the 
cultural sphere and turned into political-security. The present study has examined 
the scenarios of the progress of the 7th of Aban issue. Six hypotheses were 
extracted from in-depth interviews with experts on the subject and its dimensions 
as the future of the problem. After extracting the hypotheses, the individual 
and conditional probabilities of the hypotheses were assessed by constructing 
questionnaires. Data were analyzed using Smic prob-Expert software. The findings 
show a security response to the large public participation in the ceremony, Holding 
this ceremony and other national monuments (such as Yaqub Laith Saffari) in 
other parts of the country, There are hypotheses that are more likely to occur than 
other hypotheses. Also, among the ten scenarios that are most likely to occur, the 
most likely scenario, The scenario is a continuation of the status quo. The presence 
and absence of variables in this scenario is as follows: Security crackdown on 
participants in the absence of the formation of popular protest waves in other parts 
of the country, Absence of giving permission to hold a ceremony on the 7th of 
Aban, Holding this ceremony and other memorials of historical and ancient figures 
in other regions, And the absence of forgetfulness is the issue and the impossibility 
of holding ceremonies despite the opposition of the system. Finally, it can be said 
that a favorable future is not predicted for the issue under consideration.

Keywords

7th of Aban, Cyrus Day, expert-centered scenario method, identity conflicts.
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Abstract 

With the occurrence of the Islamic Revolution and then its consolidation and 
uniformity, new cultural policies were implemented that directly targeted 
everyday life. To do this, power relations had to change rapidly, and all social 
beings, whether human or artifacts and objects, had to be redefined ontologically. 
Thus, the first obvious manifestation of this change was in everyday social beings, 
especially objects. Accordingly, the present study focuses on discovering the 
relationship between power relations and the political life of objects that is one of 
the most important elements of daily life, which has not been the focus of political, 
social and cultural studies in Iran. To examine this issue, the main question is 
as follow: what effect did the change in power relations after the victory of the 
Islamic Revolution have on the material culture of society and the life of objects 
in the 1980s? To examine this question, which did not require a hypothesis due to 
its exploratory nature, we have used the method of historiography from bottom, or 
the historiography of everyday life, and a conceptual discussion of power relations 
and material culture that also covers overlooked aspects of contemporary Iranian 
political history. The most important findings of the study are related to the changes 
that showed the expansion of the modern way of life through goods, under anti-
modernism government, along with the expansion of government influence in the 
lives of the people, compared to the pre-revolutionary regime.

Key words

 Material Culture, Power Relations, Things, Government, and consumption.
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Abstract 

In the field of information and news broadcasting, the arrival and spread of 
social media and the variety of media platforms in the contemporary world has 
greatly reduced the audience’s dependency on national broadcasting for obtaining 
information and news. The present study examines how media convergence is 
among the most essential media strategies for broadcasting organizations (e.g. 
the “IRINN”) to adapt to the contemporary circumstances of the technology 
market and the needs of the audience. The present research has employed a 
qualitative method to conduct content analysis based on the in-depth interview 
tool and taking samples from three distinct statistical populations including the 
“IRIB” organization’s managers and authorities, university professors, and active 
professionals in the field of media, and findings were coded and analyzed using 
the MAXQDA qualitative analysis software. Five main strategies were identified 
by analyzing the codes extracted from this study to help the news channel take 
advantage of media convergence potentials, including 1. Convergence in tools and 
media ownership, 2. Teaching and institutionalizing the culture of convergence, 
3. Convergence in presenting the news to the audience, 4. Tactical convergence 
with other media environments, and 5. Structural convergence. Eventually, the 
execution approaches of each strategy were evaluated and analyzed.  

Key words

Media management, Media Convergence, Social media, Media platforms, IRINN.
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